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Diagnoza srodowiska szkoty

Dr Magdalena Karkowska przedstawita mozliwos¢ poznawania Srodowiska szkoty
z zastosowaniem metodologii badan terenowych. Rozwdj jakosciowego podejscia
w diagnozie zjawisk i instytucji spotecznych wigze sie z ograniczeniami w stosowaniu metod
ilosSciowych (sondaze, ankiety itp.) Metody iloSciowe:

— narzucajg osobie diagnozujgcej pewien obraz sSrodowiska szkoty i ograniczajg
mozliwos¢ odkrycia zjawisk, ktére nie zostaty uwzglednione w standaryzowanych
narzedziach;

— nie zawsze umozliwiajg poznanie tego, co dzieje sie w szkole w naturalnych
warunkach, gdyz na sposdb wypetnienia ankiet wptywa¢ moze, na przyktad, chec
przedstawienia siebie, swojej grupy i szkoty w lepszym swietle;

— mogg prowadzi¢ do mylnej, uproszczonej interpretacji przekonan, zachowan
i motywow dziatan ucznidw, nauczycieli oraz innych oséb, gdy stosowaniu tych
metod nie towarzyszy obserwacja;

— czesto nie uwzgledniajg procesdow zwigzanych ze zmiang i rozwojem, dostarczajg
statyczny obraz grup, zjawisk zycia szkolnego a takze szkoty, jako instytucji;

— nie pozostawiajg miejsca na indywidualne poznanie i analize interakcji w obrebie
grupy, czesto pomijajg to, w jaki sposéb dzieci i mtodziez, a takze towarzyszacy im
dorosli - rodzice i nauczyciele - interpretujg otaczajacy ich Swiat.

Podejscie jakoSciowe moze by¢ zastosowane w analizie interakcji, przebiegu komunikacji
i przekazu wartosci miedzy nauczycielem a uczniami w roéznorodnych sytuacjach
wychowaweczych i edukacyjnych. Pozwala poznaé obowigzujgce w szkole reguty, zakres ich
stosowania i respektowania. Dr M. Karkowska omowita, jako przyktad przebieg komunikacji
miedzy nauczycielem a uczniami, ktéry utrwala narzucang uczniom regute, ze ,,zawsze nalezy
podporzgdkowywac sie zarzadzeniom nauczyciela, bez dyskutowania o ich sensownosci czy
zasadnosci”. Drugi podany przyktad dialogu dotyczyt rozwigzania konkretnego problemu
i wykonania przez ucznidéw pracy na rzecz szkoty.

Podejscie jako$ciowe moze by¢ takze zastosowane w analizie wymiaréw szkolnej
przestrzeni. Szkolna przestrzen bywa rozpatrywana dostownie lub metaforycznie, jako

przestrzen spoteczna. W analizie wazng role odgrywa architektura, aranzacja wnetrz, ale
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takze podziaty przestrzeni ze wzgledu na ich rézne funkcje i przeznaczenie. W szkole tak, jak
w innych instytucjach waine sg wymiary zwigzane z wtadzg, hierarchig i symboliczna
organizacjq zycia. Analiza szkolnych ,ukrytych” przestrzeni moze by¢ waznym zrédtem
wiedzy o tym, jak uczniowie i nauczyciele odnoszg sie do regut zycia szkolnego. Istotny jest
takze podziat na przestrzen publiczng i prywatng. Wazny dla spotecznosci szkolnej jest, na
przyktad, wymiar dostepnosci przestrzeni dla ucznidw, szczegdlnie dla uczniow
z niepetnosprawnoscig czy bezpieczna przestrzen, w tym dla najmtodszych uczniéw.
Przydatna w poznawaniu szkoty jest takze analiza rytuatéw obowigzujgcych w jej przestrzeni
spoteczne;.

Wybdr miedzy jakosciowym lub ilosciowym podejsciem w poznawaniu szeroko rozumianego
sSrodowiska szkoty zalezy od celu diagnozy, od postawionych pytan. Przy wyborze metody
studium przypadku konieczne jest zwrdcenie uwagi na popetniane w badaniach
jakosciowych btedy: opieranie sie na zbyt matej liczbie dowoddw i zbyt matym ich
zrdéznicowaniu,  nieumiejetnos¢  wykorzystania  danych  sprzecznych i danych
niepotwierdzajacych zatozonych tez. Popetniane btedy mogg prowadzi¢ do przyjecia

fatszywych wnioskéw.

Dylematy wyboru rél zawodowych

Pani Ewa Maksymowska zatytutowata swoje wystgpienie Dylematy wyboru rél zawodowych.
Zajeciom towarzyszyta refleksja nad réoznymi sposobami petnienia roli psychologa i pedagoga
w szkole przy podobnym zakresie obowigzkéw; ekspert w zakresie rozwoju i wychowania
dzieci i mtodziezy, mediator, trener, terapeuta, coach, moderator pracy zespotu. Rola
zawodowa jest jedng z wielu rol spotecznych, ktére petnimy w ciggu zycia. Wigze sie z nig
zobowigzanie do pewnych zachowan, uprawnienia a takze spetnianie oczekiwan innych ludzi,
ktore wynikajg z okreslonego wzorca roli.

Wzorce petnienia roli réznig sie pod wzgledem spotecznego przyzwolenia na dokonywanie
indywidualnych wyboréw. Niektdre wzorce sg bardzo restrykcyjnie narzucone a odstepstwa
od nich wywotujg spoteczne sankcje, w innych przypadkach dopuszcza sie wiekszg
dowolnos$¢ postepowania. Podjecie roli rozpoczyna proces uczenia sie jej. Na sposob
petnienia roli ma wptyw wiele czynnikéw takich, jak na przyktad indywidualne umiejetnosci,
kwalifikacje, talent, itd. Niekiedy obserwujemy nadmierng identyfikacje z rolg a niekiedy, z

roznych powoddw, dystans wobec niej. Wptyw petnionej roli na zachowania a nawet
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osobowos¢ bywa bardzo silny. Czestym zjawiskiem sg konflikty w petnieniu rél, bo trudno
nam pogodzi¢ rozbiezne oczekiwania wigzgce sie z réoznymi rolami np. matki i dyrektora
poradni. Innym przypadkiem sg sytuacje, w ktérych od jednej osoby wystepujgcej np. w roli
szkolnego psychologa innego postepowania oczekujg rodzice ucznia a innego dyrektor
szkoty. Niepozgdanymi skutkami konfliktu rél sg, miedzy innymi, ograniczone zaangazowanie
czy przypisywanie innym osobom ztych intencji. Powaznym nastepstwem dtugotrwatego
konfliktu rol jest zazwyczaj stres i wypalenie zawodowe.

Korzystne jest uswiadomienie sobie wtasnych preferencji i poznanie oczekiwan partnerdéw,

co do naszej roli zawodowej przed podjeciem wspodtpracy.
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