Posrednie i bezposrednie formy wspierania wychowawczej funkcji
szkoly przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne na podstawie

danych statystycznych SIO

Prezentowany ponizej material jest pigtym opracowaniem powstalym na podstawie danych
uzyskanych w oparciu o System Informacji Oswiatowej (SI0O) przekazanych Osrodkowi
Rozwoju Edukacji przez Centrum Informatyczne Edukacji w Ministerstwie Edukacji

Narodowej (poprzednie informacje o poradnictwie sporzadzano w CMPPP).

Dane liczbowe pochodza z dnia 16 lutego 2010 roku (trzecia wersja wezytana do

29 stycznia 2010 r.).

W roku szkolnym 2008/2009 na terenie Polski funkcjonowato:

e 554 publiczne poradnie (w tym 18 poradni specjalistycznych w 9
wojewddztwach oraz 27 filiit w 10 wojewodztwach).,
e 87 niepublicznych poradni (w tym 11 specjalistycznych 8 w

wojewddztwach).

Poradnie w calym kraju zatrudniaty pracownikow pedagogicznych, a ogdlna
liczba etatow liczona ,,z obowigzkow' (tzn. przy uwzglednieniu wszystkich godzin

etatowych i ponadwymiarowych) wynosita:

e 7495 w poradniach publicznych,

e 97 w poradniach niepublicznych.

Poradnie zatrudniaty réwniez lekarzy réznych specjalnosci. Lekarze zatrudniani byli w
niepelnym wymiarze czasu pracy, przewaznie na podstawie umoéw cywilno-prawnych, a
liczbe godzin ich pracy dostosowywano do potrzeb i mozliwosci danej placowki. Brali oni
najczesciej udziat w posiedzeniach Zespotow Orzekajacych, zgodnie z zapisem w

odpowiednich aktach prawnych.



Z analizy i podsumowania uzyskanego materialu liczbowego wynika, ze:

e Publiczne poradnie udzielity pomocy 1 084 956 dzieciom i1 miodziezy (w
liczbie tej mieszcza si¢ osoby, dla ktorych zatozono teczki indywidualne lub wpisano
je imiennie do rejestru oraz te, ktorym udzielono porad bez badaf), co stanowi
12,84% catej populacji (wg danych demograficznych na 31 grudnia 2008 r. liczba
dzieci 1 mtodziezy w Polsce wynosita 8 449 733 - o0 159 424 mniej niz w ub. roku,

dane z Centrum Informatycznego Edukaciji w MEN).

e Niepubliczne poradnie udzielity pomocy 15 350 dzieciom 1 mtodziezy —
0,18% populacji.

e Lacznie poradnie obj¢ly pomoca 13,02% populacji.

o SpecjaliSci poradnictwa dokonali nastgpujacej liczby diagnoz:

Rodzaj badan | Poradnie publiczne niggflill)(liiléizile Ogolem
psychologiczne 450 024 4 053 454 077
pedagogiczne 404 372 3933 408 305
logopedyczne 160 015 2025 162 040
lekarskie 35033 196 35229

o Zespoly orzekajace wydaly 89 225 orzeczen.
e Specjalisci wydali ogolem 471 692 opinie:
e w poradniach publicznych - 465 260,
e w poradniach niepublicznych - 6 432.

e Pracownicy poradni prowadzili dla dzieci i mlodziezy rézne rodzaje
zaje¢ w ramach form pomocy bezposredniej — ogotem uczestniczylo w
nich 1 473 824

e w poradniach publicznych - 1450 139,

e w poradniach niepublicznych - 23 685.



Formy pomocy udzielanej nauczycielom, wychowawcom

i rodzicom przez poradnie

Majac na uwadze dobro dzieci, uczniéw, rodzicéw i nauczycieli pracownicy
poradni starali si¢ wszelkimi metodami zaspokoi¢ potrzeby swoich klientow.
Scisle wspolpracowali ze specjalistami  zatrudnionymi w  szkotach,
przedszkolach oraz placowkach opiekunczo-wychowawczych. Starali si¢ ich
wspomagaé¢ w realizacji zadan, organizujac rézne formy pomocy zar6wno na

terenie placowek, jak 1 poradni.

Zmiany w szkotach 1 placowkach os$wiatowych spowodowaly rosnace
zapotrzebowanie na pomoc poradni w doskonaleniu umiej¢tnosci nauczycieli w
zakresie budowania dobrych relacji z uczniami 1 rodzicami, zarzadzania klasa,
kreowania przyjaznego klimatu, stosowania zindywidualizowanego nauczania.
Rozwo6j umiejetnosci wychowawczych przygotowuje ich do roli mediatoréw w
sytuacjach trudnych 1 konfliktowych, warunkuje efektywne uczenie kompetencji
spotecznych ucznidow, przyczynia si¢ do ograniczenia dziatania czynnikow

dysfunkcyjnych.

Bardzo duze znaczenie ma pomoc udzielana przez poradnie nauczycielom i
rodzicom w rozpoznawaniu przyczyn trudnosci edukacyjnych i trudnosci w
zachowaniu uczniow, w indywidualizacji wymagan i dostosowywaniu metod
i Srodkow pracy do specyficznych potrzeb dziecka, wspieraniu i rozwijaniu

zdolnosci uczniow oraz wielu innych zadaniach.

Waznym obszarem potrzeb jest rOwniez wspomaganie szkot ogdlnodostepnych

we wprowadzaniu 1 doskonaleniu edukacji wlaczajace;.



Pracownicy poradnictwa w ramach zadan statutowych

obejmowali swoimi dzialaniami:

v' psychologéw i pedagogéw szkolnych,

v' nauczycieli i wychowawcow Klas,

v" wychowawcéw placowek opiekunczo-wychowawczych,

resocjalizacyjnych oraz socjoterapeutycznych,

v’ rodzicow,

v’ inne osoby zainteresowane pracg na rzecz dzieci.



Formy pomocy udzielanej osobom dorostym przez publiczne poradnie

psychologiczno-pedagogiczne wg danych 7 bazy SIO zebranych na dzien

30.09.2009 r.
Formy pracy Pedagodzy | Nauczyciele| Rodzice | wychowawey | Inni Ogélem
psycholodzy | wychowawcy placowek
szkolni klas

treningi * 1326 1426 5 865 252 0| 8869
warsztaty * 6159 22318 30413 106311487 71440
terapie rodzin * * 0 0 8951 0 251 9202
udzial w radach 0 5023 0 264 0| 5287
pedagogicznych
prelekeje, wyklady 1074| 4257 15802 469| 1199| 22801
inne formy pracy * 35460 60 021 | 190 766 550127522319 270

* liczha osob; * * liczba rodzin; * * * liczha spotkan.

Liczebnos$¢ poszczegdlnych kategorii osob uczestniczacych w zajeciach byla nastepujaca:

e nauczyciele, wychowawcy (ogotem) - 133 526 osoby, w tym:

— pedagodzy i psycholodzy szkolni — 42 945,

— nauczyciele i wychowawcy klas — 83 765,

— wychowawcy w placowkach opiekunczo-wychowawczych i resocjalizacyjnych — 6 816,

e rodzice ogotem — 227 044

e rodziny — 8 951

e inne osoby (uczestnicy terapii rodzin, przedstawiciele instytucji, stowarzyszen,

fundacji z ktorymi wspotpracujq poradnie) — 39 260.

Ogoétem poradnie publiczne objety opieka 399 830 oséb dorostych, w tym
133 526 nauczycieli i wychowawcow, co stanowi 33,4% dorostych

klientow, czyli jedna trzecig.



Formy pomocy udzielanej osobom dorostym przez niepubliczne poradnie

psychologiczno-pedagogiczne wg danych 7 bazy SIO zebranych na dzien

30.09.2009 r.
Formy pracy Pedagodzy | Nauczyciele | Rodzice |yyychowawey| Inni | Ogélem
psycholodzy | wychowawcy placowek
szkolni klas

treningi * 163 262 346 1 0 772
warsztaty * 177 1282 1058 540| 415, 3472
terapie rodzin * * 0 0 360 0 14 374
udzial w.radach s 0 131 0 71 0 152
pedagogicznych

prelekeje, wyklady 31 05| 128 20| 24| 298
inne formy pracy * 63 313 737 1 41 1155

* liczha osob; * * liczba rodzing; * * * liczha spotkan.

Liczebnos$¢ poszczegdlnych kategorii osob uczestniczacych w zajeciach byla nastepujaca:
e nauczyciele, wychowawcy (ogotem) — 2 802 osoby, w tym:
— pedagodzy i psycholodzy szkolni — 403,
— nauczyciele i wychowawcy klas — 1 857,
— wychowawcy w placowkach opiekunczo-wychowawczych i resocjalizacyjnych — 542,
e rodzice ogotem — 2 141
e rodziny - 360
e inne osoby (uczestnicy terapii rodzin, przedstawiciele instytucji, stowarzyszen,

fundacji z ktorymi wspotpracuja poradnie) - 470.

Ogolem poradnie niepubliczne objely opieka 5413 osob dorostych, w tym 2 802

nauczycieli i wychowawcow — 51,8%. Lacznie poradnie publiczne i niepubliczne

objely opieka 136 328 nauczycieli i wychowawcéw czyli — 33,6% dorostych.



Liczba dorostych odbiorcow roZnych form pomocy udzielonej przez publiczne i niepubliczne poradnie wg danych z SIO
zebranych na dzien 30.09.2008 r. i 30.09. 2009 r.

Dorosli odbiorcy form

Poradnie publiczne

Poradnie niepubliczne

pomocy
Roéznica w Roéznica w
2008 r. 2009 r. stos. do % 2008 r. 2009 r. stos. do %
2008r. 2008r.
Pedagodzy i holod kolni
FEARDTAy T pRyCRoTofy SERTH 41635 42945 +1310| +3,15 430 403 227 - 6,3
Nauczyciele i wychowawcy klas
97 128| 83765 -13363| -13,76 1 667 1857 +190 +11,4
Wychowawcy w placowkach
optekuticzo - wychowamwezych 6 199 6 816 +617 +9,95 148 542 +394| +266,2
Rodzice
208273| 227044| +18771 +9,01 1 460 2141 + 681 + 46,6
I b
e osony 41631 39260 -2371|  -5.70 153 470  +317| +207.2
Ogol
sotem 394866| 399830 +4964 +126| 3858 5413| +1555| +403




Z. zestawienia danych w powyzszej tabeli wynika, ze stopniowo (takze w porownaniu z poprzednimi latami)
rosnie ogolna liczba osob dorostych korzystajacych ze specjalistycznych form pomocy udzielanej przez
pracownikow poradni - szczegdlnie zaznacza si¢ ten fakt w poradnictwie niepublicznym, gdzie liczba dorostych

klientow wzrosta az o 40,3% (w ub. roku o 38,8%).

Staly wzrost liczebnosci dorostych klientow moze by¢ efektem wigkszego zapotrzebowania Srodowiska
szkolnego i wigkszego otwarcia na oferowane przez poradnie formy pomocy, a takze wynikiem lepszej

wspolpracy poradni ze szkolami.

Istotny wzrost liczby odbiorcow pomocy, w poréwnaniu z ub. rokiem szkolnym, nastapil w grupie

wychowawcow placowek opiekunczo-wychowawczych oraz rodzicow (w obu typach poradnictwa).

Zmniejszyla sie liczba nauczycieli i wychowawcow klas objetych opieka poradni publicznych a wzrosta liczba

pedagogow i psychologow szkolnych, natomiast w poradniach niepublicznych bylo odwrotnie.

Zdecydowanie zwigkszyla si¢ liczba innych osob korzystajacych z pomocy poradni niepublicznych, a

zmniejszyla w poradnictwie publicznym.

Psycholodzy i pedagodzy szkolni rzadziej korzystali z pomocy poradni niepublicznych.



Liczba dorostych odbiorcow z podziatem na rozne formy pomocy udzielonej przez publiczne i niepubliczne poradnie

wg danych 7 SI10 zebranych na dzien 30.09 2008 r. i 30.09.2009 r.

Formy pomocy

Poradnie publiczne

Poradnie niepubliczne

Réznica w Réznica w
2008r. | 2009r. | stos.do % 2008r. | 2009r. | stos.do %
2008r. 2008r.
Treningi 7556| 8869 +1313| +17,38 858 772 -86) 10,0
Warsataty * 79658 71440 -8218| -1032| 1988 3472 11484 4746
Terapia rodzin ** 9014 9202 + 138 +2,09 241 374 +133 + 55,2
Udzial w radach pedagogicznych* * * 5411 5287 124 22,29 251 152 -99 -394
Prelekeje, wyklady* * * 236011 22801 -800|  -339 565 298 -267|  -473
fnne formy pracy” 307352 319270 +11918| +3,88 T 1155 4158 +158

* liczba os6b; * * liczba rodzin; * * * liczba spotkan.




e W obu typach poradnictwa zaznaczyly si¢ podobne tendencje:

v spadkowe w odniesieniu do niektorych form pomocy - zmniejszyla si¢ liczba prelekcji i

wyktadow oraz rzadszy byl udzial pracownikow poradni w radach pedagogicznych,

v wzrostowe - zwigkszyla si¢ liczba rodzin objetych terapia i wigcej oséb bralo udzial w

innych formach pomocy.

Moze to Swiadczy¢ o podobnym zapotrzebowaniu na te formy pracy bez wzgledu na typ

poradnictwa.

e Tendencje przeciwne zaznaczyly si¢ w odniesieniu do liczby uczestnikow treningow i warsztatow:

w poradnictwie publicznym zmniejszyla si¢ liczba osob uczeszczajacych na warsztaty, a wzrosla
liczebnos$¢ osob bioracych udzial w treningach, natomiast w poradnictwie niepublicznym bylo

odwrotnie.



Formy pomocy udzielanej osobom dorostym przez publiczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne wg danych z bazy
S10 zebranych na dzien 30.09.2008 r. i 30.09.2009 r.

Y i psycholodzy szkolni y Y p goiem
pomocy
2008 | 2009 |Réznica | 2008 | 2009 |Réznica | 2008 | 2009 | Réznica | 2008 | 2009 |Roéznica | 2008 | 2009 | Roéznica | 2008 | 2009 | Réznica
Treningi *
956| 1326| +370| 2113 1426| -687| 4263| 5865|+1602| 224| 252 +28 0 0 0| 7556 8869|+1313
Warsztaty *
6555 6159| -396|28578|22318|-6260| 29001 | 30413 | +1412| 1225 1063 -162| 14299 | 11487 |_2812| 79658 | 71440| -8218
Terapia rodzin 0 0 0 0 0 0| 8714| 8951| +237 0 0 0| 300 251 49| 9014| 9202 +188
Udzial w radach
pedagogicznych 0 0 0| 4999| 5023| +24 0 0 0| 412] 264| -148 0 0 0| 5411 5287 -124
skoksk
fvry‘;:f:ggo** 1360 1074| -286| 4261 4257  -4|16304| 15802 -502| 295 469| +174| 1381| 1199 _182| 23601 | 22801 -800
;‘;‘;ﬁyf,frmy 34124 | 35460 | +1336| 66437| 60021 | - 6416175009 [ 190766 | +15757| 4750| 5501| +751|27032| 27522| +490| 307352 | 319270 | + 11918

* liczba osob;

* * liczba rodzin; * * * liczba spotkan.




Publiczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne

e Analizujac dane dotyczace poszczegolnych form pomocy udzielanych okreslonym grupom
odbiorcow stwierdzono, ze w porownaniu z poprzednim rokiem zmniejszyla si¢ liczba nauczycieli

i wychowawcow klas korzystajacych z pomocy poradni.

o Zwiekszyla si¢ liczba pedagogow i psychologow szkolnych uczestniczacych w treningach i objetych
innymi formami pomocy, natomiast w mniejszym stopniu brali oni udzial w warsztatach.
SpecjaliSci poradni wyglosili mniej prelekeji i wykladow przeznaczonych dla tej grupy

odbiorcow.

e Najbardziej wzrosla liczba rodzicow korzystajacych z pomocy poradni.



Formy pomocy udzielanej osobom doroslym przez niepubliczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne wg danych z bazy
810 zebranych na dzien 30.09.2008 r. i 30.09.2009 r.

Pedagodzy Nauczyciele Rodzice Wychowawcy Inni
Formy Csveholoday szkolni | YYEhOwawey Klas placowek Ogolem
pomocy Psy Y
2008 | 2009 |Réznica | 2008 | 2009 | Réznica | 2008 | 2009 |Roéinica | 2008 | 2009 |Roznica | 2008 | 2009 | Réznica | 2008 2009 | Roznica

Treningi * 203 163 - 40 164 262! +98 441 346 - 95 50 1 -49 0 0 0 858 772 - 86
Warsziaty ® 184 177| -7[1202]1282| +80| 447|1058|+611| 80| 540|+460| 75| 415|+340| 1988|3472 +1484
;l":rapia rodzin 0 0 0 0 0 ol 226| 360!+ 134 0 0 0 15 14 -1| 241 374| +133
Udzial w radach
pedagogicznych 0 0 0 137 131 -6 0 0 0 114 21 -93 0 0 0 251 152 -99
s 721 31 -41] 132) 95| -37| 350| 128/ -222| 8| 20| +12| 3| 24| +19] 565 298| -267
g™ 431 63| +20| 301 313 +12| 572 737\+165| 18| 1| -17| 63| 41| -22) 997|1155| +158

* liczba os0b; * * liczba rodzin; * * * liczba spotkan




Niepubliczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne

Z. zestawienia powyzszych danych wynika, ze zmniejszyla si¢ liczba pedagogow i psychologow

szkolnych korzystajacych z ré6znych form pomocy poradni niepublicznych.

Wzrosla liczba nauczycieli i wychowawcow klas uczestniczacych w treningach i warsztatach.

Znacznie zwig¢kszyla si¢ liczba wychowawcow placowek opiekunczo-wychowawczych bioracych

udzial w warsztatach.

SpecjaliSci poradnictwa niepublicznego w ramach pomocy Sswiadczonej dorostym klientom

byli nastawieni przede wszystkim na prowadzenie zaje¢ warsztatowych.



Formy pomocy udzielonej osobom doroslym przez publiczne i niepubliczne poradnie psychologiczno-pedagogiczne

wg danych 7 bazy S10 zebranych na dzien 30.09.2009 r.

Pedagodzy Nauczyciele Rodzice Wychorwawcy Inni ’
Formy . . | wychowawcy Kklas placowek Ogolem
i psycholodzy szkolni
pomocy
Publ. | Niepubl | Razem | Publ. |Niepubl | Razem | Publ. |Niepubl | Razem | Publ. |Niepubl | Razem | Publ. |Niepubl | Razem | Publ. |Niepubl | Razem
Trenined *
reningt 1326 163 1489| 1426 262| 1688| 5865 346| 6211| 252 1| 253 0 0 0| 8869| 772| 9641
Warsztaty 6159 177| 6336|22318| 1282| 23600|30413| 1058|31471| 1063| 540| 1603| 11487| 415| 11902 71440| 3 47| 71787
Terapia rodzin 0 0 0 0 0 0| 8951 360| 9311 0 0 0| 251 14| 265 9202| 374| 9576
Udzial w radach
pedagogicznych 0 0 0| 5023| 131| 5154 0 0 0| 264 21| 285 0 0 0| 5287| 152| 5439
skkk
fvry*;:f:(gg,** 1074| 31| 1105 4257| 95| 4352(15802| 128|15930| 469| 20| 489 1199| 24| 1223| 22801| 298| 23 099
;';ggyfgfmy 35460|  63|35523|60021| 313|60334|190766| 737 191503| 5501 1| 5502| 27522  41|27563| 319270| 1155/ 320425

* liczba oséb;

* * liczba rodzin; * * * liczba spotkan




e Analizujac dane dotyczgce form pomocy Swiadczonej rodzicom, nauczycielom i wychowawcom
stwierdzono, ze dzialalno$s¢ niepublicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych stanowi
obecnie uzupelnienie poradnictwa publicznego, zwi¢kszajac dostep do mozliwosci uzyskania
specjalistycznej diagnozy (opiniowanie) oraz udzialu w roznych formach pomocy bezposredniej,

w tym specjalistycznych zajeciach.

e Liczba osob dorostych objetych opieka poradni niepublicznych stale rosnie, a w poréownaniu z
ub. rokiem, zwigkszyla si¢ az 0 40%, co przy jednoczesnym wzroscie liczby mlodych klientow,
ktorzy skorzystali ze wsparcia, moze Swiadczy¢ o jeszcze wigkszym zaangazowaniu i nastawieniu
specjalistow tego typu poradnictwa na roznorodne bezpoSrednie formy pracy zarowno z dzie¢mi
i mlodzieza, jak i z osobami dorostymi. Poradnictwo niepubliczne moze sta¢ si¢ w przyszlosci,

przy tak dynamicznym rozwoju, konkurencyjne dla poradnictwa publicznego.



Analiza sprawozdan opisowych z pracy publicznych poradni

psychologiczno-pedagogicznych nadestanych przez

Kuratoria Oswiaty z 16 wojewodztw

Wsrod najczesciej wymienianych form pomocy udzielanej przez poradnie

nauczycielom i wychowawcom oraz specjalistom zatrudnionym w szkolach

znalazly sig:

v
v
v
v

AN N N N N Y N U U NN

v

porady i konsultacje,

szkolenia,

wyktady, pogadanki, prelekcje,

interwencje w sytuacjach kryzysowych,

mediacje i negocjacje,

warsztaty,

treningi,

zajecia adaptacyjno-integracyjne,

superwizje,

dni otwarte,

udzial w radach pedagogicznych,

udzielanie instruktazy,

indywidualne wspieranie nauczycieli i specjalistow ze szkoly,
wspdlne spotkania informacyjne na terenie poradni,
przekazywanie materialow metodycznych i fachowej
psychologom i pedagogom szkolnym,

organizowanie konferencji tematycznych itp.

literatury



Z. analizy sprawozdan wynika, ze glownymi problemami wymagajacymi

pomocy w formie porad i konsultacji byly:

o sprawy dydaktyczne: pomoc w pracy z dziemi i mlodziezg z
trudnosciami w nauce, organizacja pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w szkole, organizacja ksztalcenia specjalnego,
nauczania indywidualnego, zaj¢¢ rewalidacyjnych, doboru ¢wiczen w
zwigzku z zajeciami Kkorekcyjno — kompensacyjnymi, realizacja

zalecen poradni,

o sprawy wychowawcze: problemy wychowawcze, w tym zwigzane z
relacjami w rodzinie, komunikacja spoleczng, zaburzeniami
rozwojowymi, problemami psychiatrycznymi, agresja, adaptacja,
myslami samobojczymi. Wielu nauczycieli prosilo o porad¢ dotyczaca
organizowania nauczania w zespole klasowym, w ktorym s3

uczniowie nadpobudliwi psychoruchowo, z zespolem ADHD.



Jako bardzo popularng forme¢ pomocy podano prowadzenie przez

specjalistow poradni zaje¢¢ warsztatowych.

Tematyka warsztatow adresowanych do nauczycieli dotyczyla m.in.:

v

v

NS N N N SR

problemow ucznia z nadpobudliwoscia psychoruchowa,

dostosowania wymagan edukacyjnych do mozliwosci uczniow z
roznymi problemami rozwojowymi, z trudnosciami w uczeniu sig,

niepelnosprawnych,

wspierania prawidlowego rozwoju dziecka,
gotowosci i dojrzalosci szkolnej,

agresji i przemocy w szkole,

uzaleznien,

relacji interpersonalnych,

radzenia sobie z prowokacyjnymi zachowaniami uczniow — metoda

konstruktywnej konfrontacji,

v’ pracy w uczniem zdolnym,

v’ diagnozowania i rozwijania potencjalnych mozliwosci i mocnych
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stron uczniow,

wad wymowy i ich konsekwencji dla procesu dydaktycznego,
przyblizenia form pracy poradni,

wspolpracy szkoly z poradniami i innymi placowkami oSwiatowymi,
wdrazania zalecen zawartych w opiniach i orzeczeniach poradni,

idei integracji i organizowania ksztalcenia specjalnego w szkolach

ogolnodostepnych,

problemow zawodowych nauczycieli.



Inna ceniong przez nauczycieli forma wspomagania ich pracy byl udzial

specjalistow poradni w radach pedagogicznych szkol.

Tematyka spotkan dotyczyla nastgpujacej problematyki:

e uwarunkowan sukcesu szkolnego, w tym form i metod wspomagania
rozwoju dziecka, w szczegolnosci:

- osobowos¢ dziecka,

- wspomaganie wychowawczej funkcji rodziny,

- nadpobudliwos¢ psychoruchowa,

- integracja szansg dla kazdego dziecka,

- gotowos¢ i dojrzalos¢ szkolna,

- zaburzenia rozwoju psychoruchowego u dziecka w wieku
przedszkolnym,

- przyczyny trudnosci w nauce,

- spoleczne przyczyny niepowodzen szkolnych,

- diagnoza ucznia zdolnego,

- rozwdj emocjonalno-spoleczny dziecka 5-letniego,

- algorytmizacja w procesie ksztaltowania umieje¢tnosci ortograficznych

uczniow z dysleksja,

e spraw zwigzanych z rozwojem mowy, takich jak:

- praca z uczniem z wada wymowy,

- profilaktyka logopedyczna,

- terapia logopedyczna dziecka z zaburzeniami mowy jako warunek
udanego startu,

- komunikowanie si¢ wg zasad modelowych,



e uwarunkowan dotyczacych udanych relacji interpersonalnych,
satysfakcjonujacych efektow wychowawczych, spraw dotyczgcych

rozwoju spoleczno — emocjonalnego:

problemy emocjonalne wieku dorastania, kryzysy rodzinne,
przyczyny powstawania zachowan agresywnych u dzieci i mlodziezy,
uczen sprawiajacy trudnosci wychowawcze w gimnazjum,
planowanie pracy z uwzgl¢dnieniem dynamiki problemu,
agresja w szkole, jak sobie z nig radzi¢, czym zastapic,
agresja i przemoc jako problem placowek oSwiatowych,
potrzeby emocjonalne dzieci przedszkolnych,
rozpoznawanie potrzeb zespolu uczniowskiego,

zasady komunikacji z dzie¢mi,

znaczenie dyscypliny w wychowaniu dzieci,

jak rozmawia¢ z krzywdzonymi dzie¢mi,

postawy rodzicow wobec dzieci,

rola ojca w rodzinie,

e zaburzen rozwojowych, w tym wynikajacych z relacji spolecznych:

przemoc w rodzinie,
nerwice u dzieci,
pozycja dziecka w rodzinach dysfunkcyjnych,

problemy przemocy seksualnej,



e spraw zwigzanych z relacjami szkoly — poradnie:

- wspolpraca poradni ze szkola,

- zadania i rola poradni,

- interpretacja i stosowanie zalecen zawartych w opiniach,

- analiza badan psychologiczno — pedagogicznych i ich wykorzystanie w
pracy szkoly,

- omawianie oferty programowej poradni,

- omawianie wskazan do pracy z uczniami diagnozowanymi w poradni,

- zasady kierowania uczniow na badania do poradni oraz analiza

wynikow badan i zalecen do pracy z uczniem.

Ogolnie, zar6wno pracownicy poradni, jak i nauczyciele oraz specjaliSci w
szkole, pozytywnie oceniali wzajemne relacje we wspolpracy, niemniej
kadra poradnictwa wskazywala rowniez czynniki majace wplyw na
poprawe efektywnosci systemu pomocy psychologiczno-pedagogicznej w

szkole. Ich zdaniem nalezy:

v’ zwigkszy¢ wzajemne kontakty zadaniowe,

v odbywa¢ wspélne szkolenia,

v’ organizowaé¢ spotkania integracyjne na terenie poradni oraz
konferencje,

v’ poprawi¢ przeplyw informacji,

v’ zwigkszy¢ zatrudnienie pedagogoéw, a zwlaszcza psychologéw w

szkolach.



Kolejnym dorostym, bardzo waznym odbiorca pomocy udzielanej przez
pracownikow poradni, sa rodzice. Im Swiadczono pomoc w nastepujacych

formach:

- doradztwo w zakresie metod wychowania,

- techniki efektywnego uczenia sig,

- porady po badaniach pilotazowych w przedszkolach i szkolach,

- indywidualne spotkania terapeutyczne,

- terapia rodzin,

- pedagogizacja rodzin zastgpczych,

- zajecia warsztatowe dla rodzicow,

- porady indywidualne i konsultacje,

- spotkania z rodzicami zglaszajacymi si¢ z problemami w sytuacjach
kryzysowych niewydolnosci wychowawczej,

- indywidualne zajecia instruktazowo- edukacyjne dla rodzicow dzieci
dyslektycznych,

- grupowe wsparcie dla rodzicow dzieci niepelnosprawnych,

- indywidualne spotkania terapeutyczne z rodzicami dotyczace postaw
rodzicielskich,

- terapia grupowa,

- treningi umiejetnosci wychowawczych,

Jako kolejng istotng forme¢ pomocy udzielanej rodzicom wymieniano
prowadzenie terapii rodzin. Najczestszymi problemami wymagajacymi
terapii byly:

- konflikty w rodzinie,

- trudnosci wychowawcze,

- zaburzenia komunikacji interpersonalnej.



- moczenie nocne,

- ADHD, nadpobudliwo$¢, nadruchliwos¢,

- kryzys wieku dojrzewania,

- proby samobdjcze dzieci,

- uzaleznienia,

- zaburzenia w funkcjonowaniu rodziny z powodu nieobecnosci ojca lub
matki,

- zaburzenia zachowania: agresja i autoagresja dziecka.

Skala potrzeb na tego rodzaju pomoc wydaje si¢ dos¢ duza, jednak
zwrocono uwage, ze nie wszystkie rodziny zglaszajg si¢ na terapi¢, mimo, ze
jest ona czgsto niezb¢dna i warunkuje poprawe funkcjonowania dziecka w

roli ucznia i ogolnie w Srodowisku.

Inne przykladowe formy pomocy rodzicom wymieniane w sprawozdaniach:

e spotkania grupy wsparcia dla rodzicow dzieci niepelnosprawnych,

e spotkania integracyjne rodzicow dzieci niepelnosprawnych,

e terapia podtrzymujaca czlonka rodziny ucznia z przewlekla choroba
somatyczna,

e poradnictwo dla rodzicow poszukujacych pracy,

e terapia wspierajaca czlonkow rodziny po skutecznych probach
samobojczych jednego ze wspolmalzonkow,

e terapia podtrzymujgca jednego z rodzicow po wyjezdzie
wspolmalzonka do pracy zagranica,

e pomoc rodzicom po utracie dzieci na skutek wypadkow

komunikacyjnych,



e objecie rodzin patologicznych indywidualnymi kontaktami

naprawczymi we wspolpracy z kuratorami sadowymi itd.

Oprocz  wymienionych form pomocy udzielanych nauczycielom,
wychowawcom i rodzicom, pracownicy poradni, na zaproszenie szkol,
uczestniczyli w ,,drzwiach otwartych” organizowanych przez placowki,
przeprowadzali badania przesiewowe i obserwowali dzieci w czasie zaje¢ w

szkole i przedszkolu.

W ramach rzadowego programu ,,Bezpieczna i przyjazna szkota” dzialaly w
szkolach i przedszkolach na terenie wszystkich wojewddztw punkty
konsultacyjne, ktorych celem bylo wzmocnienie i upowszechnienie
specjalistycznej pomocy psychologiczno-pedagogicznej, a mianowicie
doradztwa, poradnictwa i konsultacji dla rodzicow, uczniow i nauczycieli, a
takze przyblizenie poradnictwa do klientow poprzez stworzenie
dodatkowego ogniwa kontaktu ze specjalistami.

W sprawozdaniach podkreslano, ze zwig¢kszenie dostgpnosci pomocy jest
bardzo waznym zadaniem dla samorzadu i ministerstwa edukacji. W celu
poprawy dostepnosci rodzicow do uslug poradni konieczne jest zwi¢kszenie
ich liczby m.in. poprzez powolywanie filii w celu zmniejszenia rejonu
dzialania i ulatwienia dostgpu do specjalisty, a takze wzmocnienie kadrowe

poradni.



