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Tworzenie warunkéw wsparcia oraz doskonalenia nauczycieli i specjalistow
w okresie zmiany organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w szkotach lub placéwkach oswiatowych — zadania dyrektora

1. Wstep

Wdrazana od 1 lutego 2011 r. zmiana organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla
uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi stawia przed dyrektorami szkét i placéwek
oswiatowych nowe wyzwania i motywuje do tworzenia warunkéw wsparcia oraz
doskonalenia nauczycieli, wychowawcéw grup wychowawczych, specjalistow, ktérzy te
zmiane beda realizowaé w praktyce. Trzeba pamieta¢ o tym, Zze nowe ramy prawne
dotyczgce pracy z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych, w tym uczniow
uzdolnionych, to dopiero poczatek zmiany — nalezy stworzy¢ Sciezke realizacyjng norm

prawnych, polegajgcg m.in. na:
e nowelizacji aktéw prawa wewnatrzszkolnego;

e ustaleniu zasad odpowiedniego finansowania nowych zadan — przygotowania arkusza

organizacji przedszkola, szkoty, placowki;

e przygotowaniu kadr (doskonalenie, szkolenie pracownikéw szkoty, zatrudnienie

nowych osdb, zapewnienie wsparcia metodycznego itp.);

e organizowaniu klas szkolnych z uwzglednieniem uczniéw o specjalnych potrzebach —
podjeciu decyzji i dziatan dotyczacych np. liczebnosci klas, aranzacji przestrzeni

edukacyijnej itp.;

e wypracowaniu optymalnych sposobéw wspoétdziatania szkoly z rodzicami ucznidéw

objetych pomoca psychologiczno-pedagogiczng;
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e wdrozeniu rozwigzan organizacyjnych i programowych, utatwiajgcych tworzenie nowej
jakosci we wspotdziataniu szkoty z poradnig psychologiczno-pedagogiczna,

poradniami specjalistycznymi, placéwkami doskonalenia nauczycieliiin.;

e stworzeniu ,koalicji na rzecz wsparcia uczniow o specjalnych potrzebach
edukacyjnych” - potgczeniu sit nauczycieli przedmiotowych, pedagogéw i psychologéw

szkolnych, specjalistow z poradni psychologiczno-pedagogicznej i z innych placowek;

e stworzeniu warunkéw do efektywnej, codziennej wspotpracy ludzi z tejze ,koalicji”
(baza lokalowa, wyposazenie, sprzet i pomoce dydaktyczne, normy i zasady

wspotpracy oraz sprzyjajacy pracy zespotowej klimat szkoty/placéwki).

Zastanéwmy sie zatem, jak dyrektor szkoly moze wspiera¢ nauczycieli, ktérych zmiana
dotyczy, w tym — zapewni¢ im ,udziat we wszelkich formach doskonalenia zawodowego na

najwyzszym poziomie” (KN, Art.12 ust. 3).

2. Jak zaplanowa¢ doskonalenie zawodowe w okresie zmiany?

2.1 Co méwia przepisy w sprawie doskonalenia nauczycieli?
Z przepisdw prawa wynika, ze dyrektor szkoty zobowigzany jest do:
e opracowania wieloletniego planu doskonalenia nauczycieli;

e Zziozenia do 30 listopada kazdego roku wniosku o dofinansowanie doskonalenia

nauczycieli, zgodnie z wieloletnim planem;

o Zzilozenie do 31 marca danego roku sprawozdania z wykorzystania srodkéw na

doskonalenie w poprzednim roku budzetowym”.

Ponadto corocznie rada pedagogiczna w ramach kompetencji stanowigcych ustala
organizacje doskonalenia zawodowego nauczycieli szkoty lub placéwki. Uchwata ta okresla
sposob, w jaki nauczyciele bedg mieli mozliwosé podnoszenia swoich kwalifikacji. Bedzie

ona wigzgca dla dyrektora przy konstruowaniu szkolnego planu nadzoru pedagogicznego

! Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 29 marca 2002 r. w sprawie sposobu podziatu
srodkéw na wspieranie doskonalenia zawodowego nauczycieli pomiedzy budzety poszczegdlnych wojewodéw,
form doskonalenia zawodowego dofinansowywanych ze $rodkéw wyodrebnionych w budzetach organow
prowadzacych szkoty, wojewodoéw, ministra wlasciwego do spraw oswiaty i wychowania oraz szczegoétowych
kryteriéw i trybu przyznawania tych $rodkow.

(Dz. U. z dnia 30 kwietnia 2002 r.).



Matgorzata Jarosifiska, Matgorzata Jas

e Tworzenie warunkéw wsparcia oraz doskonalenia nauczycieli i specjalistéw w okresie
zmiany organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szkotach lub placéwkach
oswiatowych — zadania dyrektora

oraz dla nauczycieli w konstruowanych przez nich planach rozwoju zawodowego w ramach

awansu zawodowego.

Waznym elementem spajajgcym potrzeby szkoty z potrzebami doskonalenia poszczegdinych
nauczycieli jest Wewnatrzszkolne Doskonalenie Nauczycieli, ktére pozwala reagowaé na
realne problemy szkoty oraz wypracowywaé rozwigzania dostosowane do jedynych w swoim

rodzaju warunkow istniejgcych w konkretnej placowce.

Dobrze zaplanowane doskonalenie nauczycieli stanowi warunek powodzenia wszelkich

zmian zachodzacych w szkole lub placowce.

A zatem priorytetowym zadaniem dyrektora jest skonstruowanie przemyslanego planu
doskonalenia zawodowego, uwzgledniajacego potrzeby nauczycieli i specjalistow,

zwigzane z wprowadzang zmiang organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

2.2 Jak diagnozowac potrzeby szkoleniowe nauczycieli?

Analiza przepiséw regulujacych wdrazanie zmian pozwala na sporzadzenie rejestru
niezbednej wiedzy i pozadanych umiejetnosci nauczycieli w szkole/placowce, w ktérej bedzie
funkcjonowat nowy model opieki psychologiczno-pedagogicznej nad uczniami o specjalnych

potrzebach edukacyjnych.

Na tej podstawie =zostat skonstruowany nizej zamieszczony arkusz diagnostyczny
.Kompetencje nauczyciela wdrazajacego nowy model opieki psychologiczno-pedagogicznej
w szkole/placowce” — mozna go wykorzystaé na etapie dyskusji rady pedagogicznej

o potrzebach szkoleniowych nauczycieli.
Narzedzie:

.Kompetencje = nauczyciela  organizujgcego @ pomoc  psychologiczno-pedagogiczng

w szkole/placéwce zgodnie z nowymi zapisami prawa”

Arkusz diagnostyczny potrzeb szkoleniowych

W jakim stopniu | W jakim stopniu

posiadam dzi¢ | chciatbym/abym

wiedze opanowac te

i umiejetnosci W'e.d?Q .
trzebne do umiejetnosci

PO r;e . W przysztosci?

realizacji tego

zadania?*

Zadania wynikajace z Rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada 2010 r.
w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w publicznych
przedszkolach, szkotach i placowkach.
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112 |3 |4 |5

112 |3 |4 |5

Rozpoznawanie mozliwosci

psychofizycznych

oraz

rozpoznawanie

i zaspokajanie indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych dzieci

i mtodziezy, wynikajacych:

Z niepetnosprawnosci

2) |z niedostosowania spotecznego

3) |z zagrozenia niedostosowaniem
spoftecznym

4) |ze szczegolnych uzdolnien

5) |ze specyficznych trudnosci w uczeniu sie

6) |z zaburzehn komunikacji jezykowej

7) |z choroby przewlektej

8) |z sytuacji kryzysowych lub traumatycznych
zaburzeh psychicznych

9) |z niepowodzen edukacyjnych

10) | z zaniedban srodowiskowych zwigzanych

z sytuacja bytowa ucznia i jego rodziny,
sposobem spedzania czasu wolnego,
kontraktami srodowiskowymi

11)

z trudnosci adaptacyjnych zwigzanych

z réznicami kulturowymi lub zmiang
srodowiska edukacyjnego, w tym
zwigzanych z wczesniejszym ksztatcenie za
granicg

* Diagnozujgc stopien posiadania ,,dzi$” kazdego elementu wymienionego w tej czeSci
tabeli, wez pod uwage, na ile w Twoim przypadku posiadana wiedza jest rzetelna,
pogtebiona, aktualna, wszechstronna, uzyteczna itp.

2. Zadania os6b tworzacych szkolny | W jakim stopniu |W jakim stopniu
zespol do spraw specjalnych potrzeb | posiadam dzis | chciatbym/abym
edukacyjnych uczniéw: wiedze opanowac te

i umiejetnosci wiedze i

potrzebne do
realizacji tego
zadania?*

umiejetnosci
w przysztosci?
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1) Ustalenie zakresu pomocy
psychologiczno-pedagogicznej
adekwatnie do indywidualnych potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych oraz
mozliwosci psychofizycznych ucznidw,
w tym ucznidw szczegolnie uzdolnionych

2) Okreslanie form i sposobéw udzielania
uczniowi pomocy psychologiczno-
pedagogicznej

3) Dokonywanie wielospecjalistycznej oceny
poziomu funkcjonowania ucznia
posiadajgcego orzeczenie o potrzebie
ksztatcenia specjalnego

4) Opracowanie indywidualnych programow
edukacyjno-terapeutycznych (IPET) dla
uczniow posiadajgcych orzeczenie

o potrzebie ksztatcenia specjalnego

5) Opracowanie planow dziatan
wspierajgcych (PDW) dla uczniow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
i rozwojowymi (oprocz uczniow wym.
w ppkt. d)

6) Dokonywanie oceny efektywnosci pomocy
psychologiczno-pedagogicznej

7) Okreslanie wnioskéw i zalecen
dotyczacych dalszej pracy z uczniem

8) Planowanie zadan z zakresu doradztwa
edukacyjno-zawodowego oraz ich
realizacja (dot. gimnazjum i szkoty
ponadgimnazjalnej).

9) Planowanie wsparcia rodzicéw uczniow
objetych pomocg psychologiczno-
pedagogiczng

10) |Podejmowanie dziatarh mediacyjnych
i interwencyjnych w sytuacjach
kryzysowych

11) | Inne — jakie?
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Oprocz zebrania potrzeb nauczycieli w zakresie doskonalenia za pomoca proponowanego
arkusza diagnostycznego, istotne na tym etapie moga okaza¢ sie informacje pozyskane
z innych zrodet, np.: wnioski z nadzoru pedagogicznego dyrektora szkoty, raporty z ewaluacji
wewnetrznej i ewaluacji zewnetrznej, skargi i wnioski rodzicow i uczniow, protokoty z zebran

rady pedagogicznej, rady rodzicow itp.

Trzeba bra¢ pod uwage fakt, ze nauczyciele moga by¢ nieswiadomi niektérych potrzeb
w zakresie doskonalenia w zwigzku ze zmiang organizacji pomocy pedagogiczno-
psychologicznej (tzw. etap nieSwiadomej niekompetencji w procesie uczenia sie). To wlasnie
rolg dyrektora bedzie ich uwzglednienie w planie doskonalenia i w modelu wsparcia

nauczycieli.

2.3 Jak nowoczesnie i efektywnie realizowa¢ plany doskonalenia zawodowego

w szkole?

Kazda szkota i placéwka realizuje wikasny model doskonalenia nauczycieli. Stojac na progu
zmiany, warto przemyslec jego skutecznos¢, poréwna¢ go z nowymi tendencjami w uczeniu

sie dorostych, ktére charakteryzujg m.in.:

o akcentowanie nie tyle opanowania wiedzy i umiejetnosci, ile ich zastosowania

w praktyce;
o dobodr tresci doskonalenia do potrzeb konkretnej szkoty;

e przesuniecie ,punktu ciezkosci” z doskonalenia kwalifikacji poza miejscem pracy na
wzbogacanie wiedzy i umiejetnosci w instytucji, w ktérej wykonuje sie

obowiazki zawodowe;

e organizowanie procesu uczenia si¢ zespoldow i instytucji jako okreslonych
calosci oraz odchodzenie od okazjonalnego doskonalenia kwalifikacji zawodowych

pojedynczych nauczycieli;

e przywigzywanie wieksze] wagi do metod uczenia sie wymagajacych

od nauczyciela czynnej postawy, kreatywnosci, refleksji, swiadomego



Matgorzata Jarosifiska, Matgorzata Jas

e Tworzenie warunkéw wsparcia oraz doskonalenia nauczycieli i specjalistéw w okresie
zmiany organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szkotach lub placéwkach
oswiatowych — zadania dyrektora

przezywania doswiadczanej rzeczywistosci zawodowej’ (tzw. uczenie sie przez

doswiadczenie w miejscu pracy).

Ponizej przedstawiamy te formy zespotowego uczenia sie nauczycieli (w parach, matych

i duzych grupach), ktére sprzyjajq realizacji nowej filozofii doskonalenia.

opracowanie uczelnie silg
gromadzenie dziataniu
przykiadow wspélne projekty|
dobrej
praktylki
dyskusje browadzenie badary
profesjonalng w dziataniu
\\ — J/
wizyty doskonalenia—
stIJd-'.a'he zespotowe mentoring
vl uczenie sig
/’ T \\
krytyczny wzajemne
przyjaciel obserwacje
benchmarking coaching

wymiana
doswiadczen

Rys. 1. Formy doskonalenia — zespotowe uczenie sie nauczycieli

Aby szkolenia byty skuteczne, nie wolno zapominaé tez, ze punktem wyjscia
do przekazywania nowych informacji powinny by¢ wiedza i umiejetnosci juz posiadane przez
osoby, ktore biorg udziat w szkoleniu. Istotne jest réwniez wykorzystanie mocnych stron
kazdego nauczyciela, aby na nich budowaé nowg jako$¢ szkoty w obszarze organizacji
pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Szkolenia powinny ponadto uruchamiaé programy
samorozwoju  nauczycieli’, skutkujagce stworzeniem szkoly przyjaznej uczniom
ze specjalnymi potrzebami. Prawdg jest bowiem, ze: ,Jezeli zmiany w praktyce
organizacyjnej i szkoleniowej nie majg wptywu na uczniéw, bedziemy musieli przyznaé
otwarcie, ze tak naprawde bardziej inwestujemy w rozwdj personelu niz w podnoszenie

umiejetnosci uczniow™.

2 Elsner D., Knafel K., Jak organizowa¢ Wewnatrzszkolne Doskonalenie Nauczycieli, BTiW MENTOR,
Chorzow 2000, s. 13-14.

3 Na podst.: Rekawek A., Potencjat szkolen — tworcze zadanie dla dyrektora [w:] ,,Akademia Zarzadzania 10,
,,.Dyrektor Szkoty” 6/2009.

* Huberman M., Critical introduction. W: M. Fullan, Successful Improvement. London, Open University Press
1992. Cytat za: David Hopkins, Mel Ainscow, Mel West, Sens zmian edukacyjnych. Thum. Alicja Gatazka.
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3. Jak dyrektor moze wspiera¢ nauczycieli wdrazajagcych nowy model pomocy

psychologiczno-pedagogicznej?

Dobrze zaplanowane i zorganizowane przez dyrektora doskonalenie zawodowe

pojedynczych nauczycieli, zespotéw oraz catej rady pedagogicznej jest waznym, cho¢ nie

jedynym, elementem wsparcia ludzi w okresie zmiany. Wsparcie powinno obejmowac

réwniez inne aspekty, np.:

Przemyslany, skuteczny w odniesieniu do danego zespotu nauczycieli sposéb
zapoznania ich z normami prawnymi oraz interpretacja tych norm (zebranie rady
pedagogicznej, analiza aktéw prawnych w matych grupach, spotkanie informacyjne
z ekspertem zewnetrznym, e-learning wewnatrzszkolny, korzystanie z zasobow
platform  edukacyjnych, warsztaty 2z zakresu praktycznego zastosowania

znowelizowanego prawa itp.).

Zainicjowanie ogoélnoszkolnej, merytorycznej dyskusji o jakosci dotychczas
stosowanych rozwigzan oraz o zakresie zmian w obszarze organizacji pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w szkole; dyskusja moze toczy¢ sie wokét pytan: Co
z dotychczas stosowanych rozwigzan ,przyda sie” nam w nowej rzeczywistosci? Co
wzmocni posiadane przez szkote/placowke zasoby? Na ile dotychczas stosowane
rozwigzania wpisujq sie w zatozenia nowych przepisow/wymogow? Ktére dadzg sie
zaadaptowac? Ktore trzeba zmodyfikowac? Co catkiem nowego trzeba wprowadzi¢?

Z ktérych powinnismy zrezygnowac? itp.

Umiejscowienie wdrazanych zmian w przepisach prawa wewnatrzszkolnego
(statut, zarzadzenia dyrektora, procedury, programy nauczania, wymagania
edukacyjne, wewnatrzszkolne ocenianie, szkolny program wychowania i program
profilaktyki itp.), stanowigcych czytelny i zrozumialy komunikat dla nauczycieli,

pracownikéw szkoty, rodzicow, uczniow.

Tworzenie przez kadre kierowniczg klimatu, sprzyjajacego nie tylko dzieleniu sie
wiedzg i doswiadczeniem, ale takze dzieleniu sie watpliwosciami, obawami,
trudnosciami; tworzenie warunkéw, umozliwiajacych zbiorowe rozwigzywanie

problemoéw (jesli to konieczne, z udziatem eksperta zewnetrznego, moderatora itp.).

W: Wspolczesne tendencje w kierowaniu zmianq edukacyjnq. Antologia II. pod red. Doroty Ekiert-Grabowskiej.
Wydawnictwo finansowane z funduszy PHARE Unii Europejskiej — Program TERM, Program TERM FRSE,
Ministerstwo Edukacji Narodowej 1997, s. 55.
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o Tworzenie przestrzeni dla realizacji nowych zadan (pomieszczenia na spotkania
zespotu, przyjazne miejsce na rozmowy rodzicéw i ucznidbw z nauczycielami
i specjalistami, dobrze wyposazone pracownie, sale, gabinety zajeciowe do pracy
Z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych itp.), wyczulenie nauczycieli na

witasciwg organizacje przestrzeni w klasie i poza nia.

e Wzbogacenie szkoty/placowki w pomoce dydaktyczne, zalecane przez tworcéw

reformy, adekwatne do zdiagnozowanych probleméw i potrzeb uczniéw.

e Stworzenie ,Biblioteczki pomocy psychologiczno-pedagogicznej” -
wzbogacenie ksiegozbioru szkolnego o pozycje ujmujgce stan najnowszej wiedzy
naukowe;j z dziedziny psychologiczno-pedagogicznej, listy Jlektur”
do samoksztatcenia, spisy/zbiory/abstrakty ciekawych artykutdbw z prasy
specjalistycznej, wazne adresy internetowych zrédet informaciji, petne teksty aktéw

prawnych do biezgcego wgladu itp.

o Gromadzenie i popularyzowanie (w szkole i poza szkotg) wilasnych,
»autorskich” przyktadéw dobrej praktyki w odniesieniu do ciekawych
i skutecznych rozwigzah metodycznych, wychowawczych, opiekunczych,

organizacyjnych w pracy z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

e Tworzenie warunkéw do integracji nauczycieli i specjalistow wokoét zadan

zawodowych.

e Przemyslane, zgodne z wiedzg o procesach grupowych budowanie zespotu
do spraw specjalnych potrzeb edukacyjnych uczniéw tak, aby potencjat jego

cztonkdw synergicznie przyczyniat sie do mocy sprawczej zespotu.

Moc sprawczg zespotu zadaniowego (a takim bedzie zespdt do spraw specjalnych
potrzeb edukacyjnych uczniéw) definiuje sie jako; po pierwsze — osigganie wyniku

adekwatnego do celu, po drugie — przewage tworzenia nad destrukcja.

Skuteczny zesp6t zadaniowy to taki, w ktérym proporcjonalnie rozktadajg sie jego

cztery moce®.

5 Por.: Antoszkiewicz J.D., Pawlak Z., Techniki menedzerskie. Skuteczne zarzadzanie firma, w serii ,, Warsztaty
menedzerskie”, Poltext, Warszawa 2000.
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aserfpwnesé
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Rys. 2. Moc sprawcza zespotu zadaniowego

4. Podsumowanie
Zadania dyrektora w zakresie organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej
w szkole/placowce sg réznorodne i wieloaspektowe, dotyczg zarbwno zarzadzania zasobami
ludzkimi, jak i zasobami rzeczowymi i organizacyjnymi. Ponizszy wykres prezentuje
zwigzane z tymi zadaniami dziatania dyrektora przedszkola, szkoty i placowki, wynikajace

Z nowych przepiséw prawa.
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Rys.3. Zadania dyrektora organizujgcego pomoc psychologiczno-pedagogiczng
w przedszkolu, szkole i placéwce

Organizacja pomocy psychologiczno-pedagogicznej wymaga przeksztatceh w wielu
obszarach pracy szkoty, zmian w sposobie myslenia i dziatania nauczycieli, specjalistow,
rodzicow. Osobg, bez ktdrej te zmiany nie majg szans na planowanie (inicjacje), wdrozenie
(implementacje) i stabilizacje (instytucjonalizacje), jest dyrektor szkoty lub placéwki. To on —
zarowno z formalnoprawnego, jak i logicznego punktu widzenia, jest liderem zmiany.
Wiadomo, ze ,nie mozna zarzgdzac innymi lepiej, niz zarzadza sie sobg” (P. F. Drucker).
A zatem dyrektor-lider zmiany powinien ,zainwestowac” nie tylko w rozwoj podwtadnych, ale

i w swoj profesjonalny rozwdj. Na poczatek — sprobowaé odpowiedzie¢ na kluczowe pytania:

e Jaka wiedza, umiejetnosci kierownicze i kompetencije sa potrzebne Tobie,
Dyrektorze, aby skutecznie i efektywnie wykonywa¢ zadania zwigzane z organizacjg
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w szkole?

e Jakie formy doskonalenia mogg Ci w tym pomoc?

e Kto i co mogg stworzy¢ warunki wsparcia dla Twojego dziatania i rozwoju?
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