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nauczyciel matematyki, od roku 1996 dyrektor Zespotu Szkdt Nr 73 w Warszawie. Zdobywca tytutu
Nauczyciel Roku 2007, prezes Stowarzyszenia Dyrektoréw Szkét Srednich. Autor wielu artykutéw
z dziedziny zarzgdzania os$wiatg i nauczania integracyjnego oraz dwéch ksigzek: Jak skutecznie
kierowac¢ radq pedagogiczng oraz Matematyka. Repetytorium dla maturzysty.

Praca z uczniami o specjalnych potrzebach w L Liceum Ogélnoksztatcagcym
z Oddziatami Integracyjnymi im. Ruy Barbosy w Warszawie

Lektura pakietu rozporzadzen, dotyczacych pracy z uczniami o specjalnych
potrzebach edukacyjnych sktania do zastanowienia sie, czy dotychczasowe dziatania,
podejmowane przez szkoty oraz placéwki specjalne i integracyjne moga by¢ drogowskazem
dla tych szkdt i placowek, ktore po raz pierwszy zmuszone sg podazy¢ drogg wyznaczong
przez zmiane rozporzadzen.

Odpowiedz na to pytanie brzmi: ,w zasadzie tak...”, co daje pewng optymistyczng
nute (ze tak), ale takze zastanawia dlaczego ,w zasadzie”. Otéz nie wszystkie
doswiadczenia dadzg sie przeszczepi¢ na inny grunt. Sg tez takie aspekty, jak na przyktad
praca z uczniami wybitnie zdolnymi, ktére zostaly wypracowane przewaznie przez placowki
innego typu. Jednak pewne instytucjonalne rozwigzania (zespot nauczycieli zajmujacych sie
problemem, skierowanie uwagi i intensyfikacja dziatan w stosunku do konkretnych uczniéw)
moga byc¢ przyjete wlasciwie w kazdym przypadku.

W tej czesci opisze moje doswiadczenia, jako dyrektora liceum ogdlnoksztatcgcego
z oddziatami integracyjnymi. Mam nadzieje, ze przydadzg sie one tym wszystkim, ktérzy
stwierdza, ze problem uczniéw ze specjalnymi potrzebami ich dotyczy, bo w istocie dotyczy
on wszystkich dotychczas dziatajacych szkdt i placowek oswiatowych. Do rozwigzan
podobnych do zapisanych w projektach rozporzadzen dochodzitem w ciggu kilku lat. W tym
czasie ewoluowat moj poglad na ksztatcenie osob ze specjalnymi potrzebami w liceum
ogolnoksztatcgcym. Poszukujac coraz efektywniejszych metod nauczania, doszedtem do
wniosku, ze niezbedne staje sie rozszerzenie kregu osob odpowiedzialnych za to ksztatcenie
i zainteresowanych, by metody pracy dajace jak najlepsze efekty, byly rozpowszechniane
wsrdd innych nauczycieli. Byt to pierwszy powdd powotania zespotu, nazwanego przez mnie
zespotem do spraw integracji. Podobne ciato, cho¢ pod nazwg ,zespol’, zapisane
w rozporzadzeniu o0 organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej, to wazny element
ministerialnej koncepcji pracy z uczniami o specjalnych potrzebach. Dodajmy — element
obowigzkowy.

Powody powstania zespotu do spraw specjalnych potrzeb

Zespo6t do spraw specjalnych potrzeb, jak bede go w tym artykule okreslat, powstat
w naszym liceum przede wszystkim po to, by ufatwi¢ wszystkim nauczycielom prace
Zz uczniami o specjalnych potrzebach. Z moich doswiadczen wynika, ze nauczyciele
przedmiotu majg problemy z przetozeniem zalecen poradni psychologiczno-pedagogicznej
na jezyk praktyki i codziennej pracy z uczniami.
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| tak na przyktad zapis z orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego: ,(...) Ze
wzgledu na charakter schorzenia wskazana jest kontynuacja nauki w szkole integracyjnej na
poziomie liceum ogolnoksztatcgcego lub w szkole dla dzieci ze schorzeniami narzgadow
ruchu réwniez na poziomie LO. Uczen wymaga ponadto statego kontaktu z psychologiem. W
szkole nie obnizac ocen za bfedy ortograficzne, wydtuzy¢ czas na wypowiedzi ustne oraz na
przeczytanie polecen (...)” powotany przeze mnie zespét do spraw specjalnych potrzeb
zinterpretowat jako:

— wymaga bardzo spokojnego zréwnowazonego traktowania. Uczen jest bardzo
wrazliwy na krytyke;

— podkresla¢ nalezy jego mocne strony i podejmowane préby uczenia sie, co nie
zawsze skutkowa¢ bedzie efektami;

— nie nalezy ocenia¢ bteddw ortograficznych i graficznych;

— wydtuzaé czas wypowiedzi ustnych i czas na zrozumienie czytanych polecen”.

Zwréci¢ nalezy uwage na pierwszy zapis, mowigcy o wrazliwosci ucznia na krytyke.
Ustalenie tego faktu byto kluczowe dla osiggniecia sukcesu, jakim byto ukohczenie szkoty
przez ucznia z powaznymi problemami.

Drugim, niebagatelnym powodem, dla ktérego powotanie takiego zespotu stato sie dla
mnie niezbedne, byt zwiekszajacy sie zakres moich obowigzkéw. Nalezato wprowadzac
nowy ustroj szkolny, zapisany pakietem ustaw i rozporzadzen w roku 1999, przecierac¢
Sciezki awansu zawodowego, wybiera¢ przedmioty nauczane w kazdym oddziale w zakresie
rozszerzonym. Na monitorowanie ksztatcenia uczniéw o specjalnych potrzebach po prostu
brakowato czasu. W ciggu zaledwie roku od powotania pierwszego zespotu, przekonatem
sie, ze osoby w nim pracujgce bardzo powaznie podchodzg do zadan przed nimi
postawionych, ich rozwigzania sg przemyslane i stuzg efektywniejszemu nauczaniu uczniéw.
Byta to przestanka, aby delegowaé wszystkie uprawnienia do podejmowania decyzji na
przewodniczgcego tego zespotu. W efekcie stwierdzam, ze takie podejscie do sprawy byto
dobrym posunigciem. Zespot opracowywat nie tylko dokumenty, jakie powinny powstaé (na
przyktad dane do indywidualnych wymagan oraz pracy z uczniami o specjalnych
potrzebach), ale takze procedury, ktore obowigzywaty w szkole. Dzieki temu miatem wiecej
czasu na dziatania zwigzane z innymi aspektami mojej pracy.

Innym efektem powotania zespotu stalo sie zwiekszenie liczby oséb, ktore
zainteresowane byly udoskonalaniem form i metod pracy z uczniami ze specjalnymi
potrzebami  edukacyjnymi. Nauczyciel, ktérego obowigzkiem bylo opracowanie
indywidualnego programu pracy mogt zadac pytania, czy zgtosi¢ watpliwosci bezposrednio
do osoby, ktora opracowywata zatozenia do tego programu. Krétsza droga komunikowania
sie nauczyciela z osobg fachowa, rozumiejgca jezyk dokumentu, jakim jest orzeczenie
o potrzebie ksztatcenia specjalnego, skraca czas powstania programu, ale tez ma wptyw na
dziatania samego nauczyciela.

Walorem powstania zespotu ds. specjalnych potrzeb byt szybki czas reakcji na
zmieniajgce sie warunki pracy z uczniem. Okazato sie, ze nie wszystkie rozwigzania
stosowane przez nas sg skuteczne. Zmiana metod pracy mogta nastgpi¢ wowczas bez
koniecznosci wydawania jakichkolwiek polecen, zwotywania zebran, czy tym podobnych
dziatan. Po prostu pedagodzy zauwazywszy problem, zaproponowali hauczycielom uczacym
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danego ucznia przyjecie innych metod pracy. Zmiana weszta w zycie w sposob jak
najbardziej naturalny, bez zadnych biurokratycznych dziatan.

Skoro juz stwierdzilismy, ze istnienie zespotu do spraw specjalnych potrzeb jest
przydatne, sprébujmy zastanowic sie, jakie zadania mozna przed nim postawic.

Zadania zespotu do spraw specjalnych potrzeb

Z lektury projektu rozporzadzenia o statutach wynika, ze w liceum ogdlnoksztatcagcym
dziata zespot nauczycieli i specjalistéw, o ktérych mowa w przepisach, ustalajgcych zasady
udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Wynika z tego, ze w szkotach, w ktérych
nie zatrudniono pedagogéw, psychologdéw lub innych specjalistéw, nalezy zaprosi¢ do
wspétpracy konkretnych pracownikéw poradni psychologiczno-pedagogicznej. Dodatkowo
warto zauwazy¢, ze nie okreslono liczebnosci zespotu. Zatem nalezy wzig¢ pod uwage, ile
0sOb w zespole gwarantuje sprawnos$¢ jego dziatania — pozniej oméwie te kwestie
doktadniej. Jednym z zadan zespotu moze byé organizacja zebrania nauczycieli uczacych
w oddziale, w ktérym uczg sie uczniowie o specjalnych potrzebach. Zespdt moze wyznaczy¢
termin zebrania oraz wykaz tematéw, ktére nalezy oméwic. Oczywiscie termin takiego
zebrania nalezy uzgodni¢ z dyrektorem szkoty (nie moze go zabraknaé na posiedzeniu), ale
porzadek omawiania poszczegodinych kwestii powinien zaleze¢ od rzeczywistych potrzeb
w danym oddziale.

Ja wprowadzitem zebrania nauczycieli uczacych w poszczegdlinych oddziatach
pierwszej klasy w potowie roku szkolnego, po zakonczeniu klasyfikacji za pierwszy semestr.
Mamy wéwczas dane poroéwnawcze — zestawienie wynikdw egzaminu po gimnazjum
z ocenami uzyskanymi za | semestr. Po uptywie semestru kazdy z nauczycieli poznat juz
swoich ucznidw, ma pewne przemyslenia na temat ich mozliwosci, motywacji do nauki
i potrzeb edukacyjnych. Po prawie dziesieciu latach doswiadczen musze stwierdzi¢, ze tego
typu zebrania, cho¢ angazujgce nauczycieli i dyrektora szkoty, sg bardzo przydatne
w procesie nauczania. Pozwalajg skoordynowac dziatania nauczycieli w stosunku do
kazdego ucznia, co sprzyja uzyskiwaniu najlepszych efektow. Wyobrazmy sobie, ze
omawiamy przypadek ucznia wybitnie zdolnego. Nauczyciele wielu zaje¢ edukacyjnych
widzieliby takiego ucznia jako uczestnika olimpiady przedmiotowej. Jednak wiadomo
powszechnie, ze udziat w kilku olimpiadach raczej negatywnie wptynie na rezultat w kazde;j
z nich. W czasie zebrania poswieconego jednemu oddziatowi jestesmy w stanie ustali¢, ze
w biezacym lub przysztym roku szkolnym skoncentrujemy sie na udziale ucznia w jednych
zawodach. Na inne przyjdzie czas w przyszitosci. Nie trzeba chyba nikogo przekonywag, ze
tego rodzaju koordynacja dodatnio wptywa na wyniki ucznia.

Innym zadaniem, ktére warto postawi¢ przed zespotem do spraw specjalnych potrzeb
moze by¢ zapoznawanie wychowawcow i pozostatych nauczycieli z zasadami konstruowania
programow edukacyjno-terapeutycznych dla uczniéw z orzeczeniami o potrzebie ksztatcenia
specjalnego oraz ze sposobami prawidtiowego prowadzenia dokumentacji z tym zwigzane;.
Dzieki takiemu szkoleniu bedziemy mie¢ pewnos¢, ze w przypadku ewaluacji lub kontroli
nasze dziatania bedag nalezycie udokumentowane i nie zostang zakwestionowane.

Z tym wigze sie nastepne zadanie: pomoc w opracowywaniu zindywidualizowanych
programow edukacyjno — terapeutycznych dla ucznidw ze specjalnymi potrzebami
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edukacyjnymi. W liceum ogolnoksztatcgcym, ktére kohczy sie maturg, szczegdlnie wazne
jest wyréwnanie brakéw w zakresie wiadomosci i umiejetnosci tak, aby zwiekszy¢ szanse na
pozytywny wynik tego egzaminu. Modyfikacja programéw bedzie wiec gtéwnie dotyczy¢ form
i metod pracy z uczniami, zaje¢ rewalidacyjnych, zwiekszajacych efektywnos¢ przyswajania
wiedzy przez uczniéw. Pomoc psychologa lub pedagoga w tej materii jest bardzo wazna.
Dzieki niej mozliwe jest wykorzystywanie technik, ktore sa raczej rzadko stosowane
w szkotach ogdélnodostepnych, jak na przyktad techniki szybkiego czytania i zapamietywania.

Jednak same programy, choéby najlepiej napisane, nie wystarczg. Potrzebna jest
biezaca analiza osigganych efektéw. Tu tez nieocenione rezultaty moze dac praca pedagoga
szkolnego, ktory jest w stanie dostrzec catos¢ uwarunkowan. Nauczyciel ,przedmiotowiec”
widzi, co naturalne, przede wszystkim efekty swoich zaje¢ edukacyjnych. Osoba nie
prowadzaca takich zaje¢ moze fatwiej zanalizowa¢ wyniki catosciowe i szybciej zauwazyc¢
ewentualne niepowodzenia.

W przypadku zauwazenia problemoéw, wyksztatcenie psychologiczno-pedagogiczne
pozwoli na zdiagnozowanie przyczyn tych niepowodzen. Wiadomo powszechnie, ze
wiasciwa diagnoza jest kluczem do znalezienia sposobdéw rozwigzania probleméw. Z tym
punktem wigze sie rowniez mozliwos¢ szybkiej reakcji i zmiany stosowanych przez
nauczycieli metod pracy.

Oczywiscie trudno sobie wyobrazi¢, ze poszukiwanie metod poprawy ztej sytuacji
ucznia nastgpi bez udziatu nauczycieli prowadzacych zajecia edukacyjne. Tylko wspdlna
praca nad tym zagadnieniem moze da¢ wymierne efekty. Tym bardziej, ze mozemy zatozy¢,
iz pierwsze rozwigzania niekoniecznie muszg by¢ najlepsze. Wspolna praca, w wyniku ktorej
znalezione zostang najefektywniejsze metody pracy z konkretnym uczniem, powinna byé
kolejnym zadaniem zespotu do spraw specjalnych potrzeb.

Z moich doswiadczen wynika, ze moga pojawi¢ sie problemy z uczniami klasy
integracyjnej, nie posiadajacymi orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego. Praca
Z nimi nie moze by¢ pomijana. Nalezy wyjasni¢ im status uczniéw z orzeczeniem, przyczyny
wydania orzeczen. Warto zapoznaé wszystkich czionkoéw oddziatu integracyjnego
z objawami choroby, jej przyczynami i sposobami rekompensowania réznic fizycznych
i psychicznych. W szkole ponadgimnazjalnej uczg sie osoby wkraczajgce w dorostosé, to
sprawia, ze tego typu uswiadamianie jest tatwiejsze, niz w poprzednich etapach
edukacyjnych. Nie mozemy jednak uwazaé, ze takie dziatania sg juz niepotrzebne. Praca
Z uczniami oddziatdéw integracyjnych jest kolejnym zadaniem zespotu do spraw specjalnych
potrzeb.

Bardzo wazne jest state monitorowanie procesu integracji uczniow klasy integracyjnej
oraz reakgcji ich rodzicow. W przypadku narastania pewnych animozji, konfliktéw lub sporéow
wazne jest, aby szybko zdiagnozowac¢ sytuacje i podjg¢ dziatania naprawcze. Moze
zachodzi¢ potrzeba dodatkowego spotkania sie nauczycieli uczacych w oddziale
integracyjnym, spotkania ucznidw z psychologiem badz spotkania rodzicow ucznidw ze
specjalistami, zajmujgcymi sie pracg z uczniami o specjalnych potrzebach lub specjalistami
spoza szkoly. To zadanie takze dobrze jest powierzy¢ zespotowi do spraw specjalnych
potrzeb. Osoby z zespotu na co dzien pracujg z uczniami. Latwiej wiec im niz dyrektorowi
szkoty zaobserwowac symptomy problemu.
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Pracujac z osobami ze specjalnymi potrzebami nie sposob nie podnosi¢ swoich
kwalifikacji, nie wymienia¢ doswiadczen. Te potrzebe swietnie zaspokajajg réznego rodzaju
konferencje organizowane przez organizacje pozarzadowe oraz instytucje powotane do
szkolenia nauczycieli. Moim zdaniem, powinno by¢ zasada, by dyrektor brat udziat w tego
typu spotkaniu raz do roku. W pozostatych zebraniach niech wezmg udziat inni cztonkowie
zespotu do spraw specjalnych potrzeb. Jest to doskonata okazja, by poszerza¢ krag osob
zainteresowanych problematykg integracji. Wspdlne omawianie probleméw, z jakimi
spotykajq sie nauczyciele, pedagodzy szkolni oraz psycholodzy powoduje wzrost motywacji
do lepszej pracy, wymiany doswiadczeh. W trakcie tych spotkan osoby te majg mozliwo$¢
zaprezentowania swojego zdania w konkretnej kwestii. Mozliwos¢ artykulacji wtasnych
pogladéw dodatnio wptywa na ich uporzadkowanie i zweryfikowanie.

Waznym elementem pracy z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych jest
istnienie grupy wsparcia. Jest to grupa uczniéw, pracujgcych z uczniami o specjalnych
potrzebach. Wolontariusze wykonujg zadania, ktére trudno przeceni¢, dlatego w kazdej
szkole warto powota¢ i kierowaé grupg wolontariuszy, bedacych wsparciem dla uczniow
potrzebujgcych wsparcia. Dzieki nim tatwiej jest zorganizowa¢ chocby udziat w spektakiu
teatralnym, czy koncercie, organizowanym przez instytucje kultury. Nie trzeba wielkigj
przenikliwosci, zeby zauwazy¢, jak wazna jest codzienna praca z grupg wsparcia.
Cztonkowie zespotu do spraw specjalnych potrzeb sg najlepszymi osobami, ktére mogg
wypetni¢ to zadanie.

Skitad zespotu do spraw specjalnych potrzeb

Zastanéwmy sie teraz, kto powinien wejs¢ w sktad zespotu. Zespot nie moze by¢ zbyt
duzy, aby byt w stanie dobrze pracowac. Z zadan, ktére mozna przed takim zespotem
postawi¢ wynika, ze zespdt powinni stanowi¢ pracownicy majgcy na co dzien do czynienia
z osobami o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Dlatego nie mozna poming¢ nauczycieli
prowadzacych zajecia edukacyjne w oddziatach, w ktoérych uczg sie uczniowie ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Warto zadba¢ o udziat w pracach wychowawcy
takiego oddziatu. Bez watpienia niezbedni sg tu pedagodzy i psycholodzy, ktorzy dzieki
swojej wiedzy i doswiadczeniu bedg mogli przedstawi¢ teoretyczne rozwigzania
pojawiajacych sie probleméw. Oni takze bedg wykonywaé¢ w praktyce wiekszosé
postawionych wyzej zadan. Na koniec warto zadba¢, aby przewodniczgcym zespotu byt
cztonek dyrekcji — najczesciej bedzie to zastepca dyrektora. Dzieki takiemu usytuowaniu
prawnemu, ustalenia zespotu dotyczace codziennych dziatan, czy zachowan nauczycieli
beda respektowane przez wszystkich nauczycieli w szkole. Mysle, ze 5-6 oséb w zupetnosci
wystarczy, aby szkolna praca przebiegata bez zbednej zwtoki, sprawnie i efektywnie.

Oczywiscie musi istnie¢ platforma, na ktérej przekazywane bytyby ustalenia zespotu
co do kierunkoéw pracy z uczniami o specjalnych potrzebach i pozostatej grupy uczniow.
Warto do tego wykorzysta¢ formute cyklicznych spotkan zespotu do spraw specjalnych
potrzeb z nauczycielami uczgacymi w danym oddziale. Moim zdaniem, podczas takich
spotkan bedzie okazja do przedyskutowania zalecen zespotu do spraw specjalnych potrzeb,
wymiany uwag i spostrzezen nauczycieli na temat pracy z uczniami o specjalnych
potrzebach oraz przyjecia wspodlnej i jednorodnej strategii dziatania nauczycieli w danym
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oddziale. Liczbe takich spotkan w roku wymuszg potrzeby, jednak sadze, ze powinno sie
odby¢ przynajmniej jedno spotkanie w ciagu etapu ksztatcenia.

Spotkania na temat klas pierwszych, ktére wprowadzitem chce rozszerzy¢ na
wszystkie oddziaty. Przekonuje mnie do tego fakt, ze ustalenia ze spotkan sg konsekwentnie
realizowane przez nauczycieli uczgcych w danym oddziale, co w oczywisty sposob wptywa
na podniesienie efektywnosci nauczania.

Dyrektor, ktéry zdecydowat sie powotaC zespot po raz pierwszy, powinien swoim
zachowaniem pokazaé, ze przywigzuje duzg wage do jego pracy. Dlatego pierwsze
posiedzenie tego zespotu musi odby¢ sie w obecnosci dyrektora. W czasie tego spotkania
dyrektor zapewne zdefiniuje zadania zespotu, swoje oczekiwania co do efektéw pracy oraz
czas, w ktorym nalezy wykona¢ poszczegdlne zadania. Warto, by przewodniczacy zespotu
wiedziat, ze dla kierowania zespotem zostaje wyposazony w prawo wydawania polecen
cztonkom zespotu, ich egzekwowania oraz zgtaszania do dyrektora szkoty wnioskow
0 nagrodzenie jego czionkdéw za prace. Jednoczesnie przewodniczacy zespotu powinien
zdawac sobie sprawe, ze odpowiada przed dyrektorem za wykonanie wszystkich natozonych
zadan, ze jego praca bedzie monitorowana i nagradzana.

Jeszcze przed zebraniem warto zastanowi¢ sie nad przydziatem zadan dla
poszczegoélnych czionkow. Kto$ bedzie dbat o wybdr uczniow, ktérych problemami zespét
bedzie sie zajmowat. PdzZniej wskazana jest dyskusja na temat zalecen poradni lub wkasnych
spostrzezen, wynikajacych z obserwacji zachowania uczniéw w szkole. Powinna nastepnie
powstac notatka o konkretnych zaleceniach do pracy z uczniami — tu nie do przecenienia jest
rola pedagoga oraz psychologa szkolnego. Z notatkg tg muszg zapoznaé sie wszyscy
nauczyciele uczacy tego konkretnego ucznia oraz jego rodzice lub prawni opiekunowie.
Warto zadbac¢ o to, aby fakt zapoznania sie wszyscy potwierdzili podpisem. Pozostaje tylko
monitoring wypetniania zalecen — te role smiato mozna powierzy¢ wychowawcy klasy. Musi
mie¢ on swiadomos¢, ze zawsze moze zwroci¢ sie do przewodniczacego zespotu do spraw
potrzeb specjalnych z wszelkimi uwagami, wnioskami, czy watpliwosciami.

Przedstawione rozwigzania mozna tatwo zaadaptowa¢ w kazdej szkole. Niewazne,
czy mamy do czynienia z uczniami wybitnie zdolnymi, niedostosowanymi spotecznie, czy
Z niepetnosprawnosciami — zawsze wymagajg oni dodatkowych dziatan nauczycieli. Te
dodatkowe dziatania muszg byé skoordynowane, gdyz w przeciwnym przypadku nie
przyniosg spodziewanych efektéw. Zespdt do spraw specjalnych potrzeb moze
z powodzeniem petni¢ role koordynatora dziatan szkoty w stosunku do kazdego ucznia ze
specjalnymi potrzebami. Nikt nie zabrania powtarzania niektérych rozwigzan tam, gdzie jest
to mozliwe. Zdobyte doswiadczenia mogg by¢ ponownie wykorzystane, czy tez twoérczo
zmodyfikowane tym tatwiej, ze ten sam zespét ludzi jest odpowiedzialny za pomoc wszystkim
uczniom potrzebujgcym pomocy.
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