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Wprowadzenie

W dniu 1 sierpnia 2010 r. weszta w zycie znowelizowana Ustawa o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie. Zaktada ona m.in. opracowanie jednolitej procedury dziatan
interwencyjnych prowadzonych przez szkote i naktada na placéwki oswiatowe nowy

obowigzek, a mianowicie stosowanie procedury ,Niebieskich Kart”.

Nieletni ofiary przemocy domowej sg uczniami lub wychowankami szkot i placéwek
systemu oswiaty. Dzieci i mtodziez przebywa w nich przez wiele godzin dziennie. Na
pracownikach tych instytucji - nauczycielach, wychowawcach, pielegniarkach, itp.
cigzy wiec obowigzek zauwazenia symptomow przemocy, udzielenia wsparcia

i zorganizowania im wszechstronnej pomocy.

Koniecznos¢ stosowania procedury ,Niebieskich Kart” jest dla szkét i placoéwek
zadaniem nowym. Pomocg dla pracownikéw oswiaty w realizacji tego zadania moze
by¢ poradnik ,,Przemoc w rodzinie wobec dziecka. Procedury interwencyjne w
szkole”, ktéry zostat opracowany przez zespoét profesjonalistbw na zlecenie

Ministerstwa Edukacji Narodowe;.

Publikacja omawia rézne aspekty krzywdzenia dzieci w rodzinie -  formy
krzywdzenia, charakterystyki ofiar i sprawcow, konsekwencje przemocy
doswiadczanej w dziecihstwie. Poszczegdlne rozdzialy sg poswiecone
rozpoznawaniu, zapobieganiu i przeciwdziataniu skutkom przemocy wobec dziecka.
Poradnik zawiera takze opis regulacji prawnych i mozliwosci interwencji

podejmowanych przez szkoty i placowki oSwiatowe oraz wzory pism procesowych.
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Przemoc w rodzinie- charakterystyka zjawiska

Sylwia Kluczynska

Przemoc w rodzinie przez stulecia byta zjawiskiem powszechnie
akceptowanym. W XVIII wieku w wiekszosci krajow europejskich maz posiadat

ustawowe prawo chfosty zony.

Interwencje prawne, majgce na celu ochrone kobiet i dzieci przed przemocg
sq zjawiskiem stosunkowo nowym. Polskie prawo nie zezwala na stosowanie
przemocy w rodzinie. Wiele dziedzin prawa, zwtaszcza prawo karne i rodzinne
przewiduje znaczng liczbe srodkow i sposobdw postepowania mogacych stuzycC jej

zapobieganiu.

Kobiety sg szczegdlnie narazone na przemoc ze strony partnerow w
spoteczenstwach, w ktérych podkreslana jest nierédwnos¢ miedzy kobietami i
mezczyznami, a role zwigzane z picig sg sztywne, gdzie normy kulturowe
dopuszczajg zachowania krzywdzace, agresywne i gdzie nie stosuje sie zadnych
albo tylko niewielkie sankcje wobec takich zachowan.

Wciagu ostatnich lat byto wiele prob zdefiniowania przemocy. Powszechnie
uwaza sie, ze to kazdy akt godzacy w osobistg wolnos¢ jednostki, zmuszanie jej do
zachowan niezgodnych z jej wiasng wolg. Zachowanie, ktérego intencjg jest
wyrzadzenie fizycznej krzywdy drugiemu cziowiekowi, lub tez czyn, ktory jest

postrzegany jako majacy taka intencje.

Zespot ekspertow Amerykanskiego Towarzystwa Psychologicznego opracowat
definicje, ktéra okresla przemoc w rodzinie jako wszelkie zachowania polegajace na
ztym traktowaniu o charakterze fizycznym, emocjonalnym Ilub seksualnym oséb
spokrewnionych. Obejmujg one: stosowanie sity fizycznej lub presji psychicznej,

naduzywanie witadzy rodzicielskiej, naruszanie roéwnosci praw matzonkow, préoby
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podtrzymywania autorytetu sitg, zaniedbania lub btedy w opiece nad osobami jej

wymagajacymi.

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie ,przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajgce sie
umysine dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste czionkow
rodziny, w szczegolnoéci narazajgce te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia,
zdrowia, naruszajgce ich godnosc, nietykalnosé cielesna, wolnos¢, w tym seksualna,
powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace

cierpienia i krzywdy moralne u os6b dotknietych przemocg”.

Przemoc w rodzinie jest terminem szerokim. Wyrézniamy przemoc
rodzicébw wobec dziecka, przemoc wobec partnera w zwigzku, przemoc wobec oséb
starszych w rodzinie. Na okreslenie przemocy w zwigzku partnerskim stosuje sie
terminy: wzajemna przemoc w parze przemoc w zwigzku partnerskim, przemoc

matzenska.

W literaturze mozna spotkac sie z propozycjg stosowania wolnego od konotaciji
zwigzanej z jedng picig pojeciem syndrom maltretowanego wspdétmatzonka.
Proponuje sie taczne rozpatrywanie przypadkéw przemocy wobec wspdtmatzonka
i nie ograniczanie sie w badaniach do sytuacji, w ktorej agresorem jest mezczyzna.
Jednak nadal brak jest jednoznacznych dowodow, ze agresywne zachowanie
partnerek powoduje zespdt objawdw, ktéry mozna by uznaé za specyficzny dla
mezczyzn. Przemoc wobec matzonka jest zatem z reguty problemem wiktymizacji
kobiet.

Klasyfikacja rodzajéw przemocy nie jest tatwym zadaniem. Mozna dokonac jej
uwzgledniajgc rézne kryteria podziatu. | tak biorgc pod uwage kryterium sprawcy
mozna wyrdzni¢ przemoc, ktorej sprawcami sg osoby doroste lub dzieci. W pierwszej
grupie znalaztaby sie przemoc wobec dzieci, przemoc wobec zony/meza, przemoc
wobec os6b starszych, a takze przemoc wobec narzeczonej/narzeczonego.
W drugiej grupie nalezatoby umiesci¢ przemoc wobec rodzenstwa i przemoc wobec

rodzicow, dokonywang przez osobe w wieku mtodzienczym.
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Kolejne stosowane kryterium w literaturze przedmiotu to kryterium aktywnego
udziatu sprawcy. Wykorzystanie tego kryterium pozwala na rozréznienie aktywnych
form przemocy, w ktérych sprawca podejmuje dziatanie na szkode ofiary oraz
pasywnych form przemocy, w ktérych sprawca nie podejmuje dziatan na szkode
ofiary, ale tez nie podejmuje dziatah dla jej dobra, badz nie przeciwstawia sie
aktywnym dziataniom innych. Kryterium to szczegolnie jest przydatne przy

analizowaniu przemocy doznawanej przez dzieci.

Podziat uwzgledniajacy rodzaje zachowah sprawcy dzieli przemoc na:
fizyczng, seksualng, emocjonalng. Kazdy z wymienionych rodzajow przemocy moze

przybierac rézne formy.

Przemoc fizyczna jest intencjonalnym zachowaniem, niosgcym ryzyko
uszkodzenia ciata. Przy opisie przemocy fizycznej uwzglednia sie nie tylko jej formy
ale takze skutki w postaci uszkodzenia ciata i wskazan do konsultacji i leczenia

medycznego.

Przemoc seksualna polega na zmuszaniu osoby do aktywnosci seksualnej
wbrew jej woli, kontynuowaniu aktywnosci seksualnej, gdy osoba nie jest w pefni
Swiadoma, bez pytania o jej zgode lub gdy obawia sie. Przymus moze polegac¢ na
bezposrednim uzyciu sity fizycznej, ale takze na grozbach uzycia sity. Przemoc
seksualna wystepuje z fizycznym i psychicznym znecaniem sie.

Przemoc psychiczna zawiera przymus, grozby, zastraszanie, emocjonalne
wykorzystywanie. Ma ona na celu pozbawienie ofiary zaufania do siebie i swoich
kompetencji w réznych obszarach jej zycia. Przemoc psychiczna czasami traktowana

jest jako forma negatywnej interakcji miedzy partnerami.

W literaturze wymienia sie dodatkowo zaniedbania: fizyczne (np. brak opieki
zdrowotnej), psychiczne (np. nieokazywanie uczuc, lekcewazenie emocjonalne lub
potrzeb materialnych) i seksualne (brak opieki, prostytucja) jako kolejne formy ztego

traktowania osoby w rodzinie.

Ofiary rzadko doswiadczajg tylko jednego rodzaju przemocy. Przemocy

seksualnej i fizycznej najczesciej towarzyszy przemoc psychiczna.
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Ze wzgledu na stopien nasilenia aktéw przemocy dzieli sie jg na lekkg lub
nieznaczng, umiarkowang i ciezkg. Niektdrzy autorzy przemoc opisujg w kategoriach:
gorgca - zwigzana z silnymi negatywnymi uczuciami sprawcy lub chfodna - sprawca

usprawiedliwia przemoc wzniostymi celami.

Teorie wyjasniajace przemoc wobec osoby dorostej

Przemoc wobec osoby dorostej najczesciej jest rozpatrywana w ramach trzech

koncepciji: spoteczno - historycznej, systemowej i psychopatologiczne;.

Koncepcja spoteczno — historyczna traktuje przemoc i agresje, jako efekt
spotecznie uwarunkowanej i akceptowanej dominacji mezczyzn we wszystkich
sferach zycia spotecznego. W ramach tej koncepcji agresorem jest zawsze
mezczyzna, ktorego do tej roli wyznaczajg: uwarunkowany historycznie rozktad sity
i wikadzy w spoteczenstwie, rozmiary ciata (z reguty wieksze niz rozmiary kobiet),
réwniez prowadzony systematycznie od wczesnego dziecinstwa trening w zakresie

zachowan agresywnych, zdecydowanie bardziej akceptowanych u mezczyzn.

Zwolennicy koncepcji systemowej stojg na stanowisku, ze przemoc jest
rezultatem funkcjonowania matzenstwa i rodziny jako systemu. Przemoc traktowana
jest jako skutek relacji zachodzacych w rodzinie, wynikajg z dynamiki tej relacji, nie
sq specyficzne dla zadnej pici. Analizowany jest udziat obojga partnerow
w powstawaniu i utrwalaniu sie agresywnych zachowan. Oboje partnerzy sg

angazowani w proces terapii, ktérego celem jest eliminacja przemocy.

W ramach trzeciego ujecia — psychopatologicznego przyjmuje sie zatozenie, ze
dla wyjasnienia przejawdw przemocy nalezy pozna¢ psychologiczne uwarunkowania
agresji i przemocy stosowanej przez sprawcow. Przemoc wigze sie z objawami
psychopatologicznymi, ktére diagnozuje sie u sprawcow przemocy (np.
z zaburzeniami osobowosci, alkoholizmem). Rozwigzanie problemu przemocy
w rodzinie polega w tym ujeciu na =zastosowaniu odpowiednio dobranych

oddziatywan terapeutycznych wobec sprawcow.
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Przyjecie kazdego z powyzszych uje¢ ma istotne konsekwencje: wptywa na
spos6b analizowania zjawiska przemocy, zatozenia teoretyczne dla badan w tym

zakresie oraz na dziatania praktyczne podejmowane wobec sprawcow i ofiar .

Przemoc w rodzinie nie moze by¢ objasniona za pomocg pojedynczego
czynnika, gdyz jest ona zlozonym, wielowymiarowym zjawiskiem. Rd&znorodne
modele wyjasniajgce przyczyny przemocy w rodzinie sg przydatne, poniewaz

podkreslajg réznorodnos$¢ zmiennych, ktére wigza sie z tym zjawiskiem.
Przemoc w zwiagzku

Stosowanie przemocy w zwigzkach wobec partnerow jest powszechne we
wszystkich krajach, na kazdym poziomie spotecznym i w kazdym kregu kulturowym.
W badaniach 48 populacji na swiecie 10-69% kobiet przyznawato, ze byto ofiarami
przemocy ze strony meza czy partnera. Przemoc w rodzinie dotyczy réwniez
mezczyzn. Niemniej kobiety bywajg ofiarami przemocy o wiele czesSciej niz
mezczyzni. Mezczyzni czesciej sq sprawcami atakow fizycznych z intencjg
uszkodzenia ciata (np. bicie piesciami, duszenie, kopanie, uzycie broni). Przemoc
stosowana przez mezczyzn pocigga za sobg czestsze i powazniejsze problemy
zdrowotne u kobiet. Kobiety szesS¢ razy czesciej niz mezczyzni wymagajg medycznej
interwencji z powodu obrazen ciata. Stwierdzono, ze czestotliwos¢ i nasilenie

objawéw zaburzen emocjonalnych jest wyzsza u kobiet niz u mezczyzn.

Dobre matzenstwo, czy para zaspokaja potrzeby w zakresie mitosci, uznania,
wsparcia psychicznego i materialnego. Gdy partnerzy czujg, ze zasoby i nagrody sg
rowno rozdzielane, wowczas w matzenstwie nie dochodzi do konfliktéw. W parach,
w ktérych matzonkowie osiggajg mniej satysfakcji, partnerzy czesciej demonstrujg
negatywne zachowania, czesciej rowniez odwzajemniajg negatywne zachowania

wobec partnera.

W rodzinach partnerskich, w ktérych mezczyzni i kobiety posiadali takg samag
wiladze, wystepuje najmniej przemocy. Gdy osiggniecia zawodowe kobiet sg
w poréwnaniu z osiggnieciami meza znaczgco niskie lub wysokie, woéwczas ryzyko
przemocy wzrasta. Przemoc fizyczng wobec zony mozna zaobserwowac¢ ws$rod

kobiet, ktorych status jest niski, jak i tych, ktérych status jest wysoki.
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PrawdopodobiehAstwo krzywdzenia mezéw wzrasta wraz ze wzrostem statusu

kobiety. Kobiety posiadajace wiecej wtadzy czesciej stosujg przemoc.

Przeprowadzone badania wykazaty, ze kobiety pracujgce poza domem rzadziej

narazone sg na agresje niz te, ktérych praca zwigzana jest z obecnoscig w domu.

Badania wykazuja, ze zwigzki, w ktorych kobiety doznajg przemocy fizycznej
ze strony swoich partneréw, przechodza przez trzy fazy tzw. cyklu przemocy.
Pierwsza faza to faza narastania napiecia. Miedzy partnerami pojawia sie napiecie,
ktdére nie opada, pomimo podejmowanych przez kobiete préb ztagodzenia badz
rozwigzania konfliktu. W wyniku eskalacji napiecia dochodzi do ataku fizycznego, co
jest drugg fazg cyklu. Po ataku obserwuje sie spadek napiecia oraz zachowanie
sprawcy, wyrazajace skruche i che¢ pogodzenia sie. Te faze czesto nazywa sie
okresem ,miodowego miesigca”. Sprawca stara sie znalez¢ jakies wyttumaczenie dla
tego, co zrobit i przekonuje ofiare, ze to byt jednorazowy, wyjatkowy incydent, ktéry
juz sie nigdy nie zdarzy. Sprawca okazuje ciepto i mitos¢. Staje sie znowu podobny
do tego, jaki byt na poczatku znajomosci. Fazy cyklu powtarzajg sie: napiecie, atak,
okres ,miodowego miesigca”’. Faza miodowego miesigca zatrzymuje ofiare w cyklu
przemocy, bo tatwo pod jej wptywem zapomnieC¢ o koszmarze pozostatych dwdch
faz. Jednak faza miodowego miesigca przemija i znowu rozpoczyna sie faza
narastania napieci. Powtarzajacy sie cykl przemocy prowadzi do powaznych
objawdw, takich jak: zaburzenia snu, chroniczne zmeczenie, problemy z jedzeniem,

bole gtowy, plecéw, zaburzenia odzywiania, nadcisnienie.

Akt przemocy wobec osoby bliskiej bardzo rzadko jest incydentem
jednorazowym. Przemoc nasila sie wraz z uptywem czasu, zaréwno pod wzgledem

intensywnosci, jak i czestotliwosci.

Charakterystyka kobiet - ofiar przemocy ze strony partnera

Wymienia sie nastepujace cechy, ktére sa charakterystyczne dla ofiar
przemocy w rodzinie: niska samoocena, bierne strategie radzenia sobie ze stresem,
silna zaleznos$¢ od partnera, lek, obnizony nastrdj, izolacja spoteczna, sktonnos¢ do

obwiniania siebie, dolegliwosci psychosomatyczne.
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Intensywna, powtarzajgca sie, zagrazajgca zyciu przemoc powoduje, ze ofiary
przemocy caty wysitek skupiajg na przetrwaniu, a nie na poszukiwaniu dtugofalowych
rozwigzan problemu. Najczesciej wycofujg sie z podejmowania dziatan, unikajg

kontaktow spotecznych.

U maltretowanych oséb moze rozwing¢ sie zespot wyuczonej bezradnosci.
Polega on na tym, ze ofiary postrzegajg siebie jako osoby, ktére nie majg zadnej
kontroli nad wtasnym Zzyciem i otoczeniem. Majg poczucie, ze choc¢ istniejaca
sytuacja jest zta, to nic nie mozna zrobi¢, by jg zmieni¢. Nie widzg mozliwosci
zmiany istniejacego stanu rzeczy, a jesli takowe sie pokazujg, nisko oceniajg szanse

ich realizaciji.

Przezywajg silne poczucie winy 2zwigzane =z przypisywaniem sobie
odpowiedzialnosci za akty przemocy. Posiadajg przekonanie o tym, Zze to ich
dziatanie spowodowato przemoc. Taki sposdb wyjasniania sytuacji zmniejsza
skutecznos¢ dziatania ofiary w celu zatrzymania przemocy. Jesli kobieta uwaza, ze to
sprawca jest odpowiedzialny za przemoc, wptywa to na stosowanie przez nig
bardziej konstruktywnych sposobdéw radzenia sobie z =zaistnialg sytuacja.
Im grozniejsza przemoc, tym czesciej kobiety sg przekonane, iz za przemoc
odpowiedzialny jest sprawca. To sprawia, ze ofiary szybciej i tatwiej decydujg sie na
szukanie pomocy. Kobiety — ofiary przemocy ze strony partnera decydujq sie szybciej

na szukanie pomocy, gdy przemoc zagraza ich dzieciom.

Pozostawanie kobiet w zwigzkach opartych na przemocy sprzyja negatywny
obraz siebie, ktory moze by¢ konsekwencjg doznawania przemocy w dziecinstwie.
Kobiety ofiary przemocy matzenskiej dwukrotnie czesciej doswiadczaty przemocy
w dziecinstwie ze strony swoich opiekunéw niz kobiety nie doswiadczajgce
przemocy. Kobiety, ktére opuszczajg dom, a pdzniej do niego wracajg, majg
charakterystyczne cechy: sg mezatkami, doznawaty przemocy bez zagrozenia zycia,
rzadko kontaktowaty sie z policjg, sga bezrobotne i zalezne ekonomicznie. Kobiety
czeéciej podejmujg decyzje o rozstaniu z mezem - sprawcag przemocy, gdy sg

niezalezne finansowo, posiadajg matg liczbe dzieci, krétki staz matzenski.

Niektére z ofiar odwzajemniajg przemoc w stosunku do partnera. Kobiety sg

sktonne do stosowania agresji w odwecie, gdy: sprawca naduzywa alkoholu lub

st 10
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narkotykow, wystepujg czeste akty przemocy, powazne obrazenia odniesione przez
ofiare, grozby lub akty przemocy seksualnej, grozby Smiertelne stosowane przez

sprawce.

Bite kobiety czesto ttumaczg agresje naduzywaniem alkoholu przez sprawce
i uwazajg, ze =zaprzestanie picia spowoduje zatrzymanie przemocy. Badania
natomiast wskazujg, ze nie ma zwigzku przyczynowo - skutkowego miedzy
naduzywaniem alkoholu a przemoca w rodzinie. Alkohol i inne substancje
psychoaktywne jedynie wspotwystepujg z przypadkami przemocy. Alkohol nie jest
przyczyng przemocy, lecz usprawiedliwieniem dla jej stosowania. Naduzywanie
alkoholu nie jest ani koniecznym, ani wystarczajgcym warunkiem wystepowania

przemocy.

Konsekwencjg przewlektego stresu, w jakim funkcjonujg ofiary sg objawy
somatyczne, takie jak: chroniczny bél miedniczy, béle gtowy, twarzy, brzucha, miesni,
symptomy dotyczace uktadu pokarmowego diagnozowane czesto jako nerwica, oraz

symptomy dezorganizacji zachowania i myslenia.

Przeprowadzone badania dowodza, ze wiktymizacja kobiet pocigga za sobg
liczne konsekwencje dla ich zdrowia psychicznego. Doswiadczanie przemocy ma
zwigzek z rozwojem probleméw psychicznych, takich, jak zespdt stresu
pourazowego, depresja, uzaleznienia, zaburzenia obsesyjno - kompulsyjne,

zaburzenia jedzenia i sktonnosci samobdjcze.

Depresja zdecydowanie utrudnia radzenie sobie z aktami przemocy,
spowalnia proces wychodzenia z przemocy. Depresja rozni sie od normalnego
smutku, przede wszystkim tym, ze jest: bardziej bolesna, trwa dtuzej, uniemozliwia
normalne zycie, wigze sie z catym zespotem objawow.

W typowej depresji obserwujemy przygnebienie, apatie, niemoznosc
przezywania radosci. Moze tez dojs¢ do zmniejszenia aktywnosci. Wysitkiem moze
by¢ zrobienie sobie czego$s do jedzenia, ubranie sie, czy opieka nad dzie¢mi.
Zaburzeniu ulegajg tez rytmy biologiczne. Osoba cierpi na bezsenno$é, czasem
sennos¢ jest nadmierna. Czesto tez odczuwa lek, ktory lokalizuje w okolicy serca.
Depresja moze przybiera¢ tez rézne maski, na przyktad bdl gtowy, kregostupa,

nerwobdle lub béle serca.
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Ofiary czesto borykajg sie z silnym strachem i lekiem. Strach odgrywa
w wielu sytuacjach wazng, adaptacyjng role. Ostrzega ofiary przed potencjalnym
zagrozeniem ze strony sprawcy. Jednak =zdarza sie, ze lek ten przybiera
nieprzystosowawczg role i utrudnia skuteczne wychodzenie z przemocy. Ofiary
czesto borykajg sie z zaburzeniami lekowymi, najczesciej cierpig na zespdt stresu
pourazowego (PTSD). Zespot stresu pourazowego okreSlany jest jako efekt
wydarzenia, w toku ktérego osoba doswiadczyta, byta swiadkiem lub w inny sposéb
zostata narazona na konfrontacje z zagrozeniem $miercig lub ciezkimi obrazeniami
(wkasnymi lub innych oso6b) oraz w trakcie tej sytuacji doswiadczyta intensywnego
strachu, bezradnosci, przerazenia. Konsekwencjg tego doswiadczenia sg: powtérne
przezywanie traumatycznego wydarzenia, natretnie powracajgce wspomnienia,
koszmarne sny o wydarzeniu, nagte uczucie lub dziatanie, jakby wydarzenie znow
miato miejsce ( iluzje, halucynacje, flashbacki), silne napiecie, cierpienie wywotane
kazdym wspomnieniem o wydarzeniu, czy tez przedmiotem, ktory sie z tg rzecza
kojarzy, reakcje fizjologiczne na wydarzenia symbolizujgce lub przypominajace
pewne aspekty urazu. Osoba taka unika bodzcéw zwigzanych z wydarzeniem (mysli,
uczu¢, rozmoéw, dziatan zwigzanych z wydarzeniem), staje sie mniej aktywna
zawodowo i mniej wrazliwa (niemoznosS¢ przezywania mitosci, silnych uczuc),
doswiadcza poczucie braku perspektyw na przysztos¢ oraz wyobcowania. Jest przy
tym nadmiernie pobudliwa, ma trudnosci z zasypianiem, (sen ptytki - czeste
przebudzenia), trudnosci z koncentracjg. Jest drazliwa, skionna do wybuchow
gniewu oraz  nadmiernie czujna. Zaburzenia te uposledza funkcjonowanie
spoteczne, czy tez zawodowe osoby przez co najmniej miesigc. Rozpoznaje sie
takze opdzniony zespot stresu pourazowego-woéwczas, gdy symptomy pojawity sie co

najmniej po szesciu miesigcach od traumatycznego wydarzenia.

Charakterystyka sprawcow przemocy w rodzinie

Badania wskazujg, ze mezczyzni, ktérzy stosujg przemoc wobec swoich
partnerek nie roznig sie w sposob znaczaco pod wzgledem cech osobowosci od tych,
ktérzy nie stosujg przemocy. Zauwazono jedynie roznice dotyczace mniejszej
asertywnosci, niskiej samooceny i stabiej rozwinietych umiejetnosci spotecznych.

Czynniki, ktore zwiekszajg ryzyko stosowania przemocy wobec partnera to: niska

st 12
@ R E Fassen



Przemoc w rodzinie wobec dziecka. Procedury interwencyjne w szkole e

samoocena, naduzywanie alkoholu i narkotykow, staba kontrola impulséw,

zaburzenia poznawcze, niska odporno$¢ na stres, zachowania antyspoteczne.

Partnerzy, ktorzy stosujg przemoc charakteryzuje niski stopien empatii. Nie
potrafig zrozumie¢ uczu¢ krzywdzonego partnera, spojrze¢ na sytuacje z punktu
widzenia ofiary. Sprawcy obarczajg odpowiedzialnoscia za witasne agresywne

zachowanie innych ludzi lub czynniki zewnetrzne np. alkohol.

Sprawcy przemocy starajg sie usprawiedliwiaé swoje zachowania poprzez
kwestionowanie wtasnej odpowiedzialnosci za przemoc (,stracitem kontrole po
alkoholu”), kwestionowanie szkody, jakie poniosta ofiara (,nic takiego sie jej nie
stato”), kwestionowanie ofiary (,sama sobie zastuzyta", "to jej wina", "to przez nig tak
sie zachowuje"), potepianie potepiajacych (,policjanci sg brutalni”, "sedziowie sag
przekupni"), odwotywanie sie do wyzszych racji ("to dla jej dobra").

Sprawcy przemocy czesto stosujg tzw. techniki ,prania mézgu” wobec swych
ofiar. Najczesciej stosowane zabiegi przez sprawcow to: izolowanie ofiary
(pozbawianie jej wsparcia i pomocy z zewnatrz), monopolizacja uwagi (poglady,
nastroje sprawcy sg punktem odniesienia dla dziatan ofiary), doprowadzenie do
wyczerpania (sprawca ogranicza sen, wypoczynek, dostep do pozywienia, wymusza
nieakceptowane praktyki seksualne), wywotywanie leku, demonstrowanie
wszechwtadzy (sprawca buduje atmosfere zagrozenia, grozi, ze pozbawi ofiare
zycia). Stosowanie przedstawionych technik "prania moézgu" prowadzi do wielu
regresyjnych zmian w osobowosci ofiar. Skutkiem tego jest ich bezradno$¢, zanik

krytycznego myslenia, powrot do myslenia zyczeniowego.

Wiele badan wskazuje na istotny zwigzek pomiedzy dorastaniem w domu,
w ktérym stosowano przemoc, a byciem sprawcg lub ofiarg przemocy w dojrzatym
zwigzku. Dzieci uczag sie uzywacC przemocy jako podstawowego sposobu kontroli
otoczenia i stosujg go jako osoby doroste. Doswiadczanie przemocy w dziecinstwie
nie zawsze prowadzi do jej stosowania w zyciu dorostym. Niemniej podkresla sie, ze
co szoste krzywdzone dziecko stosuje przemoc jako dorosta osoba. Odsetek ten jest
znacznie wyzszy niz wsrod dzieci z rodzin, gdzie nie stosowano przemocy. To, ze
ofiary przemocy czesto stajg sie jej sprawcami stanowi wazny czynnik w etiologii

naduzy¢ i przemocy w domu i poza nim.
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Jak poméc ofiarom przemocy ze strony partnera?

Badania potwierdzaja, ze ofiary przemocy w rodzinie zgtaszajg sie po pomoc
dopiero wtedy, gdy problem przemocy przybiera niezwykle powazny charakter.
Pierwszy kontakt z ofiarg przemocy w rodzinie ma olbrzymie znaczenie. Od jego
przebiegu zalezy w duzej mierze, czy kobieta bedzie korzystata z dalszej pomocy.
Brak kompetencji osoby pomagajacej moze spowodowac pogtebienie poczucia
bezradnosci, biernosci oraz wycofanie sie z szukania pomocy przez osobe
doswiadczajgca przemocy. Pomagajgc ofiarom przemocy w rodzinie przyjmujemy
zatozenie, ze nic z tego co zrobita kobieta, i Zzadne okolicznosci, nie moga
usprawiedliwiaé przemocy. Jakakolwiek proba zachecania kobiety by zastanowita
sie nad rolg, jakg sama odgrywa w wystepowaniu lub utrzymywaniu sie przemocy
jest krzywdzaca. Podstawowym celem pomocy ofiarom przemocy jest zapewnienie

bezpieczenstwa.

Udzielajgc pomocy ofierze przemocy domowej:
Zadbaj o czas i miejsce rozmowy.

Rozmawiaj w takim miejscu, ktdére sprzyja atmosferze zaufania i bezpieczenstwa.
Zarezerwuj wystarczajgcy czas na rozmowe. Nie rozmawiaj jednoczesnie z ofiarg
i sprawcg przemocy — nie prowadzi to do skutecznych rozwigzan.

Pytaj wprost o przemoc.

Stuchaj uwaznie. Nie przerywaj. Nie oceniaj i nie poddawaj krytyce. Unikaj
okazywania zniecierpliwienia, irytacji i ztosci — to przeszkadza w nawigzaniu dobrego
kontaktu. Jesli rozméwczyni mowi chaotycznie, po wystuchaniu postaraj sie
uporzadkowac fakty, dopytac o rzeczy, ktdre umknety ci podczas rozmowy. Docen jej
odwage, jesli zdecyduje sie podzieli¢ swoimi doswiadczeniami. Unikaj wiasnej
interpretacji i oceny sytuacji — w pierwszym kontakcie moze by¢ zbyt pochopna.
Uswiadom jej, ze przemoc w rodzinie jest dos¢ powszechnym zjawiskiem.
Unikaj jednak opatrzenia jej etykietkg-stygmatem "ofiara ". Nazwij krzywde, ktorg jej
wyrzadzono. Kobiety z réznych przyczyn nie chca, by méwiono o nich "ofiara".

Jasno sprecyzuj swoje przekonania dotyczace przemocy.

Nie obcigzaj jej odpowiedzialnoscig ani wing za to, co sie zdarzyto — za przemoc
zawsze odpowiedzialny jest sprawca. Nie namawiaj jej, by pogodzita sie ze swojq

sytuacjg — jesli to zrobi, byé moze juz nigdy nie bedzie probowata szukaé pomocy.
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Nie namawiaj jej do zmiany zachowania w stosunku do sprawcy — jako gwarancji
ustania przemocy. Takiej gwarancji nie ma! W przypadku, gdy sprawca jest
uzalezniony od alkoholu, nie koncentruj sie na jego uzaleznieniu — to jego problem,
a Ty rozmawiasz z ofiarg — skoncentruj sie na jej problemach. Nie sugeruj jej
rozwodu jako rozwigzania sytuacji. Rozwod w przeciwienstwie do sprawy karnej jest

prywatng sprawg kazdego cztowieka

Wspieraj ja, nawet jesli ogarnie cie zniechecenie. Nie spiesz sie i nie
pospieszaj.

Dtugotrwata przemoc sprawia, ze ludzie dzwigajg sie powoli. Niektore ofiary
odchodzg od partnera i wracajg do niego po kilka razy. Nie mysl, ze pierwsza
rozmowa z tobg zmieni co$ w jej zyciu. Postaraj sie dowiedzie¢ o doswiadczeniach
jej zycia, ktére zakonczyty sie pomysinie, i sprobuj na ich podstawie zbudowac jej
wiare we wtasne sity. Znajdz jej mocne strony i wzmacniaj je. Odwotuj sie do jej
nadziei, marzen i planéw na przyszio$¢. Szanuj zasade matych krokow, szukaj
wspdlnie niewielkich, lecz realnych posunieé.

Powiedz jej, ze ma prawo:

-wzywacé policje na interwencje. Skuteczna interwencja polega na: zatrzymaniu
sprawcy, jesli stwarza zagrozenie dla otoczenia, wypetnieniu Niebieskiej Karty —
notatki stuzbowe;j

-zalozy¢ sprawe karng w prokuraturze. Zatozenie sprawy karnej jest bezptatne.
Przy zaktadaniu sprawy karnej bardzo istotne sg nastepujace dowody:

- zaswiadczenia lekarskie (obdukcje oraz wizyty u lekarza w Rejonowej Przychodni
Zdrowia),

- lista Swiadkow — zeznawaC w sprawie mogag osoby obce i cztonkowie rodziny
(wystarczy podac personalia swiadkow, nie trzeba pyta¢ ich o zgode),

- interwencje policji,

- sprawozdanie z kasety z nagraniem awantury domowej

Powiedz jej (najlepiej zapisz na kartce), gdzie moze sie zwréci¢ po pomoc:

» Podaj informacje o grupach wsparcia dla ofiar przemocy domowe;.

= Poinformuj jg o bezptatnych poradach prawnych i psychologicznych.

= Udziel informacji o osrodkach interwencji kryzysowych, schroniskach dla ofiar

przemocy w rodzinie, domach dla matek z dzie¢mi,
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Wiacz sie aktywnie, okaz troske i poméz opracowaé plan zapewniajacy
bezpieczenstwo.

Nie obcigzaj jej wing za to, ze wczesniej nie szukata pomocy — z jej punktu widzenia
nie byto to mozliwe Pozwdl jej samodzielnie podejmowac decyzje. Nie uzalezniaj
swojej pomocy od wykonania twoich polecen i instrukcji w rodzaju: ,Musi pani
zaskarzyC partnera; powinna pani go opusci¢”. Szanuj jej decyzje. To ona bedzie
ponosita konsekwencje swoich wyboréw. Zawsze zdawaj pytanie w rodzaju: ,W jaki
sposob mogitbym pani by¢é pomocny? Co pani chce zrobi¢?” Stuchaj pilnie jej prosb i
staraj sie na nie reagowac. Nie wyreczaj jej we wszystkim, ale tez nie wymagaj zbyt
wiele. Nawigz wspotprace z innymi stuzbami i instytucjami, ktére mogaq jej pomaéc.
Aktywnie z nimi wspotpracuj.

Coraz wiecej badan potwierdza, ze tam gdzie wystepuje przemoc
wobec matki réwniez ma miejsce przemoc wobec dziecka. Prawdopodobienstwo
maltretowania dziecka w takich rodzinach jest 15-tokrotnie wyzsze. Potowa
mezczyzn bijacych zony maltretuje rowniez dzieci, a bite matki maltretujg swoje
dzieci dwukrotnie czesciej niz matki nie doznajagce w domu aktéw przemocy.

Czesto najlepszym sposobem zapewnienia bezpieczenstwa dzieciom jest
ochrona i wsparcie udzielone ich matce-ofierze. Zabranie dziecka matce, ktéra
doswiadcza przemocy, nie jest zadnym rozwigzaniem. Nie jest nim tez umieszczenie
dziecka w programie terapeutycznym, bez zapewnienia mu bezpieczenstwa w domu.
Obcigzenie sprawcy, a nie ofiary, odpowiedzialno$cig za przemoc i zapewnienie
matce ochrony przed dalszg przemocg, ma kluczowe znaczenie dla ofiary i jej dzieci.

Pomagajac ofiarom przemocy w rodzinie niezbedne sg zaangazowanie
i empatia przy jednoczesnej trosce o witasng réwnowage i bezpieczehstwo. Istotna
jest mozliwos¢ pracy zespotowej, wsparcie ze strony przetozonych i kolegdéw w pracy
a takze mozliwo$¢ wspoétpracy z innymi stuzbami, zajmujgcymi sie pomocg w sytuacji

przemocy w rodzinie.
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Sytuacja psychologiczna i emocjonalna dziecka
krzywdzonego. Konsekwencje przemocy doswiadczanej
w dziecinstwie
Katarzyna Fenik

Kazda historia skrzywdzonego dziecka niesie ze sobg indywidualny rozmiar
cierpien, konsekwencji przemocy i potrzeb dziecka, ktdére skrzywdzono. Dziecko
wychowujgce sie w rodzinie z problemem przemocy doswiadcza wielu cierpien.
Kazde takie doswiadczenie zapisuje sie w jego pamieci emocjonalnej i powoduje
trwate konsekwencje. Skutki, jakie ponosi dziecko w wyniku doswiadczania
przemocy mozna rozpozna¢ w jego funkcjonowaniu poznawczym, emocjonalnym
oraz behawioralnym. Dzieci dotyczg podwdjne straty, bo zmieniony sposéb ich
funkcjonowania (zwany objawami) jakie powoduje doswiadczanie krzywdzenia,
czesto wptywa niekorzystnie takze na ich rozwéj. Powstajq straty, o ktérych mowi sie,
ze to straty rozwojowe. Dzieci, aby prawidtowo przej$¢ do nastepnego etapu
rozwojowego, potrzebujg stabilizacji emocjonalnej, a takze stymulacji do rozwoju.
Rodzina z problemem przemocy koncentruje jednak swojg uwage na problemie
przemocy, rzadziej na dzieciach wychowujgcych sie w tej rodzinie. Rodzina zatem —
poniewaz nie rozwigzuje swojego problemu — nie tylko nie wspiera dziecka

w rozwoju, ale swojg dysfunkcjg takze powoduje zaburzenie jego rozwo;.

Krzywdzenie emocjonalne, fizyczne dziecka czyni ogromne spustoszenie
W jego wiezi z osobami krzywdzgcymi. Powoduje, ze czuje sie ono niepotrzebne,
niedobre, zalezne od zaspokojenia potrzeb osob je krzywdzacych. Odczuwa staty
lek, nie ma ono bowiem wptywu na czestotliwos¢ czy mozliwos¢ wystgpienia
przemocy.

Doswiadczenie wykorzystywania seksualnego przynosi ogromne poczucie
winy, odpowiedzialno$ci za ztamanie tabu jakim jest kontakt seksualny osoby
dorostej z dzieckiem, przekroczenie granic dopiero rozwijajgcej sie intymnoSci.
Posiada ono takze aspekt znieksztatcen percepcji samego faktu wykorzystywania,
swojej osoby, innych ludzi oraz relacji spotecznych. Charakterystycznym skutkiem
naduzy¢ seksualnych jest cate spektrum zachowan lekowych, unikowych, skrajnie

zmiennych.
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Lek i odpowiedzialnos¢ za noszenie w sobie krzywdy przez osobe poszkodowang
uruchamia zachowania autodestrukcyjne: samookaleczenia, eksperymentowanie
z srodkami zmieniajgcymi swiadomos$¢, zachowania ryzykowne, mysli i proby

samobojcze.

Emocje

Dzieci krzywdzone na co dzien odczuwajg strach, bo przemoc jest dziataniem
gwattownym. Odczuwajg smutek, bo atmosferze przemocy w domu nie towarzyszag
takie emocje jak rados¢. Nie widzg nadziei na zmiane i cho¢ czesto szukajg pomocy,
prébujg zmieni¢ swojg sytuacje — majg na nig niewielki wptyw. Towarzyszy im takze
bezradnos¢ - bo nie wiedzg , jak sobie poradzi¢ w tej sytuacji, kogo poprosi¢
o pomoc. Osoby, ktére powinny pomagac, kontenerowac (przyjmowac i akceptowac )
emocje — sg sprawcami przemocy — to ich zachowania powodujg, ze te trudne

emocje towarzyszg dzieciom.

U wielu skrzywdzonych dzieci mozna obserwowac zmiany szczegolnie widoczne
w odczuwaniu i postrzeganiu emocjonalnym swojej sytuacji zyciowej. Bycie
krzywdzonym oznacza odczuwanie wysokiego poziomu niepokoju, poczucia
zagrozenia. Trudno zatem by dziecko odebrato interwencje oséb dorostych
w stosunku do jego osoby czy rodziny jako ulge, uwolnienie z tej sytuacji. Dtugo
odczuwany, wysoki poziom niepokoju nie ulega nagtej redukcji. Dziecko potrzebuje
wielu doswiadczen codziennego funkcjonowania bez tak silnych emocji by méc

ustabilizowa¢ swoje emocje, poczuc sie zrelaksowanym, szczesliwym.

Ambiwalencja w odczuciach w stosunku do osoby sprawcy towarzyszy dziecku
zawsze. Gdy dziecko jest krzywdzone przez rodzica pojawia sie w zwigzku z tym
dodatkowa trudnos¢ w odnalezieniu stabilizacji emocjonalnej — bo nie znajduje ono

osoby, ktorej mozna zaufac, gdyz ci najblizsi zawiedli.

Blokada emocji

U dzieci z rodziny z problemem przemocy napotykamy czesto na brak dostepu do
emocji, zapewne z powodu ich zablokowania. Brak dostepu moze oznaczac
nieumiejetno$¢ ich nazwania, okreslenia jak sie czuje, co czuje, jak mi jest.

Blokowanie emocji ma funkcje ochronng — dziecko nieswiadomie nie chce przezywac
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trudnych i nie rozumianych emocji. Czasem pierwotnym albo wtérnym dla blokady
odczuwania procesem jest unikanie rozmowy na temat emocji. Zwykta rozmowa
o tym, ze mozna odczuwac rézne emocje jest dla wielu dzieci krzywdzonych sporym
odkryciem. Jeszcze wazniejszym jest moment, gdy styszy, ze wszystkie emocje sg
dobre. Dzieci te myslg, ze ich emocje swiadczg o tym, czy sg dobrymi czy ztymi

ludzmi.

Wiele dzieci skrzywdzonych mowi o statym poczuciu ,bycia nie w porzadku” — méwia,
ze majg wrazenie jakby cos ztego zrobity nawet wiele lat po ustgpieniu przemocy. Za
trwatos¢ tej trudnosci emocjonalnej odpowiedzialne jest tzw. nieprzepracowanie
emociji czyli brak odnalezienia silnie natezonych emocji, ktore towarzyszyty dziecku
w sytuacji przemocy. Z gromadzeniem doswiadczen, gdy odczuwaty bardzo silny
strach, przerazenie i inne emocje - dtugo po ustaniu przemocy beda jeszcze miaty do

czynienia.

Rozmiar doswiadczanej przemocy
W procesie diagnozy - ocenie sytuacji psychologicznej dziecka - potrzebna jest
ocena, badanie jakie konsekwencje miata przemoc sposobu funkcjonowania
dziecka. Przyjrzenie sie sladom po krzywdzie daje nam obraz zniszczen jakie
spowodowata przemoc w psychice dziecka.
Dokonujgc diagnozy zbierane sg bowiem informacje o:
a. przemocy, ktdra miata miejsce w relacji opiekunow dziecka
b. sytuacji, w ktérych dziecko obserwowato przemoc
c. sytuacji, w ktérych dziecko styszato przemoc - podniesione gtosy, krzyki
sprawcy i ofiary
d. sytuacji, w ktérych dziecko doznawato przemocy ze strony sprawcy
e. sytuacji, w ktorych dziecko styszato o przemocy od cztonkdéw rodziny.
sposobu funkcjonowania dziecka w rodzinie, zwlaszcza w sytuacjach

bezposredniego zagrozenia przemoca.

Wszystkie te informacje pokazuja, jak wiele jest sytuacji, w ktorych konsekwencje
przemocy dotyczg dziecka bezposrednio, nawet, gdy nie bylo ono bezposrednig

ofiarg zachowan o charakterze przemocy.
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Funkcjonowanie w ptaszczyznie poznawczej — schematy myslowe
Jedng z najwyrazniejszych konsekwencji przemocy jest u ofiar i Swiadkéw pojawienie
sie znieksztatceh poznawczych, czyli nieprawidtowych schematéw w mysleniu —
powstatych wtasnie na skutek przemocy. Znieksztatcenia poznawcze pojawiajg sie
najczesciej w sztywnych schematach myslowych. Schematy te moga dotyczyc:

- sposobu myslenia ofiary o sobie; dotyczy myslenia o sobie jako o kims$
gorszym, innym, skazanym na smutek, zal, tesknote, ale takze i na kolejng
przemoc w kolejnej relacji z innymi ludzmi;

- sposobu myslenia o wilasnym udziale dziecka w wydarzeniu; dotyczy
obwiniania sie za to wydarzenie, za udziat w nim, za biernos¢, ktéra byta
nastepstwem przemocy - a nie jak w btednym mys$leniu dziecka - jego
aktywnym udziatem w wydarzeniu. Moze dotyczyC takze myslenia o sobie
jako o kim$ posiadajgcym lub nie posiadajgcym czegos, co spowodowato
przemoc - np. wyglad, zachowanie, brak sukcesow w nauce, brak
umiejetnosci odczytywania mysli karzacego rodzica — w ocenie dziecka
sprawito ze zastuzyto ono na przemoc;

Pomoc dziecku to zmian tych znieksztatcen. Dziecko potrzebuje wyjasnienia mu,

ze trudne przezycia pochodzg z zewnetrznych doswiadczen, ale ich odczuwanie

dotyczy wewnetrznego Swiata jego przezywania. Dzieci w chwili odczuwania tych
trudnych emocji nie umiejg sobie z nimi poradzi¢. Majg wrazenie, ze nie ma

wyjscia, ze emocje to fakty i nic juz nie zmieni tej sytuaciji.

Uraz psychiczny

Objawy, ktore pojawity sie u dziecka, ich rozlegtos¢ to slady po urazach w dzieciece;j
psychice - czesto okreslane jako ,uraz psychiczny”. Obecno$¢ urazu psychicznego
mozna okresli¢ jako wspomnienia po przemocy, ktdére zostaty zapisane w pamieci
emocjonalnej dziecka. Pojawiajgce sie po wydarzeniu urazowym mysli i emogc;ji
wptywajg znaczaco na zachowanie dziecka. Sg one nieprzyjemne, trudne do
przezywania, istniejg jako wspomnienie przezytych doswiadczen — dziecko chcac ich
unika¢ stara sie ich nie odczuwac. Im silniej natezone i trudniejsze emocje oraz
mysli tym bardziej sgq wyrazne i trudne do unikniecia, do zablokowania. Podobnie jak
trudne wspomnienia — nie pamietamy ich ze szczegotami, ale istniejg w naszej

gtowie, sg nie do zapomnienia. Dzieci probujg unikaé emocji - starajg sie je
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zablokowac¢ i nie odczuwac. Napiecie jakie sie pojawia w zwigzku z tg daremng

prébg wywotuje zwiekszenie tych trudnosci.

Relacje dziecka — ofiary przemocy

Dziecko, ktére doznawato przemocy uczylto sie, ze lepiej nie ufa¢ innym ludziom, bo
potrafig krzywdzi¢. Przemoc ma charakter naduzycia relacji, pokazuje dziecku, ze
bliskos¢ nie daje poczucia bezpieczenstwa, ale poczucie zagrozenia. Relacja, ktorej
doswiadczato w takiej rodzinie, przekazata mu wzor relacji, ktorej sie nauczyto,
a ktéra jest zagrazajaca. To bardzo wazny aspekt wspierania dziecka - by dziecko

miato mozliwo$¢ nawigzania dobrej, bezpiecznej, niezagrazajgcej relacji z dorostym.

Doswiadczanie przemocy uczy takze, ze bedac z ludzmi mozna petni¢ tylko dwie
role - sprawcy lub ofiary. Sprawca jest silny, zagrazajacy i w percepcji dziecka nie
jest krzywdzony. Ofiara jest staba, ponizana, bezsilna i to jej przynalezg trudne

emocje.

Stres — w sytuacji przemocy

Skrajne odczuwanie stresu spowodowane urazem psychicznym, jakim jest przemoc,
powoduje powstawanie retrospekcji afektywnych, czyli wspomnieh odczué bycia
krzywdzonym. Retrospekcje te sg niezwykle silne i skutkujg pojawieniem sie nagtego
i obezwtadniajgcego poczucia leku. Najczesciej mowi sie o retrospekcjach u osob,
ktérych sytuacja rodzinna sie zmienita i nie doswiadczajq juz przemocy. Terapeuci
pracujacy z dzieémi krzywdzonymi wiedzg jednak, ze pomiedzy jednym a drugim
aktem przemocy w rodzinie dziecka jego ukfad nerwowy jest silnie pobudzony
i odpoczynek od silnych emocji prawie nie istnieje — prawie stale obecny jest stres.

Objawy stresu pourazowego

Nagromadzenie silnych emocji i wystapienie przemocy moze takze spowodowaé
wystgpienie zespotu stresu pourazowego (PTSD) lub innych silnych reakc;ji
stresowych. U dzieci jest on czesto niediagnozowany, bo przebiega pozornie inaczej
niz u dorostych.

Dzieciom, tak, jak dorostym towarzyszy pobudzenie organizmu mozna je jednak

obserwowaC poprzez znaczng zmiane sposobu funkcjonowania — pobudzenie
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widoczne jest czesto jako zaburzenie zachowania. Dzieci nie umiejg relacjonowac
swoich doswiadczen, nie potrafig wskazywacC doswiadczen urazowych jako tych,
ktére wyznaczyly zmiane ich zachowania. Natretne mysli dotyczace sytuacii
przemocy, wspomnienia dzieci czesto odwzorowujg w zabawie. Natretnie
i obsesyjnie powtarzajg jednak sytuacje przemocy. Powtarzanie przemocy to
odwzorowanie relacji sprawcy i ofiary. Dzieci czesto ,pokazujg” w relacji z innymi
dzie¢mi czego doswiadczaty - wtedy wiasnie dorosli, nie rozumiejgc stanu dziecka,
wyznaczajg im kary za stosowanie przemocy wobec innych. Czasem gdy rozumiejg
CO sie moze z nimi dzia¢, probujg im przerwa¢ zabawe ,w przemoc” by nie
cierpiaty wiecej. Przerwanie nie przynosi dzieciom ulgi, blokujg wtedy emocje, udaja,
ze nie myslg o przesztosci lub w tajemnicy przed dorostymi krzywdza siebie.

Dziecko-swiadek

Dziecko, ktore jest Swiadkiem przemocy w domu ma dodatkowg trudnos$c¢
z okre$leniem swojej roli w rodzinie i zrozumieniem emocji z tym zwigzanych.
Dziecko nie rozumie, dlaczego jest mu tak trudno, czemu jest smutne,
zdenerwowane, bezradne - przeciez nie ono jest w najgorszej sytuacji - mysli. Dzieci
nie bedace bezposrednimi sSwiadkami oceniajg siebie dos¢ krytycznie. Nie pozwalajg
sobie na odczuwanie emocji, blokujg je, obwiniajgc sie za przemoc i ,fozzalanie sie
nad sobg”’. Mawiajg czesto ,mi ojciec nic nie zrobit, nie mam sie co nad sobg uzalac,
mama to ma gorzej, jej musze pomoc”. Trudna emocjonalnie sytuacja w zyciu
dziecka to sytuacja, w ktorej jeden z rodzicow krzywdzi drugiego, a nagradza
dziecko. Dziecko czuje sie wtedy nielojalne wobec rodzicow, niepokoi sie, bo czuje
przymus stawania po stronie rodzica krzywdzonego. W zyciu dorostym okresla swojg
sytuacje jako patowag, w ktérej nie umiato znalez¢ dla siebie miejsca, dac¢ sobie prawa
do odczuwania pojawiajgcych sie trudnych emociji.

Konsekwencje a potrzeby

Niektére dzieci potrzebujg pomocy w nadrobieniu zaniedbah w nauce, gdyz
doswiadczanie przemocy wptywato demotywujaco na ich sukcesy w nauce,
brakowato im koncentracji uwagi lub nie miaty fizycznie warunkéw do nauki.
Wyréwnanie brakow moze wptyngé pozytywnie na ich poczucie wtasnej wartosci,

pokazac, ze majg wptyw na osigganie sukcesow, czyli poprawe swojej sytuacji. Inne
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potrzebujg opieki w nabywaniu umiejetnosci spotecznych gdyz przemoc, ktorej
doznawaty wptyneta na jakos$¢ ich kontaktow rowiesniczych i braki w rozwoju
umiejetnosci spotecznych, np. takich jak wyrazanie potrzeb w relacji innymi.

Diagnozy, a w dalszej perspektywie, leczenia, w ogromnej mierze wymaga przede
wszystkim sposob funkcjonowania systemu rodzinnego dziecka. Role jakie pefni
dziecko w rodzinie z problemem przemocy sa nieprawidtowe. Diagnozy i terapii
wymaga wiez dziecka z dorostg osobg — takg, ktdéra moze je chronic, petni¢ w jego

zyciu role madrej dorostej osoby.
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Rozpoznawanie krzywdzenia dziecka

Aleksandra Karasowska, Grazyna Rymaszewska

Przedstawiona w tym rozdziale wiedza i wskazowki praktyczne dotyczg wszystkich
rodzajéw krzywdzenia dziecka. Zostata tu jednak pominieta specyfika problemu

wykorzystania seksualnego, ktoremu jest poswiecony osobny rozdziat.

Jak rozpoznaé, ze dziecko jest krzywdzone?

1. Jakie s3 zrédta informacji o krzywdzeniu dziecka?

Dzieci wychowujace sie w rodzinach dotknietych przemoca, problemem
alkoholowym _lub innymi formami patologii, doswiadczaja krzywdy. Miejscami,
w ktorych w sposdb szczegdlny ujawniajg sie przejawy krzywdzenia dziecka, sag
szkoty i przedszkola. Zatrudnione tam osoby majg bezposredni kontakt z dzieémi
i ich rodzicami, moga wiec uzyskac¢ informacje swiadczace wprost o krzywdzeniu
dziecka. Zdarza sie, ze dziecko zwierza sie nauczycielce, pedagogowi szkolnemu lub
innej osobie i opowiada o tym, ze w domu dochodzi do awantur, ze jest bite,
upokarzane. Niekiedy zrédtem podobnych informacji jest matka, ktéra decyduje sie
pokonac¢ strach i wstyd i ujawnia problem przemocy w rodzinie. Ojcowie znacznie
rzadziej ujawniajg przemoc wobec siebie i dzieci. Mezczyzna przewaznie bardzo sie
wstydzi przyznaé¢ do tego, ze doswiadcza przemocy ze strony zony. Informacjami
o krzywdzeniu dziecka mogg dysponowac tez pracownicy innych stuzb i instytuciji:
pracownicy socjalni, kuratorzy sadowi, lekarze rodzinni, dzielnicowi czy policjanci
dokonujacy interwenciji w sytuacji awantury domowej.

Czesto jednak zdarza sie, ze do nauczycieli lub pedagogéw, docierajg jedynie
niepokojace sygnaty, ktére mogg wskazywac na to, ze dziecko jest krzywdzone.
Mozemy mowic o kilku zrédtach sygnatow:

% samo dziecko,

% jego rodzic,

7
L X4

osoba z blizszej i dalszej rodziny ,

7
L X4

osoba obca .
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2. Sygnaly, ktérych zrédiem jest dziecko
Dziecko sygnalizuje nam, ze jest krzywdzone poprzez:
a. swoje wypowiedzi,
b. wyglad lub zachowanie,
c. problemy medyczne: stwierdzone u niego obrazenia fizyczne i (lub)
choroby,
d. zaobserwowane zaburzenia emocjonalne lub zaburzenia zachowania
e. stwierdzone u dziecka opdznienia rozwoju.

Wypowiedzi dziecka

Nie jest mozliwe sporzadzenie wyczerpujacej listy wypowiedzi dziecka, ktore
moga wskazywac na to, ze dzieje mu sie krzywda. Aby odczytac to, co dziecko chce
powiedzie¢, potrzeba wrazliwosci, empatii oraz uwagi ze strony dorostego. Im dtuzej
i lepiej znamy dziecko, tym to zadanie staje sie tatwiejsze. Zawsze powinno budzi¢
naszg czujnosc¢, jesli dziecko sygnalizuje nam, ze:

= ma jakas tajemnice,

= chciatoby nam o czym$ waznym opowiedzie¢, ale sie waha,

= obawia sie wraca¢ do domu, woli przebywac¢ poza domem,

= nie lubi przebywaé w jakims miejscu (np. jezdzi¢ na wakacje do
dziadkéw),

= nie lubi jakiej$ osoby.

Wyglad dziecka

Zaniedbywanie oraz krzywdzenie fizyczne dziecka odbija sie czesto na jego
wygladzie. Powinno wiec zwrociC naszg uwage nieodpowiednie ubranie, brak
higieny, niedozywienie, since pod oczami, zasypianie dziecka na lekciji.

Problemy medyczne (choroby, obrazenia fizyczne)

Niepokojacym sygnatem moga byC czeste absencje dziecka w szkole z powodu
choroby , zwtaszcza jesli przynosi ono do szkoty usprawiedliwienia podpisywane
przez rodzicow a nie przez lekarza. Powinno tez zwréci¢é naszg uwage, jezel
dziecko czesto mdleje, skarzy sie na bdéle brzucha, béle gtowy lub wiemy, ze
choruje na jedng z choréb psychosomatycznych. Niepokojgce jest rowniez, jesli

doznaje réznych urazéw, zwlaszcza w krotkich odstepach czasu.
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Zaburzenia zachowania i zaburzenia emocjonalne

Dziecko krzywdzone w rodzinie doswiadcza urazéw psychicznych, ktére
wywieraja znaczacy wplyw na jego rozwoj i funkcjonowanie. Skutki krzywdzenia
czesto ujawniajg sie w relacjach dziecka z otoczeniem w formie zaburzen
zachowania i emocji. Zaburzenia te mogg byc¢ skutkiem wszystkich rodzajéw

krzywdzenia dziecka. Nalezg do nich:

= leki, fobie

= zaburzenia snu ,
= depresja,

»  tiki,

= jgkanie,

* moczenie nocne ,

= zanieczyszczanie sie katem i moczem ,

= nadpobudliwos¢ psychoruchowa ,

= wycofanie z kontaktow spotecznych, zahamowanie,

= wagarowanie ,

= ucieczki zdomu,

= sieganie po substancje psychoaktywne,

= zachowania autodestrukcyjne (samookaleczenia, proby samobdjcze),
= zaburzenia jedzenia (anoreksja, bulimia),

= zachowania agresywne ,

= zachowania antysocjalne, wchodzenie w kolizje z prawem .

Zawsze tez nasz niepokdj powinna budzi¢ nieadekwatnie niska samoocena
dziecka.

Niektére dzieci probujg sobie radzi¢ z poczuciem utraty kontroli i niskim poczuciem
wiasnej wartosci poprzez perfekcjonizm i kompulsywne dazenie do osiggania
sukcesdéw, co moze sie przejawiaé w nadmiernej rywalizacji, a czasami takze
w nieadekwatnych reakcjach emocjonalnych w sytuacji doznania porazki.
Dziecko moze wowczas ,wpasc¢ w histerie” albo zareagowac agresjq. Takie sygnaty
nie sa specyficzne dla krzywdzenie dziecka. Moga by¢é takze wynikiem
niewtasciwego wychowania; jednak jezeli sg nasilone, zawsze warto zwroci¢ na nie

uwage.
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Jesdli stwierdzimy u dziecka ktéry$ z opisanych tu objawéw zaburzen, mozemy
z duzym prawdopodobienstwem przypuszczac, ze dzieje mu sie krzywda.
Zaburzenia zachowania i emocji przejawiajg sie w relacjach dziecka z osobami z jego
otoczenia, a takze w jego stosunku do wykonywanych zadanh, dlatego tez
nauczyciele mogq je obserwowa¢ w codziennych sytuacjach, a niekiedy nawet
odczu¢ ,na sobie”. Charakterystyczne s tu pewne cechy zachowania
(Strzemieczny, 1993). Jest ono:

e nieadekwatne do sytuacji (np. podchodzimy do dziecka z zyczliwoscia,
a ono odpowiada nam agresjq; dziecko jest w stanie wykonacC zadanie,
a moéwi, ze nie potrafi i wycofuje sie itp.)

e sztywne (dziecko wielokrotnie powtarza ten sam wzorzec zachowania, co
sprzyja powstawaniu stereotypu spotecznego i przypisania mu ,etykietki’ np.
chuligana, prowokatora, niesmiatego itp.)

e szkodliwe dla dziecka i innych oséb (powoduje zniszczenia, zagrozenie,
wycofanie sie dziecka z relacji z innymi osobami itp.)

o towarzyszg mu przykre emocje, jakie przezywa dziecko (zto$¢, poczucie

krzywdy, poczucie winy, lek itp.)

Opodznienia rozwoju jako skutki krzywdzenia dziecka

Dziecko, ktore jest krzywdzone w rodzinie ,moze rozwija¢ sie wolniej niz inne dzieci
z powodu gorszych warunkéw zycia (zaniedbanie) a takze doznawanych urazéw

fizycznych i psychicznych.

% Opobznienie rozwoju fizycznego

Moze by¢ skutkiem zaniedbywania fizycznych potrzeb dziecka (np. niedozywienia),
ale jego przyczyng moze by¢ tez krzywdzenie emocjonalne. W literaturze opisywany
jest zespét nieorganicznego zaburzenia rozwoju. Definiuje sie go jako
niedostateczny przyrost wagi i wzrostu oraz opdznienie ogélnego rozwoju dziecka.
Wystepuje gtéwnie u niemowlat i matych dzieci i moze by¢ skutkiem zaniedbania
emocjonalnego. Brak kontaktu fizycznego z dzieckiem (noszenia go, tulenia, zabawy,
mowienia do niego, usmiechania sie) oraz brak reakcji matki na sygnaty dziecka, ze
jest gtodne lub spragnione czutosci, powoduje, ze dziecko rozwija sie gorzej
fizycznie.

Zaburzenia rozwoju fizycznego dziecka manifestujg sie poprzez:
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e 0pOznienie wzrostu,
e niedobor wagi (az do wyniszczenia),
e opbznienie rozwoju ruchowego (dziecko nie siada, nie staje, nie chodzi —
w wieku, w ktérym powinno juz to potrafic).
% Opoznienie rozwoju poznawczego
Zdarza sie tez, ze opOznieniu ulega rozwdj poznawczy dziecka, co moze byc¢
skutkiem:
e doznanych przez dziecko urazow gtowy,
e niedozywienia (zwtaszcza w dwdch pierwszych latach zycia),
e doznanych urazéw psychicznych,

e braku odpowiedniej stymulaciji.

3. Sygnaty pochodzace od rodzica

Ze wzgledoéw praktycznych uzyteczne jest dokonanie podziatu postaw rodzicow
wobec problemu krzywdzenia dziecka. Mozemy mowic o:

e rodzicu ,nie krzywdzacym”- nie krzywdzi ,aktywnie”, ale jest biernym
Swiadkiem krzywdzenia dziecka przez wspotmatzonka, nie broni go przed
przemoca, czasami obarcza dziecko wing za zachowanie wspoétmatzonka,

e rodzicu krzywdzacym w sposob aktywny.

Zdarza sie, ze rodzic ,nie krzywdzacy” poszukuje pomocy dla dziecka,
poniewaz sprawia ono problemy wychowawcze lub wystepuja u niego jakies
(niepokojace rodzica) objawy. Czesto w takich przypadkach nie wigze on
probleméw dziecka z doznawang przez nie krzywdg i dlatego sam o tym nie mowi.
Dotyczy to szczegdlnie sytuacji, w ktorych rodzic jest ofiarg przemocy ze strony
wspotmatzonka, a dziecko nie jest bezposrednio atakowane przez sprawce. Taki
rodzic nie jest Swiadomy, ze przemoc dokonujgca sie na oczach dziecka tez jest dla
niego krzywda i prowadzi do negatywnych skutkow. Rodzic moze tez nie dostrzegac
przemocy psychicznej, ktorej ofiarg jest dziecko, nazywajac jg ,surowym
wychowaniem”.

Zdarza sie tez, ze pomocy dla dziecka szuka rodzic, ktéry je krzywdzi.
Moze zgtosi¢ sie do lekarza, poniewaz dziecko sie moczy lub przyjs¢ do psychologa,
by je ,naprawit’ . Taki rodzic jest zwykle wrogo nastawiony do dziecka, widzi w nim

same wady, oczernia je i karze. Dlatego tez nie mozemy oczekiwac, ze sam powigze
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problemy dziecka ze sposobem, w jaki je traktuje. Najczesciej zresztg nie widzi
W swoim postepowaniu nic niewtasciwego .

W opisanych przypadkach rodzice mogg sygnalizowa¢ fakt krzywdzenia
swojego dziecka poprzez:

e opisywanie skutkéw krzywdzenia tj. zaburzeh emocjonalnych
i zaburzen zachowania oraz objawow i chordb psychosomatycznych
wystepujgcych u dziecka,

e opisywanie przejawdéw krzywdzenia emocjonalnego (ktdére rodzice
okreslajg jako metody wychowawcze),

e sposob, w jaki méwig o dziecku- uzywajgc pejoratywnych okreslen,
wyrazajgc tez (zwykle nie wprost) negatywne emocje- ztos¢, irytacje,
rozczarowanie, czasami tez poczucie bezsilnosci: ,Nic juz na niego nie
dziafa...”.

W szkole lub w przedszkolu mozemy tez niekiedy bezposrednio obserwowac
przejawy krzywdzenia. Zdarza sie, ze rodzic , ktéry przychodzi odebra¢ dziecko,
szarpie je, wyzywa , grozi, szantazuje , a czasami nawet bije na oczach innych. Taki
rodzic zwykle nie kontroluje wtedy swojej ztosci, wytadowuje jg na dziecku, nie
zwazajac na obecnos¢ osob trzecich. Czesto nie jest swiadomy, ze krzywdzi
dziecko.

Jak postepowaé w przypadku stwierdzenia sygnatéow, ktére moga

wskazywaé na krzywdzenie dziecka?

Kiedy dotrg do nas sygnaty, ktore mogg wskazywac na krzywdzenie dziecka,
zadajemy sobie pytanie, jak dalej postepowaé. Konieczne jest wnikliwe sprawdzenie
wszystkich sygnatoéw, poniewaz ich zbagatelizowanie moze narazi¢ dziecko na
dalsze krzywdzenie. Z drugiej strony , konieczna jest tez realna ocena sytuacji. Gdy
sygnaty tylko posrednio wskazujg na krzywdzenie dziecka, musimy je potwierdzic,
aby mie¢ przestanki do podijecia interwenciji.

Mozna tu méwic o kilku etapach postepowania:

1. rozpoznanie sygnatéw, ktore moga wskazywac na krzywdzenie dziecka,
2. sprawdzanie sygnatow poprzez zbieranie dodatkowych informaciji,

3. analiza zebranych informacji- diagnoza problemu krzywdzenia dziecka,
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4. zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia
krzywdzenia

dziecka.

1. Rozpoznanie sygnatéw

Na pierwszym etapie potrzebna jest przede wszystkim wiedza o problemie

krzywdzenia dziecka, ktora pomaga nam w zauwazeniu i prawidtowym

rozpoznaniu sygnatow. Potrzebna jest tez oczywiscie odpowiednia postawa:
odpowiedzialnosci za powierzone nam dzieci i gotowosci do reagowania

w sytuacji zagrozenia ich dobra. Sytuacja jest szczegodlnie trudna wtedy, gdy

krzywdzenie dziecka w rodzinie manifestuje sie na terenie szkoty poprzez jego

zaburzone zachowania, ktére sg dla nauczycieli ucigzliwe . Nie dostrzegajg oni
wtedy , ze zachowania te sg wotaniem o pomoc. Catg odpowiedzialno$¢ za
problem przypisujg dziecku, uwazajac, ze jest ono ,trudne” , co przyczynia sie do
nierozpoznania problemu krzywdzenia go w rodzinie. Powszechng praktyka,
szczegollnie w szkotach i innych placéwkach opiekunczo-wychowawczych, jest
traktowanie skutkéw urazéw psychicznych widocznych w zachowaniu dziecka

(ktore sga sygnatami wskazujgcymi na krzywdzenie) jako przejawéw

demoralizacji. Prowadzi to do karania dziecka, wykluczania, go, przepychania” z

placowki do placowki.

Innym btedem jest rozpoznanie zaburzen u dziecka ( np. ADHD lub
zaburzen zachowania) bez uwzglednienia problemu krzywdzenia go
w rodzinie. Oznacza to zwykle ,delegowanie” dziecka do terapii.

Skutki takich btedéw sa powazne:

e problem zostaje ,przypisany” dziecku, co oznacza odwrocenie uwagi od
patologii w rodzinie, a tym samym zmniejszenie szans na interwencje
i powstrzymanie krzywdzenia,

e moze dojs¢ do nasilenia przemocy wobec dziecka w rodzinie, jesli
wychowawcy przekazg rodzicom informacje o ztych zachowaniach dziecka,
obwiniajac je i nie prébujac ustali¢ prawdziwych przyczyn jego problemow,

e dziecko jest ,wtérnie” krzywdzone w szkole lub innej placowce- karane
i wykluczane ze wspdlnych aktywnosci; czesto tez nauczyciele i wychowawcy

przerzucajg odpowiedzialnos¢ za prace z ,zaburzonym” dzieckiem na
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specjalistow przyjmujac strategie ,na przetrwanie”, co przyczynia sie do

narastania trudnosci dziecka i zagrozenia jego edukacji (Karasowska, 2006).

2. Sprawdzanie sygnatéw poprzez zbieranie dodatkowych informacji

Sprawdzanie sygnatéw wewnatrz placowki

W przypadku dostrzezenia sygnatow przez szkote lub przedszkole nalezy je
zweryfikowaé zbierajgc informacje pochodzace od innych pracownikéw placéwki oraz
zawarte w dokumentacji .

e Pedagog szkolny- ma szczegdlng role :

e moze zbiera¢ informacje i koordynowaC dziatania zmierzajace do
pomocy dziecku wewnatrz szkoty ,

e moze wspotpracowac z innymi instytucjami i osobami np. kuratorem
sadowym, pracownikiem socjalnym, dzielnicowym .

e Nauczyciel wychowania fizycznego, pielegniarka szkolna, higienistka -
mogq zauwazy¢ slady pobicia dziecka, niecheC dziecka do rozbierania sie,
oznaki bolu przy poruszaniu sie itp..

e Wychowawcy i nauczyciele - moga zauwazy¢ zaburzone zachowanie
dziecka, ktore moze byC skutkiem krzywdzenia; niekiedy sg tez Swiadkami
krzywdzacych zachowan rodzicow wobec dziecka na terenie placowki .

e Dokumentacja szkolna - istotne sg informacje o nieobecnosciach dziecka,

jego ocenach, adnotacje o zachowaniu dziecka.

Sprawdzanie sygnaldw w kontakcie z innymi placowkami

Kolejnym krokiem moze by¢ nawigzanie kontaktu z pracownikami innych stuzb
i instytucji zajmujacych sie danym dzieckiem i jego rodzing. Moze sie okazac, ze oni
takze dostrzegli sygnaty krzywdzenia, moga tez podja¢ dziatania w kierunku
sprawdzenia informaciji, ktére my posiadamy.

W praktyce szkota najczesciej kontaktuje sie w sprawach 2zwigzanych
z krzywdzeniem dziecka z pracownikiem socjalnym i kuratorem sgdowym, ktorzy
w ramach swoich zadan zajmujg sie dang rodzing. W niektérych sytuacjach
potrzebny jest tez kontakt z dzielnicowym. Osoby te majg uprawnienia do

przeprowadzania wywiadow srodowiskowych w celu rozpoznania sytuacji rodzinnej,
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stad ich rola w rozpoznaniu, a takze w weryfikacji sygnatéw krzywdzenia dziecka jest
bardzo wazna.

Jezeli dziecko korzysta z pomocy w placéwce wsparcia dziennego (Swietlica,
ognisko wychowawcze itp.), warto nawigza¢ kontakt z pracujgcymi tam osobami.

One takze moga poméc w ustaleniu, czy dziecko jest krzywdzone.

Potwierdzenie sygnatéw z innych zrédet

W zweryfikowaniu naszych podejrzen, ze dziecko jest krzywdzone, mogg nam
pomac informacje pochodzace od réznych oséb z jego otoczenia:

¢ innych dzieci z tej samej rodziny,

e rodzicéw dziecka ,

e innych osbb z rodziny,

e 0sOb z dalszego otoczenia (np. sasiadow, znajomych ). Mogg oni zauwazy¢

rézne niepokojace sytuacje:

o dziecko jest pozostawiane bez opieki,

o ktos widziat je, jak zaczepiato obcych mezczyzn,
o jego rodzice sg widywani w stanie nietrzezwym,
o stycha¢ awantury w jego mieszkaniu,

o sgsiedzi stysza, jak dziecko krzyczy.

Jesli do szkoty lub przedszkola uczeszczajg inne dzieci z danej rodziny, to warto
porozmawia¢ z ich nauczycielami. Jest bardzo prawdopodobne, ze one réwniez sag
krzywdzone i jaki$ sposob to sygnalizuja.

Przy ocenie prawdziwosci sygnatéw przyjmujemy zasade, ze jezeli sg one

potwierdzone z kilku zrodet, wzrasta prawdopodobienstwo krzywdzenia.

3. Analiza zebranych informacji- diagnoza problemu krzywdzenia dziecka
Po zebraniu wszystkich dostepnych informaciji, konieczna jest ich analiza, tak aby
uzyskac¢ obraz sytuacji dziecka, oceni¢ zagrozenia i mozliwosci wsparcia dla dziecka.
Trzeba znalez¢ odpowiedzi na ponizsze pytania.
« Czy sygnaty wskazujace na krzywdzenie dziecka zostaty potwierdzone przez
informacje z innych zrédet? Kto jeszcze moze mie¢ informacje o sytuacji
dziecka?

% Kito krzywdzi dziecko?
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« W jaki sposob?

% Czy doszto do naruszenia prawa? Jest to wazne, poniewaz kodeks karny i
ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie naktadajg na instytucje
obowigzek zawiadamiania o przestepstwach popetnionych na szkode dzieci.

« W jakim stopniu zagrozone jest bezpieczenstwo (zdrowie, zycie, rozwdj)
dziecka?

% Kto moze byc¢ sojusznikiem dziecka w rodzinie?
Dobrze przeprowadzona analiza sytuacji dziecka w rodzinie daje podstawy do

dobrego zaplanowania interwenc;ji.

4. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia
krzywdzenia dziecka

W rodzinie, ktoéra krzywdzi dziecko dziatajg silne mechanizmy zaprzeczania,
co sprawia, ze nie widzi ona problemu i odrzuca pomoc. Celem interwenc;ji jest
przetamanie mechanizméw obronnych, pokazanie rodzinie prawdy o jej sytuaciji
i stworzenie warunkéw do korzystania ze specjalistycznej pomocy.

Podejmujgc interwencje, nalezy bra¢ pod uwage dynamike systemu
rodzinnego a takze rodzaj problemodw, ktére uszkadzajg jej funkcjonowanie. Kazde
dziatanie adresowane do jednej z 0sOb w rodzinie, moze wptyng¢ na zmiane w catym
systemie, a tym samym na sytuacje i bezpieczehstwo dziecka.

Najskuteczniejsze moze by¢é oddziatywanie na caly system (spotkania
z wszystkimi czlonkami rodziny) jednak w przypadku rodzin dotknietych
alkoholizmem, kazirodztwem Ilub przemocg najczesciej nie jest to mozliwe,
szczegolnie w pierwszej fazie pracy z rodzing. Dlatego konieczne jest oddziatywanie
na kazda z oséb osobno.

Z punktu widzenia ochrony i bezpieczenstwa dziecka niezwykle wazne jest
znalezienie w rodzinie sojusznika, ktéry bedzie ochrania¢ je ,od wewnatrz” w czasie
prowadzenia dziatan interwencyjnych. Uzyteczne jest tu dokonanie rozréznienia
pomiedzy rodzicem, ktéry krzywdzi dziecko w sposéb aktywny, stosujgc wobec niego
przemoc a tzw. rodzicem ,nie krzywdzacym” , ktory jest biernym Swiadkiem
przemocy wobec dziecka, a czasami sam takze jest ofiarg . Optymalny model
interwencji polega na pozyskaniu do wspoétpracy rodzica ,nie krzywdzgcego” jako
sojusznika dziecka, podjecie razem z nim dziatah skierowanych na powstrzymanie

sprawcy przemocy i jednoczesne objecie samego dziecka konieczng pomocag
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z zewnatrz . Model ten dotyczy sytuacji, w ktoérej krzywdzenie przybiera charakter

przemocy.
Krzywdzacy rodzic Dziecko
Powstrzymanie - Zapewnienie bezpieczenstwa
destrukcyjnych dziatan pomoc

Motywowanie do
skorzystania z pomocy

I

Nie krzywdzgcy rodzic

Motywowanie do ochrony
dziecka (siebie)

Motywowanie do
skorzystania z pomocy

W sytuacji, w ktérej oboje rodzice krzywdzg aktywnie swoje dziecko z reguty trzeba
od razu ( réwnolegle z rozmowami interwencyjnymi z rodzicami ) podejmowac
dziatania prawne — zawiadamia¢ sad rodzinny, a czesto rowniez policje.
Planujac interwencje stawiamy sobie pytanie, jakie dziatania nalezy podjac,
zeby:

e zapewni¢ dziecku bezpieczenstwo?

e wzbudzi¢ motywacje rodziny do rozwigzywania jej problemow i dokonania

zmiany?

Interwencja obejmuje rézne formy dziatah, ktére sg prowadzone przez
wspotpracujgce ze sobg instytucje. Dziatania te ( rozmowy z rodzicami i interwencje

prawa ) zostang szerzej opisane w kolejnych rozdziatach poradnika.

5. Dzialania prawne :
e policja, prokuratura- w przypadku kiedy krzywdzenie dziecka ma znamiona
przestepstwa ,
e sad — wydziat rodzinny i nieletnich- w przypadku krzywdzenia dziecka ,
e gminna komisja rozwigzywania problemoéw alkoholowych- w przypadku
naduzywania alkoholu przez rodzica .
Dziatania interwencyjne majg na celu przygotowanie gruntu do udzielenia rodzinie

réznych form pomocy: prawnej, psychologicznej, socjalnej, medycznej.
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Kto powinien realizowac te dziatania?

e Interwencje powinna zainicjowa¢ osoba (instytucja), ktéra rozpoznata sygnaty
krzywdzenia dziecka.

e W powazniejszych przypadkach krzywdzenia dziecka konieczna jest
wspotpraca interdyscyplinarna, w ktoérg powinni byé zaangazowani pracownicy
réznych instytucji zajmujacy sie dang rodzing. W takiej sytuacji istotne jest,
aby opracowa¢ wspdlny plan dziatania oraz zdecydowac ,kto bedzie
koordynowat i monitorowat przebieg interwenc;ji.

e Sama interwencja, szczegdlnie jezeli ogranicza sie ona do dziatan prawnych,
nie wystarczy, aby rozwigzac¢ problemy rodziny. Konieczna jest pomoc, czesto

dtugofalowa i monitorowanie zmieniajgcej sie sytuacji w rodzinie.

Zadania szkoty w pomocy dziecku krzywdzonemu

X/
A X4

Zauwazenie sygnatow krzywdzenia i zainicjowanie dziatan interwencyjnych we
wspotpracy z innym stuzbami dziatajacymi w lokalnym systemie pomocy.

Podjecie wspotpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka
i rozwigzywania jego probleméw .

W uzasadnionych przypadkach podjecie dziatan prawnych ( zawiadomienie sgdu
rodzinnego, policji lub prokuratury).

Objecie dziecka konieczng pomoca na terenie szkoty w realizowaniu przez nie
zadan szkolnych i budowaniu pozytywnych relacji z dorostymi i rowiesnikami.
Pomoc specjalistyczna ( socjoterapia, psychoterapia ) moze by¢ dziecku
potrzebna, jednak nie zmienia ona w sposéb automatyczny jego sytuacji
w Srodowisku szkolnym . Takie dziecko, z powodu swoich trudnych
doswiadczen, moze petni¢ destrukcyjne role w relacjach z innymi osobami, np.
prowokowac do walki lub odrzucenia. Czesto zdarza sie, ze zaréwno klasa jak
i nauczyciele ulegajg tym prowokacjom wchodzac z dzieckiem w destrukcyjng
gre. W ten sposob przyczyniajg sie do pogtebienia jego trudnosci, a niekiedy
takze krzywdzenia go na terenie szkoty. Dlatego konieczne jest podjecie pracy
nad zmiang tych relacji. Szkota moze korygowac zaburzenia zachowania dzieci
w ramach codziennej pracy wychowawcow i nauczycieli. Przyktady takich dziatan

zostaty pokazane w publikacji A.Karasowskiej (2006).
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Jak rozmawia¢ z dzieckiem i rodzicami o krzywdzeniu?

Aleksandra Karasowska, Grazyna Rymaszewska

Rozmowa z dzieckiem

Warto odrézni¢ dwa rodzaje sytuacji, w ktérych moze by¢ zasadne przeprowadzenie
rozmowy z dzieckiem o problemie krzywdzenia go w rodzinie:

e dziecko samo sygnalizuje nam potrzebe takiej rozmowy,

e nam zalezy na rozmowie z dzieckiem w celu wyjasnienia jego sytuacji

rodzinnej i sprawdzenia podejrzen, ze jest krzywdzone.

Rozmowa z dzieckiem, ktére samo sygnalizuje potrzebe kontaktu

Jak zareagowac¢ na potrzebe rozmowy sygnalizowang przez dziecko?

e Zdarza sie, ze dziecko samo zaczyna méwi¢ o problemie lub wyraznie daje
nam do zrozumienia, ze cos je trapi i chce nam o tym powiedzie¢. Mozemy wtedy
zatozyC, ze jest gotowe z nami porozmawiaé. Czasami moze mowi¢ nam nie
wprost, ,puszczacC sygnaty” , zeby sprawdzi¢, jak zareagujemy, czy ustyszymy

jego ,wotanie o pomoc”.

e Dorosty, ktéremu dziecko sygnalizuje co$ niepokojacego, powinien sprobowaé
wyjasnic¢, co dziecko chce powiedzie¢. Jesli tego nie zrobi, dziecko moze uznac,
ze nie warto prosi¢ o pomoc. Zostanie wtedy ze swojg tajemnicg — czasami na

dtugie lata.

e Najlepiej jest, kiedy zareagujemy od razu. Jesli ustyszymy: ,Chciatabym co$
pani powiedzie¢, ale jeszcze nie teraz”, mozemy stwierdzi¢: ,Domyslam sie, ze
chciatabys mi o czym$ opowiedziec¢, ale coS cie powstrzymuje, zeby zrobi¢ to
teraz”. W ten sposéb przeniesiemy uwage dziecka z problemu, ktoéry go trapi, na
trudnosci z jego ujawnieniem. Trudno$ci te majg zazwyczaj zwigzek z uczuciami,
ktére przezywa dziecko - lekiem, wstydem, poczuciem winy. Rozmowa na temat
uczu¢ i pomoc dziecku w poradzeniu sobie z nimi moze mu znacznie utatwi¢

zwierzenie sie ze swoich ktopotow.
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Moze sie jednak zdarzy¢, ze dziecko w pierwszej rozmowie nie zdecyduje sie

przed nami otworzy¢. W takiej sytuacji nie jest wskazane wywieranie na nie

presji. Lepiej jest zaproponowaé dziecku nastepne spotkanie lub (jesli nie jest na

nie gotowe) powiedzie¢, ze moze do nas przyjS¢ na rozmowe, kiedy samo

zdecyduje. Jest duze prawdopodobienstwo, ze jesli tak potraktujemy dziecko, nie

zerwie ono z nami kontaktu i wczesniej lub pdzniej opowie nam o swoich

ktopotach.

Cele, ktére mozemy realizowa¢ podczas rozmowy z dzieckiem

Wesprzeé¢ dziecko emocjonalnie, poméc w wyrazeniu trudnych uczuc

i zrozumieniu sytuacji, w jakiej sie znalazto.

Zebraé¢ informacje, ktére pomogg w zaplanowaniu interwencji i pomocy
dziecku, a takze mogg by¢é dowodem w sprawie karnej lub opiekunczej (przed

sgadem rodzinnym) .

Zaoferowaé¢ dziecku konkretng pomoc.

Jak prowadzi¢ rozmowe?

1.

Stwoérz odpowiednie warunki do rozmowy. Rozmawiaj w miejscu, w ktérym
dziecko moze czuc€ sie bezpiecznie - tam, gdzie nie ma innych oséb, mozna
zamkng¢ drzwi. Usigdz w takiej odlegtosci, ktora sprzyja nawigzaniu dobrego
kontaktu (0,6- 1,2m) — na jednym poziomie z dzieckiem. Badz jednak uwazny
na to, w jakiej odlegtosci chce ono siedzie¢. Jesli to mozliwe, zaproponu;j

dziecku, by usiadtfo tak, zeby mogto dotykac stopami podtogi.

2. Skoncentruj sie na kontakcie z dzieckiem:

e wystuchaj, co dziecko ma do powiedzenia - jesli tego nie zrobisz, moze

drugi raz nie zdecyduje sie mowi¢, nie spiesz sie, nie ,poganiaj dziecka",

e utrzymuj naturalny kontakt wzrokowy,
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e badz uwazny na pozawerbalne przejawy uczu¢ dziecka - zazenowanie,

skrepowanie, wstyd, lek, przerazenie, smutek, poczucie winy,
e reaguj na te uczucia pomagajgc dziecku poradzi¢ sobie z nimi:
o widze, Ze jeste$ skrepowana, to naturalne w takiej sytuacji,
o ludzie zazwyczaj wstydzg sie, kiedy mowig o takich przezyciach,
o hie powstrzymuj ptaczu, ptacz pomaga,

e nie przytulaj dziecka, nie dotykaj go, chyba , ze o to prosi- kontakt fizyczny

moze je przestraszy¢ i ,zamknac",

e panuj nad swoimi uczuciami- nadmierna ekspresja moze dziecko

wystraszyc.

3. Zapewnij dziecko, ze mu wierzysz. Nie pytaj - czy na pewno to sie zdarzyto.
W czasie rozmowy przyjmuj wszystko co mowi ,za dobrg monete”. Jezeli
bedziesz mie¢ watpliwosci co do prawdziwosci jego relacji, potem bedzie czas

na zweryfikowanie faktéw.

4. Nie zaczynaj pytania od ,dlaczego", (np. Dlaczego tata cie uderzyt?
Dlaczego nie uciekte$?) to z reguty wzbudza poczucie winy u dziecka, a takze
wprawia je w zaklopotanie, poniewaz nie rozumie przyczyn zachowan

wiasnych i innych oséb.

5. Podczas rozmowy staraj sie ustali¢ podstawowe fakty (w miare gotowosci

dziecka):
e miejsce zdarzenia,
e mozliwie doktadny opis zdarzenia ,
e gdzie byli inni cztonkowie rodziny,
e obserwatorzy zdarzenia, Swiadkowie,

e czestosc.
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6. Stuchaj aktywnie, to znaczy:

e unikaj pytan zamknietych, na ktére mozna odpowiedzie¢ ,tak" lub ,nie”
np. ,Uderzyt cie?”

e dopytuj o konkrety zwigzane ze zdarzeniem, zadajgc pytania otwarte:
jak sie zachowywat ? co robit ? w jaki sposob cie uderzyt? co mowit?
Jakimi stowami cie wyzywat? jak sie wtedy czutas?

e unikaj pytan sugerujgcych: ,Bit cie pasem?”

7. Staraj sie ustali€ jak najwiecej faktéw, ale nie naciskaj na dziecko. Wyznanie

catej prawdy moze sie taczy¢ z lekiem, wstydem, upokorzeniem.

8. Ustal z dzieckiem, ze moze powiedzie¢ ,,nie wiem” jezeli nie bedzie potrafito
udzieli¢ odpowiedzi na pytanie. Dziecko czesto chce zadowoli¢ dorostego,
zdarza sie wiec ze czujgc sie zakitopotane pytaniem, podaje nieprawdziwe

odpowiedzi.

Jak reagowac¢ na to, co powiedziato nam dziecko?

1. Zapewnij je, ze dobrze zrobito méwigc ci o tym, co sie stato, ze nie musi by¢

lojalne i dochowywacé tajemnicy wobec sprawcy.

2. Powiedz mu, ze nikt , nawet bardzo bliska osoba, nie ma prawa tak sie

zachowywac wobec niego.

3. Nie oburzaj sie na sprawce, nie mow — ,fo dran” itp. Pamietaj, ze dziecko
moze zywi¢ ambiwalentne uczucia wobec sprawcy. Moze by¢ z nim
uczuciowo zwigzane. Nie mow, ze sprawca musi ponies¢ kare. To moze
dziecko przestraszy¢ i wzbudzi¢ poczucie winy. Uszanuj wszystkie uczucia,

jakie dziecko wyrazi wobec sprawcy.
4. Powiedz dziecku, ze ma prawo sie broni¢ wszelkimi mozliwymi sposobami.

5. Zapewnij je, ze to nie jest jego wina (powiedz: to nigdy nie jest wina dziecka).
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Jak porozmawia¢ z dzieckiem o pomocy?

1.

2.

Zapytaj je, czy komus o tym powiedziato i jak ta osoba zareagowata.

Nie obiecuj dziecku, ze zatrzymasz w tajemnicy to, co ci powiedziato.
Wyijasnij, ze czasami trzeba poprosi¢ jeszcze innych ludzi o pomoc. Zapewnij

je, ze powiesz mu, kogo poprosisz 0 pomoc.

Ustal, jakie dziecko ma oczekiwania wobec ciebie. Zapewnij je, ze postarasz

sie mu poméc.

Sprawdz, czy bezpieczenstwo dziecka jest zagrozone. Jesli tak, musisz
dziata¢ natychmiast. Oznacza to, ze musisz rozmawiac z ktéryms$ z rodzicéw
lub opiekundéw dziecka. Przygotuj dziecko do tego . Jezeli dziecko prosi, aby
nie méwic rodzicom, sprawdz czego sie obawia. W przypadku starszych dzieci
i mtodziezy dobrze jest da¢ mozliwos¢ ograniczonego wyboru: W jaki sposob
powiemy o tym mamie? Czy wolisz zebySmy porozmawiali o tym razem, czy ja

sama mam sie z nig spotkac?

W sytuacji kiedy oboje rodzice stanowig zagrozenie dla dziecka, istnieje
konieczno$¢  zawiadomienia  sadu rodzinnego, a niekiedy tez
natychmiastowego umiesz czczenia dziecka w placéwce. Jezeli zamierzasz
podjaé¢ takie dziatania, wyttumacz dziecku, co doktadnie bedzie sie dalej
dziato, postaraj sie odpowiedzie¢ na jego pytania i obawy. Pamietaj, ze
w takich sytuacjach trzeba méwi¢ dziecku prawde, nigdy nie mozna obiecac,

czegos$, czego nie jestesmy pewni lub co nie jest mozliwe.

Sprawdz, czy dziecko zaakceptowato Twoj pomyst na pomaganie mu i skoncz

rozmowe, kiedy bedzie uspokojone.

Jesdli nie masz na razie pomystu jak pomdc dziecku, powiedz, ze sie
zastanowisz i umow sie na nastepng rozmowe -tak szybko, jak bedzie to

mozliwe.

Dokumentowanie rozmowy

Zanotuj doktadnie rozmowe z dzieckiem. W trakcie rozmowy mozesz zapisywac

najwazniejsze informacje, zwtaszcza okreslenia dziecka. Opisz zachowanie
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i manifestowane przez dziecko uczucia. Twoje notatki mogg by¢ dowodem

w sgdzie rodzinnym i w sprawie karnej.

Rozmowa z dzieckiem w celu sprawdzenia naszych podejrzen, ze

jest ono krzywdzone

Czesto zdarza sie, ze zrodtem naszych podejrzen, ze dziecko jest krzywdzone,
nie sg jego wypowiedzi, ale stwierdzone u niego obrazenia lub choroby albo
zaobserwowane zaburzenia emocjonalne lub zaburzenia zachowania. Kiedy
docierajg do nas takie sygnaty, naturalnym krokiem wydaje sie rozmowa
z dzieckiem o tym, co nas niepokoi. Musimy jednak pamietaC, ze dzieci
krzywdzone zwykle wstydzg sie opowiada¢ o swoich trudnych przezyciach
w rodzinie. Czesto tez nie majg zaufania do dorostych. Obawiajg sie, ze zostang
zignorowane, ze nikt im nie uwierzy lub ze zostang zdradzone i ich rodzice
dowiedza sie o tym, co powiedziaty. Mogqg tez pragng¢ zachowac lojalnos¢ wobec
wiasnych rodzicow. Koniecznos¢ zachowania lojalnosci jest bowiem jedng
Zz niepisanych zasad obowigzujagcych w kazdej rodzinie. Czesto tez istnieje
ryzyko, ze kiedy wykorzystamy informacje uzyskane od dziecka, obrdci sie to
przeciwko niemu. Dlatego planujgc takg rozmowe, musimy rozwazyC jej
ewentualne skutki- korzysci i zagrozenia. Sprawdzanie naszych podejrzen nie
zawsze nalezy zaczyna¢ od rozmowy z dzieckiem. To, czy zdecydujemy sie
jednak porozmawiac z dzieckiem, zalezy od tego, jak dtugo je znamy , jaki mamy

z nim kontakt - a wiec czy jesteSmy dla niego osoba, ktdrej moze zaufac.

Warto tez wzig¢ pod uwage wiek dziecka- w przypadku nastolatkéw
podejmowanie jakichkolwiek dziatah ,za plecami” jest Zle przez nie odbierane
i niszczy ich zaufanie do dorostych. W takiej sytuacji lepsze moze by¢ otwarte

podjecie rozmowy z dzieckiem o tym, co nas niepokoi.

Jesli zdecydujemy sie na rozmowe z dzieckiem, warto pamieta¢ o tym, zeby
odbyta sie ona w miejscu zapewniajgcym dyskrecje i w takim czasie, w ktorym
dziecko nie ma zajeé, na ktéorych mu szczegdlnie zalezy. Nie zawsze tez jest
dobrze rozmawiac po lekcjach. Dziecko moze sie obawia¢ pdzniejszego przyjscia

do domu i koniecznosci ttumaczenia sie z tego powodu. Czasami warto
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porozmawiaé¢ wtedy, kiedy widzimy, ze co$ sie z dzieckiem dzieje, jest smutne,
rozdraznione lub zachowato sie niewtasciwie. Kiedy cziowiek przezywa cos

trudnego, zwykle tatwiej przyjmie pomoc.

Zaczynajagc rozmowe warto powiedzie¢ dziecku, co nas niepokoi i wyrazi¢ swojg
troske ,, Widze Matgosiu, ze od jakiego$ czasu jestes smutna. Niepokoi mnie to.
Chciatabym z Tobg porozmawiac. Co Ty na to ?”. Dziecko moze by¢ zaskoczone
naszg propozycja, wiec trzeba mu da¢ kilka chwil na podjecie decyzji. Jesli
wyraznie daje nam znaé, ze nie chce rozmawia¢ ( mowi o tym , dlugo milczy,
reaguje silnym lekiem ) nie nalezy naciska¢ . Rozmowe mozna kontynuowac tylko
wtedy, kiedy dziecko wyrazi na nig zgode. W przeciwnym wypadku trzeba
powiedzieC, ze jestesmy gotowi porozmawiac z nim, kiedy uzna to za stosowne.
Tak jak w opisanej powyzej rozmowie nie mozna obiecac¢ dziecku, ze rozmowe

zachowamy w tajemnicy.

W przypadku dzieci, ktére zachowujg sie niewtasciwie, warto zacza¢ rozmowe od
stwierdzenia, ze takie zachowanie moze by¢ skutkiem probleméw dziecka
,Dowiedziatam sie, ze na przerwie znowu mocno uderzyte$ Michata. Domyslam
sie, ze bytes rozztoszczony i nie potrafites sie opanowac. Ludziom zdarza sie tak

zachowywac, kiedy spotyka je co$ przykrego”.

Ograniczenia w wykorzystaniu informacji uzyskanych od dziecka

Nie nalezy wykorzystywac¢ informacji ujawnionych przez dziecko w rozmowie
z rodzicami, jezeli moze to narazi¢ je na agresje z ich strony. Jezeli dziecko
okazuje lek w odpowiedzi na propozycje poinformowania mamy, moze to
oznaczacC, ze obawia sie jej reakcji. Warto zapytaC dziecko, jak jego zdaniem

rodzic moze sie zachowad, jezeli dowie sie o tym, co powiedziato.

Jezeli istnieje ryzyko, ze ujawnienie informacji uzyskanych od dziecka moze mu

przynie$¢ szkode, nalezy dazy¢ do potwierdzenia tych informaciji z innych zrodet.

W przypadku starszych dzieci nalezy w miare mozliwosci wspodlnie z dzieckiem

ustali¢ komu powiemy o problemie i co zrobimy aby mu pomaoc.

Mate dziecko nalezy poinformowac, z kim bedziemy rozmawia¢ o tym, co nam
ujawnito i co zamierzamy zrobic, zeby mu pomodc. Nalezy sprawdzi¢, czy dziecko

zaakceptowato nasz plan pomocy.
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Rozmowa z rodzicem' w celu wspdlnego rozwiazywania

problemoéw dziecka

Mozemy méwi¢ o dwdch strategiach prowadzenia rozmowy z rodzicem w sytuacji,
w ktorej podejrzewamy krzywdzenie dziecka: ,,miekkiej” i ,twardej’. W tym
podrozdziale zostanie przedstawiona ,miekka” strategia rozmowy. Polega ona na
wspofpracy z rodzicem w rozwigzywaniu probleméw dziecka, co wymaga czasu
a takze stworzenia warunkow sprzyjajacych budowaniu bezpieczenstwa i zaufania w
relacji z nim. Mozemy jg stosowac, kiedy:
e nie wystepuje bezposrednie zagrozenie bezpieczenstwa dziecka
i mozemy sobie pozwoli¢ na diuzszy czas dochodzenia do rozwigzania

jego problemow,
e mamy nadzieje, ze rodzic wykaze gotowo$¢ wspotpracy,

e widzimy, ze podjecie koniecznych dziatah wobec sprawcy przemocy, bez
wspOtpracy z kims z rodziny, jest ryzykowne dla dziecka- dlatego zalezy
nam, aby rodzic ,nie krzywdzacy” stat sie sojusznikiem dziecka,

e mamy obawy, ze dziecko moze by¢ krzywdzone, ale nie dysponujemy
zadnymi konkretnymi faktami- chcemy sprawdzic¢ jaka jest jego sytuacja

w rodzinie.

Przygotowanie do rozmowy z rodzicem
% Zaczynajgc rozmowe z rodzicem warto pamieta, Zze bedzie ona

skuteczniejsza, jezeli:
= prowadzaca jg osoba posiada odpowiednig wiedze i umiejetnosci

= postawi sobie jasno okreslone i mozliwe do osiggniecia cele.

'Opisujac metodologic rozmowy, uzywamy tu okreslenia ,,rodzic”. Jednak warto pamigtaé, Ze w miarg
mozliwo$ci powinnis$my dazy¢ do nawigzania kontaktu z obojgiem rodzicow dziecka.
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K/
£ %4

K/
£ %4

Nie oznacza to, ze zawsze uda sie osiggng¢ zakfadane cele. W rozmowie
uczestniczg bowiem dwie osoby i obie majg wptyw na jej wynik. Dotyczy to
zwtaszcza rozméw z rodzicami, ktorzy z powodu réznych osobistych
problemoéw, krzywdzg swoje dzieci. Takie osoby podlegajg nieswiadomym
mechanizmom psychologicznym, ktére utrudniajg im zdawanie sobie sprawy

z wkasnych problemoéw i problemow rodziny:

= zaprzeczajg problemom- nie zauwazajg ich i/lub nie chca przyja¢ do

wiadomosci

= Zrodet problemow swoich dzieci poszukujag w samych dzieciach lub

poza rodzing (np. w szkole).

Mechanizmy obronne mogq dziata¢ jak MUR- trudno sie przez nie ,przebic”.
Zaczynajgc rozmowe z rodzicem, o ktérym myslimy, ze moze on krzywdzié¢
swoje dziecko, warto o tym wszystkim wiedzie¢, zeby nie obcigzac tylko siebie
za jej ewentualne niepowodzenie. Warto tez jednak pamietaC, ze dobrze
prowadzona rozmowa pozwoli osiggna¢ zaktadane cele znacznie tatwiej

i czesciej niz sie to na ogdét wydaje.
Cele rozmowy:
= ustalenie, jakie dziecko ma problemy,
= ustalenie, skad biorg sie lub moga sie brac¢ te problemy,

= ustalenie, ze dziecko samo nie poradzi sobie z tymi problemami, ze

potrzebuje pomocy,

= ustalenie, kto i w jaki sposéb tej pomocy ma udzielic.

% Etapy rozmowy:

* nawigzanie kontaktu z rodzicem,
= przedstawienie problemu,
= ustalenie przyczyn problemdw dziecka,

= zaoferowanie pomocy dla dziecka i rodzica.
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Jak porozmawia¢ z rodzicem o sygnatach, ktore widzimy?

Nawiazanie kontaktu z rodzicem

Rodzice dzieci, ktore przejawiajg zaburzenia zachowania, najczesciej styszg
o swoim dziecku negatywne uwagi. Bywa tez, ze sami sg krytykowani jako rodzice.
Dlatego przychodzac do szkoty - z goéry nastawiajg sie obronnie. Warto nawigzac
kontakt z rodzicem, méwigc mu co$ pozytywnego o dziecku (o jego zachowaniu,
osiggnieciach, cechach) lub o nim samym (pokazac¢ starania rodzica, podkresli¢ jego
dobre intencje): ,Ciesze sie, ze przyszedt pan na spotkanie”. To moze:

= zmniejszy¢ opor rodzica przed rozmowa ,

= zminimalizowac ryzyko, ze to, co powiemy rodzicowi o zachowaniu

dziecka, obrdci sie przeciwko niemu ,
= zwiekszy¢ szanse na wspotprace w celu pomocy dziecku.

Przedstawienie problemu

Pierwszym celem jest ustalenie z rodzicem, ze z dzieckiem dzieje sie co$
niepokojacego. Dopdki w tej sprawie nie osiggniemy zgodnosci, trudno jest szukaé
przyczyn problemoéw i zastanawiac sie nad tym, jak mozna dziecku pomac.

% Rozmowa powinna odby¢ sie w duchu troski o dziecko.

= Warto przedstawi¢ swoje intencje: ,Martwie sie o Jasia, widze, ze dzieje

sie z nim co$ niepokojgcego”

» Mozna tez podkresli¢, ze mamy wspodlny cel: ,Chodzi nham o dobro

dziecka. Wierze, ze razem mozemy mu pomoc.”

Zapewne wiekszos¢ rodzicow zidentyfikuje sie z takim celem.
+ Czesto zachowania problemowe dziecka sg ucigzliwe dla nauczyciela. Jezeli
przedstawi je w Kkategoriach ,z Jasiem sq problemy’ istnieje duze

prawdopodobienstwo, ze rodzic:

= poczuje sie zaatakowany, oskarzony, co zwiekszy jego tendencje do

zachowan obronnych, na przyktad zaprzeczania problemom,
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= utwierdzi sie w przekonaniu, ze wine za problemy ponosi dziecko, co moze
go skfoni¢ do karania go. Jest to szczegodlnie ryzykowne w sytuacji, gdy
rodzic krzywdzi swoje dziecko, a problemowe zachowania sg wtasnie

sygnatami krzywdzenia.

Jak mozna inaczej powiedzie¢ rodzicowi trudna prawde o jego dziecku?

« Zaczynamy od poinformowania rodzica o tym, co nas niepokoi. Mogg to
by¢ zachowania dziecka, jego wypowiedzi, wyglad, czeste absencje. Warto je
opisac, takze wyjasnic, dlaczego jestesmy zaniepokojeni. Nie zawsze to, co
niepokoi nauczyciela, wychowawce, niepokoi tez rodzica. Dlatego trzeba
pokazac, ze mogq to by¢ sygnaty probleméw dziecka. Takie przedstawienie
sprawy koncentruje rodzica na poszukiwaniu przyczyn i rozwigzan problemu

oraz udzieleniu dziecku wsparcia, a nie karaniu go.

% W trakcie przestawiania problemu nalezy unikaé¢ etykietek oceniajacych
charakter dziecka np. jest agresywny, wulgarny a takze obwiniania rodzica.

Warto opisa¢ co dziecko robi w okreslonych sytuacjach np.:

e _Kiedy podesztam, zeby sprawdzi¢ co napisat w zeszycie, caty sie skulit

i zastonit rekami. Wyglgdat jakby sie bat, ze go uderze...”

» _Kiedy okazato sie, ze nie zaliczyt sprawdzianu, zaczat sie trzgsc¢

i widziatam, ze czegos sie boi”

» Widze, ze przychodzi do szkoty zdenerwowany, rozdrazniony. Kiedy
ktos§ do niego podejdzie, zaczyna krzycze¢ a niekiedy uderza

piesciami.”

=, Czesto nie styszy co sie do niego mowi, wyglgda jakby byt zamys$lony

i czym$ sie martwit”

Jak ustali¢ wspoélny punkt widzenia?
Rodzic moze mie€ inny punkt widzenia niz my.
« Moze sie zdarzy¢, ze problemy, ktore dostrzega u dziecka nauczyciel czy
pedagog, dla niego nie sa zadnymi problemami: ,7o chyba normalne, ze

chtopiec sie bije z kolegami”
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% Rodzic moze upatrywa¢ przyczyn probleméw w dziecku: ,On jest leniwy,
niegrzeczny, nie stucha itp.”

% Rodzic moze nie chcie¢ przyja¢ do wiadomosci, ze dziecko ma problemy,
a nawet kwestionowac fakty: ,Moje dziecko nie mogto tego zrobic!”

% Moze sie tez zdarzy¢, ze rodzicowi trudno jest uwierzy¢ w istnienie
opisywanych probleméw dziecka, bo w domu one nie wystepuja. Dobrze
jest wiedzie¢, ze tak moze by¢ i nie podejrzewacC rodzica o to, ze nas
oktamuje. Bywa np., ze dziecko, ktore boi sie agresywnego ojca, w domu jest
ciche i zahamowane i, zdaniem rodzicow, jest dobre i grzeczne. Natomiast
w szkole, odreagowujac napiecie, zachowuje sie agresywnie i ustawicznie
sprawia problemy. W takiej sytuacji warto powiedzie¢: ,Wierze pani, ze Jasiu
w domu jest spokojny. Tak moze byc¢c. W takim razie zastanowmy sie,
dlaczego inaczej zachowuje sie w domu a inaczej w szkole?” Jezeli rodzic
stwierdzi, ze w domu potrafi sobie poradzi¢ z Jasiem tak, ze go stucha,

mozna zapytac jak to robi.

Nawet, jezeli rodzic nie potwierdzi naszych obaw- to, co mu powiedzieliSmy moze
go skitoni¢ do przemyslen. Mozna sie umowi¢ z rodzicem, ze bedzie obserwowat
dziecko i ze zastanowi sie, co moze przezywac, moze sprobuje z nim porozmawiac.

« Jezeli rodzic zaprzecza, twierdzi, ze on nie widzi problemu, mozemy

powtorzyc:

Ja jednak sie niepokoje, poniewaz widze, ze z Jasiem cos$ sie dzieje

i Zze potrzebuje pomocy’.
+ Mozna sie tez odwota¢ do wiedzy o rozwoju dziecka

,W zachowaniu Jasia widac¢ duzo leku i napiecia. Nie potrafi cieszy¢ sie

i bawic. To nie jest naturalne zachowanie chtopca w tym wieku. ,,

lub pokaza¢ szkody, jakie ponosi dziecko
» Jasiu jest zdolnym chtopcem, a jednak nie jest w Stanie sie uczyC.

Widac, ze cos go martwi i pochtania catq jego energie.”
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Jak ustali¢ przyczyny probleméw dziecka?

R/
A X4

*

X/
L X4

Kiedy zostanie sprecyzowany problem dziecka, mozna, wspolnie z rodzicem
zaczaC poszukiwac jego przyczyn. Dobrze jest nie przedstawia¢ od razu
rodzicowi naszych pomystéw dotyczacych tych przyczyn, ale zapyta¢ go
o to: ,Zastanawiam sie, co sie dzieje z Jasiem. Jakie sq przyczyny jego
problemdéw (niepokojgcych zachowan). Co pani o tym mys$li?” W ten sposob
nie tylko poznamy opinie rodzica, ale przekazemy mu tez czesc
odpowiedzialnosci za dociekanie przyczyn. Podkreslimy tez (nie wprost), ze
jest on dla nas wazng osobg, ze liczymy sie z jego zdaniem i ze on réwniez
musi zaangazowac sie w rozwigzywanie problemow swojego dziecka. Jest to
wazne w przypadku rodzicow, ktorzy majg tendencje do przerzucania
odpowiedzialnosci za problemy swoje i rodziny na innych ludzi i rézne

instytucje

Dociekajac przyczyn mozna zapyta¢ o sytuacje w rodzinie, o ewentualne
konflikty, o relacje dziecka z drugim rodzicem i rodzenstwem., o to, jak rodzice
radzg sobie z trudnymi zachowaniami dziecka. Jezeli rodzic ujawni trudnosci

rodziny- trzeba je powigzaé z niepokojgcymi zachowaniami dziecka.

,MOowi pani, Zze mgz krzyczy na Jasia i czasami potrafi go uderzyc, kiedy
razem odrabiajg lekcje. To ttumaczy, dlaczego chfopiec przychodzi taki
napiety i zdenerwowany do szkoty. Nauka kojarzy mu sie z poczuciem

zagrozenia.”

W przypadku , gdy podejrzewamy, ze rodzic stosuje przemoc wobec dziecka,
wypytywanie go o konkretne problemy w rodzinie (np. Czy bije pan syna za zte
oceny?) moze by¢ ryzykowne- moze wzbudzi¢ jego nieufnosé, a takze
przeSwiadczenie, ze dziecko co$ powiedziato. Lepiej jest zada¢ pytanie

otwarte, ktére niczego nie sugeruje:

,Powiedziat pan, ze martwiq pana stabe wyniki Jasia w nauce. Czy
probuje pan wptywac na niego, zeby uczyt sie lepiej? Co pan robi, kiedy

wraca do domu z kolejng jedynkg ze sprawdzianu?”

Rodzice, ktorzy uwazajg, ze lanie jest dobrg metodg wychowawczg, w takiej sytuaciji

sami mogg ujawnic, ze bijg dziecko.
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Taki sposdéb rozmowy z rodzicem jest stosunkowo bezpieczny. Dajemy
rodzicowi wyraznie do zrozumienia, ze widzimy sygnaty problemu,
jednoczesnie nie sugerujac niczego konkretnego. Rodzic, ktory sam krzywdzi
dziecko lub jest Swiadkiem krzywdzenia go przez wspotmatzonka, moze w tej
sytuacji skonfrontowaé sie z faktem ze dziecko jest w trudnej sytuacji i zte
traktowanie go wptywa na jego rozwoj i stan psychiczny. Nawet jezeli nie jest
gotowy do ujawnienia problemu, by¢ moze sam sprobuje zmieni¢ swoje

zachowanie np. stanie w obronie dziecka.

Moze sie tez zdarzyC, ze matka, ktéra jest swiadkiem krzywdzenia dziecka
przez wspotmatzonka zdecyduje sie ujawni¢ problem. Szansa na to wzrasta,
jezeli rozmowa bedzie sie dobywata w zyczliwej atmosferze i uda nam sie
wzbudzi¢ zaufanie matki. Czasami moze to bycC jej pierwsza rozmowa na ten
temat z kim$ obcym. Ujawnienie tajemnicy wigze sie czesto z przezywaniem
silnych negatywnych emociji - wstydu, leku, niepokoju, poczucia winy. Warto
wiec by¢ bardzo uwaznym na r6zne sygnaty pozawerbalne (ton gtosu, mimike
, Zmiane sposobu siedzenia )osoby, z ktérg sie rozmawia, by wiasciwie

zareagowac na to, co moze ona przezywac.

W takiej sytuacji potrzebne jest uwazne stuchanie i okazywanie zrozumienia:

2

»~Rozumiem, Ze boi sie pani meza”, ,Pewnie to jest dla pani bardzo
frudna sytuacja, kiedy mgz krzyczy i bije syna. Zastanawia sie pani jak

ochroni¢ dziecko?”

Dobrze jest powiedzie¢, ze widzimy, iz jest to trudna dla niej rozmowa i ze
takie rozmowy zwykle sg bardzo trudne. Wsparcie polega tez na odbarczeniu
od poczucia winy i pokazaniu, ze podobne problemy zdarzajg sie wielu
rodzinach. Wazne tez, zeby daé nadzieje: ,takie problemy mozna
rozwigzywac”. Jest to bardzo dobry moment do zaoferowania pomocy dla

rodzica i dziecka.
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Jak zaoferowaé pomoc?
Nawet, jezeli nie uda sie odkry¢ ,rodzinnych” przyczyn probleméw dziecka i ujawnic,
ze jest krzywdzone, warto porozmawiac z rodzicem o tym czego potrzebuje dziecko
i jak mozna mu poméc.

~Jak pani mysli, czego Jasiu potrzebuje teraz, kiedy widac, ze przezywa

cos$ trudnego? Jak mozemy mu pomoc?”

Warto podpowiedzie¢ rodzicowi, ze dziecko potrzebuje spokoju, poczucia
bezpieczenstwa, rozmowy o problemach, zrozumienia i cierpliwosci dorostych
itp.
W rodzinie dysfunkcyjnej, rodzice sg zaabsorbowani swoimi problemami
i mogq miec¢ tendencje do bagatelizowania problemoéw dziecka: ,Ma teraz
trudny okres. Wyro$nie z tego. To samo przejdzie”.
Trzeba im pokazac, ze dziecko jest zagrozone i samo sobie nie poradzi:

= Jasiu zyje w duzym napieciu. To powoduje problemy z naukg

i zachowaniem. Sam sobie z tym nie poradzi. Potrzebuje naszej

pomocy.”

Ustalamy z rodzicem strategie pomocy, informujemy co my mozemy zrobi¢
dla dziecka i pytamy, co moze zrobic rodzic. W niektérych przypadkach (kiedy
stan dziecka wydaje nam sie powazny)- trzeba rozwazy¢ pomoc specjalisty
(diagnoza i terapia). Kierowanie dziecka do specjalisty, w przypadku kiedy
mamy podejrzenia, ze jest ono krzywdzone, ale nie udato sie nam ich
potwierdzi¢, wigze sie z pewnym ryzykiem. Dziecko, ktore zyje
w dysfunkcyjnym systemie rodzinnym, zostaje ,delegowane” do terapii.
Zaréwno dla dziecka, jak i dla rodzicow, moze to by¢ potwierdzeniem, ze
zrodtem probleméw jest samo dziecko. Jednak, kiedy jego stan jest
niepokojacy, takie dziatanie moze by¢ konieczne. Moze byc¢ tez korzystne dla
dziecka i rodziny. Dobrze funkcjonujacy osrodek terapeutyczny nie rozpocznie
terapii dziecka jako ,delegata”. Specjalista, ktéry pracuje z dzieckiem, zawsze
kontaktuje sie z rodzicami. W neutralnym miejscu, poza szkotg, rodzicowi
moze bycC fatwiej otworzyC sie i ujawniC problemy rodziny. Warto, kierujgc
dziecko na diagnoze psychologiczna, wyjasni¢ rodzicowi jakie korzysci moze

to przyniesc: ,Sami nie jestesmy w stanie stwierdzic, co sie dzieje z Jasiem.
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Psycholog pomoze wyjasnic¢ skad sie biorg jego trudnosci i jak mozemy mu
pomoc.”

Jezeli rodzic ujawnit przed nami swoje problemy, warto takze jemu
zaproponowa¢ skorzystanie z pomocy specjalistycznej. Powinnismy
przedstawi¢ mu konkretne,, sprawdzone informacje, dajgc ulotke z ofertg

poradni czy osrodka terapeutycznego.

Konczac rozmowe z rodzicem, powinniSmy podsumowac¢ nasze wspolne
ustalenia i zawrze¢ z nim kontrakt, okreslajacy zasady dalszej wspotpracy
i kontaktowania sie. W miare mozliwosci nalezy dgzy¢ do statego kontaktu, az

do momentu, kiedy sytuacja dziecka poprawi sie.

Rozmowa interwencyjna z rodzicem

W rozmowie interwencyjnej stosujemy strategie ,twarda”. Polega ona na

bezposredniej konfrontacji rodzica z faktami swiadczacymi o krzywdzeniu dziecka,

jakie

udato nam sie zebraé, a takze ze skutkami formalno-prawnymi jego

krzywdzacych zachowan. Takg strategie stosujemy kiedy:

zebrane przez nas fakty Swiadczg o zagrozeniu bezpieczenstwa dziecka, co
zobowigzuje nas do szybkiego i zdecydowanego dziatania w celu jego

ochrony,

podjete wczesniej proby wspoétpracy z rodzicem nie przyniosty pozadanych

efektdw, a sytuacja dziecka nadal jest niepokojgca lub nawet pogarsza sie.

Rozmowa interwencyjna powinna by¢ prowadzona w taki sposob, aby w miare

mozliwosci zachowa¢ dobrg relacje z rodzicem i stworzy¢ szanse na dalszg

wspotprace. Sprzyja temu nasza otwarta i zyczliwa postawa.

W rozmowie interwencyjnej mozemy zrobiC kilka krokow, ktére zostang opisane

ponizej.

1.

Nawigzanie kontaktu z rodzicem.

Warto zaczg¢ rozmowe od zyczliwego przywitania rodzica, odwota¢ sie do jego

pozytywnej motywacji (mitos¢ do dziecka) i okresli¢ wspdlny cel (dobro dziecka):
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,Cliesze sie, ze pan przyszedt na spotkanie. Wierze, ze zalezy panu na Asi.
Takze dla mnie jej dobro jest wazne. Chce z panem porozmawiac, poniewaz

martwie sie o nig...”.

2. Konfrontacja

Przedstawiamy fakty- informacje o konkretnych zachowaniach rodzicow, ktore

widzielismy sami lub uzyskaliSmy je od innych oséb. Pokazujemy takze szkody, jakie

w ich wyniku ponosi dziecko.

,W ostatnim miesigcu kilkakrotnie widziatam pana pod sklepem. Pit pan
Z kolegami alkohol. Czasami byta z panem Asia. Wyglgdata na przestraszong

i zmartwiong.”

W zesztym tygodniu, kiedy przyszedt pan po Asie, byt pan bardzo
rozdrazniony. Podczas ubierania szarpat jg pan i krzyczat. Asia zaczeta ptakac

i nie chciata iS¢ z panem do domu”.

W ciggu trzech miesiecy w pana domu kilkakrotnie odbyty sie interwencje

policji. Sgsiedzi styszeli krzyki dziecka dobiegajace z mieszkania....”

Podczas konfrontacji unikamy pretensji, obwiniania i oskarzen. Prosimy rodzica,

zeby nas wystuchat bez przerywania.

Nastepnie mozemy rodzica zapytac, jak on widzi sytuacje. Wazne, zeby go uwaznie

stuchaé. Reakcja rodzica, pokaze nam, na ile jest Swiadomy problemu i gotowy do

ujawnienia go. Nie powinniSmy prébowaé¢ go przekonywaé! Konfrontacja to

przedstawienie faktow, a fakty nie podlegaja dyskus;ji.

3. Przedstawienie rodzicowi naszej oceny sytuacji.

Wazne, zeby pokaza¢ rodzicowi, ze jego zachowania krzywdzg dziecko i ze
konieczna jest zmiana. Warto zaoferowaC pomoc, poniewaz najczesciej
u podtoza dysfunkcyjnych zachowan rodzicow lezg problemy, ktorych nie sg w
stanie samodzielnie rozwigzaé. Wymagajg one diagnozy dokonanej przez
specjaliste, a czesto takze terapii. Zadaniem osoby konfrontujacej nie jest

postawienie diagnozy, tylko nazwanie probleméw i skierowanie do
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miejsca pomocy. Dlatego nie powinnismy mowic : ,Jest pan alkoholikiem”.
Mozemy powiedzieC: ,Asia jest matg dziewczynkg i potrzebuje trzezwego
ojca. Wierze, ze chce pan dla niej dobrze, ale kiedy pan pije alkohol, krzywdzi
Jjq pan. Tak dalej nie moze by¢. Proponuje panu zgtoszenie sie po pomoc do
poradni...”

e Oferujgc pomoc- trzeba wskazac konkretne miejsce (najlepiej wreczyc¢ ulotke).
Dobrze, jezeli sami potrafimy cos powiedzie¢ o tym miejscu, osobach, ktére
w nim pracujg, formach pomocy. W ten sposéb nasza propozycja jest bardziej

przekonujaca.

o Jezeli krzywdzenie przybiera powazne formy i zamierzamy zglosi¢
sprawe do innej instytucji (sad, policja, prokuratura itp.)- warto
poinformowaé o tym rodzica. Dajemy mu w ten sposéb szanse na
zmiane. Podjecie dziatan ,za plecami rodzica” jest ryzykowne, poniewaz
niszczy mozliwos¢ wspotpracy. Mozemy powiedziec: ,Pan jest najwazniejszg
osobg dla Asi, dlatego chciatabym wspolnie z panem znalez¢ rozwigzania
problemu. Jednak jezeli nadal bedzie pan pit i nie skorzysta pan z pomocy,
moim obowigzkiem jest chronic¢ dziecko. Dlatego zgtosze sprawe do...”

Dziatanie, ktére zapowiemy rodzicowi, trzeba zrealizowa¢. To nie moze by¢

straszenie. Dlatego nie mowimy rzeczy, ktérych nie jestesmy w stanie spenic.

4., Zawarcie kontraktu z rodzicem.

e Jezeli rodzic zadeklaruje gotowo$¢ zmiany i/lub skorzystania z pomocy, warto
zawrze¢ z nim kontrakt- konkretnie ustali¢ co zostanie zrobione, kto to zrobi i
do kiedy. Nalezy umoéwiC sie na nastepne spotkanie w celu sprawdzenia
realizacji kontraktu. Jezeli rodzic nie przyjdzie na spotkanie i/lub nie wywigze
sie z umowy, a sygnaty krzywdzenia dziecka nadal sie pojawiaja, trzeba dgzy¢
do rozwigzania problemow. Jest to wskazanie do nawigzania kontaktu z
innymi instytucjami zajmujgcymi sie dang rodzing i podjecia wspolnej

interwenciji.

e Podczas rozmowy interwencyjnej wazna jest postawa wobec rodzica
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* Nie jest naszym celem osgdzanie ani pouczanie rodzica- to nalezy do

sadu.

= W imie dobra dziecka staramy sie pozyskac rodzica do wspotpracy —
traktujemy go wiec zyczliwie i z szacunkiem, ale tez jesteSmy
zdecydowani i konsekwentni, pokazujac w otwarty sposéb trudng

prawde o jego sytuacji rodzinnej.

Sposoby reagowania na opor rodzica

Aby nasza rozmowa z rodzicem byfa skuteczna, musimy zadba¢ o odpowiednie

warunki: spokojne miejsce do rozmowy, czas. Zdarza sie jednak, ze rodzic okazuje

pospiech, brak czasu- np. méwi: ,Mam tyle spraw na gfowie, pracuje do p6zna, mam

mafte dziecko, nie mam czasu... ,. Zwykle jest to reakcja obronna, przejaw jego oporu

przed uswiadomieniem problemu i zmiana.

W takiej sytuacji warto wykonac¢ kilka krokow.

Kiedy rodzic, daje sygnat, ze sie Spieszy, nie ma czasu- przede wszystkim
nalezy zadba¢ o warunki rozmowy. Nie warto podejmowaé¢ zadnej
rozmowy, dopoki nie mamy pewnosci, ze rodzic jest gotowy w niej
uczestniczy¢. Jezeli poruszamy wazne sprawy, w hieodpowiednich
warunkach, sami deprecjonujemy znaczenie naszych stéw. Ryzykujemy
tez, ze rodzic przerwie rozmowe w trudnym dla niego momencie, méwiac, ze

musi juz iSc.

Mozemy wiec zapytac: ,lle czasu jest pani gotowa poswiecic na nasze
spotkanie?”- po otrzymaniu odpowiedzi, oceniamy, czy to wystarczy,
ewentualnie umawiamy sie na inny termin.

Jezeli rodzic nie wyraza gotowos$ci poswiecenia czasu na rozmowe, a sprawa
jest dla nas wazna, mozemy nalegac: ,To wazna sprawa. Zalezy mi na tym,

zeby spokojnie z panig porozmawiac.”

Gdyby pomimo to, rodzic unikat kontaktu, a my jesteSmy zdecydowani podjac
jakie$ dziatania w kierunku ochrony dziecka, warto mu o tym powiedziec:
~Jestem zdecydowana podjgC dziatania w sprawie zapewnienia Jasiowi
bezpieczenstwa. Pani jest jego matkq, najwazniejszq osobg, dlatego nie

chciata bym ich podejmowac bez pani. Zalezy mi na wspotpracy ...”
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W sytuacji, gdy rodzic, pod wptywem zniecierpliwienia lub ztosci przerywa
rozmowe, zamierza wyjs¢, mozemy ,zatrzymac¢ go stowami”: ,Mam jeszcze
wazne sprawy do omowienia z panig. Jezeli teraz pani wyjdzie, bede musiata

dziata¢ sama. Proponuje teraz dokonczy¢ rozmowe, lub spotkac sie jutro.”
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Wykorzystywanie seksualne dzieci

Jolanta Zmarzlik

Czym jest wykorzystywanie seksualne dzieci?

Wykorzystywanie seksualne dzieci to aktywnos¢ seksualna z udziatem
dziecka podjeta przez dorostego, nastolatka lub starsze dziecko. Kiedy osoba
dorosta podejmuje aktywno$¢ seksualng z udziatem dziecka — to mamy do czynienia
z wykorzystywaniem seksualnym dziecka, ktore jest przestepstwem niezaleznie do
okolicznosci. Kiedy w aktywnosci seksualnej uczestniczy inne dziecko lub nastolatek,
to sytuacja nie zawsze jest rownie jasna. Wsréd dzieci niektdre rodzaje zachowan
seksualnych moga by¢ formg zabawy, wyrazania swojej seksualnosci, a nie
wykorzystywaniem. W dalszej czesci tej ksigzeczki znajdziesz podrozdziat
zatytutowany ,Rozwdj seksualny dziecka” — zawarte w nim informacje pomogg Ci
ustali¢, czy seksualne zachowania, ktore dostrzegtes(-as) wsrod dzieci, mozna uznac

za wykorzystywanie.

Wykorzystywanie seksualne dzieci odnosi si¢ do zachowan z kontaktem
fizycznym oraz do zachowan bez kontaktu fizycznego.
Zachowania z kontaktem fizycznym obejmuja:

e Dotykanie genitaliéw dziecka (penisa, jader, sromu, piersi lub odbytu) w celu
doznania seksualnej przyjemnosci lub z innego powodu nie zwigzanego ze
sprawowaniem opieki nad dzieckiem.

e Zmuszanie dziecka do dotykania genitaliow innej osoby lub do seksualnych
zabaw.

e Umieszczanie przedmiotéw lub czesci ciata w sromie lub pochwie, w ustach
albo w odbycie dziecka w celu uzyskania seksualnej przyjemnosci lub z innych

powodow nie zwigzanych ze sprawowaniem opieki nad dzieckiem.

Zachowania bez kontaktu fizycznego obejmuja:
e Pokazywanie dziecku materiatéw pornograficznych.
e Pokazywanie dziecku genitaliow innej osoby.

e Fotografowanie dziecka w seksualnych pozach.
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e Zachecanie dziecka do obserwowania lub stuchania aktow seksualnych — w
rzeczywistosci albo na nosnikach audio-video

e Przygladanie sie dziecku, kiedy sie rozbiera lub korzysta z toalety, czesto bez
jego wiedzy (to zjawisko bywa nazywane ,podgladactwem” Ilub

,voyeuryzmem”).

Kto wykorzystuje seksualnie dzieci?

Sprawcami wykorzystywania seksualnego dzieci bywajg czesto ludzie, ktérych
dziecko zna, a nawet osoby, ktore sg mu bliskie, ktére majg czeste kontakty z
dzieCmi.

Sprawcy nie majg zadnych charakterystycznych cech, ktére pozwalatyby
odrézniac ich od innych ludzi. Nie mozna ich rozpozna¢ po wygladzie. Jedyne, co ich
taczy, to fakt, ze pomysleli o aktywnosci seksualnej z udziatem dzieci, a nastepnie

wprowadzili te mysli w czyn, wykorzystujac seksualnie jakies dziecko.

Objawy wykorzystywania seksualnego

Wykrycie faktu wykorzystywania seksualnego dziecka jest bardzo trudne,
poniewaz z reguty jedynymi osobami, ktore majg petng wiedze o tej sytuacji sg
dziecko i sprawca. Ukryty charakter tego typu zwigzkow sprawia, ze nauczyciel, ktory
podejrzewa, ze dziecko byto wykorzystywane seksualnie musi mie¢ dobrg orientacje
dotyczaca objawdw, zeby nie zignorowaé niepokojacych sygnatéw ptynacych od
krzywdzonego dziecka. Nalezy podkreslic, ze zadnego z niepokojacych objawow
wystepujacych u dziecka nie mozna traktowa¢ odrebnie, ani uwaza¢ za
Lhiepodwazalny dowdd” wykorzystania dziecka. Wiele z opisanych w literaturze
objawéw wykorzystywania seksualnego moze wynika¢é z réznych trudnych
doswiadczen w zyciu dziecka np. takich jak rozwod rodzicéw, smier¢ osoby bliskiej,
zmiana miejsca zamieszkania, przyjscie na swiat mtodszego rodzenstwa itp.

Wazne jest aby nauczyciel znat sytuacje rodzinng dziecka, stan jego zdrowia,
historie jego zycia oraz umiat dostrzec zmiany w zachowaniu dziecka aby wiasciwie

ocenic z jakich powodow dziecko prezentuje okreslone niepokojgce zachowania.
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Objawy w zachowaniu dziecka, ktéore moga wskazywaé¢ na wykorzystywanie
seksualne
Erotyzacja dziecka:

e prowokacyjne i uwodzicielskie zachowania seksualne dziecka w stosunku do
0sOb z otoczenia,

e nasilona masturbacja dziecieca nieadekwatna do fazy rozwoju
psychoseksualnego,

e erotyczna twoérczo$¢ dziecka — gdy w rysunkach, malowankach, dziecka
zaczynajg dominowac elementy seksualne,

e agresja seksualna wobec innych dzieci,

e angazowanie rowiesnikow i mtodszych dzieci w nietypowg aktywnosc¢
seksualng — jezeli dziecko w wieku przedszkolnym w zabawach odtwarza
stosunek seksualny, kontakty oralne lub analne, to jest to niepokojacy sygnat
mogacy swiadczy¢ o tym, ze byto ono uwiktane w aktywno$¢ seksualng przez
osoby doroste,

e nieadekwatny do poziomu rozwoju dziecka jezyk dotyczacy sfery seksualnej,

e podejmowanie wczesnej i nasilonej aktywnosci seksualnej.

Problemy emocjonalne dziecka:
e silne poczucie winy u dziecka, wynikajace z tego iz czuje sie ono
odpowiedzialne za zachowanie seksualne podejmowane wobec niego,
e poczucie bycia ztym, innym, gorszym — dziecko ma wrazenie, ze to co je
spotkato wynika z tego iz jest ono zte, niegodziwe,
e poczucie nadmiernego wstydu zwigzanego z przekroczeniem granic
intymnych,
e dawanie do zrozumienia, ze ma sie jakas straszng tajemnice — dorosty
podejmujgcy kontakt seksualny z dzieckiem czesto mowi mu, ze nie moze
o tym nikomu powiedzie¢
e poczucie stygmatyzacji — dziecku wydaje sie, ze jest inne niz rowiesnicy z
powodu doznanego urazu,
¢ negatywny stosunek do wtasnego ciata, poczucie zbrukania i wstretu,
Zachowania autodestrukcyjne:
e samookaleczenia,

e proby samobdjcze,
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e zaburzenia jedzenie (bulimia, anoreksja),
e uzaleznienia (np. naduzywanie alkoholu, narkotykéw),
e prostytucja dziecieca,
Dolegliwosci psychosomatyczne np. béle brzucha, nudnosci, wymioty, zaburzenia
miesigczkowania,
Objawy nerwicowe np. wtérne moczenie nocne, zanieczyszczanie sie katem,
zaburzenia snu, koszmary senne,

Problemy szkolne:

zaburzenia koncentracji uwagi,

nagte obnizenie wynikéw w nauce,

unikanie zaje¢ wychowania fizycznego,

problemy w relacjach rowiesniczych.

Wymienionym objawom moga towarzyszy¢ rowniez objawy somatyczne, ktére
trudne sg do zaobserwowania przez nauczyciela w szkole. Jednakze warto wiedziec,
ze jednoznacznymi objawami wykorzystywania seksualnego sg choroba weneryczna,

cigza i obecnos¢ plemnikéw w pochwie bgdz odbycie dziecka.

Rozmowa z dzieckiem

Rozmowa z dzieckiem na temat wykorzystywania seksualnego jest trudna
zarowno dla profesjonalisty jak i dla dziecka. Nie moze ona odbywac sie w gwarze,
hatasie, w obecnosci wielu oséb, oraz w trakcie zatatwiania innych spraw. Jes$li
rozmowa z dzieckiem ma by¢ efektywna i przynie$¢ mu realng pomoc wazne jest aby

pamieta¢ o kilku waznych kwestiach.

A. Miejsce i czas rozmowy.

Miejsce rozmowy powinno by¢ miejscem neutralnym, mozliwie cichym i
bezpiecznym. Zadbaj aby w trakcie rozmowy nie przeszkadzali wam inni nauczyciele
i dzieci. Miej Swiadomos¢, ze czas, ktory poswiecasz dziecku jest zarezerwowany
tylko dla niego i wszystkie pilne telefony bedg musialy poczekaé. Zadbaj o
odpowiednig ilos¢ czasu, gdy dziecko méwi o trudnych dla siebie doswiadczeniach,

nie mozna przerwac rozmowy w potowie.
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Bardzo wazne jest zapewnienie dziecku poczucia bezpieczenstwa. Bedzie
czutfo sie lepiej i pewniej gdy samo wybierze miejsce, w ktdorym chce usig$¢ oraz
jesli bedzie miato koto siebie chusteczki i co$ do picia. Nie buduj miedzy sobg a

dzieckiem przegrody w postaci biurka.

B. Osoba rozmawiajaca z dzieckiem
Przygotowujac sie do rozmowy z dzieckiem pamietaj o kilku podstawowych
regutach, ktére powinno dziecko w jej trakcie ustyszec:
e Ze nie jest winne temu co sie stato,
e jezeli nie powiedziato o tym co mu sie przydarzyto od razu, to rowniez
nie ponosi za to winy,
e 7e to samo spotyka bardzo wiele dzieci i nie jest ono jedynym
dzieckiem, ktére ma taki problem,
e e bardzo dobrze, iz komukolwiek o tym powiedziato.

Wiekszos¢ osob czuje lek i skrepowanie uczestniczgc w rozmowie z dzieckiem
krzywdzonym seksualnie. Boi sie, ze nie poradzi sobie w trakcie rozmowy, ze
jeszcze bardziej skrzywdzi dziecko. Tak jak inni profesjonalisci mozesz czu¢ sie
bezradnal/y bo nie wiesz jak naprawde mozesz poméc dziecku, do kogo mozesz
Zwrocic sie o wsparcie i jakie bedg konsekwencje twoich dziatan.

W tej sytuacji powinny poméc Ci:

- dobra znajomos$¢ dziecka, z ktorym masz rozmawiac

- wiedza na temat zjawiska wykorzystywania seksualnego

- technika rozmowy

- znajomos$¢ procedur do ktérych mozesz sie odwotaé pomagajac dziecku

- zyczliwe osoby, ktére pomogg Ci upora¢ sie z twoimi emocjami naturalnie
pojawiajgcymi sie w trakcie kontaktu z dzieckiem wykorzystywanym seksualnie.

Pamietaj, ze jezeli dziecko samo wybrato Ciebie jako sojusznika w
rozwigzaniu swojego problemu to znaczy, ze darzy Cie zaufaniem i gteboko
wierzy, ze jestes wtasciwg osoba, ktdéra go wesprze.

Jesli ty sam/a inicjujesz takg rozmowe to wazne jest abys wiedzial/a, ze zanim

pomozesz dziecku musisz zdoby¢ jego zaufanie.
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C. Sposéb prowadzenia rozmowy z dzieckiem

Zanim przystgpisz do rozmowy z dzieckiem zaplanuj jej przebieg. Musisz
wiedzieC jaki jest cel tej rozmowy, czego powinienes sie dowiedzie¢ i 0 czym nie
mozesz zapomnie¢. Na podstawie wcze$niej uzyskanych informacji o dziecku
przygotuj sobie pomoce, ktére moga by¢ ci potrzebne np. rozmawiajgc z mtodszym
dzieckiem pamietaj o kredkach, maskotkach itp. Celem rozmowy z dzieckiem
wykorzystywanym seksualnie jest nie tylko zebranie informacji o trudnych dla niego
wydarzeniach, ale réwniez udzielenie mu wsparcia. Aby udzieli¢ dziecku pomocy
musisz dowiedzie¢ sie co mu sie wydarzyto i kto byt sprawcg jego krzywdzenia.
Dzieci wykorzystywane seksualnie czesto majg trudnosci w otwartym opowiadaniu o
swoich traumatycznych przezyciach. Dlatego tez wazne jest aby dorosty nie
pospieszat dziecka i dostosowat sie do jego tempa relacjonowania zdarzen.

Na poczatku zbuduj z dzieckiem dobrg relacje. Porozmawiaj z nim na tematy
neutralne, ale wazne dla dziecka. Okaz mu, ze interesujesz sie nim a nie tylko tym
czego chcesz sie od niego dowiedzie€.. Poznaj jego opinie dotyczacg waznych dla
niego spraw.

Z reguty nie jest dobrym pomystem rozpoczynanie kontaktu od rozmowy o
postepach w nauce, przyjaciotach i relacjach wewnatrzrodzinnych. Wszystkie te
tematy u dzieci wykorzystywanych seksualnie moga taczycC sie z przezywaniem przez
nie trudnych emociji.

Po dobrym nawigzaniu kontaktu z dzieckiem mozesz przej$¢ do pytan
zwigzanych z zasadniczym celem spotkania. Zacznij od pytan otwartych, ktére dajg
mu mozliwos¢ opowiedzenia o swoim problemie.

Pytania otwarte mogg zaczyna¢ sie od wyrazen , czy mogibys mi o tym
opowiedzie¢”, ,chciatabym lepiej zrozumie¢ co Ci sie zdarzyto”, ,czy mozesz
powiedzie¢ cos wiecej o tej sytuacji”

Nie zadawaj pytan sugerujgcych typu: , czy to byto na podworku czy w domu”, ,,
czy tata dotykat cie do narzadéw piciowych” itd.

Pomocne w pogtebianiu kontaktu z dzieckiem i budowaniu w nim poczucia bycia
stychanym i zrozumianym jest tzw. parafrazowanie tzn. powiedzenie wiasnymi
stowami, tego co powiedziat rozmoéwca. Parafraza czesto zaczyna sie od stow: ,0 ile
dobrze zrozumiatam powiedziates, ze...”

W kontakcie z dzieckiem pomaga réwniez odzwierciedlanie jego emaociji..

Mozemy powiedzie¢ , widze, ze jest ci smutno”. Niezwykle wazne jest to, zebys umiat
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oddzieli¢ swoje emocje od emocji dziecka. Czesto zdarza sie, ze osoba kontaktujgca
sie z dzieckiem wykorzystywanym seksualnie sama przezywa szereg silnych uczuc.
Pamietaj, zeby twoje emocje nie przyttoczyly dziecka i zebys nie przypisywat mu
tego, co sam/a przezywasz.

W trakcie rozmowy nalezy ustali¢ z dzieckiem nazewnictwo dotyczace
genitaliow i zachowan seksualnych. Rozmowa z dzieckiem wykorzystywanym
seksualnie o doswiadczeniach urazowych nie jest dobrym momentem na
prowadzenie edukacji seksualnej. Z reguly dziecko odczuwa wstyd gdy ma
rozmawiac¢ z dorostymi o intymnosci. Dzieci wykorzystywane seksualnie czesto znajg
i postugujag sie na ogét stownictwem wulgarnym, co dodatkowo pogtebia ich wstyd i
zazenowanie. Z miodszymi dzie¢mi ustalamy okreslenia dotyczace seksualnosci
postugujgc sie rysunkiem postaci ludzkiej lub lalkg. Dziecko pokazuje i nazywa na
rysunku jakie czesci ciata ma cziowiek. Zaczynamy od czesci ciata neutralnych a
potem dopytujemy sie o czesci intymne.

Mozemy pomoc dziecku mowigc, ze ,rozni ludzie, roznie te czesci ciata
nazywaja, a jak ty je nazywasz”. Nalezy pamietaé, ze dzieci czesto uzywajg nazw
srodowiskowych, obyczajowych i neologizmow.

Rozmawiajac z dzieckiem o wykorzystaniu seksualnym nie musisz prowadzi¢
Sledztwa. Nie jest zadaniem nauczyciela zbieranie dowodow, ustalanie szczegotow i
niepodwazalnych faktéw. Pozwdl dziecku ujawni¢ to, na co jest gotowe. W
przysztosci bedzie musialo powtorzyé swojg opowiesé sedziemu i specjaliscie
psychologowi. To oni zajmg sie doprecyzowaniem szczegotow. Wielokrotne
powtarzanie urazowych tresci jest dla dziecka bolesne. Jednoczesnie pamietaj, aby
nie hamowac¢ dziecka. Musisz by¢ gotowy wystuchaé tego, co ma ono do
powiedzenia nawet gdyby to byto dla ciebie trudne.

Rozmowa o doswiadczeniu wykorzystania seksualnego jest dla dziecka
poruszajgca emocjonalnie. Moze ono ptaka¢, pokazywac strach, bol, by¢ mocno
zawstydzone lub uwalnia¢ zto$¢. Nie zaprzeczaj i nie bagatelizuj jego uczué. Daj mu
mozliwos¢ ich wyrazenia. Nie pomaga dziecku ani nie pociesza go dawanie mu w
tym momencie stodyczy lub zamykanie jego emocji stwierdzeniami ,Nie ptacz”, ,Nie
przejmuj sie”, ,Wszystko bedzie dobrze”. Towarzysz dziecku w jego uczuciach:
powiedz, ze widzisz i rozumiesz, ze jest mu trudno, badz z nim w tej sytuacji.

W kontakcie z dzieckiem wykorzystywanym seksualnie nalezy zachowac

ostrozno$¢ w oferowaniu mu bliskosci fizycznej. Przytulanie i glaskanie musi wynikac
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Zz wyraznie zasygnalizowanej potrzeby dziecka a nie by¢ wyrazem trudnosci
emocjonalnych osoby dorostej. Poruszony dramatem dziecka nie sktadaj pochopnych
obietnic. Nie masz pewnosci jak dalej potoczg sie losy dziecka.

BARDZO WAZNE: Pod Zzadnym pozorem nie obiecuj dziecku, ze zachowasz te
rozmowe w tajemnicy. Taka obietnica zamyka ci droge do podijecia jakiejkolwiek

interwenciji.

Rozmowa o wykorzystaniu seksualnym jest trudna dla dziecka i dla Ciebie.
Staraj sie rozmawiac jezykiem prostym. Musi on by¢ adekwatny do poziomu rozwoju
dziecka. Rozmawiajgc z matym dzieckiem uzywaj zdan pojedynczych, nie stosuj
podwojnych przeczen, unikaj zaimkow. Badz ostrozny w formutowaniu pytan
zaczynajacych sie od stowa dlaczego np. dlaczego tam posztas? dlaczego nie
powiedziatas o tym mamie? dlaczego on Ciebie zaczepiat? Wywotujg one u dziecka
poczucie winy.

Rozmawiajac z nauczycielem dziecko moze byC¢ przekonane, ze powinno
zna¢ odpowiedz na kazde pytanie. Zapewnij je, ze ma prawo czego$ nie wiedziec,
nie rozumiec¢ pytania lub nie chcie¢ na nie odpowiedzie¢. Taka informacja wzmacnia
jego poczucie bezpieczenstwa i zmniejsza prawdopodobienstwo tego, ze w
wypowiedziach dziecka pojawig sie tresci nieprawdziwe.

Gdy dziecko ujawnito Ci, ze bylo wykorzystywane seksualnie zapewnij je, ze
nie jest winne temu co sie stato. Nie wyolbrzymiaj sprawy, nie dramatyzuj, ale tez nie
udawaj, ze nic sie nie stato. Koniecznie powiedz, ze mu wierzysz, ze dobrze sie
stato, ze Ci o tym powiedziato. Powiedz dziecku, ze cata odpowiedzialnosc lezy po
stronie dorostego, ktéry je skrzywdzit.

Wyttumacz dziecku, ze rézne trudnosci, ktére przezywa np. bdl fizyczny,
koszmary nocne, zte samopoczucie itp. mina.

Pomocna dla dziecka moze by¢ informacja, ze inne dzieci w takiej jak ono
sytuacji czujg sie podobnie. Pamietaj, ze dziecko moze mie¢ rézne watpliwosci i
pytania. Stwérz okazje do ujawnienia ich. Mozesz tez powiedzie¢ mu, ze nie na
wszystkie pytania potrafisz w tej chwili odpowiedzieé.

Musisz jednak poinformowac dziecko, co dalej bedzie sie dziato, z kim bedziesz

rozmawiat prébujgc mu pomaéc.
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Rozmowa z rodzicem

Nastepnym krokiem po tym jak dziecko ujawnito Ci fakt wykorzystywania
seksualnego musi byC przekazanie tej informacji jego rodzicom. Sposéb
przeprowadzenia rozmowy z rodzicami bedzie oczywiscie zalezat od tego co ujawnito
dziecko, jakie byty okolicznoéci sprawy, jaka byfa rola rodzicéw tym wydarzeniu, kto
byt sprawcg wykorzystywania seksualnego. Przygotuj sie do rozmowy z rodzicem
kompletujac informacje o instytucjach pomagajacych dziecku i rodzicom w trudnych

sytuacjach, mieszczacych sie w poblizu miejsca ich zamieszkania.

A. Gdy sprawca nie jest rodzic
Poinformowanie rodzicéw, ze ich dziecko jest ofiarg krzywdzenia seksualnego
zwykle wywotuje u nich silne reakcje emocjonalne. Lepiej jest, aby ujawnity sie one w
rozmowie z Tobg, a nie w obecnosci dziecka. Powinienes zdawac sobie sprawe, ze
rodzice dzieci wykorzystywanych seksualnie potrzebujg czasu, aby uswiadomi¢ sobie
swoje leki, wytadowac zto$¢, pokonac niedowierzanie i poradzi¢ sobie z poczuciem
winy zwigzanym z tych, ze niedostatecznie ochronili swoje dziecko. Czasami zdarza
sie, ze rodzice nawzajem obwiniajg sie, ze nie zauwazyli niczego niepokojgcego u
swojego dziecka. Powiedz im, ze w tej chwili lepiej skoncentrowac sie na tym komu
pomodc, a nie kogo obwinia¢c. Konieczne moze by¢ skontaktowanie rodzicow ze
specjalista np. psychologiem lub prawnikiem.
W czasie rozmowy nalezy wesprze¢ rodzicow dziecka uzywajgc sformutowan
typu:
e Mozecie teraz wiele zrobi¢ jako rodzice, aby poméc swojemu dziecku.
o Fakt, zZe wasze dziecko odwazyto sie powiedzie¢ o tym, co je spotkato, dobrze
rokuje na przysztosc.
e To, ze dziecko nie powiedziato Wam o tym fakcie moze Swiadczy¢ o tym, ze
chciato Was chroni¢ jako wazne dla siebie osoby.
e To, co sie stato waszemu dziecku nie musi mie¢ dtugotrwatego wptywu na nie i

waszg rodzine

Przygotuj rodzicow na przyjecie tego, co chce powiedzie¢ im dziecko. Powiedz
im, aby udzielili mu wsparcia i pokazali, ze mu wierzg. Spowoduje to, ze nie bedzie

musiato samotnie zmagac sie ze swoimi lekami i bolesnymi wspomnieniami. Dziecko
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potrzebuje w tej chwili bardziej niz kiedykolwiek zapewniania, ze dobrze zrobito

mowigc o tym, co je spotkato. Potéz duzy nacisk na to, aby rodzice podkreslali w

rozmowie z dzieckiem, ze to co sie stato nie bylo jego wing i dziecko nie

sprowokowato wykorzystania ani w zaden sposob nie zastuzyto na nie. Teraz dziecko
moze potrzebowac fizycznej bliskosci rodzicow dlatego nie powinni oni unikac
kontaktu z nim.

Czesto rodzice majg rozne watpliwosci dotyczace tego jak majg postepowac z
dzieckiem po powrocie do domu. Mozesz pomdc im formutujgc kilka zalecen:

e Rodzic nie powinien prowadzi¢ szczegotowego sledztwa wobec dziecka, oraz
wypytywacé go wielokrotnie o okolicznosci i przyczyny wydarzenia.

¢ Nie wolno zmuszac¢ dziecka do konfrontacji ze sprawcg

e Nie nalezy ignorowac lub puszcza¢ w niepamiec tego co sie stato.

e Rodzice powinni zapewni¢ dziecko, ze zrobig wszystko, aby teraz byto
bezpiecznie.

e Nalezy pozwoli¢ dziecku na okazywanie zaréwno negatywnych, jak i pozytywnych
uczu¢ wobec sprawcy. Rodzicom czesto trudno zaakceptowaé, ze dziecko moze
wcigz uwazac¢ sprawce za osobe wazng dla siebie i troszczy¢ sie o jego dalsze
losy. Tego typu ambiwalentne reakcje sa charakterystyczne dla dzieci
wykorzystanych seksualnie.

e Rodzice nie powinni w drastyczny sposéb zmienia¢ dotychczasowego trybu zycia

dziecka. Nadopiekunczosé¢ rodzicow nie stuzy dziecku

Spotkanie z rodzicami powinno sie zakonczy¢ ustaleniem dalszego postepowania
dotyczacego ujawnionego faktu wykorzystania seksualnego. Podaj rodzicom adres,

telefon instytucji mogacej udzieli¢ psychologicznej pomocy dziecku i rodzinie.

B. Gdy sprawca wykorzystania seksualnego jest jeden z rodzicow

Rodzic, ktory dowiaduje sie, ze jego dziecko byto wykorzystywane seksualnie
przez wspoétmatzonka lub partnera musi zmierzy¢ sie z wieloma problemami; musi
zaakceptowac nie tylko fakt wykorzystania, ale takze zatamania sie dotychczasowe;j
relacji z najblizszg osoba. Wielu rodzicow staje twarzg w twarz z zagrozeniem
rozpadu rodziny, aresztowania wspotmatzonka lub umieszczeniem dziecka w
placowce opiekunczej. Jest to wyjatkowo trudny moment w zyciu kazdego rodzica

bez wzgledu na stopien swiadomego przyczynienia sie do sytuacji molestowania.
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Niewatpliwie rodzic potrzebuje czasu aby dostosowaé sie do nowej sytuacji.
Najczestszymi reakcjami rodzica w takiej sytuacji sq:
¢ niedowierzanie i racjonalizacja — rodzic nie wierzy temu co powiedziato
dziecko, probuje usprawiedliwiC sprawce, moze przypisywacC zite intencje
nauczycielowi,
e gniew, zlosC i odrzucenie dziecka — rodzic moze uwazac, ze dziecko w jakis
sposob sprowokowato wykorzystanie seksualne lub godzito sie na nie,
e ambiwalencja- rodzic chce wspierac¢ zaréwno dziecko jak i sprawce,
e troska o zabezpieczenie finansowe — rodzic moze obawiac sie, ze chronigc

dziecko pozbawi rodzine srodkdéw do zycia

Takie reakcje rodzica mogg wywotywac w tobie brak akceptacji, nieche¢, ztos¢,
zazenowanie i bezradnos¢ w podejmowaniu dalszych dziatan. Pamietaj jednak, ze
podstawowym celem twojego spotkania z rodzicem jest pomoc krzywdzonemu
dziecku.

Nie oceniaj, nie krytykuj, nie obrazaj sie na rodzica, poniewaz powinienes go
pozyska¢ do dalszej pracy nad ochrong dziecka. Jezeli widzisz szanse na podjecie
takiej wspétpracy poinformuj rodzica jakie sg dalsze procedury postepowania w
takich sytuacjach (pomoc psychologiczna i socjalna dla dziecka i rodziny,
poinformowanie przez rodzica prokuratury i zwrocenie sie o pomoc do sadu
rodzinnego oraz ewentualna pomoc medyczna dla dziecka).

Jezeli rodzic odmawia wspotpracy i jestes przekonany, ze nie bedzie chronit dziecka
nie pozostaje Ci nic innego jak poinformowanie go, ze to Ty zawiadomisz sad

rodzinny i prokurature o niepokojacej sytuacji dziecka.

Kto moze zgtosi¢ fakt krzywdzenia dziecka?

Zaréwno regulacje prawa karnego, jak i cywilnego wskazujg na obowigzek
zawiadomienia odpowiednich stuzb o krzywdzie dziecka. Pamietaj, ze dzieci nie
moga same sktada¢ zawiadomien przestepstwie. Ten obowigzek spoczywa na
rodzicach, opiekunach lub innych osobach stykajacych sie z dzie¢mi, np.
nauczycielach, pedagogach.

Jezeli nawet nie jesteS pewien, czy niepokojgca cie sytuacja dziecka ma

znamiona przestepstwa, ale widzisz, ze dziecko jest krzywdzone seksualnie, mozesz
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mu pomoc, skladajgc do sadu rodzinnego wniosek o wglad w sytuacje rodzinng
dziecka.

Ten obowigzek spoczywa przede wszystkim na szkotach, opiekunach
spotecznych, organizacjach i zaktadach zajmujacych sie opiekg nad dzie¢mi. Jezeli
sad uzna, ze w istocie dana sytuacja wymaga rozpatrzenia, uczyni to z urzedu. Ty

tylko uruchamiasz procedury chronigce dziecko.

Wspotpraca z innymi stuzbami

Powiadomienie o podejrzeniu przestepstw sadu, prokuratury czy policji to
podjecie interwencji o charakterze Scisle prawnym. Nie jest to jednak jedyny rodzaj
pomocy jakiej mozesz udzieli¢ dziecku.

Pomocne, w rozwigzywaniu czesto trudnych i skomplikowanych problemoéw
rodziny dziecka doznajgcego przemocy seksualnej, jest dziatanie interdyscyplinarne
specjalistow roznych dziedzin.

Strategia pomocy takiej rodzinie moze zosta¢ wypracowana we wspoétdziataniu
z lekarzem, pracownikiem socjalnym, psychologiem, kuratorem sgdowym i innymi
specjalistami. Pomoc interdyscyplinarna moze zwlaszcza dotyczy¢é takich
przypadkow gdzie krzywdzenie dziecka miato charakter wewnatrzrodzinny.

Pomoc dziecku, jezeli nie ma sie koncentrowaC gtownie na oderwaniu go od
Srodowiska rodzinnego i umieszczeniu go w placéwce oraz na réznych formach
ograniczen wiadzy rodzicielskiej, wymaga zintegrowanych wysitkbw wielu
specjalistow, budowania interdyscyplinarnych zespotéw Srodowiskowych oraz

ciggtego uwrazliwiania spoteczenstwa na problemy dzieci.

Izolacja dziecka od sprawcy krzywdzenia

Potrzeba ochrony dziecka przed sprawcg przestepstwa pojawia sie wtasciwie
zawsze w przypadku przestepstw znecania sie nad rodzing i dzie¢mi oraz naduzyc¢
seksualnych wobec dzieci.

Jak mozesz pomoc dziecku, ktére nadal doznaje krzywdy lub zyje w ciggtym
poczuciu zagrozenia, mimo iz prokurator zostat powiadomiony o przestepczych
dziataniach jego opiekuna, ale nie postanowit o jego aresztowaniu?

Pamietaj, ze w sytuacji gdy dziecko jest krzywdzone seksualnie, gdy nikt sie nim nie
opiekuje w nalezyty sposéb, powinienes zawiadomi¢ o tym sad rodzinny. Do sadu

bedzie naleze¢ ocena sytuacji, jest on uprawniony do tego, aby ograniczyC i

st 67
@ R E Fassen



Przemoc w rodzinie wobec dziecka. Procedury interwencyjne w szkole e

pozbawi¢ wiadzy rodzicielskiej kazdego z rodzicéw lub oboje, umiesci¢ dziecko w
placowce opiekunczej lub rodzinie zastepczej.

W sytuacjach nagtych i drastycznych, gdy wiesz, ze zagrozenie dziecka jest
realne badz odmawia ono powrotu do domu z obawy przed opiekunami, mozesz
umiesci¢ je w pogotowiu opiekunczym.

Pogotowie opiekuncze jest jedyng instytucjg majaca prawo zatrzymac dziecko
bez zgody rodzicoéw i bez postanowienia sgdu. Jezeli nie wiesz, gdzie znajduje sie

pogotowie opiekuncze, odprowadz dziecko do najblizszego komisariatu policji

Przestuchanie dziecka

Krzywdzenie seksualne dziecka przez osobe dorostg jest przestepstwem.
Musi wiec by¢ wszczeta procedura prawna. Jednym z elementoéw tej procedury jest
przestuchanie dziecka.
W Polsce obowigzuje specjalna procedura dotyczaca dzieci do lat 15 bedacych
ofiarami przestepstw o charakterze seksualnym.
Trzy najwazniejsze elementy tej procedury stuzgce ochronie dziecka
wykorzystywanego seksualnie to:

e przestuchanie dziecka bezposrednio przez sedziego

e przestuchanie jednorazowe

e przestuchanie w obecnosci psychologa

Zgodnie z obowigzujacym prawem dziecko nie moze by¢ stuchane czy pytane o
zdarzenie przez policjanta czy prokuratora.

Rodzice lub opiekunowie dziecka mogg zwréci¢ sie do prokuratora luz
bezposrednio do sedziego, ktory bedzie je przestuchiwat aby czynnos¢ ta zostata
przeprowadzona poza siedzibg sadu czy prokuratury. Wszelkie prosby do sadu i
prokuratury nalezy wnosi¢ na pismie. Pismo musi zawiera¢ nazwe witasciwego dla
sprawy sadu lub prokuratury, numer sprawy i dane rodzica. Pismo do tych instytucji
sktada sie w biurach podawczych.

W wielu miejscach w Polsce istniejg specjalne pokoje przestuchan dzieci.
Informacje o nich znajdziesz w komisariacie policji lub na stronie internetowe;j
Fundacji ,Dzieci Niczyje” www.fdn.pl.

Jezeli w poblizu miejsca zamieszkania dziecka nie ma specjalnego pokoju
przestuchan moze to by¢ poradnia rodzinna lub psychologiczno- pedagogiczna. Nie

jest dobrym pomystem przestuchiwanie dzieci w domu, szkole lub przedszkolu.
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Zaréwno Ty jak i rodzice dziecka mozecie zadawac sobie pytanie czy dziecko
w ogole musi zeznawac, czy nie pogorszy to jego stanu psychicznego.

W Polsce obowigzuje zasada bezposredniosci, co oznacza, ze sad musi
osobisci zapoznac sie z zeznaniami $wiadkow. Rodzice nie mogg nie wyrazi¢ zgody
na przestuchanie dziecka przez sedziego.

Nie ma rowniez dolnej granicy wieku, od ktorej dziecko moze by¢ swiadkiem.
Jezeli pojawia sie watpliwos¢ czy dziecko moze, ze wzgledu na swodj wiek czy rozwo;j
zeznawag, prokurator w postepowaniu przygotowawczym lub sedzia w postepowaniu
sgdowym zadecyduje o wykonaniu badania psychologicznego oceniajgcego
mozliwosci dziecka.

Nalezy pamieta¢, ze dziecko (tak samo jak osoba dorosta), ktore byto ofiarg
lub swiadkiem przestepstwa dokonanego przez najblizszego czionka rodziny, ma

prawo odmowic sktadania zeznan — zarowno przed prokuratorem, jak i w sgdzie.
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Zadania pracownikow szkoty w sytuacji rozpoznania lub

podejrzenia krzywdzenia dziecka w rodzinie
Beata Kita

Dziecko, zarowno w sensie prawnym jak tez psychologicznym, materialnym
i do pewnego wieku takze biologicznym, jest osobg zalezng. Obowigzkiem
osb6b dorostych jest troszczenie sie o jego dobro. Wynika on z naturalnych wiezi
(rodzice, krewni), z roli zawodowej zwigzanej z pracq z dzieckiem i wreszcie
ogolnoludzkiej odpowiedzialnosci za czionkow spoteczenstwa. Odpowiedzialnos¢

te dodatkowo regulujg przepisy prawa.

Szkota, ze wzgledu na swoje ustawowe zadania (Ustawa o systemie oswiaty
rozdz. 1 art. 1) m.in. w zakresie ksztatcenia, wychowania oraz opieki, wspomagania
wychowawczej roli rodziny, zapewnienia opieki uczniom pozostajgcym w trudnej
sytuaciji materialnej i zyciowej, umozliwienia uczniom korzystania
z pomocy psychologiczno-pedagogicznej i specjalnych form pracy dydaktycznej,
zobowigzana jest zarowno do zapobiegania krzywdzeniu dzieci, jak tez do
podejmowania dziatan, gdy dziecko jest zagrozone, a w szczegolnosci, kiedy

zagrozenie to pochodzi od samych rodzicéw.

Strategie zapobiegania przemocy w rodzinie

1. Zapobieganie powstawaniu problemoéw poprzez ksztaltowanie
oraz rozwijanie postaw i umiejetnosci pomocnych w budowaniu zdrowych,
opartych na szacunku relacji (np. edukacja spoteczna, modelowanie postaw
i zachowan) oraz udzielanie pomocy (porad, informacji) dla oséb z

niewielkimi trudnosciami (prewencja | stopnia).

Przyktady dziatan z poziomu prewencji | stopnia to: dbanie, by nauczyciele,
wychowawcy, pedagodzy ale takze caly personel niepedagogiczny szkoty
przekazujgc wartosci i normy spoteczne, traktowat dzieci i miodziez
z szacunkiem; wprowadzenie w szkole jasnych zasad i konsekwentne

reagowanie w przypadku ich naruszenia; zapewnienie klimatu wspotpracy
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pomiedzy wszystkimi stronami procesu edukacji i wychowania (nauczycielami,
uczniami i rodzicami); zauwazanie problemow i koncentracja na ich
rozwigzywaniu przy dbatosci o mozliwie najmniejsze koszty emocjonalne i
materialne; prowadzenie zaje¢ ksztaltujgcych umiejetnosci psychospoteczne
(takie jak radzenie sobie z przykrymi emocjami i stresem, asertywno$¢, ocenianie
ryzyka, rozwigzywanie konfliktow bez przemocy, odréznianie ,ztego” i ,dobrego”
dotyku), upowszechnianie zwtaszcza wsrod rodzicow ale tez i kadry szkoty (w tym
niepedagogicznej) wiedzy nt. prawidiowosci rozwoju dziecka, rozwijanie ich
umiejetnosci wychowawczych i reagowania w sytuacjach trudnych, ksztattowanie
Swiadomosci negatywnych konsekwencji przemocy w rodzinie (zarowno gdy
dziecko jest ,tylko” jej Swiadkiem jak tez kiedy jest ofiarg) oraz udzielanie
wszelkich form doradztwa (dla ucznidéw, rodzicow, nauczycieli). Nalezy
zaznaczy¢, ze wymieniona tutaj psychoedukacja ma szanse by¢ nosna jedynie
wowczas, gdy jej przekaz zbiezny jest z faktycznym urzeczywistnianiem jej tresci
przez wazne osoby — nauczycieli, wychowawcow i personel administracyjny, ktore
miody cziowiek i jego rodzina obserwuje (por. Kaminska-Busko, Szymanska
2005).

2. Wczesna identyfikacja czynnikéw ryzyka przemocy (tj. sytuacji, stanéw
sprzyjajacych krzywdzeniu) oraz reagowanie by je eliminowaé, rozwigzaé
problem a poprzez to zminimalizowaé¢ prawdopodobienstwo wystapienia
przemocy w rodzinie. Gldwnym celem tej strategii jest zwrdcenie
szczegoblnej uwagi na tych, ktoérzy najbardziej potrzebuja pomocy zanim

dojdzie do wystgpienia powaznych aktéw przemocy (prewencja Il stopnia).

Kieruje sie jg zatem takze do rodzin, ktére mogq potencjalnie krzywdzi¢ dziecko
jak i tych, w ktérych pojawity sie zachowania nacechowane przemocg, niemniej
nie staty sie one jeszcze trwatym elementem ich funkcjonowania. Dziatania w
ramach prewenc;ji Il stopnia powinny by¢ wczesnie podejmowane, gdyz w miare
uptywu czasu oparte na przymusie i krzywdzeniu interakcje eskalujg ku bardziej
szkodliwym i zagrazajgcym zdrowiu, zyciu a ponadto obejmujg kolejne relacje
(od przemocy domowej do maltretowania poza domem). Nalezy takze pamietac,
iz rozpoznawanie ryzyka powinno ponadto iS¢ w parze z zyskami dla rodziny

wynikajgcymi z udzielonej pomocy.
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Przyktadem reagowania z poziomu prewenciji |l stopnia jest tzw. krétkoterminowa
interwencja kryzysowa. Celem jej jest dostarczenie maksymalnego wsparcia
dziecku i jego rodzinie tak, by umozliwic jej cztonkom jak najszybsze odzyskanie

rownowagi psychicznej oraz pomoéc osobom/rodzinie, by przestaty byé klientami

stuzb_socjalnych czy specjalistycznej placéwki. W praktyce szkolnej sytuacje

kryzysowe wymagajgce udzielenia tego typu pomocy to takie zdarzenia w
rodzinach uczniow jak: narodziny kolejnego dziecka w rodzinie, utrata pracy bgdz
pozycji przez rodzicdéw, wypadek samochodowy, nagta badz Smiertelna choroba,
Smier¢ bliskiej osoby, rozwdd, w przypadku dziecka — zmiana szkoty, problemy
zwigzane z zaleznos$cig wynikajace z dojrzewania i rozwoju. Moze zdarzyC sie
zatem, ze wczesniej dobrze funkcjonujgca rodzina moze znalez¢ sie w sytuacji
ostrego kryzysu wskutek rozpadu matzenstwa. W konsekwencji dochodzi do
zaniedbywania potrzeb dziecka, incydentu przemocy emocjonalnej i fizycznej jako
sposobu wytadowywania napiecia i frustracji przez rodzicow. Objawem u dzieci
moze by¢: niepokdj, wzmozona pobudliwos¢ psychoruchowa, agresywne
zachowanie wobec réwiesnikow i nauczycieli (lub przeciwnie — wycofanie sie i

zamkniecie ~w  sobie), klamstwa, obnizenie wynikbw w  nauce.

Rolg szkoty jest tutaj pierwsza i niezwtoczna diagnoza sytuacji dziecka,
w tym ocena jego deficytdw i zaburzen w sferze osiggnieé szkolnych, kompetencji
poznawczych, zachowania i adaptacji oraz udzielenie mu pomocy np. poprzez:
zapewnienie indywidualnego wsparcia psychologicznego badz takze grupowego
(np. w grupie dla dzieci rozwodzgcych sie rodzicéw), ewentualnie objecie
Treningiem Zastepowania Agresji, udzielenie pomocy w formie zajec
dydaktyczno-wyréwnawczych, udzielanie porad i informacji oraz skierowanie
rodzicow na zajecia grupowe dla os6b w sytuacji okotorozwodowej, mediacje
przedrozwodowg, trening umiejetnosci rodzicielskich. Istotne jest takze
nawigzanie wspotpracy z poradnig udzielajgca pomocy rodzicom i dziecku, gdyz
wspomoze to proces monitoringu i oceny skutecznosci udzielonego wsparcia, zas
np. wspofdziatanie z osrodkiem pomocy spotecznej — zaowocuje lepszym
rozpoznaniem sytuacji spotecznej i bytowej rodziny oraz zabezpieczy jej

ewentualne potrzeby w tym zakresie, rozszerzy mozliwosci pomocy.
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3. Dziatania majace na celu zapobieganie skutkom probleméw przewlektych
lub dobrze utrwalonych tak, by zmniejszy¢ ryzyko ponawiania urazéw
fizycznych i szkéd psychicznych, zminimalizowaé niebezpieczenstwo
zagrozenia dla zdrowia Ilub zycia ofiary, uchroni¢ klientéw przed
niepozadanymi i niszczacymi ich interwencjami, w tym np. umieszczeniem
dziecka w placéwce opiekunczej (prewencja lll stopnia).

Prewencja trzeciego stopnia dotyczy takich rodzin, w ktérych stwierdzono
wystepowanie przemocy wczesniej i ma ona miejsce aktualnie. Jak opisuje K.
Brown i M. Herbert (1999) — moga to by¢ sytuacje, w ktérych wystepowaty
powtarzajgce sie epizody maltretowania, a stosowanie przemocy zostato

utrwalone w uktadzie rodzinnym.

Przyktadem dziatan z tego poziomu w ramach zadan szkoty jest: zawiadomienie
sadu rodzinnego o nieprawidtowej sytuacji dziecka w rodzinie (i w efekcie
interwencja prawna w formie np. nadzoru kuratorskiego nad sposobem
sprawowania  wladzy rodzicielskiej lub  umieszczenia  dziecka w
zawodowej/terapeutycznej rodzinie zastepczej), zawiadomienie prokuratury o
podejrzeniu popetnienia przestepstwa (i w rezultacie np. odseparowanie sprawcy
przemocy poprzez zakaz zblizania sie do osob krzywdzonych, dalej zas
— sagdowe zobowigzanie wobec o0s6b stosujgcych przemoc do udziatu w
programach korekcyjno-edukacyjnych, poddania  sie  oddziatywaniom
terapeutycznym lub leczeniu odwykowemu skierowanie dziecka
i jego rodzicow/opiekundéw do specjalistycznych placéwek oferujgcych terapie
rodzinom, ktérych dzieci znajdujg sie w niebezpieczehstwie umieszczenia w
placowce opiekunczej, zapewnienie dzieciom pomocy, w tym opieki dziennej w
ogniskach wychowawczych i swietlicach terapeutycznych, w przypadku trudnosci
W nauce — objecie ucznia zajeciami dydaktyczno-wyréwnawczych lub jesli sg one

znaczne - naukg w klasie wyréwnawcze;.

4. Dziatania majace na celu zapobieganie niekorzystnym nastepstwom
diugiego przebywania dzieci, ktére doznawaly przemocy w placéwkach
opiekunczych (prewencja IV stopnia).

Dziatania na tym poziomie angazujg przede wszystkim wyspecjalizowane osrodki

i stuzby (np. prowadzace prace socjalng z rodzicami, ktérych dzieci zostaty
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umieszczone w placéwce, terapie dzieci i rodzicow, dziatania korekcyjno-
edukacyjne wobec o0séb stosujgcych przemoc).

Zadaniem szkoty jest w tym przypadku m.in. wspieranie dziecka w jego
funkcjonowaniu spotecznym (np. pomoc w rozwigzywaniu konfliktéw
na terenie szkoty), pomoc w wyréwnaniu zalegtosci szkolnych, objecie go
zajeciami dydaktyczno-wyrownawczych lub jesli jego trudnosci w nauce sg
znaczne — naukg w klasie wyrownawczej, monitorowanie tych obszarow jego
funkcjonowania, ktére zostaty zaburzone w wyniku doswiadczania przemocy,

zapewnienie wsparcia w sytuacji jego udziatu w procedurach prawnych.

Zasady udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu na terenie szkoty

Szkota udzielajgc pomocy dziecku doznajgcemu przemocy w rodzinie powinna

kierowac sie nastepujgcymi zasadami:

1. Nadzér nad prowadzeniem przypadku dziecka krzywdzonego sprawuje
dyrektor szkoty udzielajgc wsparcia i pomocy osobom bezposrednio

zaangazowa nym w pomoc.

2. Koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu jest pedagog szkolny.
W sytuacji prowadzenia duzej liczby przypadkéw lub ich ztozono$ci
i wielu dziatan, dyrektor moze zadanie koordynacji kolejnych
powierzy¢ psychologowi, przy czym nadal pozostajg one w ogdlnym

rejestrze prowadzonym przez pedagoga.

3. Kazdy pracownik  szkoty, ktéry zauwazy Iub  podejrzewa
u ucznia symptomy krzywdzenia, jest zobowigzany zareagowac
— jesli to konieczne, udzieli¢ pierwszej pomocy oraz przekazac¢ informacje
0 zaobserwowanym zdarzeniu pedagogowi szkolnemu lub wychowawcy
opisujac w notatce wyglad, stan, dolegliwosci oraz zachowanie dziecka,

cytaty jego wypowiedzi oraz podjete dziatania.

4. Podstawg udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu jest podmiotowy
kontakt (w tym nie zmuszanie go do potwierdzenia naszych podejrzen)

oraz zapewnienie mu bezpieczenstwa, najlepiej we wspoipracy z
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rodzicami lub, jesli nie jest to mozliwe — poprzez interwencje prawng oraz

dziatania instytucjonalne.

5. W sytuacji powaznego zagrozenia bezpieczenstwa dziecka nalezy
NATYCHMIAST przesta¢ zawiadomienie o sytuacji dziecka do sadu
rejonowego wydziat rodzinny i nieletnich lub zawiadomienie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa do prokuratury rejonowej — faxem, a nastepnie
listem poleconym. Jesli zachodzi bezposrednie zagrozenie zycia dziecka
i nie ma czasu na powiadomienie sadu, nalez NATYCHMIAST
skontaktowaé¢ sie =z policja. Je$li powrét do domu nie bedzie
dla dziecka bezpieczny, zostanie zawiezione do pogotowia opiekunczego

lub placowki interwencyjnej.

6. Zasada udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu przez szkote
jest wspotpraca zespotowa (ograniczona jednak, ze wzgledu na
zachowanie dyskrecji, do 0s6b pracujgcych z dzieckiem z wigczeniem w to

tzw. ,0soby zaufania” ) oraz interdyscyplinarna.

7. Podejmowane dziatania powinny opiera¢ sie na diagnozie dziecka
i jego sytuacji (opartej na informacjach od pracujacych z nim nauczycieli,
personelu niepedagogicznego, osoby zaufania, ewentualnie
na innych dostepnych danych, np. pochodzacych od specjalistow
poradni, z zespotu interdyscyplinarnego, wywiadu z rodzicami
— za wyjatkiem sytuacji gdy istnieje podejrzenie molestowania
seksualnego), powinny by¢ monitorowane i prowadzone do czasu
uzyskania poprawy sytuacji dziecka. Dziatania szkoty nie konczg sie
zatem z chwilg nawigzania wspotpracy z rodzing dziecka lub przekazania

zawiadomienia odpowiednim stuzbom.

Zadania pracownikéw szkoty

Role i zadania nauczycieli oraz szkolnych specjalistow w zakresie udzielania
pomocy dziecku okresla Ustawa o systemie oswiaty, Ustawa Karta Nauczyciela, jak

tez Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 7 stycznia 2003 r.
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w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j
w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach. Odpowiedzialno$¢ nauczycieli,
wychowawcéw, innych pracownikow pedagogicznych oraz pracownikdw nie
bedacych nauczycielami za pomoc dzieciom krzywdzonym wynika réwniez z innych
przepisow prawa - m.in. Kodeksu postepowania karnego — art. 304, Kodeksu
karnego — art. 162, Ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, art. 12, Kodeksu
postepowania cywilnego — art. 572, Konwenciji o Prawach Dziecka.

Dyrektor szkoty m.in.:

e Kieruje dziatalnosciq szkofy i reprezentuje jq na zewnglrz, a zatem
podpisuje wszystkie pisma sktadane przez szkote, w porozumieniu
z pedagogiem szkolnym wystepuje oficjalnie do sadu rodzinnego
i prokuratury, osrodka pomocy spotecznej z zawiadomieniem o zagrozeniu
dziecka krzywdzeniem, zawiera porozumienia z innymi instytucjami
i placéwkami w sprawie wspoétpracy interdyscyplinarnej, ma prawo ztozyc¢
zazalenie na postanowieni prokuratora o odmowie wszczecia Sledztwa
w sprawie podejrzenia przemocy wobec dziecka ze strony rodzicow
(w przypadku jesSli reprezentujgc szkote podpisat zawiadomienie

0 podejrzeniu popetnienia przestepstwa);

e Sprawujgc opieke nad uczniami i stwarzajgc warunki harmonijnego
rozwoju psychofizycznego poprzez aktywne dziatania prozdrowotne

— ma wptyw na szkolne programy prewencji;

e Ma mozliwos¢ identyfikacji problemu wypadania dzieci i mtodziezy
z systemu edukacji (czynnik ryzyka przemocy w rodzinie),
kontrolujgc spetnianie obowigzku szkolnego przez dzieci
zamieszkate w  rejonie  jego  szkoly oraz  powiadamiajgc

wojta/burmistrza gminy (prezydenta miasta) o spetnianiu obowigzku nauki

przez absolwenta gimnazjum, ktory nie ukonczyt 18 lat;

e Ma wptyw na rozpoznawanie zaniedban wobec dzieci oraz zapobieganie
im poprzez kontrolowanie wykonywania obowigzkow przez rodzicow

w zakresie zgfoszenia dziecka do szkoly i zapewnienia regularnego
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uczeszczania dziecka na zajecia szkolne, wspoétdziatanie z rodzicami
w zakresie zapewnienia warunkow umozliwiajgcych przygotowanie sie

dziecka do zajec;

o Wykonuje zadania zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa w czasie
zaje¢ uczniom i nauczycielom, co pozwala mu wptywaé na szkolne
zasady i normy (np. traktowanie innych z szacunkiem, reagowanie

na tamanie zasad);

o Jest kierownikiem zaktadu pracy dla zatrudnionych w szkole nauczycieli
i pracownikow niebedgcych nauczycielami, dzieki czemu moze
wptywa¢ na klimat szkoty — np. wzmacniaé wsréd pracownikow

postawy wspotpracy, reagowac na zachowania nieprawidtowe;

e Zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadan i ich
doskonaleniu zawodowym, utatwiajac im np. mozliwos¢ konsultacji
trudnych przypadkéw ze specjalistami, wspiera, organizuje szkolenia

w zakresie reagowania na przemoc w rodzinie wobec...

e Ma wplyw na zabezpieczenie podstawowych potrzeb uczniéw bedacych
w trudnej sytuacji bytowej poprzez to, iz ustala, w porozumieniu
z organem prowadzgcym szkote, warunki korzystania ze stotdwki szkolnej,
w tym wysoko$¢ optat za positek oraz moze, jako upowazniony
przez organ prowadzacy szkote, zwalniaé rodzicow lub ucznia z catosci
lub czesci optat za positki, wnioskuje o Swiadczenie pomocy materialnej
o charakterze socjalnym — stypendium szkolne lub zasitek szkolny;

e Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng, przez co ma wplyw
na sposob jej udzielania: decyduje o objeciu ucznia zajeciami
dydaktyczno-wyrownawczymi, specjalistycznymi, naukg w klasach
wyrownawczych | terapeutycznych (ta ostatnia decyzja wymaga
opinii  publicznej poradni psychologiczno-pedagogicznej), decyduje
0 zakonczeniu udzielania pomocy w formie zaje¢ dydaktyczno-
wyrownawczych  oraz  specjalistyczne  (na  wniosek  rodzicow
lub  nauczyciela  prowadzacego te  zajecia); w  przypadku
klas wyrownawczych i klas terapeutycznych — na wniosek

wychowawcy klasy; dodatkowo nadzoruje koordynowane przez pedagoga
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dziatania dot. dzieci krzywdzonych, a w sytuacji kiedy rozpoznanych
przypadkow jest duzo lub wymagajg wielu dziatan - przekazuje
cze$¢ przypadkow do koordynacji np. psychologowi informujac
o] tym wszystkich zaangazowanych w proces pomocy

dziecku pracownikow;

Ponoszgc odpowiedzialnos¢ za wtaSciwe prowadzenie i przechowywanie
dokumentacji  przebiegu nauczania, dziatalnoSci wychowawczej
i opiekunczej ma wglad w dokumentacje dziecka, takze prowadzong
w ramach udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej (np. rejestru

dzieci i mtodziezy zagrozonych badz doznajacych przemocy);

Jako  funkcjonariusz  publiczny, w  przypadku  niedopetnienia
obowigzkow w zakresie m.in. pomocy dziecku krzywdzonemu,

ponosi odpowiedzialnos¢ karng (art. 231 K.k).

Pedagog szkolny

W sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka:

1)

Udziela bezposredniej pomocy dziecku jesli zagrozone jest jego zdrowie
lub zycie (np. w sytuacji obrazen na ciele — pod nieobecnosc¢ pielegniarki
szkolnej organizuje pomoc medyczng wzywajac karetke pogotowia
lub jesli stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje sie do jej wezwania karetki,
wysyta faxem wniosek do sadu rejonowego wydziat rodzinny i nieletnich
z prosbg o wydanie zgody na poddanie dziecka badaniu lekarskiemu
bez wiedzy i zgody rodzicow i ewentualnie (takze jes$li uzyskanie zgody
nie jest mozliwe natychmiast) — odprowadza dziecko do lekarza pediatry
proszac o dokonanie opisu stanu dziecka (zaswiadczenie moze
by¢ dowodem w sprawie o krzywdzenie - por. Zmarzlik J.,
Naumann E. (2008));

Zbiera informacje o dziecku w celu wstepnego zdiagnozowania
jego  sytuacji, szczegolnosci o tzw. czynnikach  ryzyka,
ponadto dane sSwiadczace o przemocy lub wykluczajgce ja,

kto jest sprawcg krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem,
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jak czesto i od jak dawna dziecko jest krzywdzone, informacje
o zachowaniach pozostatych cztonkow rodziny wobec dziecka,
relacjach jakie ma dziecko z osobg rodzica niekrzywdzgacego,
o osobach wspierajacych je, informacje o innych czynnikach
towarzyszacych przemocy — np. uzaleznieniu od alkoholu rodzicow).
Dane te pozyskuje od:

einnych pracownikow szkoty,

e samego dziecka,

erodzicow dziecka;

Przeprowadza we wspotpracy z wychowawcg oraz innymi osobami
zaangazowanymi w pomoc dziecku, ocene zagrozenia dziecka przemocq
i w oparciu 0 nig — opracowuje plan pomocy (na bazie
konkretnych potrzeb — konkretne dziatania, osoby odpowiedzialnych

za ich realizacje, terminy);

Zbiera materialy zwigzane z sytuacjg dziecka, opisy jego zachowan,

wygladu;

Zabezpiecza dowody, przy czym ocena ich wiarygodnosci nie nalezy

do jego zadan;

Wspotpracuje z wychowawcy stale obserwujacym dziecko, psychologiem
oraz jesli taka jest — ,0sobg zaufania”;

Organizuje pomoc materialng uczniom zagrozonym zaniedbaniem,

znajdujacym sie w trudnej sytuacji zyciowej;

Wspotpracuje z dyrektorem w podejmowaniu interwenciji:

e informuje dyrektora szkoly o kazdym przypadku podejrzenia
przemocy w rodzinie, w szczegoélnosci gdy wspoétwystepujg problemy
zdrowotne i higieniczne,

e przygotowuje pisma zwotujgce zespot interdyscyplinarny,

e przygotowuje pisma zawiadamiajgce zespodt interdyscyplinarny,
ewentualnie wydziat rodzinny i nieletnich sgadu rejonowego,
prokurature, policje (w szczegdlnosci sekcje ds. nieletnich i patologii),

osrodek pomocy spotecznej, gminng komisje rozwigzywania
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

problemoéw alkoholowych, o potrzebie udzielenia pomocy dziecku,
jego rodzenstwu (zwlaszcza jesli nie znajduje sie pod opieka szkoty,
a istnieje prawdopodobienstwo, ze doznaje lub jest zagrozone

przemocag w rodzinie),

Koordynuje na terenie szkoty prace z przypadkiem, monitoruje sytuacje
dziecka poprzez kontakt z wychowawca, nauczycielami, takze
pracownikami niepedagogicznymi — dbajgc jednoczesnie o zapewnienie
poufnosci i nie witgczanie oséb nie zwigzanych z pracg nad konkretnym

przypadkiem;

Wspotpracuje ze specjalistami — z poradni specjalistycznych, do ktorych
kierowane jest dziecko lub jego rodzince, z zespotu interdyscyplinarnego;

Zwotuje zespot interdyscyplinarny ;

Informuje rodzicow o podjetych dziataniach na rzecz dziecka, w tym m.in.
kontakcie z zespotem interdyscyplinarnym i podjetych przez ten zespét

decyzjach oraz zaleceniach/propozycjach dziatan dla rodzica;

Konsultuje prowadzone sprawy ze specjalistami (superwizorami,

prawnikami) w poradniach specjalistycznych.

Prowadzi dokumentacje dot. udzielanej pomocy psychologiczno-
pedagogicznej (dziennik oraz dokumentacje badann i czynnoS$ci
uzupetniajgcych dot. kazdego ucznia objetego pomocg psychologiczno-

pedagogiczng, co pozwala tez prowadzi¢ rejestr uczniéw zagrozonych

krzywdzeniem obejmujgcy co najmniej nastepujace dane: imie i nazwisko

ucznia, data oraz przyczyna zgtoszenia, data i przyczyna zakonczenia

pracy na rzecz dziecka.

Psycholog

W sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka swoje zadania realizuje:

1)

Udziela bezposredniej pomocy dziecku jesli zagrozone jest jego

zdrowie lub zycie (np. w sytuacji obrazen na ciele — pod nieobecnosc¢
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pielegniarki szkolnej organizuje pomoc medyczng wzywajac karetke
pogotowia lub jesli stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje sie do jej
wezwania karetki, wysyta faxem wniosek do sadu rejonowego wydziat
rodzinny i nieletnich z prosbg o wydanie zgody na poddanie dziecka
badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody rodzicow i ewentualnie
(takze jesli uzyskanie zgody nie jest mozliwe natychmiast)
— odprowadza dziecko do lekarza pediatry proszac o dokonanie opisu
stanu dziecka (zaswiadczenie moze by¢ dowodem w sprawie
o krzywdzenie — por. Zmarzlik J., Naumann E. (2008));

Kontaktuje sie z pedagogiem i wychowawca dziecka przekazujgc
im informacje o swoich podejrzeniach zagrozenia przemocg w rodzinie;
Zapisuje swoje obserwacje w indywidualnej dokumentacji ucznia
korzystajgcego z pomocy psychologiczno-pedagogicznej;

Przeprowadza pierwszg rozmowe z uczniem diagnozujgc go wstepnie
pod katem czynnikéw ryzyka przemocy, mocnych stron a takze potrzeb
i zagrozen przemoca;

Udziela mu wsparcia i koniecznej pomocy;

Wspotuczestniczy w przygotowaniu planu pomocy dziecku;

Udziela lub organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng dziecku
i rodzicom na terenie szkoty lub w poradniach specjalistycznych;

Wspiera wychowawce klasy oraz ,osobe zaufania” w pracy
na rzecz dziecka;

Uczestniczy w monitoringu sytuacji dziecka;

Wspotpracuje ze specjalistami — z poradni specjalistycznych, do ktorych

kierowane jest dziecko lub jego rodzince, z zespotu interdyscyplinarnego.

Wychowawca w sytuacji gdy podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone:

1)

Udziela bezposredniej pomocy dziecku jesli zagrozone jest jego
zdrowie lub zycie (np. w sytuacji obrazen na ciele — pod nieobecnos¢
pielegniarki  szkolnej organizuje pomoc medyczng  wzywajac
karetke pogotowia lub jesli stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje sie
do jej wezwania, wysyta faxem wniosek do sadu rejonowego wydziat

rodzinny i nieletnich z prosbg o wydanie zgody na poddanie dziecka
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badaniu lekarskiemu bez wiedzy i zgody rodzicéw i ewentualnie
(takze jesli uzyskanie zgody nie jest mozliwe natychmiast)
— odprowadza dziecko do lekarza pediatry proszac o dokonanie opisu
stanu dziecka (zaswiadczenie moze by¢é dowodem w sprawie

o krzywdzenie — por. Zmarzlik J., Naumann E. (2008));

2) Kontaktuje sie z pedagogiem przekazujgc mu informacje o swoich
obserwacjach;

3) Swoje  spostrzezenia  zapisuje i wilgcza do  indywidualnej
dokumentacji ucznia;

4) Wspdtpracuje z pedagogiem ustalajgc plan pomocy dziecku;

5) Systematycznie monitoruje sytuacje dziecka obserwujac ewentualne
zmiany jego zachowania, zamieszczajgc opisy W indywidualnej
dokumentacji ucznia;

6) Udziela dziecku wsparcia na wszystkich etapach pomocy.

Pielegniarka szkolna - w sytuacji gdy podejrzewa, ze dziecko

jest krzywdzone:

1)

2)

Udziela bezposredniej pomocy dziecku jesli zagrozone jest jego zdrowie
lub zycie oraz organizuje pomoc medyczng;

Jesdli zauwazy na ciele dziecka siniaki, wybroczyny lub inne objawy
przemocy fizycznej, opisuje je w karcie zdrowia dziecka
(w jego dokumentacji badan i czynnosci uzupetniajgcych): rozmiar,
rozmieszczenie, kolor, wielko$¢ itp. Nie wpisuje swoich wnioskow
z badania dziecka. Tak sporzadzony opis jest dowodem w sagdzie.
Oryginat dokumentaciji dziecka jest udostepniany jedynie na wniosek sadu;
Wpisuje w karcie takze nazwisko osoby, ktéra przyprowadzita
dziecko wowczas, gdy dziecko z obrazeniami zostato zgtoszone
przez innego pracownika szkoty;

Kontaktuje sie z pedagogiem i wychowawcg dziecka zgtaszajgc informacje
o swoich podejrzeniach i obserwacjach;

Moze kontaktowacC sie z rodzicami dziecka w przypadku stwierdzenia

zaniedban zdrowotnych i higienicznych (m.in. wszawicy, préchnicy).
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Jesdli rodzice nie sg zainteresowani wspéipracg na rzecz poprawy
sytuacji dziecka, sporzadza notatke stuzbowg z opisem stanu dziecka
i podjetych przez siebie dziatan oraz reakcji rodzicow. Notatke przekazuje

pedagogowi szkolnemu.

Nauczyciel przedmiotu, nauczyciel swietlicy, logopeda, reedukator, doradca
zawodowy, pracownik biblioteki, osoby prowadzace zajecia dodatkowe,

instruktorzy — w sytuacji gdy podejrzewajg, ze dziecko jest krzywdzone:

1) Kontaktujg sie z jego wychowawcg i pedagogiem, przekazujac
im informacje o swoich podejrzeniach i obserwacjach. Jesli kontakt
danego dnia nie jest mozliwy — zapisujg wiernie stwierdzone fakty w formie
notatki stuzbowej i przekazujg niezwtocznie dnia nastepnego;

2) Biorg wudziat w monitorowaniu sytuacji dziecka oraz jesli istnieje
taka potrzeba, w opracowaniu wspdélnie z pedagogiem szkolnym

i wychowawcg planu pomocy dziecku.

W procesie udzielania pomocy dziecku niebagatelna jest rowniez rola
pracownikow niepedagogicznych. Pracujac w réznych miejscach szkoty, stykajac sie
z racji petnienia swoich obowigzkow z uczniami i rodzicami w mniej formalnych
miejscach takich jak szatnia, stotdwka, boisko szkolne, teren przed wejsciem do
budynku — moga by¢é waznymi obserwatorami dziecka doznajgcego badz
zagrozonego przemocg: jego probleméw ale tez i mocnych stron. Okazujgc szacunek
i reagujac na przejawy ztego traktowania dzieci, ktérego mogg by¢ swiadkami, stajg
sie modelami radzenia sobie w trudnych sytuacjach oraz czesto osobami zaufania,

ktérym dziecko moze powierzy¢ trudng i bolesng tajemnice przemocy w rodzinie.

Pracownik ochrony, inna osoba z obstugi lub administracji — w sytuacji

podejrzenia krzywdzenia dziecka:

1) Kontaktuja sie z jego wychowawcg i pedagogiem, przekazujac
im informacje o swoich podejrzeniach i obserwacjach. Jesli kontakt
danego dnia nie jest mozliwy — zapisujg wiernie stwierdzone fakty w formie

notatki stuzbowej i przekazujg niezwtocznie dnia nastepnego.
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,Osoba zaufania” - to osoba bezpieczna dla dziecka, z ktérg rozmawia
0 swojej sytuacji i darzy jg zaufaniem. Moze nig by¢ kazdy pracownik szkoty wybrany
przez dziecko jako ,patron” jego sprawy.

,0soba zaufania” pozostaje w statym kontakcie dzieckiem i pedagogiem

uczestniczgc w dziataniach majgcych na celu pomoc dziecku.

Kazdy z pracownikéw szkoty powinien dotozy¢é wszelkich staran by zachowac
wrazliwos¢ i uwaznos¢ na potrzeby dziecka, a udzielajgc mu wsparcia i ochrony
przed przemocg nie utrzymywacé jego sprawy w tajemnicy (lecz poinformowac je,
ze w zwigzku z powagg sprawy, wigczy do pomocy inne zaufane osoby)
oraz wspotpracowac, zgodnie z zasadg poufnosci, z innymi kolegami i kolezankami

korzystajac takze z kompetencji innych stuzb, w tym zespotu interdyscyplinarnego.
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Wspolpraca interdyscyplinarna na rzecz pomocy

dziecku krzywdzonemu

Beata Kita

Odpowiednie zajecie sie pomocg dziecku krzywdzonemu przerasta mozliwosci
nie tylko pojedynczego cztowieka, ale tez jednej instytucji czy placowki
specjalistycznej. Wynika to zaréwno ze zlozonosci sprawy dziecka i jego rodziny
(uwiktanej w problemy psychologiczne, edukacyjne, medyczne, prawne, spoteczne,
czesto tez trudnosci bytowe i materialne oraz inne), jak tez towarzyszacych osobie
pomagajacej trudnych emociji (np. gniew wobec sprawcow ale tez niepewnosc,
strach przed reakcja-mi rodzicéw oraz przed ingerencjg w relacje rodzic — dziecko,
obawa przed koniecznoscig uczestniczenia w trudnym procesie sgdowym lub ze
podjete dziatania po-gorszg sytuacje dziecka) oraz watpliwosci (np. co do
najlepszych rozwigzan, co do powagi sprawy — czyli niedocenianie zagrozenia
dziecka). Jak wskazujg badania czynniki te w powigzaniu ze stabg znajomoscig
zagadnienia krzywdzenia (a zwlaszcza prawa, procedur) i niewystarczajgcymi
umiejetnosciami w zakresie reagowania, najczesciej skutkujg podejmowaniem
nieadekwatnych dziatan badz wrecz powstrzymujg nauczycieli przed odpowiednim

zajeciem sie sprawg przemocy wobec dziecka (por. Czyzewska, 2008).

Przemoc wobec dzieci ze strony rodzicow Ilub opiekundéw jest zatem
problemem, ktéry wymaga zdecydowanego i jednoczesnie wywazonego dziatania
wszystkich oséb, ktére dowiedziaty sie o niej lub podejrzewajg jej wystepowanie.
Wazne jest by bylo ono oparte na profesjonalnej wiedzy i umiejetnosciach
poszczegdlnych oséb w placéwce, zespotowe, skoordynowane, by bazowato
na przyjetych w szkole, zgodnych z prawem, zasadach i procedurach, a takze
wykorzystywato wiedze i kompetencje innych stuzb odpowiedzialnych za pomoc.
Do wspotpracy miedzy sobg, w tym takze ze szkotg, zobowigzujg je przepisy prawa.

Potaczenie kompetencji szkoty, poradni specjalistycznej, stuzby zdrowia,
osrodka pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania problemdéw
alkoholowych, organizacji pozarzadowych, policji, prokuratury, sadu, podnosi
skutecznos¢ udzielanej pomocy. W szczegolnosci daje mozliwos¢ kompleksowe;j

oceny sytuacji dziecka i jego rodziny, szybszego i adekwatnego do potrzeb
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zareagowania, oraz dalej — monitorowania i ewaluowania skutecznosci podjetych
dziatan tak, by zapewni¢ dziecku i jego rodzinie odpowiednig pomoc oraz stworzy¢
warunki do dalszego prawidtowego rozwoju. W odniesieniu do profesjonalistow —
poszerza ich doswiadczenie, pomaga radzi¢ sobie z trudnymi emocjami i nies¢
odpowiedzialnos¢ pomocy dziecku krzywdzonemu, chroni ich przed wypaleniem

zawodowym.

Ponizej przedstawiamy wazniejsze uprawnienia i mozliwosci reagowania
poszczegodlnych stuzb w sytuacji zagrozenia dzieci przemocg w rodzinie lub jej

doswiadczania.

Stuzbal
instytucja/ Wazniejsze kompetencje zwigzane z ochrong dziecka

organizacja

Pomoc - w ramach oSrodkow pomocy spotecznej: diagnoza sytuacji dziecka i
spoteczna jego rodziny (w tym przemocy) w oparciu o wywiad srodowiskowy i
bedaca jego zatgcznikiem Niebieskg Karte oraz, w przypadkach
podejrzenia przemocy w rodzinie, o kontakt m.in. z policjg, z
placowka, do ktorej uczeszcza dziecko, stuzbg zdrowia;
przygotowanie planu pomocy dziecku i jego rodzinie; monitorowanie
efektow podjetych dziatan; pomoc rodzinie w zatatwieniu spraw
bytowych, urzedowych; udzielenie bezptatnego poradnictwa
specjalistycznego m.in. prawnego, psychologicznego lub wskazanie
miejsc, gdzie takg pomoc mozna uzyskac; udzielenie interwenciji
kryzysowej, przekazanie informacji o przystugujacych prawach,
Swiadczeniach oraz mozliwosciach uzyskania pomocy; wskazanie
miejsc zajmujacych sie pomoca dzieciom i rodzinom, w tym z
problemem przemocy (poradni, osrodkéw, hosteli); w uzasadnionych
przypadkach - udzielenie pomocy finansowej (zasitkdw), rzeczowe;j
(odziezy, zywnosci, cieptego positku, w tym obiaddéw szkolnych dla
dzieci), ustugowej (ustug opiekunczych dla osob niepetnosprawnych

lub specjalistycznych dla chorych psychicznie oraz uposledzonych

umystowo); w miare mozliwosci organizowanie i prowadzenie m.in.:
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grup edukacyjno-rozwojowych dla rodzicow, dla dzieci, grup wsparcia
dla ofiar przemocy; w przypadku zagrozenia dziecka — powiadomienie
sadu rodzinnego i nieletnich; w sytuacji podejrzenia popetnienia
przestepstwa — organdw $cigania; jesli zagrozone jest zdrowie i zycie
dziecka np. z powodu porzucenia, znecania sie nad dzieckiem,
nietrzezwosci opiekunéw prawnych/rodzicow, wezwanie policji, ktora
jest uprawniona umiescic¢ dziecko bez zgody bez ich zgody w
pogotowiu rodzinnym lub placéwce opiekunczo-wychowawczej;

- w ramach powiatowych centrow pomocy rodzinie i jednostek
gminnych: zapewnienie dzieciom pomocy pedagogicznej,
psychologicznej i socjalnej w placéwkach wsparcia dziennego
(ogniskach wychowawczych, swietlicach sSrodowiskowych, swietlicach
socjoterapeutycznych), terapii dla oséb doznajgcych przemocy,
pomocy o charakterze korekcyjno-edukacyjnym dla os6b stosujgcych
przemoc,

- w ramach powiatowych centrow pomocy rodzinie: zapewnienie
dzieciom opieki i wychowania w rodzinach zastepczych lub
placéwkach (rodzinnych domach dziecka, domach matego dziecka,
domach dziecka, pogotowiach rodzinnych, opiekunczych — dot. dzieci
do 13 r. zycia), w przypadku dzieci bedacych pod opieka tzw.
niekrzywdzgcego rodzica — w o$rodkach interwencji kryzysowej,

hostelach;

Stuzba

zdrowia

- ocena rozwoju psychofizycznego dziecka, stanu jego zdrowia i
higieny

- podejmowanie dziatah prewencyjnych w sytuacji stwierdzenie
czynnikow ryzyka krzywdzenia dziecka: udzielenie rodzicom porad,
instruktazu dot. dbania o zdrowie i higiene oraz monitoring stanu
dziecka poprzez wizyty pielegniarki Srodowiskowej i wspodtprace z
osrodkiem pomocy spotecznej;

- rozpoznanie zespotow maltretowania dziecka (w tym zaniedban
zdrowotnych i higienicznych) oraz zamieszczenie w jego
dokumentacji medycznej (historii zdrowia i choroby) wpisu o

symptomach przemocy wraz z informacjami uzyskanymi od dziecka i
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rodzica/opiekuna;

- wystawienie na prosbe zgtaszajgcego przemoc wobec dziecka
rodzica/opiekuna zaswiadczenia lekarskiego o doznanych
obrazeniach, poinformowanie o mozliwosciach, miejscach i
warunkach wystawienia obdukcj;

- zawiadomienie sgdu rodzinnego i nieletnich o nieprawidtowej
sytuacji opiekunczo-wychowawczej dziecka zas w przypadku sladow i
objawéw wskazujgcych na popetnienie przestepstwa - zawiadomienie
prokuratury;

- interwencyjne, podejmowane we wspotpracy z policjg, przewozenie
karetkg medyczng w obecnosci lekarza dzieci do 3 roku zycia,
ktérych zycie lub zdrowia jest zagrozone, w zaleznosci od stanu
dziecka - do szpitala lub rodzinnego pogotowia opiekunczego
(ewentualnie domu matego dziecka);

- zatrzymanie dziecka w szpitalu nawet bez wskazan klinicznych gdy
istnieje ryzyko jego krzywdzenia po powrocie do domu oraz
niezwtoczne powiadomienie o tym sgdu rodzinnego i nieletnich;

- w sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia dziecka —
wezwanie policji;

- udzielenie pomocy medycznej, w tym psychologicznej oraz
psychiatrycznej dzieciom i rodzicom/opiekunom;

- w przypadku koniecznosci — powiadomienie osrodka pomocy

spotecznej o sytuacji dziecka.

Gminna
Komisja
Rozwigzy-
wania
Probleméw

Alkoholowych

- rozpoznanie sytuacji rodziny w ktorej aktom przemocy towarzyszy
picie alkoholu w oparciu o procedure Niebieskiej Karty;

- udzielenie osobom dotknietym przemoca, w tym dzieciom, pomocy
(m.in. zapewnienie im bezpieczenstwa, w przypadku dorostych -
poinformowanie o przystugujgcych im prawach i mozliwosciach ich
egzekwowania, zmotywowanie do wyjscia z sytuacji przemocy i
skierowanie po pomoc specjalistyczng),

- wezwanie osoby naduzywajgcej alkoholu i stosujgcej przemoc na
rozmowe ostrzegawcza, informujgcg o prawnych konsekwencjach

takiego zachowania oraz motywujgca do podijecia leczenia
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odwykowego a w razie koniecznosci uruchomienie procedury
zobowigzania do leczenia odwykowego;

- w sytuacjach tego wymagajacych - powiadomienie osrodka pomocy
spotecznej o potrzebie udzielenia pomocy socjalnej rodzinie;

- zawiadomienie dzielnicowego o potrzebie dziatan prewencyjnych
wobec osoby stosujgcej przemoc;

- powiadomienie prokuratury o stwierdzeniu bgdz podejrzeniu
popetnienia przestepstwa,

- wspotpraca z innymi instytucjami i organizacjami pomagajgcymi

osobom dotknietym problemem przemocy.

Sad rodzinny

i nieletnich

- rozstrzygniecie w sytuacji istotnej roznicy pogladéw pomiedzy jego

rodzicami na temat opieki nad dzieckiem (sposobu jego leczenia,
ksztatcenia, miejsca pobytu);

- ograniczenie wtadzy rodzicielskiej poprzez: zobowigzanie rodzicow

jak tez dziecka do okreslonego postepowania, okreslenie jakich
czynnosci rodzice nie moga podjac¢ bez wczesniejszego zezwolenia
sqdu, poddanie wykonywania wtadzy rodzicielskiej statemu nadzorowi
kuratora, skierowanie dziecka do placéwki sprawujacej czesciowg
piecze nad nim, zarzgdzenie umieszczenia dziecka w rodzinie
zastepczej lub placéwce opiekunczo-wychowawczej, z mozliwoscig
ograniczenia kontaktow z rodzicem krzywdzgcym, ustanowienie
miejsca pobytu dziecka przy rodzicu niekrzywdzgcym i ustalenie
kontaktow z dzieckiem drugiego rodzica;

- zawieszenie wtadzy rodzicielskiej, kiedy przyczyna jest niezawiniona
i przemijajgca (np. dziecko czasowo postaje pod opiekg dziadkow i
wymaga pilnego zabiegu operacyjnego);

- pozbawienie wtadzy rodzicielskiej w sytuacji dlugotrwatej
przeszkody (np. orzeczenia wobec rodzica wieloletniej kary
pobawienia wolnosci), naduzycia wtadzy rodzicielskiej (np. w
przypadku stosowania drastycznych form przemocy, uczenia
zachowan przestepczych) lub razgcego zaniedbania (np.
pozbawianie opieki i narazanie dziecka na utrate zdrowia lub zycia),

- orzeczenie alimentdéw dla dziecka;
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- prowadzenie tzw. kuratorskich osrodkéw pracy z dzieémi i

miodzieza z rodzin podlegajacych nadzorowi.

Sad cywilny | W przypadku rozwodu lub separacji rodzicow orzeczenie o:
- wiadzy rodzicielskiej;
- miejscu zamieszkania dzieci;
- wysokosci alimentow na rzecz dzieci od rodzica, ktory nie bedzie
sprawowat codziennej nad nimi opieki;
- schemacie wizyt, ktére przystugujg rodzicowi nie mieszkajgcemu z
dzieckiem.

Policja w ramach stuzb patrolowych:

interweniowanie w celu zapewnienia doraznego bezpieczenhstwa
osobom doznajgcym przemocy poprzez m.in. zatrzymanie sprawcy w
policyjnej izbie zatrzyman gdy zagraza on zyciu lub zdrowiu cztonkow
swojej rodziny (w tym dzieciom), wskazanie i w miare mozliwosci
dowiezienie ofiar przemocy do schroniska lub hostelu wéwczas, gdy
nie ma mozliwoséci izolowania sprawcy (bo np. uciekt z miejsca
zdarzenia) a ofiary nadal odczuwajg zagrozenie;

- w przypadku przypuszczenia zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka,
natychmiastowe przewiezienie dzieci w wieku 3-13 lat radiowozem
policyjnym do pogotowia opiekunczego lub placoéwki interwencyjnej, w
przypadku dzieci do 3 roku zycia — wezwanie karetki pogotowia;

- wypetnienie Niebieskiej Karty — policyjnej notatki urzedowej
opisujacej zdarzenie przemocy domowej i podjete czynnosci;

- poinformowanie dorostych poszkodowanych, pod ktérych opiekg jest
dziecko, o ich prawach, w tym do ztozenia zawiadomienia o
przestepstwie, o ich mozliwosciach uzyskania dalszej pomocy i
konkretnych miejscach gdzie zostanie im udzielona;

w ramach zadan dzielnicowego:

- po kazdej interwencji w zwigzku z przemocg domowa, nawigzanie
przez dzielnicowego w ciggu 7 dni od otrzymania Niebieskiej Karty,
kontaktu z rodzing w celu rozeznania sytuacji ze szczegdlnym
uwzglednieniem sytuacji dzieci i zorientowanie sie w ich potrzebach;

- systematyczne wizyty dzielnicowego sprawdzajgce zachowania
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sprawcy i stan bezpieczenstwa jego domownikow;

- gromadzenie wszelkiej dokumentacji dot. kazdej interwencji (w tym
Niebieskich Kart) oraz kolejnych dziatan podjetych po interwencji
(m.in. dot. kontaktu z rodzing w ktérej wystgpita przemoc,
zawiadomienia sekcji ds. nieletnich i patologii o sytuacji dzieci);

- podejmowanie przez dzielnicowego dziatan prewencyjnych wobec
sprawcow przemocy w rodzinie;

- wspotprace z innymi lokalnymi stuzbami pomagajacymi rodzinie w
zwigzku z przemocg domowag;

- w przypadku przypuszczenia popetnienia przestepstwa, podjecie
decyzji co do potrzeby przeprowadzenia postepowania
sprawdzajgcego;

- w sytuacji uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa,
decyzji o potrzebie wszczecia postepowania przygotowawczego;

- prowadzenie sprawy (tzw. teczki zagadnieniowej ,Przemoc
domowa” dot. rodziny dziecka dotad, dopdki z posiadanej
dokumentacji i uzyskanych informacji nie wynika, ze przemoc w
rodzinie juz nie wystepuje;

w ramach pionu dochodzeniowo-$ledczego:

- wszczecie postepowania przygotowawczego przeciwko sprawcy
przemocy w przypadku zgtoszenia lub stwierdzenia popetnienia
przestepstwa,;

- zabezpieczenie miejsca zdarzenia, sladéw i dowodow popetnionego

przestepstwa, ustalenie $wiadkow i ich przestuchiwanie.

Prokuratura

- wszczecie postepowania przygotowawczego w celu sprawdzenia
czy faktycznie doszto do popetnienia przestepstwa;

- wyjasnienie okolicznosci czynu, zebranie i zabezpieczenie
dowodédw;

- zawiadomienie sgdu rodzinnego o zdarzeniu zagrazajgcemu
dziecku;

- ujecie sprawcy;

- w uzasadnionych przypadkach — zastosowanie srodkow

zapobiegawczych wobec sprawcy, np. dozoru policyjnego.
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Sad karny - zarzadzenie tymczasowego aresztowania wobec podejrzanego;

- rozstrzygniecie o niewinnosci lub winie oskarzonego;

- natozenie kary na osobe winng, a w przypadku zawieszenia
wykonania kary — okreslenie warunkow jej zawieszenia (np. dozoru
kuratorskiego);

- doprowadzenie do wykonania kary.

Organizacje | - zgodnie z okreslonymi celami statutowymi: prowadzenie swietlic dla
pozarzadowe | dzieci, punktéw informacyjno-konsultacyjnych, telefonéw zaufania,
schronisk, hosteli, poradni oferujgcych pomoc psychologiczna,
prawna, socjalng (np. oferujgc poradnictwo, positek, przekazujac
zywnos¢, odziez, srodki czystosci), socjoterapie, pilotujgc przypadki,
wspotpracujac z instytucjami i innymi organizacjami na rzecz pomocy

dzieciom krzywdzonym.

Wspodtpraca interdyscyplinarna to ogdlnie mowigc wspotdziatanie
specjalistow roznych dziedzin umozliwiajace im wzajemne korzystanie z dorobku,
doswiadczen oraz kompetencji nauk i zawodow, ktorych jako zespdt sg
przedstawicielami. W przypadku pomocy dzieciom krzywdzonym ma ona miejsce
wtedy, gdy reprezentanci dwdch lub wiecej zawoddw uczg sie, wymieniajg
doswiadczenia lub pracujg wspodlnie w skoordynowany sposob w celu skutecznego
reagowania na doniesienia o krzywdzeniu dzieci.

Czionkowie zespotow interdyscyplinarnych wnoszg swojg wiedze, umiejetnosci
oraz zdolnosci, doswiadczenie niemniej sg nadal odpowiedzialni za realizacje zadan
wynikajacych z wiasnych rél zawodowych i uczg sie jednoczesnie bra¢ pod uwage
zadania i odpowiedzialnosc¢ innych.

Wspotpraca interdyscyplinarna na rzecz dzieci krzywdzonych moze odbywac sie
na dwu ptaszczyznach (por. Sajkowska 2008; Kita 2008):

1. Interdyscyplinarnego zespotu strategicznego (koalicji), skladajgcego sie
z przedstawicieli wszystkich funkcjonujgcych na danym terenie i
odpowiedzialnych za pomoc dzieciom krzywdzonym stuzb: oswiaty, pomocy
spotecznej, stuzby zdrowia, prokuratury, sgdow, gminnych komisji rozwigzywania
probleméw alkoholowych, organizacji pozarzadowych. Celem jego dziatania
moze by¢ wypracowanie lokalnych programow przeciwdziatania przemocy wobec

dzieci, ich monitorowanie, prowadzenie lub zlecanie badan dot. problemu,

Ghoses 92
@ R E Eamien




Przemoc w rodzinie wobec dziecka. Procedury interwencyjne w szkole e

wyznaczanie priorytetow dziatan, pozyskiwanie srodkéw i partneréw a przede
wszystkim budowanie, koordynowanie i wspieranie sieci wspoipracy

profesjonalistow na danym terenie.

2. Interdyscyplinarnego zespotu roboczego - koncentrujgcego sie na
rozwigzywaniu problemu konkretnego dziecka krzywdzonego. Wazne jest, by
cztonkami zespotu byty osoby pracujgce z dzieckiem i jego rodzing
reprezentujgce wszystkie zaangazowane stuzby. Skifad zespotu moze byc¢
zmienny, zalezny od potrzeb konkretnego przypadku. Wspdtpraca
interdyscyplinarna tutaj to zarbwno wspdlne badanie przypadku, okreslanie
strategii postepowania, zespotowe podejmowanie decyzji oraz koordynacja

dziatan poszczegolnych instytucji i monitorowanie efektow.

Takie wspdlne przyjrzenie sie sytuacji dziecka i jego rodziny przez réznych
specjalistow daje petniejszy i bardziej trafny obraz ich trudnosci i mocnych stron.
Dodatkowo pomaga zbudowaé skoordynowany plan pomocy zabezpieczajgc przed
powielaniem lub co gorsza sprzecznym dziataniem réznych stuzb. Praca w zespotach
ma ogromne znaczenie takze dla specjalistow zaangazowanych w pomoc. Pozwala
roztozy¢ ogrom pracy na grupe zaangazowanych osob, lepiej wywazy¢
i udokumentowa¢ szczegolnie trudne decyzje oraz uniesC ich ciezar (Zmarzlik,
Naumann, 2008).

By wspétpraca interdyscyplinarna byta mozliwa i przynosita korzysci zaréwno
dziecku jak tez profesjonalistom, niezbedne jest:

1. Zaangazowanie cztionkow zespotu i przekonanie, ze wielodyscyplinarne, oparte
na wspotdziataniu, skoordynowane dziatanie jest niezbedne dla skutecznej

pomocy dzieciom krzywdzonym w rodzinie;

2. Orientacja co do rél i zakreséw odpowiedzialnosci poszczegdlnych cztonkéw

zespotu;

3. Uzyskanie przez cztonka zespotu delegacji i poparcia ze strony kierownictwa

jego macierzystej instytucji/organizacji do pracy w zespole interdyscyplinarnym;

4. Ustalenie regulaminu zespotu uwzgledniajacego jego cel i obszar dziatania,
sklad, zadania, role i obowiazki instytucji cztonkowskich, uprawnienia i

obowiazki cztonkéw, organizacje pracy zespotu (koordynator, sekretarz,
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10.

11.

12.

13.

sposoby zwotywania zespotu, miejsce spotkan itp.), procedury pracy z
przypadkiem (sposoby zgtaszania przypadkow, jak bedzie przebiegata diagnoza
i w jakim czasie od otrzymania doniesienia, jak bedg podejmowane decyzje, jakie
informacje moga by¢ przekazywane innym i w jakich okolicznosciach /w tym np.
jak bedzie odbywato sie informowanie opiekundéw dziecka o spotkaniu zespotu
oraz podjetych ustaleniach — kto informuje, w jakim zakresie/, jak odbywa sie
monitorowanie i ocena udzielonej pomocy, kiedy i w jakich okolicznosciach
nastepuje zakonczenie pracy na rzecz dziecka itd.), sposoby rozwigzywania

konfliktow w zespole.

Przestrzeganie zasady poufnosci pracy zespotu zgodnej z nakazami prawa
i zasadami dziatania poszczegodlnych instytucji oraz z uwzglednieniem

koniecznos$ci wspotdziatania stuzb;
Wzajemny szacunek: do 0sob - cztonkdéw zespotu i ich pogladéw;

Przestrzeganie przez cztonkéw zespotu zasady stuchania siebie nawzajem tak
by rozumie¢ kazde z prezentowanych stanowisk i bioragc pod uwage kazdy

argument, poglad - starac sie w nim znalez¢ cos pozytywnego;

Prezentowanie przez cztonkéw wtasnego stanowiska jasno, zdecydowanie i bez

nadmiernych emocji,

Koncentrowanie sie na zadaniu a nie kwestiach personalnych, przedstawiajac

propozycje rozwigzan a nie tylko krytyke innych punktéw widzenia;

Swiadomo$¢, ze pomoc dzieciom krzywdzonym to zadanie znaczace,

dostarczajgce satysfakcji, cho¢ ztozone i wymagajace, wyzwalajgce konflikty;

Pamietajac, ze konflikt jest czyms$ naturalnym, dostrzeganie go i wspétpraca nad

jego rozwigzaniem - mozliwym do przyjecia przez kazda ze stron konfliktu;

Okresowa ocena pracy zespotu: autoewaluacja w formie np. informacji zwrotnych
od czionkéw zespotu i ocena zewnetrzna — przez klientow, przedstawicieli

instytuciji itp.;

Wspdlne szkolenia, korzystanie z konsultacji zewnetrznych specjalistow

i superwizja pracy zespotu.
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Praca w zespotach interdyscyplinarnych na rzecz dzieci krzywdzonych rozwija
sie w Polsce od kilkunastu lat. Mimo, Ze nie ma ona jeszcze utrwalonej tradycji, coraz
wieksza liczba profesjonalistow podejmuje jg i docenia. Ponizszy przyktad pokazuje,
jak skuteczne moze by¢ wspdlne dziatanie roznych stuzb na rzecz pomocy dziecku i

jego rodzinie.

Wychowawczyni klasy, do ktorej uczeszcza 12-letnia Joasia, zaobserwowata
duze zasinienie na przedramieniu dziewczynki. Rozmawiajagc o tym z dzieckiem
dowiedziata sie, ze powstato ono po uderzeniu przez tate. Zaprowadzita dziecko do
pielegniarki szkolnej, ktéra obejrzata i opisata obrazenia w karcie zdrowia.
Wychowawczyni zgtosita ponadto sprawe Joasi pedagogowi szkolnemu opisujac
w notatce stuzbowej wtasne obserwacje. Ten skontaktowat sie z wychowawcg klasy,
do ktorej uczeszczata siostra Joasi, 7-letnia Natalka i dowiedziat sie, iz ani wyglad,
ani zachowanie drugiej dziewczynki nie wskazujg na krzywdzenie. Pedagog
zawiadamiajgc dyrektora szkoty o podejrzeniu przemocy wobec Joasi uzyskat od
niego informacje o agresywnym zachowaniu ojca dziewczynek w szatni wobec
personelu placéwki. Wychowawcy i pedagog ustalili potrzebe skontaktowania sie

z matkg dziewczynek, ktorg odbierali jako troskliwg, ale zapracowana.

Matka, w rozmowie z pedagogiem szkolnym wyznata, iz maz od lat jg wyzywa,
kilka razy pobit, zarzuca bataganiarstwo i ,sprzatajac” wyrzucit jej rzeczy oraz
zabawki dzieci do zsypu, wywiozt tez z domu kota dlatego, ze ten dostat torsji.
Ostatnio tez pchnat Joasie, kiedy ta zostawita swojg kurtke na jego fotelu, w wyniku
czego dziewczynka doznata urazu przedramienia. Twierdzac, ze po interwencji
policji, maz od kilku dni jest spokojny, prosita o niepodejmowanie zadnych dziatan.
Pedagog szkolny, informujac matke o cyklicznosci przemocy w rodzinie i mozliwosci
uzyskania pomocy na drodze konsultacji z innymi specjalistami, zdecydowat
0 zgtoszeniu sprawy rodziny do zespotu interdyscyplinarnego.

Zespot w sktadzie: pedagog, wychowawca Joasi, pracownik socjalny osrodka
pomocy spotecznej oraz dzielnicowy ustalili, ze: pracownik socjalny rozezna sytuacje
bytowg oraz potrzeby rodziny w oparciu o wywiad srodowiskowy, pedagog szkolny
zorganizuje na terenie szkoty lub w poradni specjalistycznej pomoc psychologiczng
dla Joasi i Natalii, wychowawcy klas bedg monitorowaé sytuacje dziewczynek
w szkole, dzielnicowy w ramach procedury Niebieskiej Karty przeprowadzi rozmowe
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ostrzegawczg ze sprawca, bedzie wizytowat rodzine sprawdzajac jego zachowania
i stan bezpieczenstwa jego domownikow. Ustalono takze, ze zarowno matce jak
i ojcu dziewczynek zostanie zaproponowana pomoc psychologiczna udzielana
w dziale pomocy specjalistycznej osrodka pomocy spotecznej (indywidualna oraz
w formie grup — dla osdb doznajgcych przemocy oraz dla oséb stosujgcych

przemoc). Propozycje te przekazac mieli pracownik socjalny oraz dzielnicowy.

Z uwagi na to, iz poczatkowo jedynie matka podjeta wspotprace regularnie
uczestniczac w spotkaniach indywidualnych i grupowych dla oséb doznajacych
przemocy, zas ojciec, cho¢ nie uzywat przemocy fizycznej, okazywat dzieciom
zainteresowanie i przejawy troski, jednak w ich obecnosci wyzywat i deprecjonowat
zone, a nastepnie karat emocjonalnie dziewczynki za przejawy wiezi z matka, zespot
na kolejnym spotkaniu zdecydowat zlozy¢ zawiadomienia do sgdu rodzinnego
i nieletnich. Sad ograniczyt ojcu wiadze rodzicielskg ustanawiajgc nadzér kuratora.
Obecnie, pod grozba konsekwencji prawnych za stosowanie przemocy psychicznej
w rodzinie, rozpoczat udziat w programie korekcyjno-edukacyjnym w osrodku
pomocy spotecznej. Zespot w skiadzie poszerzonym o kuratora bedzie spotykat sie

do czasu, kiedy dzieci bedg catkowicie bezpieczne.
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Prawna ochrona dziecka przed krzywdzeniem

Justyna Podlewska

Dziecko, tak jak osoba, dorosta moze sta¢ sie ofiarg zasadniczo kazdego
przestepstwa z kodeksu karnego: zabdjstwa, kradziezy, pobicia.
Obowigzek ochrony dziecka przed krzywdzeniem spoczywa na wszystkich cztonkach
spoteczenstwa, w szczegdlnosci cigzy on na profesjonalistach pracujgcych z dzie¢mi:
lekarzach, psychologach, nauczycielach itp.
Artykut ten ma na celu przyblizenie nauczycielom, pedagogom, psychologom
szkolnym, prawnych aspektéw krzywdzenia dziecka, roli dziecka w postepowaniu
karnym i rodzinnym oraz obowigzkow profesjonalistow w sytuacji krzywdzenia

dziecka.

Prawna definicja pojecia dziecko

W prawie polskim wystepuje wiele okreslen dotyczacych dziecka: matoletni,
nieletni, niepetnoletni, dziecko. Ratyfikowana przez Polske Konwencja o prawach
dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogoélne Narodéw Zjednoczonych 20.11.1989 r.
w art.1 podaje definicje prawng dziecka: "W rozumieniu niniejszej konwencji
"dziecko" oznacza kazdg istote ludzkq w wieku ponizej osiemnastu lat, chyba ze
zgodnie z prawem odnoszgcym sie do dziecka uzyska ono wczesniej petnoletnosc. 2
Z definicji tej wynika, ze przepisy prawa jak réwniez instytucje je stosujace, winny
osobe do 18 r. z traktowaé jak szczegdlny podmiot prawa oraz zapewniac jej
specjalng oraz jednolita ochrone legislacyjna.
Tej jednolitej ochrony w polskim systemie prawnym nie ma. Dziecko w zaleznosci od
wieku jest przez rdézne gatezie prawa roznie traktowane. Prawo pracy oraz
konstytucja RP okre$lajg, ze nie wolno zatrudnia¢ stale osoby ponizej 16 r. 23
Prawo karne stwierdza, ze przed sgdem karnym odpowiada za przestepstwa przez
siebie popetnione osoba po ukonczeniu 17 r.. z*
Niektére przestepstwa jak np. molestowanie seksualne zakfadaja, ze ich ofiarg moze
by¢ jedynie osoba ponizej 15 r. z. Tym samym stwierdzajac, ze matoletni, ktory

2 Ustawa ratyfikujaca z 21.9.1990 r., Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 ze zm., art. 1

% Ustawa kodeks pracy z 26.6.1974 r., Dz. U z 1998 r., nr 21, poz. 94 ze zm., Konstytucja RP, Dz. U.
1997, NR 78 poz. 483

* Ustawa Kodeks karny z dnia 6.06.1997 r., Dz. U. nr 88, poz. 553 ze zm., art. 10
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ukonczyt lat 15 sam decyduje o swoim zyciu seksualnym. Podobna sytuacja jest w
przypadku przestepstw uprowadzenia i porwania, ich ofiarg moze by¢ dziecko do 15
r.z.°

Zatem w zaleznosci od wieku prawo przydaje dziecku pewng podmiotowosc,
decyzyjnos¢ lub okreslone prawa czy obowigzki i od wieku uzaleznia tez ochrong
prawng dziecka.

Funkcjonowanie dziecka jako podmiotu prawa w stosunkach spotecznych reguluje
kodeks cywilny.6 W art. 12 stwierdza, ze dziecko ponizej lat 13 nie ma zdolnosci do
czynnosci prawnej czyli zdolnosci do przyjmowania i sktadania oswiadczen woli
majacych na celu wywofanie powstania, zmiany lub ustania stosunku prawnego.
Innymi stowy nie ma zdolnosci do samodzielnego ksztattowania swojej sytuacji
prawnej. Dziecko pomiedzy 13-18 rokiem Zzycia ma czesciowg zdolnos¢ do

czynnosci prawnych, tzn. moze dokonywac nastepujgcych czynnosci:

zawiera¢ umowy nalezgce do umoéw powszechnie zawieranych w drobnych
biezgcych sprawach zycia codziennego,
e rozporzgdzaC swoim zarobkiem, chyba Zze sad opiekunczy z waznych
powodow inaczej postanowi,
e zarzgdza¢ przedmiotami majgtkowymi oddanymi przez przedstawiciela
ustawowego do swobodnego uzytku,
e wyrazi¢ zgode na zmiane nazwiska,
e wyrazi¢ zgode na przysposobienie.
Prawnicy praktycy, pracujgcy w zakresie ochrony dziecka przed przemoca z w/w
uprawnien wywodzg mozliwos¢ pierwszego kontaktu z dzieckiem doznajgcym

przemocy i wstepne go zabezpieczenie nawet bez zgody rodzicéw.’

Krzywdzenie dziecka

Krzywdzenie dziecka to kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie osoby
dorostej, ktére ujemnie wptywa na rozwaj fizyczny lub psychiczny dziecka.(definicja
WHO). Oceniajgc czy doszto do krzywdzenia i uszczerbku w rozwoju dziecka,

bierzemy pod uwage optymalnie mozliwy rozwdéj danego dziecka. W ujeciu prawnym

® Tamze, art. 200, 210 i 211kk
® Ustawa cywilny z 23.4.1964 r., Dz. U. 1964 r. nr 16 poz. 93 ze zm., art. 12 15
7 7 do$wiadczen Fundacji Dzieci Niczyje
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przektada sie to na dwa rodzaje ochrony dziecka i odpowiedzialnosci sprawcy: karnej
i rodzinne;j.

Krzywdzenie dziecka moze przybrac forme przestepstwa. Nie ma w kodeksie karnym
rozdziatu pt.” Przestepstwa przeciwko dziecku”, jednakze istniejg dwa rozdziaty,
ktérych skatalogowane przestepstwa najczesciej dotyczg dzieci. Sq to rozdziat XXV
,Przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci” i rozdziat XXVI
.Przestepstwa przeciwko rodzinie i opiece”.

W rozdziale XXV ustawodawca umiescit nastepujgce przestepstwa: gwatt,
wykorzystanie  upos$ledzonego, wykorzystanie zaleznosci, wykorzystywanie
seksualne, kazirodztwo, pornografia, prostytucja, streczycielstwo.

Istotne jest przestepstwo wykorzystywania seksualnego - art. 200 kk - gdzie
penalizowane jest wspoizycie seksualne z dzieckiem do 15 r. z., a takze
dopuszczenie, doprowadzenie oraz prezentowanie innej czynnosci seksualnej w/w
dziecku. Dla zaistnienie tego przestepstwa nie jest wazna zgoda matoletniej ofiary na
wspotzycie. Gdy profesjonalista ma informacje o wspotzyciu seksualnym osoby
ponizej 15 r. z, tym samym ma informacje o przestepstwie.

W artykule 202 kk okreslone jest przestepstwo pornografii. Jest ono wielopostaciowe.
Karalne jest: produkowanie, utrwalanie, sprowadzanie, przechowywanie, posiadanie,
rozpowszechnianie oraz publicznie prezentowanie tresci o charakterze
pornograficznym. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze karalna jest samo posiadanie tak zwanej
pornografii twardej czyli tresci pornograficznych z udziatem matoletniego ponizej lat
15, a takze m.in. utrwalanie, sprowadzanie, przechowywanie i posiadanie jej. Warto
tu zwrocic uwage, na koniecznosc¢ kontroli pod tym katem szkolnych komputeréw,
gdyz to na szkole spoczywa obowigzek zabezpieczenia ucznidéw przed szkodliwymi
tresciami.®

Z przestepstw tego rozdziatu nalezy rowniez wymieni¢ kazirodztwo (art. 201 kk) czyli
stosunek seksualny pomiedzy cztonkami rodziny: dziadkami, rodzicami, dzieCmi, w
tym adoptowanymi i rodzenstwem. Przestepstwo to jest scigane bez wzgledu na wiek
uczestnikéw.

Przestepstwa rozdziatu XXVI przeciwko rodzinie i opiece to: bigamia, znecanie sie
nad rodzing, rozpijanie matoletniego, uchylanie sie od alimentacji, porzucenie

matoletniego ponizej 15 lat, uprowadzenie matoletniego ponizej 15 lat.

8 Wiecej informacji Helpline.org.pl
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Warto zatrzymac sie w tym rozdziale nad przestepstwem przemocy w rodzinie, gdyz
jego ofiarg najczesciej padajg dzieci. Z danych statystycznych Komendy Gtownej
Policji, w 2008 roku 47.098 dzieci do lat 18 byto ofiarami przemocy w rodzinie, dane
te zbierane byty w toku realizowania procedury ,Niebieskie Kary”, jest to o ponad
1000 przypadkow wiecej niz w 2007 r.9

Kodeks karny w art. 207 stwierdza, ze kto zneca sie fizycznie lub psychicznie nad
osobg najblizszg lub nad matoletnim podlega karze pozbawienia wolnosci od 3
miesiecy do lat 5.

Problem przemocy w rodzinie i potrzeba walki z nim, sg tak istotne, ze doczekaty sie
odrebnej ustawy o przeciwdziataniu przemocy. Ten akt prawny zawiera miedzy
innymi definicje przemocy w rodzinie - nalezy przez to rozumiec¢ jednorazowe albo
powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra
osobiste 0sob wymienionych w pkt 1, w szczegdlnoSci narazajgce te osoby na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnosc, nietykalnoSc
cielesng, wolno$c, w tym seksualng, powodujgce szkody na ich zdrowiu fizycznym
lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy moralne u 0S0Ob
dotknietych przemoca.™

Definicja ta zawiera wazkie dla przeciwdziatania przemocy zatozenia — przemocg w
rodzinie jest juz jednorazowe dziatanie, jest to nie tylko fizyczne znecanie sie, ale tez
naruszanie prawa i dobr osobistych ofiar powodujgce szkody psychiczne i krzywdy
moralne. Fakt, iz rodzic nigdy nie podnidst na dziecko reki, ale codziennie mu ubliza i
deprecjonuje jego warto$¢ przynosi takie same szkody jak przemoc fizyczna i tak
samo czesto nalezy na nie reagowac, jak w przypadku sladéw uderzen.

Gdy rodzice krzywdzag dziecko zaniedbujgc realizacje jego potrzeb:_emocjonalnych,
fizycznych, materialnych, zdrowotnych, edukacyjnych, itd. lub gdy wystepuje tak
zwane zaniedbanie dziecka, nalezy uruchomic¢ drugg mozliwg droge ochrony dziecka
- droge postepowania rodzinnego.

Zaniedbanie na gruncie kodeksu rodzinnego i opiekuhczego okreslane jest jako
zagrozenie dobra dziecka.”' Jest to tzw. klauzula generalna czyli pojecie
wystepujgce w systemie prawnym, swiadomie niezdefiniowane przez ustawodawce.

Sad rodzinny i opiekunczy obowigzany jest dziata¢ z urzedu w kazdej sytuacji, w

9 http://www.policja.pl/portal/pol/24/511/Znecanie_sie_art_207.html

1% Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z 29.7.2005 r., Dz. U z 2005 r., nr 180 poz. 1493,
art. 2

"Ustawa kodeks rodzinny i opiekunczy z 25.02.1964 r., Dz. U. 1964 r. nr 9 poz. 59, art. 109
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ktérej powezmie wiadomos$¢ o zagrozeniu dobra dziecka i dla kazdej sytuaciji
indywidualnie to pojecie definiuje. Jednakze mozliwa jest proba przyblizenia tego
terminu. W kazdej sytuacji kiedy potrzeby dziecka: fizyczne, emocjonalne,
intelektualne, ekonomiczne, kulturalne, edukacyjne nie sg zaspokajane przez
rodzicow lub opiekunéw prawnych wystepuje zagrozenie dobra dziecka. Oczywiscie
czynniki ryzyka wystepujace w rodzinie: alkohol, narkotyki, brak pracy, zta sytuacja
ekonomiczna, choroba psychiczna, protegujg prawdopodobienstwo wystgpienia
zagrozenia dobra dziecka.

Istotne jest aby profesjonalista pracujacy z dzieckiem nie ignorowat przestanek, ktore
moga wskazywacC na to, ze w rodzinie dziecka Zle sie dzieje, ze jego dobro jest
zagrozone. Reakcja w odpowiednim momencie moze pomdc rodzinie wyjsC z
kryzysu, i nie doprowadzi¢ do nasilenia sie zaniedbania, co moze doprowadzi¢ do

przestepstwa na szkode dziecka.

Interwencja

Po zdefiniowaniu pojecia krzywdzenia dziecka, pojawia sie pytanie czy
profesjonalista powinien dziataC kiedy wie, ze dziecko jest krzywdzone? Czy jest do
tego zobowigzany prawnie?

Zawsze pierwszym obowigzkiem osoby, ktéra dowiaduje sie, ze dziecko jest
krzywdzone jest zatrzymanie krzywdzenia. Dziatania, ktdre podejmuje profesjonalista
to interwencja na rzecz dziecka krzywdzonego.

Interwencja prawna w sytuacji krzywdzenia dziecka rozumiana jest jako
powiadomienie odpowiednich instytucji: policji , prokuratury, sgadu rodzinnego i
nieletnich o przestepstwie lub zagrozeniu dobra dziecka, w celu podjecia przez te
instytucie dziatan w ramach swoich obowigzkéw stuzbowych. Dziatania te
zapobiegng krzywdzeniu dziecka, spowodujg wyciggniecie odpowiedzialnosci w
stosunku do sprawcy i wesprg dziecko i rodzine w sytuacji kryzysu.

Ustawy branzowe regulujgce prace nauczycieli nie odnoszg sie bezposrednio do
przeciwdziatania krzywdzeniu dziecka. Prace nauczyciela reguluje ustawa - Karta

Nauczyciela'? oraz ustawa o systemie o$wiaty z 7.9.1991 r."3.

'2 Ustawa Karta nauczyciela z 26.01.1982 r., Dz. U. z 2006 r. Nr 97, poz. 674.
'3 Ustawa o systemie o$wiaty z 7.09. 1991 r., Dz. U. z 2004 r. Nr 256, poz. 2572.
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Obowigzki nauczyciela okresla art. 6 Karty Nauczyciela: ,Nauczyciel obowigzany jest
rzetelnie realizowaC zadania zwigzane z powierzonym mu stanowiskiem oraz
podstawowymi funkcjami szkoty: dydaktyczng, wychowawczg i opiekuncza; wspierac
kazdego ucznia w jego rozwoju oraz dgzy¢ do petni wkasnego rozwoju osobowego.
(..
Ustawa o systemie oswiaty okresla w art. 4, czym powinien kierowac sie nauczyciel
w swej pracy, a mianowicie: dobrem uczniéw, troskg o ich zdrowie, postawe moralng
i obywatelskg z poszanowaniem godnosci osobistej ucznia."
Zatem akty te nakazujg dba¢ o dobro i bezpieczenstwo ucznia w szerokim
znaczeniu. Nalezy zwroci€¢ uwage na akty prawne nizszego rzedu odnoszace sie juz
bezposrednio do problemu krzywdzenia.
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 stycznia 2003 r.1
naktada na szkoty i placéwki obowigzek podejmowania dziatan interwencyjnych
polegajacych na powiadomieniu rodzicow i Policji w sytuacjach kryzysowych,
w szczegolnosci gdy dzieci lub mtodziez uzywaja, posiadajg lub rozprowadzajg
Srodki lub substancje niedozwolone. Zapis ten nalezy wykorzysta¢ jako podstawe
prawng w dziataniach podejmowanych przez witadze szkoty wobec dziecka
krzywdzonego. Rozporzadzenie MENIS z dnia 7 stycznia 2003 r."” okre$la na czym
polega pomoc psychologiczno-pedagogiczna, czytamy w nim m. in.o

e diagnozowaniu srodowiska ucznia,

e podejmowaniu dziatan wychowawczych i profilaktycznych wynikajacych z

programu wychowawczego szkoty i programu profilaktyki,

e wspieraniu rodzicbw i nauczycieli w rozwigzywaniu problemow
wychowawczych;

e podejmowaniu dziatan mediacyjnych i interwencyjnych w sytuacjach
kryzysowych.

Obowigzek podjecia dziatah w sytuacji krzywdzenia dziecka wprost okreslajg

ustawy.

'* Art. 6 ustawy Karta Nauczyciela

'> Art. 4 ustawy o systemie oswiaty

16 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z 3.01.2003 r. w sprawie szczegétowych form
dziatalnosci wychowawczej i zapobiegawczej wsrod dzieci i mtodziezy zagrozonych uzaleznieniem,
Dz. U. nr 26 poz. 226.

R Rozporzadzenie MENIS z 7.01. 2003r. w sprawie zasad udzielania pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach, Dz. U. nr 13 poz.110.
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Artykut 304 ust. 1 kodeksu postepowania karnego stanowi, ze kazdy, dowiedziawszy
sie o0 popetnieniu przestepstwa sciganego z urzedu ma spoteczny obowigzek
zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policje. 18 Przestepstwa Scigane z urzedu to:
wykorzystywanie seksualne, kazirodztwo, pornografia, prostytucja, streczycielstwo,
bigamia, znecanie sie nad rodzing, rozpijanie matoletniego, porzucenie matoletniego
ponizej 15 lat, uprowadzenie matoletniego ponizej 15 lat.

Na instytucjach panstwowych i samorzadowych, ktére w zwigzku ze swg
dziatalnoscig dowiedzialy sie o popetnieniu przestepstwa s$ciganego z urzedu
spoczywa obowigzek niezwlocznego zawiadomienia o tym prokuratora lub policji.19
Obowigzek reakcji w sytuacji zagrozenia dobra dziecka sformutowany jest w art. 572
§ 1 i 2 kpc. Kazdy obowigzany jest zawiadomi¢ o krzywdzeniu dziecka sad
opiekunczy. Obowigzek ten cigzy przede wszystkim na organizacjach i zaktadach
zajmujacych sie opieka nad dzieémi (...).”° Przywotywana juz w niniejszym artykule
ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,?' szeroko ale precyzyjnie formutuje
obowigzek zawiadomienia o przemocy w rodzinie. Osoby, ktore w zwigzku z
wykonywaniem swoich obowigzkéw stuzbowych powziety podejrzenie o popetnieniu
przestepstwa z uzyciem przemocy wobec cztonkdédw rodziny, powinny niezwtocznie

zawiadomi¢ o tym Policje lub prokuratora. %

Odpowiedzialnosé za niepodjecie dziatan

Obowigzek okreslony w art. 304 § 1 kpk okreslamy obowigzkiem spotecznym,
bowiem spoczywa on na kazdym czionku spoteczenstwa i nie przewiduje sankciji
karnej za jego niezrealizowanie. Natomiast art. 304 § 2 kpk precyzuje obowigzek
prawny.23 Gdyz na instytucje panstwowe i samorzadowe natozono obowigzek
powiadomienia o przestepstwie. Funkcjonariusz publiczny, ktéry nie dopetni tego
obowigzku moze ponosi¢ odpowiedzialnos¢ karng z art. 231 kk, jezeli dziata na
szkode interesu publicznego lub prywatnego. Nalezy pamietaé, ze instytucje

panstwowe i samorzadowe to, oprécz organdow wiadzy, administracji, wymiaru

12 'IL'JS:]?;Va Kodeks postepowania karnego z 06.06.1997 r., Dz. U. nr 89, poz.555, art. 304 § 2

20 Uitavyea kodeks postepowania cywilnego z 17.11.1964 r., Dz. U. z 1964 r., Nr 43, poz. 296, zm., art.
2517L2Js§ta1v|v§ 0 przeciwdziataniu w rodzinie obowigzuje od 20.09.2005 r.

2 Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z 29.07.2005 r., Dz. U z 2005 r., nr 180 poz. 1493,
2‘a‘3rt\.lv1e2$oiowska A. M.(2008), Bezpieczenstwo miodziezy. Poradnik prawny, Poltext, Warszawa
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sprawiedliwosci, takze przedszkola i placowki opiekuncze, szkoty, wyzsze uczelnie,
itp.

Zaréwno Karta Nauczyciela® stwierdzajac, ze nauczyciel, podczas lub w zwigzku z
petnieniem obowigzkéw stuzbowych, korzysta z ochrony przewidzianej dla
funkcjonariuszy publicznych na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 6 czerwca
1997 r. jak i kodeks karny w definicji funkcjonariusza publicznego art. 115 § 19.
przydaja nauczycielowi status funkcjonariusza publicznego. Ma on zatem prawny
obowigzek zgtasza¢ przestepstwa, ktorych ofiarg jest dziecko pod grozbg
odpowiedzialnosci karne;.

Profesjonalista nie reagujacy na krzywdzenie dziecka moze rowniez odpowiadac
karnie za nie udzielenie pomocy osobie znajdujacej sie w sytuacji zagrozenia zycia i
zdrowia (art. 162 kKk.).

Oprécz odpowiedzialnosci karnej w przypadku nie podjecia przez dyrekcje
szkoty/nauczyciela dziatan, w sytuacji kiedy wie o krzywdzeniu dziecka mozliwa jest
odpowiedzialnos¢ cywilna. Rodzic/opiekun prawny dziecka moze zgdac od instytuciji

lub jej pracownika odszkodowania z tytutu poniesionej szkody.

Sposoby podjecia interwencji

Dziatania w ramach interwencji prawnej podejmuje sie poprzez powiadomienie
instytucji wymiaru sprawiedliwosci. Powiadomienia nalezy dokonaé¢ drogg pisemna.
Do policji lub prokuratury sktadamy zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa (patrz zatgcznik nr 1). Zawiadomienie nalezy ztozy¢ do instytucji
wiasciwe] ze wzgledu na miejsce popetnienia przestepstwa. Do zawiadomienia o
podejrzeniu popetnienia przestepstwa wystarczy tzw. wiarygodna wiadomosé, a nie
pewno$¢ popetnienia przestepstwa. To organy wymiaru sprawiedliwosci majg za
zadanie zebra¢ dowody i ustali¢ czy przestepstwo zaistniato czy nie.
Zawiadomienie sktada organ/osoba uprawniona do reprezentowania instytucji. Moze
ona nie posiada¢ informaciji na temat zdarzenia, nalezy zatem poda¢ w uzasadnieniu
osobe lub osoby, ktére najwiecej majg wiadomosci o sytuacji. Zawiadomienie o
podejrzeniu popetnienia przestepstwa jest obowigzkiem spotecznym i prawnym w
przypadku nauczycieli, jezeli organ reprezentujgcy instytucje odmawia ztozenia

takiego zawiadomienia, powinien je ztozy¢ pracownik instytucji bezposrednio

2% Art. 63 ust. 1 Ustawy Kart Nauczyciela
% Art. 115 § 19 kodeksu karnego
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zaangazowany w sprawe. Ztozenie zawiadomienia nie jest z uwarunkowane zgodg
rodzicow/opiekunéw prawnych matoletniego pokrzywdzonego. Poinformowanie ich o
dziataniach instytucji zalezy od woli instytucji sktadajacej zawiadomienie.

Sad rodzinny i nieletnich o zagrozeniu dobra dziecka nalezy powiadomié
wnioskiem o wglad w sytuacje rodziny. (Patrz zatgcznik nr 2) Wniosek moze ztozy¢
kazdy, kto uwaza, ze dobro dziecka w rodzinie jest zagrozone. Nalezy ztozy¢ go do
sadu wiasciwego ze wzgledu na miejsce faktycznego pobytu dziecka. Sad wszczyna

postepowanie z urzedu ?°

Nalezy zawsze podaé imie i nazwisko dziecka i adres
pobytu dziecka. Tylko w takim wypadku sgd moze skutecznie poméc, m.in. poprzez
wystanie do rodziny kuratora na wywiad. O ile zawiadomienie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa powinno mie¢ krotka, jasng forme o tyle wniosek o wglad w
sytuacje dziecka moze zawiera¢ opis sytuacji dziecka, ocene tej sytuacji przez
sporzadzajgcego pismo, a nawet zawrze¢ oferte rozwigzania tej sytuacji czy tez
propozycje dziatan jaki moze podjaC szkota, a na ktore nie zgadzajg sie rodzice.
Nalezy podkresli¢, ze sad rodzinny i nieletnich jest sojusznikiem w kazdej trudnej
sytuacji dotyczacej dziecka.

Instytucja sktadajgcg zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa ma
okreslone uprawnienia. Prokuratura ma obowigzek zawiadomi¢ o wszczeciu,
odmowie wszczecia albo o umorzeniu sledztwa instytucje panstwowg, samorzadowg
lub spoteczng, ktéra ztozyta zawiadomienie o przestepstwie, ponadto jesli instytucja,
ktéra ztozyta zawiadomienie o przestepstwie, nie zostanie w ciggu 6 tygodni
powiadomiona o wszczeciu albo odmowie wszczecia $ledztwa, moze wnies¢
zazalenie do prokuratora nadrzednego skarge na bezczynnos¢ organu. Na
postanowienie o odmowie wszczecia Sledztwa przystuguje zazalenie, ktore nalezy
ztozy€ ciggu 7 dni od otrzymania postanowienia do sadu rejonowego, wydziat karny
witasciwego ze wzgledu na miejsce popetnienia przestepstwa.?’

W przypadku postepowania w sgdzie rodzinnym i nieletnich instytucja skfadajgca
wniosek o wglad w sytuacje dziecka nie ma zadnych uprawnien. Nie ma tez
uregulowan prawnych dotyczacych tej kwestii. Jest to istotny brak w regulacjach,
gdyz szkofa jest istotnymi sprzymierzencem w pracy z rodzing w kryzysie, a praca ta

daje najlepsze efekty gdy odbywa sie w trybie interdyscyplinarnym.

%6 Art. 570 kodeksu postepowania cywilnego
" Art. 305 i 306 kodeksu postepowania karnego.
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Ochrona dziecka w postepowaniu procesowym
Gdy rozpoczynamy interwencje prawng musimy liczy¢ sie z tym, ze dziecko bedzie
zaangazowane w postepowanie. Najtrudniejsza sytuacja jest w przypadku interwenciji
parwnokarnej — dziecko jako pokrzywdzony jest jednoczesnie swiadkiem, ktéry ma
okreslone obowigzki wobec prokuratury i sgdu. Postepowanie w sgdzie rodzinnym i
nieletnich jest mniej traumatyczne, gdyz sad zleca badania w osrodku
diagnostyczno-konsultacyjnym i z opinii biegtych poznaje relacje dziecka z rodzina.
Aby nie dopusci¢ do wtornej wiktymizacji dziecka ofiary w toku postepowania
karnego, nalezy wykorzysta¢ istniejagce w kodeksie postepowania karnego
mozliwosci ochrony. Najwazniejszg z nich jest regulacja art. 185 a kodeksu
postepowania karnego, ktéra zapewnia dziecku, ktére w chwili przestuchania nie
ukonczyto 15 lat, pokrzywdzonemu przestepstwami z rozdziatdow XV i XVI kk.
(omawiane wyzej) jednorazowe przestuchanie w toku catego postepowania, czyli od
momentu ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstw do
momentu wydania wyroku przez sad karny. Przestuchanie takie jest obligatoryjne.
Nalezy spetni¢ jednak dwa warunki, przy przestuchaniu musi by¢ obecny obronca
oskarzonego oraz przestuchiwanie musi by¢ nagrywane. Eliminuje to mozliwos¢
powtdrnego przestuchania dziecka na etapie sagdowym, chociaz trzeba wspomniec,
ze artykut zawiera sformutowanie niezbyt korzystne mowigce, ze jesli wyjdg na jaw
istotne okolicznosci, ktérych wyjasnienie wymaga ponownego przestuchania dziecko
moze by¢ ponownie przestuchane.
Taka sama ochrona ale w trybie fakultatywnym (nalezy ztozy¢ wniosek o
przestuchanie w tym trybie, patrz zatacznik nr 3) przystuguje dziecku swiadkowi,
ktéry w chwili przestuchania nie ukonczyt 15 lat, w sprawach o przestepstwa
popetnione z uzyciem przemocy lub grozby bezprawnej lub o przestepstwa okreslone
w rozdziale XXV kodeksu karnego.
Ochrona powyzej opisana przystuguje dzieciom ponizej 15 r. z, co jest niekorzystna
sytuacja i roznicuje pozycje i ochrone dzieci w postepowaniu karnym ze wzgledu na
wiek. Aby w toku postepowania karnego chroni¢ dziecko ofiare powyzej 15 r. z
mozna zastosowac nastepujgce przepisy.

a) wytgczenie jawnosci rozprawy — 360 kpk

b) czasowe usuniecie oskarzonego z sali na czas przestuchania

matoletniego pokrzywdzonego. — 390 kpk
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¢) przestuchanie w obecnosci psychologa. — 192 § 2 kpk

d) przestuchanie poza salg sadowg — 316 kpk

Regulacje postepowania karnego chronigce dziecko przed sprawca.

Wszczecie interwencji prawnej na rzecz dziecka krzywdzonego doprowadzic
ma do sytuacji przerwania krzywdzenia i odizolowania dziecka od sprawcy
krzywdzenia.
Na gruncie postepowania karnego interwencja ma doprowadzi¢ do ukarania sprawcy,
jednakze wyrok skazujgcy zwilaszcza w zawieszeniu, w rzeczywistosci nie chroni
matoletniej ofiary. Aby chroni¢ dzieci oprocz kary sgd moze zastosowac srodki karne.
W 2005 r. ustawodawca wprowadzit nowe srodki karne zwigzane z problemami
przemocy w rodzinie i molestowania seksualnego: zakaz prowadzenia dziatalnosci
zwigzanej z wychowaniem, leczeniem, edukacjg matoletnich lub z opiekg nad nimi
(art. 39 pkt 2a k.k.) oraz obowigzek powstrzymania sie od przebywania w
okreslonych srodowiskach lub miejscach, zakaz kontaktowania sie z okreslonymi
osobami lub zakaz opuszczania okreslonego miejsca pobytu bez zgody sadu (art. 39
pkt 2 k.k.).
Warto zwréci¢ uwage na nowelizacje kk z lipca 2005 roku?® wprowadzita ona do k.k.
artykut 106 a, ktory wykluczyt zatarcie skazania za przestepstwo przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci, jezeli pokrzywdzony byt matoletnim ponizej lat 15.
Oznacza to, ze osoba skazana za ww. przestepstwo na kare pozbawienia wolnosci
.bez zawieszenia” nigdy nie bedzie miata wykreslonego wpisu o karalnosci za to
przestepstwo z Krajowego Rejestru Karnego (dalej jako KRK).

W sytuacji gdy sprawca krzywdzenia jest rodzicem lub opiekunem prawnym
dziecka nalezy dodatkowo podja¢ dziatania na gruncie prawa rodzinnego czyli
ograniczy¢ lub pozbawi¢ go witadzy rodzicielskiej nad dzieckiem oraz w razie

koniecznos$ci wystgpi¢ o orzeczenie zakazu kontaktow z dzieckiem ofiara.

8 Ustawa z 27.7.2005 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks karny, ustawy - Kodeks postepowania karnego i
ustawy - Kodeks karny wykonawczy, Dz.U. Nr 163, poz. 1363.
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Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia dziecka

Ochrona dziecka przed krzywdzeniem nigdy nie bedzie petna jezeli profesjonalisci

pracujacy z dzieémi zwtaszcza nauczyciele nie beda reagowali na znane im

przypadki krzywdzenia.

Aby mogli oni dziatac¢, nie bali sie odpowiedzialno$ci, autorka artykutu proponuje aby

kazda placéwka o$wiatowa stworzyta i wprowadzita do swojego regulaminu normy

wedtug, ktérych powinien dziata¢ pracownik szkoty w razie powziecia podejrzenia o

krzywdzeniu dziecka.

Ponizej przedstawia autorka stworzong przez siebie propozycje standardu dziatan

nauczycieli na podstawie obowigzujgcych przepiséw.

W przypadku uzyskania informacji, ze uczen ktory, nie ukonczyt 18-tu lat, jest ofiarg

przemocy w rodzinie nauczyciel powinien podjgc¢ nastepujgce Kroki:

1) Sporzadzi¢ notatke stuzbowg | przekazac¢ uzyskang informacje wychowawcy
klasy/ pedagogowi szkolnemu/dyrektorowi szkoty.

2) Pedagog szkolny wzywa do szkoty rodzicow/opiekunow prawnych przekazuje im
uzyskang informacje. Przeprowadza rozmowe z rodzicami oraz uczniem, w
obecnosci wychowawcy.

3) Pedagog szkolny powinien sporzadzi¢ opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka
na podstawie rozmow z uczniem, nauczycielami, wychowawcq i rodzicami oraz
plan pomocy dziecku, ktory uwzgledniatby przede wszystkim sposoby
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa oraz opis wsparcia jakie Szkota moze
zaoferowac dziecku a takze informacje o specjalistycznych palcowkach pomocy
dziecku jezeli istnieje taka potrzeba.

4) Ustala z rodzicami/opiekunami prawnymi plan pomocy dziecku, poprzez
OkreSlenie sposobu powstrzymania przemocy wobec dziecka, zobowigzanie do
skonsultowania dziecka i rodziny z odpowiednimi profesjonalistami, ustala
harmonogram kontaktow z osobami i instytucjami wspierajgcymi rodzine w
sytuacji przemocy wobec dziecka.

5) Informuje o konsekwencjach prawnych przemocy wobec dziecka i obowigzkach
Szkoty zgtaszania do Prokuratury i Sqdu Rodzinnego i Nieletnich przemocy
wobec matoletniego.

6) Dyrektor szkoty sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do Prokuratury

lub wniosek o wglgd w sytuacje rodziny do Sgdu Rodzinnego i Nieletnich.
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7) Jezeli rodzice odmawiajg wspoOtpracy Ilub odmawiajq podjecia dziatan
proponowanych przez szkote dyrektor szkoty sktada niezwtocznie zawiadomienie
0 podejrzeniu przestepstwa do Prokuratury lub wniosek o wglgd w sytuacje
rodziny do Sgdu Rodzinnego i Nieletnich.

8) Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji tych instytucji.

Rola profesjonalisty w ochronie dziecka krzywdzonego

Nie do przecenienie w sytuacji krzywdzenia dziecka w rodzinie jest rola
profesjonalisty pracujgcego z dzieckiem, w szczegdlnosci nauczyciela. Z raciji
zawodu jest on najblizej dziecka po rodzicach. Czesto jest on jedyng osoba, ktérej
zaufa dziecko, i do ktérej zwréci sie 0 pomoc. Ponadto ma najwieksze mozliwosci
zwrocenia uwagi na problemy dziecka, zmiane zachowania czy wrecz zauwazenie
aktéw przemocy wobec dziecka np. siniaki czy zaniedbania dziecka. Zatem
spoczywa na nim odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo dziecka w wielu wymiarach.

Artykut powyzszy, w zamysle autorki, jest praktyczna pomoca w tej trudnej roli.
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Wzory pism procesowych
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Miejscowo$c, data .....................

............................. (imie i nazwisko)
Dyrektor
Szkota Podstawowa nr......

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Sktadam zawiadomienie podejrzenia popetnienia przestepstwa molestowania
seksualnego matoletniej ......................... (imie i nazwisko) wur. ................ r. przez
JEJ 0JCaA i (imie i nazwisko).

Uzasadnienie

W dniu......... psycholog szkolny................ (imie, nazwisko)  zgtosita dyrekciji
podejrzenie popetnienia przestepstwa wobec matoletniej.................

W trakcie wykonywania przez psychologa szkolnego................ (imie, nazwisko)
czynnosci stuzbowych - spotkania (nalezy podac daty) z matoletnig............... (imie

i nazwisko -, ujawnita ona niepokojgce tresci dotyczgce relacji z ojcem oraz
zachowan o charakterze seksualnym ojca wobec niej.

Ponadto podczas uczestnictwa w zajeciach szkolnych matoletnia prezentuje
zachowania o charakterze seksualnym wobec siebie i kolegéow, ktére mogq
wskazywac na prawdopodobienstwo naduzycia seksualnego.

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczehstwo matoletniej
WNosze 0 wszczecie postepowania wyjasniajgcego w tej sprawie.

Osobg zajmujaca sie sprawg matoletnie;................ (imie, nazwisko) jest psycholog
szkolny ................ (imie, nazwisko)

(podpis osoby uprawnionej do reprezentacji instytuciji)

Zatgczniki:
1. Odpisy pisma

Uwagi:

1. Nie jest konieczne wskazywanie nazwy przestepstwa, ktére zostato popetnione. Jezeli jednak
mamy informacje dotyczgca tozsamosci ewentualnego sprawcy nalezy jg podac.

2. Nalezy zamiesci¢ w uzasadnieniu krotki, precyzyjny i logiczny opis sytuacji, ktéra miata
miejsce. Opis powinien byé zgodny z tym, co sie wydarzyto (wazne jest, by zaznaczyé¢ np.
kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto maégt je widzie¢/wiedzie¢ o nim, kto mogt popetni¢
przestepstwo, w jaki sposéb zostato ujawnione w szkole, kto ma o nim informacje).

3. Jezeli instytucja posiada dowody w postaci dokumentu na temat zdarzenia np.: notatki
stuzbowe pracownikéw, pielegniarki, mozna dotaczy¢ je do zawiadomienia
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Miejscowosc, data .....................

Sad Rejonowy

Whnioskodawca: (imie, ,nazwisko) .......................
Dyrektor
Szkota Podstawowa nr......

Uczestnicy postepowania: .............ccceeeeeeeeee. (imie i nazwisko, adres)
rodzice matoletniej: ........................ (imie, nazwisko, adres)

Whiosek o wglad w sytuacje dziecka

Whnosze o:

Wglad w sytuacje matoletniej ..................... i wydanie odpowiednich zarzadzen
opiekunczych.

Uzasadnienie

Do kl. lll uczeszcza matoletnia ............. (imie, nazwisko). Matoletnia jest wyraznie
zaniedbana higienicznie, przychodzi do szkoty w brudnych ubraniach, jest ubrana
nieadekwatnie do pér roku. W trakcie lekcji czesto mowi, ze jest glodna, bo mama
nie zdgzyta przygotowac obiadu.

Anna powiedziata wychowawcy, ze tata nie ma pracy i czesto jest w domu z
kolegami, razem pijg alkohol. Anna zaprzecza aby tata czy mama stosowali przemoc
fizyczna.

Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczaé, ze dobro matoletniej
Anny jest zagrozone, a rodzice nie wykonuja witasciwie wiadzy rodzicielskiej.
Dlatego zasadnym jest wglad w sytuacje rodzinng matoletniej i ewentualne
wsparcie rodzicow.

Osobg zajmujaca sie sprawg matoletniej................ (imie, nazwisko) jest psycholog
szkolny ................ (imie, nazwisko)

podpis osoby reprezentujace;j instytucje
Zatgczniki:
1. Odpisy pisma.
Uwagi:
1. Whniosek nalezy ztozy¢ do Sadu Rodzinnego i Nieletnich wtasciwego, ze wzgledu na miejsce
faktycznego zamieszkania dziecka, nie zameldowania.

2. Nalezy zawsze podac imie, nazwisko dziecka i adres pobytu . Tylko w takim wypadku Sad
moze skutecznie pomaoc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.
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Miejscowosc, data...........

Prokuratura Rejonowa

................. (imie i nazwisko, adres)
Opiekun prawny matoletniego swiadka: ........... (imie, nazwisko, adres)

Whiosek o przestuchanie matoletniego swiadka w trybie art. 185 b kpk,
w przyjaznym pokoju przestuchan.

Wnosze o przestuchanie mojego matoletniego syna ........... (imie, nazwisko) w trybie
art. 185 b kpk, w przyjaznym pokoju przestuchan..................... (mozna podac
konkretny adres)

Uzasadnienie

Mo6j 13 letni syn byt jedynym Swiadkiem pobicia. W tej sprawie toczy sie
postepowanie w prokuraturze. Syn bardzo przezyt to wydarzenie i jest pod opieka
psychologa.

Dowdd: Zaswiadczenie od psychologa.

Obawiam sie o dobro syna i jego bezpieczenstwo. Nie chce aby kilkakrotnie
zeznawat w tej sprawie. Zawtaszcza, ze syn obawia sie zeznan na sali sgdowej.
Wnosze o jednorazowe przestuchanie syna w toku catego postepowania w trybie
art. 185 b kpk.

podpis rodzica/opiekuna prawnego

Zatgczniki:
1. Odpisy pisma

Uwagi

1. Przestuchanie w trybie 185 b kpk jest fakultatywne, wiec nalezy zawsze wnioskowaé o
przestuchanie w tym trybie.

2. Whniosek nalezy ztozy¢ do prokuratury prowadzacej sprawe.

3. Whniosek moze ztozy¢ opiekun prawny/rodzic dziecka.

4. Adresy instytucji posiadajgcych  przyjazne  pokoje  przestuchah  na  stronie
www.dzieckoswaidek.pl
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