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Web 1.0 

Web 1.0 jako pojęcie, które na stałe zagościło w 
nazewnictwie charakteryzującym rozwój 
Internetu.  
Strony modelu, Web 1.0 były przede wszystkim 
statyczne oparte na kodzie HTML, materiały tam 
zawarte były tylko do odczytu co powodowało 
małą użyteczność i tamowało rozwój Internetu.  
 
Web 1.0 to też termin wykreowany w celu 
zaprezentowania sieci Internetu przed 
‘’pęknięciem dot.com-ów w roku 2001". 
 
Źródło: 
http://www.mapainternetowa.com/przyszlosc-
internetu.html  

Strony Web 1.0 były stronami o marnej 
funkcjonalności, które miały jedynie dostarczać 
podstawowych informacji.  
Najczęściej stosowana grafika ograniczała się do 
jednokolorowego tła, górnego baneru oraz kilku 
przycisków marnej jakości.  
Twórca był niejako jednym kreatorem całej treści. 
Narastająca liczba uczestników „życia 
internetowego” chciała czegoś nowego, 
żywszego, bardziej funkcjonalnego i idącego z 
duchem czasu. 
Źródło: http://www.eioba.pl/a/3brn/web-1-0-i-web-
2-0-jako-srodowisko-aplikacji#ixzz2EksxzJeg 

Sieć pierwszej generacji to dyktatura gatekeeperów, koncentracja, 
hierarchia, kontrola przez fachowców, bierni użytkownicy, 
komercjalizacja, dominacja tradycyjnych wyszukiwarek i portali, 
narzucone indeksowanie i pozycjonowanie dokumentów na 
wyświetlanych przez nie stronach.  
 
K. Krzysztofek: Web 2.0 jako dobrodziejstwo. 
http://www.computerworld.pl/artykuly/58155/Web.2.0.jako.dobrodziejstw
o.html  
 
Sieć pierwszej generacji nie jest żadną tajemniczą technologią tylko 
nazwą tego, z czym każdy z nas codziennie ma do czynienia. Jej 
elementy nadal są obecne i widoczne w większości witryn, które znamy. 
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Web 1.0 

Na podstawie: http://www.slideshare.net/thomaid/web-20-and-you  
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Web 1.5 

Tzw. rewolucja dotcomów (1995 – 2001) 

Źródło grafiki: http://www.slideshare.net/thomaid/web-20-and-you  
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Marzec 2000 r. – 2.5$ 
Pierwszego dnia książka zamówiona 

przez 2.5 miliona czytelników  
W sumie kilka milionów pobrań w 

niedługim okresie. 



Lipiec 2000 r. 
 
Udostępnienie pierwszego 
z siedmiu planowanych 
rozdziałów, 
 
Warunek: opłacenie 1$ za 
lekturę przeczytanego 
wcześniej rozdziału  przez 
co najmniej ¾ czytelników,  

Za pierwsze trzy rozdziały opłatę uiściło 
niemal 80% czytelników, ale za kolejne 
tylko 45%.  
Większość fanów pisarza wolało 
pobierać następne części bezpłatnie 
bez uiszczania należnej kwoty. 



W 1999 r. Shaw Fanning – 
student Uniwersytetu w Bostonie 
– założył jeden z pierwszych 
serwisów wymiany plików w sieci 
charakteryzujący się tym, że 
wykorzystując oryginalną 
architekturę połączeń, umożliwił 
użytkownikom komputerów 
„komunikowanie się” z innymi 
komputerami w celu sprawdzania 
jakie pliki są w ich posiadaniu. 

W październiku 1999 r. korzystanie z 
Napstera stanowiło prawie 80% całości 
ruchu w amerykańskich sieciach 
uniwersyteckich, a po czterech miesiącach, 
od powstania, pobrało go ponad milion 
użytkowników, stwarzając w ten sposób 
fenomen polegający na błyskawicznym 
rozprzestrzenianiu się aplikacji - 
najszybszy w dziejach Internetu. 



Na podstawie: http://www.slideshare.net/thomaid/web-20-and-you  

Wraz z rozwojem aplikacji i serwisów P2P użytkownicy przestali 
być tylko konsumentami informacji (consumers), ale stali się 
również jej dostarczycielami (providers), a w konsekwencji tego 
zjawiska zaczęli być nazywani „prosumers” (prosumenci). 
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Web 2.0 
„Proces ten jest w rzeczywistości renesansem, powrotem do 
klasycznych źródeł pierwotnej WWW. Chodzi o rozpropagowanie 
idei współodpowiedzialności za zawartość, o dzielenie się wiedzą” 

Ł. Bigo: Web 2.0 – ewolucja, rewolucja czy …anarchia?! 

Cechy Web 2.0 

Techniczne 
wykorzystanie mechanizmu wiki, blogów 
udostępnianie interfejsów XML, które 
umożliwiają innym stronom i programom 
korzystanie z danych Web 2.0 (przede 
wszystkim przez RSS i Atom) 
używanie nowych technologii, jak np. 
AJAX czy Ruby on Rails 

Społeczne 
generowanie treści przez użytkowników (user-
generated content) 
użycie folksonomii 
tworzenie się wokół serwisów rozbudowanych 
społeczności 
możliwość nawiązywania kontaktów 
wykorzystanie efektów sieciowych 
wykorzystanie kolektywnej inteligencji 
wykorzystanie otwartych licencji, jak Creative 
Commons czy GNU GFDL 
 
Źródło: Wikipedia  



Cechy Web 2.0 

Źródło: http://pl.wikipedia.org/wiki/Web_2.0  

http://pl.wikipedia.org/wiki/Web_2.0




Źródło: 
Wikipedia 

Chmury: 
Prywatne 
Publiczne 
Hybrydowe 



D. Tapscott i A. D. Wiliams dodają również, jako jedną z głównych 
cech tego zjawiska - „udostępnianie zbiorów”. 

Nawet prosty akt uczestnictwa w internetowej społeczności jest 
wkładem w budowę nowego cyfrowego repozytorium, bez 
względu na to, czy ktoś będzie rozpoczynał działalność na stronie 
Amazon, robił film przeznaczony do YouTube, nawiązywał 
kontakty z osobami zainteresowanymi jego lekcją zdjęć w serwisie 
Flickr lub redagował hasło poświęcone astronomii w Wikipedii. 

Sieć jako platforma 



„żegnaj telewizjo, witaj Joost” 



ujarzmienie i oswojenie zbiorowej inteligencji 

O jakiego rodzaju „inteligencji” mówimy?  

Umiejętność osiągania 
wspólnych celów poprzez 
wspólne gromadzenie wiedzy 
i porównywanie informacji z 
innymi osobami. 
J. Opoka: Multimedia w edukacji. „Studia i Materiały 
Centrum Edukacji Przyrodniczo-Leśnej” 2008, Z. 2 

Y. Benkler  - „produkcja 
partnerska” (ang. peer 
production) 



Cechy serwisów społecznościowych: 
 
Wypowiadanie się konsumentów w formie rekomendacji 
i recenzji, 
Zgłaszanie opinii, komentarzy, sugestii, a nawet skarg, 
Prowadzenie dialogu z innymi użytkownikami, co 
odbywa się za pośrednictwem blogów firmowych, 
komunikatorów on-line itd., 
Ocenianie produktów i kształtowanie rankingów 
popularności, 
Tworzenie zbiorowej bazy wiedzy na podstawie 
mechanizmów wiki, 
Uczestniczenie internautów w badaniach on-line, w tym 
badaniach satysfakcji z użytkownikami witryny oraz 
badaniach związanych z wytyczaniem kierunków rozwoju 
serwisu. 
 

G. Mazurek: Blogi i wirtualne społeczności – 
wykorzystanie w marketingu. Kraków 2008 

„mądrość tłumu” (the Wisdom of Crowds) „architektura uczestnictwa” 



kluczowa rola danych 

Każde kliknięcie myszką, każda 
sugestia, np. w serwisie Wykop, 
że jakiś tekst warto przeczytać, 
jest produktywną pracą – 
nadaje strukturę 
informacyjnemu chaosowi i 
pomaga w jego „fonetyzacji”. 
Edwin Bendyk 

„wieczna wersja beta” 

„Z której wersji Google korzystamy?” 



„Długi ogon” 

Uaktywnienie niszowych zasobów posiadanych przez bibliotekę 
lub uruchomienie usług dla niszowych odbiorców, najczęściej 
takich, którzy zwykle nie korzystają z oferty biblioteki. 
 
Wypożyczenia międzybiblioteczne, biblioteki cyfrowe, Second 
Life… 

Firma, która ma w swojej ofercie bardzo bogaty asortyment jest w 
stanie wygenerować na pojedynczych, rzadko poszukiwanych i 
sprzedawanych produktach większe obroty niż te od osiąganych 
poprzez sprzedaż najpopularniejszych, masowo kupowanych 
towarów. 

http://www.softwaremind.pl/pl/Sposoby_implementacji_systemow_rekomendacyjnych  
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Webowe narzędzia i usługi 
 

 Blogi i mikroblogi 
 Podcasty 
 Wiki 
 Social bookmarking 
 Folksonomia 
 Spersonalizowane strony startowe 
 Komunikatory internetowe, 
 Telewizja i radio internetowe 
 Platformy, serwisy społecznościowe 
 Social news 
 Fora i grupy dyskusyjne 
 Wirtualne światy, edytory tekstu on-line (cloud computing) 
 Mashup 
 RSS i newsletter 
 Anwsers technology 
 … 



 Internauci są inni 
• Korzystają z informacji kiedy 

chcą, 
• Korzystają z informacji gdzie 

chcą, 
• Korzystają z informacji jak 

chcą, 
• Korzystają z informacji jaką 

sobie wybiorą, 
• Korzystają z informacji, którą 

mogą współtworzyć. 
 Krzysztof Urbanowicz 

Czy czytelnicy bibliotek też są inni? 

Czego oczekują czytelnicy bibliotek? 



https://twitter.com/library2  

www.flickr.com/photos/65735987@N00/114899622  

https://twitter.com/library2
http://www.flickr.com/photos/65735987@N00/114899622


Biblioteka 2.0 to zjawisko wykraczające swoim zasięgiem poza 
nowe technologie i planowanie nowoczesnych, kreatywnych usług 
bibliotecznych. To miejsce społecznego i emocjonalnego 
zaangażowania, centrum dla edukacji i zdobywania nowych 
doświadczeń. 
Michael Stephens 

„biblioteka odczytu i zapisu” 

potrzeby informacyjne użytkowników 

„Biblioteka 2.0 – to wykorzystywanie interaktywnych, 
współtworzonych oraz multimedialnych technologii sieciowych do 
udostępniania w Internecie bibliotecznych zasobów i usług” 
Jack Mannes 





 

Wykres autorstwa Bonarii Biancu. Tłumaczenie własne. 
Źródło: http://flickr.com/photos/bonaria/113222147/ 

 



Biblioteka 2.0 

 Instytucja ucząca się (od innych 
bibliotekarzy, ale także od czytelników), 

 Biblioteka przyjazna, gościnna, kojarzona z 
nowoczesnością, otwartością, atrakcyjnym 
sposobem spędzenia wolnego czasu, 

 Biblioteka jako Trzecie Miejsce (Ray Oldenburg) 

 Wykorzystuje różne narzędzia komunikacji 
z użytkownikami, 

 Second Life jako jeden ze sposobów 
dotarcia do młodego użytkownika.  



 



 



 



BG UMCS w Second Life 

Wideo - prezentacja  

http://www.youtube.com/user/UMCSatSL
http://www.youtube.com/user/UMCSatSL
http://www.youtube.com/user/UMCSatSL
http://www.youtube.com/user/UMCSatSL


Nowe narzędzia dla bibliotek 

http://www.kabrenlevinson.com/blog/2008/11/19/litc-part-2-why-web-20/  
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www.go2web20.net 



Biblioteki Webowe 
 Uporządkowane zbiory odnośników do wiarygodnych i aktualnych 

źródeł informacji dostępnych w Internecie, rozszerzające zasoby 
biblioteki tradycyjnej, 

 Tworzone wspólnie przez bibliotekarzy i pracowników innych 
instytucji informacji, jak również przez użytkowników, 

 Biblioteka Webowa, jako wirtualny regał z książkami, słownikami, 
mapami, nagraniami audio i video oraz innymi źródłami informacji 
(bez ograniczeń pojemnościowych, szybkie przeszukiwanie, łatwe 
dodawanie nowych pozycji). 



Biblioteka 2.0 - Edukacja 2.0 
Edytory tekstu online 



ThinkFree Mobile  

http://youtu.be/ZlqCfPt6LTA


Blogi 
 Skrót od angielskiego terminu Weblog, 
 Sieciowy dziennik internetowy lub pamiętnik, 
 Rodzaj strony internetowej, na której autor 

umieszcza datowane wpisy, wyświetlane 
(najczęściej) kolejno, zaczynając od najnowszego.  

 Blogi zazwyczaj posiadają system archiwizacji 
wpisów, możliwość komentowania wpisów przez 
czytelników, a także zestaw linków (tradycyjnie 
umieszczany w bocznej kolumnie): do blogów 
polecanych przez autora (tzw. blogroll) i innego 
rodzaju stron WWW. (źródło informacji eRedaktor.pl, 
definicje i rodzaje blogów. 



Blogi i mikroblogi 
 Blogi jako strony internetowe bibliotek, 
 Wirtualne wizytówki bibliotekarzy, 
 Zasób dziedzinowy, 
 Wewnątrz-biblioteczne, 
 Skierowane do dzieci i młodzieży, 
 Zawierające materiały pomocne w edukacji, 
 Przewodnik po świecie książek, aktualności dotyczące świata 

bibliotek i informacji, 
 Biblioteka od kuchni, 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Atrakcyjna możliwość komunikacji z użytkownikiem,  
 Źródło informacji (edukacja, kultura, polityka itd.), 
 Źródło opinii (badacze, bibliotekarze, pisarze, dziennikarze itd.). 

 



Blogi i mikroblogi 



Mikroblogi 

Źródło obrazu: 

http://tomuse.com/microblogging-startup-review-status-update/  Twitter – wideo (Jak zacząć?) cz. 1 i cz. 2 
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Blogi – źródło informacji 
Blogi biblioteczne 
podzielone według typów i 
rodzajów bibliotek 

Zagraniczne blogi 
biblioteczne 

Library Weblogs 

The blogging libraries wiki 

http://www.libdex.com/weblogs.html
http://www.blogwithoutalibrary.net/links/index.php?title=Welcome_to_the_Blogging_Libraries_Wiki


Podcasty  
 Nazwa wzięła się z połączenia słów iPod - i broadcast (z ang. 

transmisja, przekaz), 
 Podcast krótkie (bądź dłuższe) audycje udostępnione w internecie 

w formie odcinków.   
 

 Podcasty w bibliotece to: 
 Informacje o życiu biblioteki, 
 Zapowiedzi książkowe, filmowe, muzyczne itp., 
 Recenzje książek, 
 Rekomendacje, 
 Rozmowy i dyskusje z czytelnikami, 
 Wieczory poetyckie, autorskie itp., 
 Wykłady bibliotekarzy dziedzinowych, 
 Audio blog, kursy, lekcje szkolenia, rozmowa lub wywiad, audiobook itp.  
 ... 





 
 Podcasty o książkach 
 Książka w pigułce – Podcast radia Tok FM 

(http://www.tok.fm/TOKFM/0,88801.html)  
 Pod tytułem – Podcast radia Tok FM (http://www.tok.fm/TOKFM/0,88802.html)  
 Glosa – Podcast o nowych książkach radia Kampus (http://www.glosa.info/) 
 Wywrota – Utwory literackie w postaci plików MP3 

(http://literatura.wywrota.pl/podcast.html) 
 Podcast Zeszytów Literackich 

(http://www.zeszytyliterackie.pl/podcast/Podcast/Podcast.html) 
 LibriVox – książka mówiona - obcojęzyczna (http://librivox.org/)  
 Open Culture – darmowe podcasty, książka mówiona 

(http://www.oculture.com/2006/10/audio_book_podc.html) 
 Podiobooks – darmowe książki audio (http://www.podiobooks.com/) 
 
 Podcasty o nowych technologiach: 
 Podcast Magazynu Komputerowego Trącić Myszką (http://www.myszka.org/) 
 Wiadomości portalu IDG 

(http://www.idg.pl/szukaj/szukaj_new.asp?qr=podcast&sc=Apix) 
 Przewodnik po Voipie (http://www.przewodnikpovoipie.com/) 
 W sieci sieci – audycja radia Tok FM (http://www.tok.fm/TOKFM/0,89523.html) 
 Wydział technologiczny – audycja radia Tok FM 

(http://serwisy.gazeta.pl/pub/rss/podcast/tokfm-wydzial-technologiczny.xml) 
 Nowe Technologie – podcast Polskiego Radia 

(http://www.polskieradio.pl/podcast/59/podcast.xml) 

http://www.tok.fm/TOKFM/0,88801.html
http://www.tok.fm/TOKFM/0,88802.html
http://www.glosa.info/
http://literatura.wywrota.pl/podcast.html
http://www.zeszytyliterackie.pl/podcast/Podcast/Podcast.html
http://librivox.org/
http://www.oculture.com/2006/10/audio_book_podc.html
http://www.podiobooks.com/
http://www.myszka.org/
http://www.idg.pl/szukaj/szukaj_new.asp?qr=podcast&sc=Apix
http://www.przewodnikpovoipie.com/
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Social News 

 „Informacyjny filtr społecznościowy”, 
 Poszczególne wpisy podlegają 

ocenie innych użytkowników, 
 Awansowanie w hierarchii 

najciekawszych wiadomości, 
 Najlepsze wpisy ukazują się na 

głównej stronie serwisu. 



Digg.com Shlashdot.org 

Shoutwire.com Reddit.com 



Fora i grupy dyskusyjne 

 Współdzielenie się wiedzą zarówno 
naukową, popularnonaukową, 
praktycznymi doświadczeniami, 

 Brak cenzury (?), 
 Łatwy dostęp do archiwalnych wpisów. 





Serwisy WIKI 

• Łatwe dodawanie i 
edytowanie 
poszczególnych 
elementów, 

• Współpraca wielu 
użytkowników 
jednocześnie, 

• Aktualizacja informacji 
(powrót do 
wcześniejszych wersji), 

• Powiązanie z innymi 
dokumentami (linki), 
 

 

-Wiki dla wewnętrznej 
komunikacji w bibliotece, 
-Bazy wiedzy (przewodnik po 
zasobach), 
-Strona główna biblioteki, 
-Platforma edukacyjna i 
repozytorium wiedzy 
współtworzone przez 
bibliotekarzy, 
-Wiki współtworzone przez 
wirtualne społeczności, 
-Wiki dla konferencji… 





 



SlideShare 



Folksonomia 
 Organizacja informacji 

(treści), 
 Wykorzystanie 

dowolnie stworzonych 
słów kluczowych, 

 Etykiety (tagi) ułatwiają 
wyszukiwanie 
informacji. 
 

 

 

Źródło zdjęcia: http://blogoehlert.typepad.com/eclippings/2008/07/mobile-20-tag-c.html  

Praktyka kategoryzacji treści z wykorzystaniem dowolnie 
dobranych słów kluczowych. W znaczeniu potocznym termin ten 
odnosi się do grupy ludzi współpracujących spontanicznie w celu 
uporządkowania informacji w kategoriach. 
 
Źródło Wikipedia 

„folksonomia” - scalenie 
angielskiego słowa „folks” 
(ludzie) z greckim „nomia” – 
systemem praw rządzących 
daną dziedziną 

Mówi się o demokratyzacji indeksowania, społecznej 
kategoryzacji, metadanych generowanych przez użytkowników, 
obywatelskiej taksonomii, etnoklasyfikacji, tagosferze czy tanich 
metadanych. 

http://blogoehlert.typepad.com/eclippings/2008/07/mobile-20-tag-c.html
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Folksonomia – szeroka i wąska 



  

Źródło zdjęcia: http://danoefa.blogspot.com/2011/05/how-do-i-create-tag-cloud-in-blogger.html  
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Social Bookmarking 

http://www.diigo.com/?source=redirect_from_furl
https://clipboard.com/


 



Bookmarking - Więcej serwisów społecznościowych 

http://web2.econsultant.com/social-bookmarking-services.html
http://web2.econsultant.com/social-bookmarking-services.html
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Społeczności sieciowe a książka… 
Library Think  - Samodzielne 
katalogowanie domowych 
biblioteczek (także przy użyciu tel. 
kom.), dodawanie tagów oraz 
pisanie recenzji, blogów, jak 
również dyskutowanie z innymi 
użytkownikami serwisu  

Największy na świecie „klub” 
książki, katalogowanie książek z 
wykorzystaniem danych 
bibliograficznych (rekordów) 
Amazon, Biblioteki Kongresu i 690 
bibliotek z całego świata. 

Napisz recenzję książki, której nie 
ma jeszcze na rynku (grupa 
recenzentów), być może ukaże się 
ona w formie drukowanej – 
współpraca z wydawcami (USA. UK, 
Kanada, Australia) 1000 książek 
miesięcznie!!! 

 

LibraryThing.com 
30 mln skatalogowanych 
książek (użytkownicy), 

Pokaż swoje książki na 
wirtualnej półce (ikoniczność) 
lub w formie listy, 

Możliwość stosowania 
klasyfikacji (Dewey) 



RSS (Really Simple Syndication) 
 Przesyłanie nagłówków 

tekstów (spisów treści) 
pojawiających się na stronach 
WWW, 

 Wygodna prezentacja treści, 
 Wygodna i tania metoda 

dystrybucji informacji, 
 Spis publikacji z danej 

dziedziny, 
 Możliwość subskrypcji 

informacji, 
 Informacje z wielu źródeł w 

jednym miejscu. 
 

Wiadomości RSS można 
przeglądać: 

W specjalnych programach 
do odczytu wiadomości w 
RSS, 

Serwisach internetowych 

Przeglądarkach 
internetowych  



Subskrypcja kanałów RSS  
Czytniki (aplikacje) 
 Cafe News 
 RSSOwl 
 KlipFolio 
 Paseczek 
 RSS Bandit 
 RSS Reader 
 FeedReader 
 Cliper 

 

Czytniki online 
•Bloglines 
•Google Reader 
•AXV.pl 
•Fider.pl 



 



Biblioteczna telewizja internetowa 

 



 Użytkownicy tych instytucji, oczekują, że wyszukiwanie informacji o dokumentach w 
katalogu OPAC będzie przypominać możliwości poszukiwań w dobrze im znanych 
serwisach internetowych, aplikacjach czy usługach sieciowych. 

 Wzorem jest dla nich z jednej strony wyszukiwarka Google, z drugiej serwisy typu 
Amazon, Flickr, YouTube itp. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Główną cechą zapożyczoną z wymienionych powyżej projektów stanowić mają 
jednocześnie proste możliwości wyszukiwania informacji za pośrednictwem jednego 
okna wyszukiwarki, spersonalizowane i fasetowe zawężanie wyników 
przeszukiwania odnoszące się tak do bazy opisów bibliograficznych, jak i wybranych 
zasobów sieciowych. 



 Możliwość wirtualnego zapisywania zakładek – ulubionych 
(Delicious) 

 Ocenianie (w postaci gwiazdek) przez użytkowników 
dostępnych dokumentów (Amazon)        

 Rekomendacje użytkowników - recenzje (Amazon) 
 Tagowanie (Flickr) 
 Tworzenie list tytułów, z których użytkownik korzystał lub będzie 

korzystać w przyszłości (NetFlix) 
 Dostępność historii wyszukiwania (Google Toolbar) 
 Możliwość wskazywania znajomym ciekawych dokumentów 

(Amazon) 
 Lista życzeń (Amazon) 
 Subskrypcja treści. Agregatory aktualności i RSS (Netvibes) 
 Możliwość tworzenia listy kontaktów, przesyłania innym linków 

do stron z opisem bibliograficznym i innymi dodatkowymi 
informacjami (Flickr) 

 Konto email wraz z pojemną skrzynką na korespondencję 
(Gmail) 

 Funkcja autouzupełniania (podpowiedzi) w trakcie 
wyszukiwania (Google Suggest) 
 

OPAC 2.0 - Pomysły 



Social Opac (SOPAC) 
 Ann Arbor District Library  



Social OPAC 



Wyszukiwanie fasetowe 
Primo firmy Exlibris 



 Uzupełnienie wyszukiwania 
dokumentów o dodatkowe informacje 
(np. recenzje pisane przez fachowców, 
pełne lub fragmentaryczne teksty 
dokumentów) pochodzące z innych 
serwisów i usług sieciowych (Google 
Book Search, Amazon, WorldCat, 
LibraryThing, internetowe słowniki i 
encyklopedie, serwisy tematyczne o 
kontrolowanej jakości itp.) 



 Propozycje (w formie listy) innych 
dokumentów odnoszących się do 
poszukiwanego przez użytkownika tytułu 
(ang. borrowing suggestion). Element 
wzorowany na rozwiązaniu 
Amazon.com. W odniesieniu do 
katalogów OPAC drugiej generacji, 
najczęściej ma formę podpowiedzi 
„Użytkownik, który wypożyczył tę 
książkę, wypożyczył również…” 
 
Źródło obrazu: http://talis-presentations.s3.amazonaws.com/insight07/Insight_DavePattern.pdf  

http://talis-presentations.s3.amazonaws.com/insight07/Insight_DavePattern.pdf
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 Możliwość kontaktu z bibliotekarzem on-
line np. „Ask a Librarian. Live Chat” 
dostępne w katalogu VuCat. 



 



Zapraszam na moje strony: 
 
Academicon.pl 
wirtualnainformacja.xt.pl 
wirtualnypilot.umcs.lublin.pl 
 
https://twitter.com/ggmiterek 
 
ggmiterek@gmail.com 
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