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TWORZENIE W SZKOtACH OGOLNODOSTEPNYCH WARUNKOW DO EDUKACII
DZIECI | MLODZIEZY ZE SPECJALNYMI POTRZEBAMI EDUKACYINYMI

1. Wprowadzenie

Wprowadzajgc system nadzoru pedagogicznego w Polsce jego twoércy okresli min. liste wymagan
dotyczacych waznych obszaréw jakosci funkcjonowania szkét i innych placéwek edukacyjnych
i/lub oswiatowych. Jednym ze wskazanych obszaréw byto srodowisko w rozumieniu wzajemnych relacji,
wspdlnych zadan i oczekiwan czyli szeroko rozumianej wspétpracy. Ta perspektywa stworzyta przestrzen
do refleksji nad rzeczywistym stanem wspdlnych dziatad, ktére wptynety na opracowanie modelu
wspotpracy instytucji i placowek oswiatowych realizujgcych ksztafcenie dzieci i mtodziezy ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi.

Priorytetowym zadaniem w pracy grupy nad modelem byto wskazanie racjonalnych i $wiadomych
dziatarn zmierzajgcych do budowania wzajemnych relacji szkota- instytucje/ organizacje. W opracowanym
modelu wspétpracy instytucji i placowek oswiatowych realizujgcych ksztatcenie dzieci i miodziezy ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi zdefiniowano jego giéwne zatozenia, w tym cele, etapy i obszary
wymagajgce wsparcia. Zatozono, ze dziatania koalicyjne powinny byc¢ inicjowane na poziomie lokalnym
»,pomiedzy szkotg ainstytucjami i organizacjami pozarzagdowymi w zaleznosci od zidentyfikowanych
probleméw i potrzeb dziecka (...), ajej inspiratorem powinien by¢ organ prowadzacy, ktéry posiada
najpetniejszg informacje o zadaniach realizowanych przez szkoty oraz wszystkie instytucje i organizacje
pozarzgdowe w srodowisku lokalnym” (wniosek uczestnikéw seminarium ORE w dniu 15.01. 2014).

W pracach nad konstrukcjg i zatozeniami modelu wspdtpracy instytucji i placowek oswiatowych
realizujgcych ksztatcenie dzieci i mtodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi skorzystano z formuty
wymiany dos$wiadczen oséb zaangazowanych w dziatania na rzecz edukacji: dyrektorow réznych typéw
szkét i placowek oswiatowych, dyrektoréw i pracownikéw poradni psychologiczno-pedagogicznych,
nauczycieli, przedstawicieli kuratorium oswiaty-wizytatoréw, doradcow metodycznych, pracownikéw
naukowo- dydaktycznych wyiszych uczelni, przedstawicieli wojewoédzkich osrodkéw doskonalenia
nauczycieli, powiatowego osrodka doradztwa i doskonalenia nauczycieli, Warszawskiego Centrum
Innowacji Edukacyjno - Spotecznych i Szkolen, przedstawicieli jednostki samorzadu terytorialnego:

wojtow, dyrektorow ds. edukacji w samorzadach lokalnych.

Opisywany model ma formute katalogu form wspodtpracy, ktore stwarzajg mozliwo$é stosowania
innowacyjnych i niestandardowych rozwigzan wynikajgcych z uwarunkowan lokalnych opartych na

unormowaniach prawnych i doswiadczeniu.




Etapy pracy przedstawione w katalogu sg spdjne ze standardami wspotpracy pomiedzy instytucjami

uwzgledniajgcymi zasady: (Dz. U. 2013 nr 0 poz.532 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia

30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej

w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach).

adekwatnosci — co oznacza trafne i rzetelne zdiagnozowanie istoty potrzeb dzieci/uczniow
i stanu wiedzy dotyczgcej metod i warunkdéw ich zaspokojenia,

elastycznos$ci dziatan — czyli wyboru sposobéw/metod zaspakajania potrzeb dzieci/ uczniéw
zgodnie z wynikami diagnozy, a nie jedynie powielanie przyjetych schematéw dziatan,

zadaniowosci — rozumianej jako wybdr optymalnego dziatania ale mieszczacego sie w obszarze
wzajemnych kompetencji instytucjonalnych, osobowych i materialnych/rzeczowych,
komplementarnosci — inaczej korelacji zaplanowanych i przyjetych do realizacji zadan w wymiarze
optymalnym, a w przypadku nadmiernych barier w wymiarze minimum (zestaw norm i procedur,
ktére na danym poziomie uwarunkowan lokalnych sg niezbedne do prawidtowego rozwigzania

problemu dziecka/ucznia).

Nalezy podkreslié, ze standardy jako element jakosci wspodtdziatania, powinny stanowic jej istote

w obszarze $wiadczenn ustug zwigzanych z zaspakajaniem potrzeb dzieci/ucznidow. S3 to dziatania

o charakterze procesowym, opartym na wspdlnej wiedzy, doswiadczeniach, potrzebach i sferach dziatania,

ktére nie powinny mieé¢ charakteru nadzoru lecz stymulacji i wsparcia. O jakosci wzajemnych dziatan

decyduje rzeczowa informacja, stabilne prawo i determinacja instytucji/oséb podejmujgcych wspdtprace.

Uwzglednienie standardéw wspdtpracy pomiedzy instytucjami jest podstawg do:

refleksji nad sferg problemu z jakim spotyka sie dziecko/uczen,

pozwala na identyfikacje podmiotow, ktére nalezy zaangazowac do wspdlnych dziatan,

stwarza mozliwos¢ poznania warunkéw i metod pracy poszczegdlnych instytucji,

umozliwia wzajemne poznanie sie 0sob biorgcych udziat w tych dziataniach,

implikuje opracowanie realnego katalogu zadan z okresleniem roli poszczegdlnych instytucji i 0sdb,
pozwala na merytoryczng ocene realizacji zadan na kazdym etapie,

wskazuje zakres zaangazowania instytucjonalnego, osobowego i rzeczowego.

W opracowanym modelu wspdtpracy instytucji i placowek oswiatowych realizujgcych ksztatcenie

dzieci i mtodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi uwzgledniono siedem etapdw jego realizacji,

wskazujgc jednoczesnie ich wzajemne przenikanie i kompatybilno$é. W czasie spotkan warsztatowych

zwrdcono uwage na idee dziatan pomocowych, w ktérej zasadg powinno by¢ angazowanie podmiotéw

najbardziej potrzebujgcych zmian stanu obecnego, co wskazuje na lokalne jednostki organizacyjne.

Decyzje dotyczace dziatan obszarowych tzn. wskazania dzielnicy, miasta, gminy czy powiatu jako organu

wdrazajgcego opisywany model s3 wynikiem konkretnych potrzeb.




Etapy realizacji opracowanego modelu wspdtpracy instytucji i placowek oswiatowych realizujgcych

ksztatcenie dzieci i mfodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi okreslono jako:

1.
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Rozpoznanie przez organ prowadzacy zasobdw i potrzeb szkét oraz instytucji i organizacji

pozarzadowych dziatajgcych na rzecz dziecka i jego rodziny

. Stworzenie lokalnej koalicji instytucji na rzecz wsparcia dziecka i jego rodziny
. Powotanie koordynatora d.s. wspotpracy szkoty z instytucjami dziatajgcymi w sSrodowisku
. Wypracowanie sposobu kontaktowania sie instytucji i szkoty

. Wskazanie/okre$lenie obszaréw wsparcia i form pomocy na poziomie kazdej instytucji (w rozwigzanie

konkretnej sprawy mogg by¢ zaangazowane rézne instytucje)

. Analize problemdw pojawiajgcych sie w pracy z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,

wspolne poszukiwanie rozwigzan w ramach kompetencji poszczegdlnych instytucji.

. Utworzenie lokalnego, profesjonalnego portalu internetowego dla rodzicow dzieci ze specjalnymi

potrzebami edukacyjnymi oraz pracownikdw zaangazowanych w proces wsparcia dziecka i jego rodziny,
dotyczacego kompleksowej informacji o mozliwosciach wsparcia przez instytucje iorganizacje
pozarzagdowe dziatajgce w srodowisku lokalnym.

W _etapie | istotne okazato sie doprecyzowanie podstaw spotecznych przestanek problemu

dziecka/ucznia w kontekscie jego identyfikacji. Zatem, nalezy go scharakteryzowaé (opisaé, omowic),

uzasadni¢ merytorycznie podstawy wspotpracy i jej zakres, wskaza¢ etap rozwoju problemu dziecka/ucznia,

tendencje (nasilenie — stan staty) oraz okresli¢ jakie korzysci przyniosy podejmowane dziatania.

Konieczne jest uwzglednienie aktéw prawnych, ktére umozliwig/nakaza realizacje planowanych zadan

sformutowanych jako jednoznaczne i celowe.

Diagnoza (rozpoznanie) w przyjetym modelu jest rownoznaczna z identyfikacjg problemu, w tym
z okredleniem zasobow:
instytucjonalnych — wskazanie, ktére instytucje majg kompetencje dotyczace rozwigzania konkretnego
problemu,
osobowych — okreslenie jakie formalne (znane) kompetencje musi posiadac zespét realizujgcy dziatania.
Nalezy wskaza¢ wymogi dotyczgce formalnego doswiadczenia zawodowego (kwalifikacje), umiejetnosci i
uprawnien (w kazdej instytucji sg lub mogg by¢ nieco inne, poniewaz dotyczg specyfiki zadan tam
realizowanych) oraz cech osobowych, ktére w systemie dziatan pomocowych warunkujg jakosc
i efektywnosc¢ dziatan.
materialnych — sprecyzowanie jaki rodzaj wsparcia moze instytucja oferowac. Zadania instytucji nalezy
okresli¢ szczegdtowo aby miaty charakter procesu, a nie jedynie dziatan incydentalnych, chaotycznych,
przypadkowych.

Na etapie diagnozy konieczne jest okreslenie konkretnych potrzeb co jest uwarunkowane liczbg

dzieci/ucznidow (w tym ucznidw z SPE), ktére posiadajg opinie, orzeczenia lub z innych powoddéw
wymagajg dziatan pomocowych przekraczajgcych mozliwosci rozwigzania na poziomie placéwki. Rdwnie

istotne wydaje sie wskazanie instytucji zaangazowanych w rozwigzanie konkretnego problemu
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i oszacowanie liczby specjalistow, ktdrzy beda wspieraé dziatania i brac¢ bezposredni udziat w dziataniach

pomocowych.

Szczegblng role przypisuje sie w tym modelu wspdtpracy instytucji i placowek oswiatowych
realizujgcych ksztatcenie dzieci i mfodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi osobie
zarzadzajgcej zaréwno oswiatg jak i innymi instytucjami/organizacjami na poziomie samorzadu
terytorialnego - np. burmistrz, wéjt, marszatek, prezydent. Médwimy tu o swiadomosci problemu

i decyzyjnosci organizacyjno-personalne;j.

W etapie Il modelu wspdtpracy instytucji i placowek oswiatowych realizujgcych ksztatcenie dzieci i
mtodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi przyjeto, ze lokalna koalicja powinna by¢
utworzona na poziomie powiatu (wariant optymalny) aby jej zasieg nie ograniczat sie jedynie do dziatan
dla jednej placowki lecz byt zadaniem systemowym. Na tym etapie wazne jest wsparcie osoby

decyzyjnej (np. starosty, dyrektora. ds. edukacji) czyli koordynatora dziatari pomocowych.

Zasadg powinna by¢ wspodtpraca oparta na strategii, ktora powstata dla rozwigzania konkretnych
potrzeb dzieci/ucznidw i jesli jest skuteczna to nalezy jg powtarza¢ w sytuacjach podobnych,
analogicznych. Trzeba zaznaczy¢, ze przedstawiciele instytucji powinni by¢ delegowani zgodnie

z rozpoznanymi potrzebami (konkretne osoby - personalne przypisanie do zadan).

W kolejnych, etapach lll oraz IV wdrazania rozwigzan modelu wspdtpracy instytucji i placowek

oswiatowych realizujgcych ksztatcenie dzieci i mfodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi sa
przedstawione sposoby komunikowania oséb zaangazowanych w rozwigzanie problemu dziecka/ucznia.
Przyjeto, Ze miejsce, czas, sposob dokumentowania bedg zalezaty od wspdlnie wypracowanych
standarddw, a role inspiratora powinien mie¢ koordynator wspétpracy.

Okreslenie rodzaju wsparcia i poszukiwanie rozwigzan (skonkretyzowanie dziatan, ich zakresu,
czasu realizacji) to etap V i VI. Nalezy przez to rozumieé precyzyjne procedury, ktére sg uruchamiane
w przypadku koniecznosci udzielenia dziecku/uczniowi ponadstandardowej pomocy tzn. takiej, ktora

wymaga dziatan systemowych, szerokoptaszczyznowych czesto o charakterze interwencyjnym.

W sytuacjach, ktdre trudno jest przewidzie¢, a tym bardziej zaplanowac¢ dziatania, nalezy uwzglednic
regulacje nadzwyczajne, wymagajgce opisania/sprecyzowania trybu decyzji i postepowania (aby nie

doszto do przekroczenia uprawnien).




W modelu wspdtpracy instytucji i placdwek oswiatowych realizujgcych ksztatcenie dzieci i mfodziezy
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi okreslono precyzyjnie obszary wsparcia, ktére zaktadaja:
1. Wsparcie szkoty:
a) wsparcie dyrektora
e informacje o aktualnych przepisach prawnych
e dyskusje nad konkretnymi problemami
e pomoc w poszukiwaniu informacji o instytucji, ktéra moze pomdc w rozwigzaniu konkretnego
problemu
e wymiana informacji pomiedzy instytucjami w zakresie udzielanego wsparcia, wspdlne
programowanie form wsparcia w zaleznosci od zdiagnozowanej potrzeby
a) wsparcie nauczycieli
e wymiana doswiadczen z nauczycielami szkdt specjalnych (dzien otwarty, obserwacja zajec,
konsultacje, biezgce wsparcie)
e utworzenie punkdéw konsultacyjnych dla nauczycieli
e upowszechnianie wiedzy dotyczacej dobrych praktyk w zakresie wspétpracy srodowisk lokalnych na
rzecz uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i ich rodzin, ktére bedg mogty stanowié
inspiracje i zachete do tworzenia lokalnych rozwigzan
e kompleksowa informacja o zadaniach réznych instytucji w zakresie wsparcia dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi oraz ich rodzin
e organizacja réoznych form doskonalenia przez Osrodki Doskonalenia Nauczycieli
e tworzenie Akademickich Centrow Wsparcia
e zawarcie porozumien (np. miedzy dyrektorem szkoty a organem prowadzacym, dyrektorem szkoty
a dyrektorem poradni psychologiczno - pedagogicznej).
2. Wsparcie rodzicow:
e informacja o mozliwosciach wsparcia w srodowisku lokalnym w zakresie pomocy w rozwigzywaniu
konkretnych probleméw
e ,Ksigzeczka” z kompetencjami rdzinych instytucji w zakresie wsparcia dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi oraz ich rodzin
3. Wsparcie uczniow:
e organizacja zajec specjalistycznych
e zaopatrzenie np. w $rodki ortopedyczne i inne w zaleznosci od niepetnosprawnosci
e pomoc w organizacji zakwalifikowania sie na turnus rehabilitacyjny
e inne dziatania instytucji skierowane na bezposrednig pomoc dziecku.
4. Wsparcie dla organu prowadzacego:
e opracowanie listy instytucji wspierajacych przez wyznaczonego koordynatora

e szkolenia dla przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego z zakresu specyfiki pracy




z dzie¢mi/uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi z uwzglednieniem wspotpracy

z rodzicami.

2. PILOTAZ
Opracowanie teoretycznych podstaw modelu wspdtpracy instytucji i placowek oswiatowych
realizujgcych ksztatcenie dzieci i mtodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi jest jednym
z elementdw jego wdrozenia, bowiem stworzenie standardéw wspdtpracy jest zadaniem zespotu
ekspertow, ktérzy sg przedstawicielami réznych srodowisk zaangazowanych w dziatania na rzecz
dzieci/ucznidw. Jego weryfikacjg bedg dziatania pilotazowe, zaplanowane na rok szkolny 2014/15,

ktére pozwolg na:

okreslenie mocnych i stabych stron instytucji zaangazowanych we wspdlne dziatania,

identyfikacje barier instytucjonalnych, osobowych, prawnych, materialnych,

e doprecyzowanie roli koordynatora- jego umiejscowienie powinno by¢ zalezne od uwarunkowan
Srodowiskowych,

o wskazanie efektywnosci dziatan — co jak nalezy przyjg¢ zaleine jest od sSwiadomosci osdb
wspotpracujgcych (od oséb decyzyjnych zatrudnionych w organach prowadzacych),

e stworzenie mapy zasobdow (katalog) - instytucjonalnych, osobowych, materialnych ze szczegdlnym

uwzglednieniem roli lokalnych mediow,

wskazanie korzysci dla instytucji zaangazowanych we wspodtprace — system motywacyjny, mierzalnosé

efektow,

utworzenie koalicji interdyscyplinarnej jako warunku koniecznego w planowane;j strategii,

szkolenia dla pracownikéw JST- uswiadomienie ztozonosci problemoéw z jakimi spotyka sie szkotfa jako

instytucja,

standaryzacja finansowania - odpowiednie wykorzystanie funduszy dla ucznidéw/dzieci ze specjalnymi

potrzebami edukacyjnymi w samorzadzie lokalnym.

3. PODSUMOWANIE
Jak wynika z badan dotyczacych wspdtpracy organizacji pozarzagdowych z administracjg
publiczng, rozwigzania modelowe, w tym opracowanie standardéw wspélnych dziatan powinny by¢
rezultatem kompilacji rozwigzan praktycznych opartych na podstawach koncepcji teoretycznych.
Przedmiotowy model wspdtpracy instytucji i placowek oswiatowych realizujgcych ksztatcenie dzieci
i mfodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi taczy te dwa obszary majac realne przestanki do
wdrozenia jako dziatania nie tylko lokalne.

Opracowata dr Ewa Szumilas




