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Wprowadzenie: dlaczego i po co?

Kompetencje kluczowe:
wspadlny, europejski kierunek rozwoju systemoéw edukacyjnych
Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady Europy (2006)

Podstawa programowa
Komunikowanie sie — najwazniejsza umiejetnos¢ funkcjonalna

Jaki jest gtdwny cel edukacji oséb o niepetnej sprawnosci?

- wydobycie potencjatu dla osiggniecia maksymalnej niezaleznosci
- uczestnictwo ,,0d zaraz” (WHO)

- normalizacja: uczynié ich zycie zblizonym do zycia réwiesnikéw.
- lepsza jakos¢ zycia

Jak zrealizowad te zatozenia w przypadku ucznia niemdwigcego?
- AAC - jako podejscie i narzedzia
- komunikacja jako $rodek i cel

Kompetencja komunikacyjna

— umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem odpowiednio do sytuacji i stuchaczy — jezyk w dziataniu.
Umiejetno$¢ komunikowania sie — zdolnos¢ rozumienia cudzych i przekazywania wtasnych intencji.
Cecha kluczowa: efektywnosé. (Kurcz, 2000 za Hymes, 1972)

4 sktadowe kompetencji komunikacyjnej (Canale, Swain 1980, Canale 1983)
e gramatyczna: wiem, jak sformutowad poprawng wypowiedz
e socjolingwistyczna: umiem odczytac i wyrazic¢ rézne intencje, tworzy¢ wypowiedzi w réznych
kontekstach spotecznych oraz prowadzi¢ rozmowe
e strategiczna: potrafie radzi¢ sobie z zaktéceniami w rozmowie
e dyskursywna: umiem konstruowac tekst

4 sktadowe kompetencji komunikacyjnej oséb uzywajgcych AAC (Light, McNughton 2013):
o kompetencje jezykowe (uzywam mozliwie petnego jezyka w dostepnej dla mnie modalnosci)
o opanowanie nowego kodu dla jezyka
o opanowanie reguf rzadzacych tym kodem
o umiejetnos¢ formutowania zrozumiatej, poprawnej wypowiedzi
e kompetencje spoteczne (wyrazam i odczytuje rézne intencje, wspotgram z rozmoéwecg i
okoliczno$ciami, prowadze rozmowe)
o zainteresowanie partnerem komunikacji i umiejetnos¢ wspdtpracy z nim
o umiejetnos¢ przekazywania réznych intencji (funkcje wypowiedzi):
=  Odmawianie
= Upominanie sie
=  Wybieranie
= Budowanie i podtrzymywanie kontaktu
= Komentowanie



= QOdpowiadanie na pytania
= Wyijasnianie

= Skarzenie i chwalenie sie
= Zwracanie uwagi

= Zadawanie pytan

= |nformowanie

= Relacjonowanie

o wiedza kiedy, kiedy nie, co, gdzie, z kim i w jaki sposdb komunikowaé
o umiejetno$é prowadzenia rozmowy
operacyjne (potrafie uzywac¢ mojego systemu komunikaciji)

O

O

O

umiejetnosci kontrolowania postawy i ruchu (np. autofiksacji), by wykona¢ ruchy
znaczgce dla przekazania komunikatu (mrugniecie, przeczenie), gesty lub gest
wskazywania,

opanowanie techniki dostepu do swojego systemu komunikacji (np. wskazywanie,
potwierdzanie)

efektywne operowanie pomocg komunikacyjng czy nawigowanie po systemie
komunikacji,

strategiczne (przezwyciezam ograniczenia w prowadzeniu rozmowy)

O

radzenie sobie z ograniczeniami jezykowymi, jakie napotyka uzytkownik AAC, np.
proszenie partnera, by pisat lub rysowat, gdy méwi, by zagwarantowac na wszelki
wypadek stownictwo do odpowiedzi

przezwyciezanie trudnosci operacyjnych, np. uzywanie wypowiedzi telegraficznej dla
przyspieszenia konwersacji lub proszenie partneréw by podczas komponowania
wypowiedzi z liter starali sie odgadna¢ znaczenia pisanych wyrazéw

radzenie sobie z ograniczeniami spotecznymi, np. przez stosowanie wiadomosci ,,Jak
ze mng rozmawiac?” lub gotowych, humorystycznych komunikatéw rozluZzniajacych
atmosfere w kontakcie z nowym partnerem komunikacji.

Rozwdj kompetencji komunikacyjnej

Za: Mabel Rice [w:] Bokus, Shugar 2007

Kompetencja komunikacyjna

( Wyrazanie znaczen (jezyk)
Akty mowy (intencjonalnosc) Jak wspomagaé
Dyskurs (konwersacje) P K & . . .
| Socjolingwistyka (dopasowanie si¢) nabywanie kompetencji komunikacyjnej?
1. Zapewnia¢ doswiadczenia
Indywidualne interakcje , . .. ;. . .
bezposrednie 2. Uczy¢ komunikacji wtasciwej spotecznie,
, osadzonej w znanych sekwencjach zdarzen
Interakcje obserwowane ,
3. Modelowa¢!
™y . s . . , .
Wiedzao przedmiotach 4. Uwzgledniac uczenie sie poprzez bezposrednie
Wiedza o osobach . . . .. .
Kategorie spoleczne uczestnictwo, jak i obserwacje interakcji.
Wiedzao zdarzeniach )

Wiedza pozajezykowa

Jak to robi¢ w placdwce edukacyjnej? Przyktady

1.
2.

Diagnoza = cele edukacyjne
Przyktady celéw ad komunikowania sie z IPETOw

Cele zwigzane z kompetencjami jezykowymi
Cele zwigzane z kompetencjami spotecznymi



e Przyktady celéw strategicznych i operacyjnych

3. Bezposrednie sposoby realizacji celow
e Permanentne nauczanie komunikacji
e Dostarczanie narzedzi
e Modelowanie
e Model Uczestnictwa

4. Budowanie rozwigzan systemowych w placodwce (Standardy edukacji ucznidw o specjalnych

potrzebach w komunikowaniu sie)
e Wspdlne przekonania

e Rozwigzania organizacyjne

e Zasoby materialne

e Wsparcie (zespdt AAC, szkolenia)
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Zataczniki

Zatacznik 1.: Przyktad diagnozy i celdw edukacyjnych Franka

Umiejetnosci komunikowania sie

Cele edukacyjne

KOMPETENCJE JEZYKOWE
e  Wiekszo$¢ wypowiedzi Franka ma 2 lub
wiecej elementéw.  Chtopiec  uzywa
konstrukcji ze stowami rdzeniowymi: ja,

jeszcze, koniec, rysowad, budowac, nie ma,
iS¢, jechad, robi¢, mie¢, oglgdad/patrzed,
brac, bedzie, byto, naprawiac, zepsuty.

e QOdtwarza znak po znaku 3-4 elementowe
zdania z piktograméw poprawne sktadniowo
za pomocy tablicy dynamicznej i ekranu
dotykowego.

e Rozumie pytania: Do czego? Dla kogo? Z
czego? Gdzie? i adekwatnie na nie
odpowiada jednym z piktograméw w
gotowym zdaniu.

e Uzywa znakdw graficznych oznaczajgcych
kolory, ksztatty i ilosci (liczby do 4)

e Adekwatnie uzywa symboli
przymiotnikdw/przystéwkdéw: mokry/suchy,
brudny/czysty, wolno/szybko, zimne/ciepfte,
cicho/gtosno,  zepsute/dobre, dobrze/?le
(gesty), jasno/ciemno

KOMPETENCJE JEZYKOWE
e W wypowiedzi dba o wskazanie podmiotu:
ja, ty, my, ew. konkretne osoby.

e W sytuacji zaaranzowanej/w ¢wiczeniu
buduje zdania 3 elementowe poprawne
sktadniowo: podmiot, orzeczenie, okreslenie.

e Nazywa cechy obserwowalne: maty/duzy,
tadny/brzydki, wysoki/niski, inne wynikajace
z programu,




KOMPETENCJE SPOLECZNE

e Adekwatnie uzywa zwrotéw udafo sie/nie da
rady, nie wiem.

e Spontanicznie nazywa kolory, a takze potrafi
opowiedzie¢, w jakim kolorze cos jest, byto,
powinno by¢ wg niego (relacjonowanie
faktow, wtasne zamiary)

e Wyjasnia: dopytany lub modelowany -
bezposrednio i w niewielkim odroczeniu
buduje wyrazenia wg schematu cecha +
rzecz/osoba, np. nowa koszulka, zepsuty
dzwig, mokre majtki.

e Uzywa znaku graficznego czy moge? w
potaczeniu kilkoma czasownikami: iS¢,
oglgdad, bawic sie.

e Zapytany, a niekiedy takie spontanicznie
nazywa/komentuje  stany  emocjonalne
bohaterdéw ilustracji i zdjec

KOMPETENCJE SPOLECZNE

e Uzywa regularnie znakéw mniej/wiecej do
okreslania np. napoju w szklance podczas
picia w poréwnaniu z wybranym dzieckiem,

e Uzywa gestu ,Czy moge” w potaczeniu z
kolejnymi nazwami czynnosci: (np. czy moge
wstac, czy moge wyjsc, czy moge sie bawic)

e taczy zwroty ,Udato sie/nie da rady” z

czasownikami/rzeczownikami  tworzgc 2-
elementowa wypowiedz.
e W zaaranzowanych sytuacjach zadaje

pytania gdzie idziemy?,
bedziemy robié?

e Po zadaniu pytania czeka na odpowiedz.

KOMPETENCJE OPERACYINE

e Korzysta z osobistego stownika (a nie
gotowych tablic uczestnictwa) podczas
ustalania planu dnia i innych elementow
kacika porannego (np. imiona dzieci i
nauczycieli, nazwy zaje¢, dni tygodnia,
pogoda, ilos$¢ dzieci itp.)

Gdzie jest?, Co

Umiejetnosci zwigzane z tabletem jako narzedziem do
komunikacji

Cele edukacyjne

KOMPETENCJE JEZYKOWE
o W wybranych sytuacjach/zabawach
postuguje sie tabletem 2z odpowiednimi

tablicami  dynamicznymi; ciggle wiele
eksperymentuje (zwtaszcza podstrony w
bardziej skomplikowanej wersji tablic),

jednak przywotany — czesto uzywa narzedzia
funkcjonalnie.
e 7 uzyciem tabletu buduje 2-elementowe
wyrazenia w obrebie pojedynczej podstrony,
e Z pomocag werbalng i za pomocy gestow
wskazywania odszukuje w tablecie strone z
komentarzami,
e Poszukuje komentarza odpowiedniego do
sytuacji, czesto z sukcesem.
e Na polecenie szuka odpowiedniego znaku
przegladajac podstrony.
KOMPETENCJE OPERACYJNE
e zna podstawy nawigowania:
o wraca na strone gtéwng,
o kasuje niepotrzebne symbole -
czesto bez przypominania.

KOMPETENCJE JEZYKOWE
e Kontynuuje prace z tabletem jako jednym z
dwadch narzedzi (obok stownika osobistego)
na zajeciach indywidualnych,
e  Korzysta adekwatnie z tabletu jako narzedzia
do komunikacji w co najmniej jednej
powtarzalnej sytuacji na terenie klasy

szkolnej (tablica uczestnictwa).
KOMPETENCJE OPERACYJNE

e Odszukuje w tablecie strone z komentarzami
i uzywa komentarza odpowiedniego do

sytuacji.
KOMPETENCJE STRATEGICZNE

e 7 uzyciem tabletu potrafi sie przedstawic i
powiedzie¢ co lubi (ma i znajduje wsrod
podtablic strone ,,0 mnie”)

Zatgcznik 2.: Przyktad diagnozy i celéw edukacyjnych Stasia

Umiejetnosci komunikowania sie

Cele edukacyjne

KOMPETENCJE SPOLECZNE
e Za pomocg komunikatora upomina sie o
kontynuowanie czytania ksigzki.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
e Na terenie klasy za pomocg
komunikatora upomina sie o
kontynuowanie przerwanej czynnosci




e Wyraza chec¢ przekazania komunikatu
tylko, kiedy jest o to zapytany.

o Na bazie dostepnych znakéw — upomina
sie, nazywa, odpowiada, uczestniczy w
zajeciach indywidualnych korzystajac z
ksigzki do komunikacji,

e Komentuje/nazywa ilustracje 2-
elementowg wypowiedzia.

e Dopasowuje zwrot grzecznosciowy do
ilustracji krotko skomentowanej przez
dorostego

KOMPETENCJE OPERACYINE

e Rozumie sposéb nawigowania po

osobistym stowniku. Wie, do jakich

podstron prowadzg znaki ze spisu tresci.

e Zmotywowany, w chwili przeszukiwania

kilku stron jednej kategorii czytelnie daje

zna¢, przy ktérej stronie sie zatrzymad
(potrzebny: e-tran przez oczyma)

KOMPETENCJE JEZYKOWE
e Korzystajgc e-tranu wskazuje w dobrej
kolejnosci znaki odpowiadajgce

ustyszanemu zdaniu 3-elementowemu,
jesli dorosty ustrukturyzuje wykonanie
zadania.

e Poproszony i przy dobrej kondycji
uzupetnia wypowiedz jednoelementowa
znakiem ze strony ze stownictwem
rdzeniowym byto /jest /bedzie /chcieé
/lubi¢ /nie. Kilkakrotnie tworzyt w ten
sposéb sensowne wypowiedzi.

(bez  zachecania), konieczne jest
wyznaczenie konkretnych sytuacji.
Codziennie cho¢ 3 razy za pomocy
osobistego stownika przekazuje
wiadomo$¢é, moze to dotyczy¢ czynnosci
rutynowych, lub zajec lekcyjnych; celem
tego dziatania ma by¢ wdrozenie Stasia
do uzywania stownika w statych porach.
Nalezy szukaé takich sytuacji, w ktérych
jest szansa na wieksze
zaangazowanie/motywacje Stasia.
Uzywa  zwrotdw  grzecznosSciowych
podczas statych czesci dnia (dzien dobry,
do widzenia, dziekuje, prosze,
przepraszam),

Odpowiada na pytania dotyczace oséb z
rodziny, najlepiej — na podstawie
biezgcych wpisow do zeszytu
korespondencji,

KOMPETENCJE OPERACYINE

Upomina sie o ksigzke do komunikacji za
pomocy fotografii/znaku umieszczonego
na e-tranie lub w widocznym miejscu w
klasie, na ktore mozna skierowac wzrok
lub inaczej — wg pomystu Zespotu.

KOMPETENCIE JEZYKOWE

Korzystajgc z e-tranu wskazuje w dobrej
kolejnosci znaki odpowiadajgce
ustyszanemu zdaniu 3-elementowemu,
Sam siega do strony ze stownictwem
rdzeniowym (upomina sie o jej
otwarcie). Uzupetnia wypowiedz
jednoelementowag znakami byto /jest
/bedzie /chcieé /lubi¢ /nie.

Zatacznik 3.: Jak prowadzi¢ rozmowe?

Schemat struktury konwersacji uzywany w nauczaniu kompetencji komunikacyjnych uczniéw

uzywajacych AAC.




