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Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach

Zaprezentujemy wyniki badan zrealizowanych przez zespot z Zakladu Wspomagania Rozwoju i
Edukacji Dziecka Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach w ramach projektu Nauczyciele
wojewoddztwa swietokrzyskiego wobec zadan zwiqgzanych z realizacjq specjalnych potrzeb edukacyjnych
Uczniow.

W badaniach wzigto udziat 405 nauczycieli reprezentujacych kolejne etapy edukacji, wywodzacych
si¢ ze szkot zlokalizowanych w roznych demograficzno-terytorialnych $rodowiskach realizujacych
specjalne, integracyjne i ogdlnodostepne formy ksztalcenia oraz nauczycieli o zréznicowanym stopniu
awansu zawodowego. Celem tego przedsigwzigcia bylo zebranie opinii nauczycieli na temat warunkoéw
realizacji specjalnych potrzeb edukacyjnych dzieci i mtodziezy. Respondenci dokonali oceny posiadanych
kwalifikacji 1 kompetencji niezbednych do realizacji specjalnych potrzeb edukacyjnych ich podopiecznych,
wyrazili opini¢ o warunkach materialnych 1 organizacyjnych panujacych w ich srodowisku edukacyjnym.
Okreslili takze zakres i nat¢zenie odczuwanych trudno$ci zwigzanych z wykonywaniem zadan stuzacych
realizacji specjalnych potrzeb edukacyjnych uczniow; ocenili rézne aspekty wsparcia spotecznego
niezbednego w realizacji tych zadan, nasilenie zapotrzebowania na wsparcie, jego dostgpnos¢ i
efektywnos¢.

Czesé 1 - kwalifikacje i kompetencje badanych nauczycieli.

Diagnoza kwalifikacji 1 kompetencji badanych pod katem przydatnosci do pracy z dzie¢mi, ktorych
potrzeby wynikajg ze zroznicowanych uwarunkowan poznawczych, wykonawczych 1 spoteczno-
kulturowych ujawnita duza ro6znorodnos¢ deklarowanych zasobow. Najwigksza grupa badanych
zadeklarowata posiadanie kwalifikacji i kompetencji w zakresie pracy z uczniami ze specyficznymi
trudno$ciami w uczeniu si¢ (a w szczegdlnosci z dysleksja), z niepelnosprawnoscia intelektualng, ze
szczegblnymi zdolnosciami oraz uczniami majacymi specjalne potrzeby edukacyjne warunkowane
niepowodzeniami dydaktycznymi. Najmniej za$ badanych deklarowato kwalifikacje lub kompetencje
przydatne w pracy z uczniami, ktdrych potrzeby wynikaja ze zmiany S$rodowiska edukacyjnego
(spowodowanego migracja rodzin lub powrotami z emigracji). Fakt ten mozna interpretowa¢ z duza
ostroznos$cig jako dostrzeganie przez respondentow nowego problemu, nieodnoszacego si¢ wczesniej do
uwarunkowan generujacych specjalne potrzeby edukacyjne uczniow. Jest to takze posredni sygnal braku w
ofercie ksztalcenia lub doskonalenia zawodowego problematyki wspomagania w osigganiu celow
ksztalcenia ucznidow, ktérzy z roznych powodow zmienili srodowisko edukacyjne. Rzadko takze badani
traktowali swoje zasoby kompetencyjne jako przydatne do pracy z dzie¢mi, ktérych specjalne potrzeby
wynikaja z niepetnosprawnosci sensorycznych, niepelnosprawnos$ci motorycznej lub przewlektych choréb.

To réwniez sygnal §wiadczacy o potrzebie stosowania rozwigzan uniwersalnych, alternatywnych, a takze
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wspomagajagcych technologicznie przebieg procesow poznawczych i wykonawczych w procesie uczenia
si¢ 1 nauczania (projektowanie uniwersalne, alternatywna i1 wspomagajaca komunikacja, zastosowanie
technologii wspomagajacych — asystujacych w funkcjonowaniu osobom z niepelnosprawno$ciami, gtéwnie
sensorycznymi i komunikacyjnymi), umozliwiajacych uczniom z réznorodnymi potrzebami efektywna
realizacj¢ zadan edukacyjnych.

Analiza statystyczna wynikéw ujawnita kilka istotnych statystycznie zwigzkow, w ktoérych jako
zmienne wystapity: 1) etap edukacji (na ktorym pracujg badani), i kwalifikacje oraz kompetencje do pracy
z uczniami, ktorych potrzeby wynikaja ze szczegodlnych zdolnosci (czesciej kwalifikacje ujawniali
nauczyciele pracujacy w przedszkolach, a takze pracujgcy na wiecej niz jednym etapie edukacyjnym); 2)
stopien awansu zawodowego 1 kwalifikacje do pracy z dzie¢mi o specjalnych potrzebach edukacyjnych
warunkowanych szczegdlnymi zdolno$ciami, zagrozeniem niedostosowaniem spolecznym, dysleksja,
sytuacja kryzysowga oraz niepowodzeniami edukacyjnymi (istota tego zwiazku polega na tym, ze czgsciej
kwalifikacje 1 kompetencje uzyskuja w formie kurséw kwalifikacyjnych i1 doskonalacych nauczyciele
dyplomowani, a nauczyciele kontraktowi nabywaja je w formie studiéw licencjackich i magisterskich).

Form, w ktorych badani zdobywali kwalifikacje i kompetencje przydatne w dziataniach zwigzanych

z realizacja specjalnych potrzeb edukacyjnych, nie réznicuja ani lokalizacja placéwki, w ktdrej pracuja
badani, ani forma organizacyjna ksztatcenia ucznidow ze specjalnymi potrzebami.
Interesujagcym aspektem analizy kwalifikacji 1 kompetencji badanych byla dokonana przez nich ocena
umiejetnosci rozpoznawania 15 grup specjalnych potrzeb uczniéw, planowania, realizacji i ewaluacji
dziatan edukacyjnych niezbednych dla zaspokajania tych potrzeb. Wyniki analizy przeprowadzonej z
zastosowaniem procedur wnioskowania statystycznego wykazaty, w kilkunastu szczegétowych kategoriach
potrzeb specjalnych, istotnos$¢ statystyczng réznic — w kontekscie etapu edukacji, na ktérym wypelniaja
swoje role zawodowe badani, lokalizacji placéwki oraz stopnia awansu zawodowego. Etap edukacji
zréznicowal oceny kompetencji badanych do pracy z uczniami: zagrozonymi niedostosowaniem
spotecznym, z chorobg przewlekla, z zaburzeniami komunikacji jezykowej, doswiadczajagcymi sytuacji
kryzysowej oraz z trudnos$ciami adaptacyjnymi z powodu réznic kulturowych. Lokalizacja placowki
odegrala istotng rolg¢ w ocenie kompetencji do pracy z uczniami z niepelnosprawnoscia intelektualna,
wzrokowg stuchowa, ruchowa, a takze z uczniami, ktorych potrzeby wynikaja z niedostosowania
spolecznego, zaburzen komunikacji jezykowej, do$wiadczania sytuacji kryzysowej oraz z trudnosci
adaptacyjnych na tle réznic kulturowych. Stopien awansu zawodowego rdznicowal w istotny sposob oceny
kompetencji do pracy z dzieckiem o specjalnych potrzebach edukacyjnych generowanych szczegdlnymi
zdolno$ciami, niepelnosprawnoscig intelektualng, dysleksja, a takze doswiadczaniem niepowodzen
edukacyjnych.

Czes¢ druga - gotowos¢ srodowiska szkolnego do realizacji specjalnych potrzeb edukacyjnych uczniow.



Rozumienie i pelne zaakceptowanie roznorodnos$ci uczniow i ich potrzeb przez nauczycieli oraz
kwalifikacje zawodowe pedagogdéw i nauczycieli sa bez watpienia fundamentalnym komponentem w
organizowania procesu hauczania i rozwijania umiej¢tnosci uczenia si¢ dzieci i mtodziezy ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi. Jednakze, we wspolczesnej rzeczywistosci edukacyjnej jest to niewystarczajace.
Dla skutecznej realizacji wspomagania edukacji ucznia konieczne jest zaplecze w postaci materialnych i
organizacyjnych zasobow placowek. Nauczyciele wyrazili swojg opinie¢ o zasobach materialnych placowek
(w tym: dostepnosci architektonicznej, technologiach wspomagajacych, srodkach ksztatcenia specjalnego),
wlasnych kompetencjach i realizacji wspotpracy w uktadach: nauczyciel — nauczyciel, nauczyciel - rodzic,
nauczyciel - specjalista. Respondenci dostarczyli tez informacji na temat zabezpieczania w zatrudniajacych
ich placowkach pomocy psychologiczno-pedagogicznej nauczycielom, uczniom i rodzicom oraz wsparcia
ptynacego spoza szkoty. Nauczyciele wypowiedzieli si¢ takze o Zrédlach pozyskiwania informacji na temat
specjalnych potrzeb edukacyjnych swoich uczniéw oraz dostgpnos$ci metod i narzedzi diagnostycznych,
wskazali najczgsciej stosowane metody pracy z uczniem o zréznicowanych potrzebach edukacyjnych.

Ogotem wyniki badan pokazatly zadowalajace dziatania (dotyczace na przyktad Zrédet
pozyskiwania informacji, metod diagnozowania uczniéw, wspotpracy, wlasnych kompetencji), ale
ujawnily si¢ tez sfery, w ktérych system o$wiatowy ma jeszcze wiele do zrobienia. Naleza do nich
nowoczesne technologie i $rodki ksztalcenia specjalnego, zbyt waska w szkotach oferta form i dziatan
pomocowych, nie w pelni zadawalajace nauczycieli wsparcie specjalistbw spoza szkoty. Wymienione

obszary dotyczg szczegolnie placowek zlokalizowanych w mniejszych srodowiskach urbanistycznych.

Cze$¢€ trzecia - zakres i natezenie odczuwanych trudno$ci zwigzanych z wykonywaniem zadan shuzacych

realizacji specjalnych potrzeb edukacyjnych ucznidéw.

Ze wszystkich wymienionych w kwestionariuszu ankiety potencjalnych trudnosci napotykanych w
pracy z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi dla badanych nauczycieli najwigksza stanowi
brak czasu na lekcji, powodowany koniecznosciag realizacji tego samego programu dydaktycznego ze
wszystkimi uczniami. Zrodtem powaznych trudnosci sa takze towarzyszace badanym odczucie zbyt wielu
dodatkowych obcigzen wynikajacych ze wspierania uczniow w realizacji ich specjalnych potrzeb
edukacyjnych oraz obawa, ze praca nauczyciela jest oceniana tylko przez pryzmat wynikow uzyskiwanych
przez uczniéw, a nie wkladanego przez nauczyciela wysitku. Natomiast najmniejsze nasilenie trudnosci
odczuwaja badani w zakresie wspotdziatania z innymi nauczycielami, trudnosci zwigzanych z poczuciem
osamotnienia oraz obawami, ze nie sprostajg stawianym im wymaganiom. Jak wynika z badan, wielu

nauczycieli wierzy w swoje kompetencje zawodowe oraz czuje ptynace od innych nauczycieli wsparcie.

Analiza ilosciowa uzyskanych wynikéw wskazuje na dos¢ duze zréznicowane nasilenia odczuwanych

trudnos$ci w grupie badanych nauczycieli. Wsrdd respondentéw sg osoby, ktore wskazuja na do§wiadczanie



bardzo powaznych trudnosci zwigzanych z realizacja specjalnych potrzeb edukacyjnych uczniéw, ale i

tacy, ktorzy deklarujg zupety brak tego typu trudnosci.

Analiza zmiennych niezaleznych pozwala stwierdzi¢, ze zakres zawodowych do$wiadczen, mierzony
stopniem awansu zawodowego, cechy srodowiska szkolnego (etap edukacji, forma ksztatcenia) oraz cechy
srodowiska (lokalizacja szkoty), w ktérym swoje zadania realizujg badani nauczyciele, w bardzo
niewielkim stopniu réznicujg zakres trudnosci odczuwanych przez nauczycieli podczas realizacji
specjalnych potrzeb edukacyjnych uczniow. Prawdopodobnie to inne czynniki determinujg zréznicowanie

nasilenia odczuwanych przez nauczycieli trudnosci.

Cze$¢ 4:  ocena roznych aspektow wsparcia spolecznego niezbednego nauczycielom w realizacji
specjalnych potrzeb edukacyjnych uczniéw.

Badani nauczyciele zapytani czyjej pomocy potrzebuja, by skutecznie wspiera¢ dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, najczeéciej wskazywali psychologa i pedagoga szkolnego, a najrzadziej -
lekarza pediatre. O ile lokalizacja placowki nie roéznicuje tego zapotrzebowania, o tyle etap edukacji, na
ktérym pracuja respondenci, stopien ich awansu zawodowego, a takze forma ksztalcenia, ktora organizuja

okazaly si¢ w badaniach istotne.

Dostepnos¢ wsparcia ptynacego od specjalistow badani oceniaja na poziomie Srednim (np. mozliwos¢
wspotpracy z pedagogiem szkolnym, czy logopeda) i ponizej $redniej (dla psychologa, pedagoga terapeuty,
lekarza pediatry), wysoko natomiast szacuja dostgpnos¢ wsparcia ptynacego od kolegéw nauczycieli oraz
dyrektorow szkot. Badania wykazaty, ze wszystkie cztery zmienne niezalezne (etap edukacji, lokalizacja
placéwki, forma ksztalcenia, stopien awansu zawodowego) roznicuja grupe w obszarze dostepnosci do

zrodet wsparcia.

Jesli chodzi o zadowolenie ze wsparcia ptynacego z roéznych zrodel, to warto zauwazyC, ze
nauczycielskie wartoSciowanie uktada si¢ dwutorowo: respondenci raczej nisko oceniaja specjalistyczng
pomoc, natomiast ujawniaja duze zadowolenie ze wsparcia uzyskiwanego od najblizszych szkolnych
wspolpracownikow — kolegéw nauczycieli oraz dyrektorow placowek. Badania wykazaty, ze wszystkie
cztery zmienne niezalezne (etap edukacji, lokalizacja placowki, forma ksztalcenia, stopien awansu

zawodowego) roznicujg grup¢ w obszarze zadowolenia z otrzymywanego wsparcia.

A zatem badania ujawnily z jednej strony obraz szkoty wewnetrznie wspoOtpracujacej, ktorej
potencjatem 1 silg sg nauczyciele 1 dyrektorzy placowek — bo to na ich wsparcie najbardziej moze liczy¢
nauczyciel napotykajacy w swojej pracy na sytuacje trudne, z drugiej za$ strony badania pokazaty

niezaspokojone potrzeby nauczycieli, ktorzy maja zbyt maty dostep do specjalistycznego wsparcia.



