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Zadna szkofa nie jest pozbawiona problemdw. Zeby im zapobiegaé i zeby je rozwigzywaé,
konieczna jest rzetelna diagnoza, zaréwno na poziomie catego kraju, jak tez na poziomie
konkretnej szkoty. W naszym krétkim artykule1 chciatybysmy na przyktadzie problemu
przemocy pokaza¢, ze w mysleniu o szkole warto odchodzi¢ od podejscia stricte
indywidualnego, a wiec takiego, ktére koncentruje sie wytacznie na jednostkach. Innymi
stowy, na przyktad analizujgc problem przemocy, warto dostrzec nie tylko ofiare i agresora,
ale tez catg klase, szkote, nauczycieli i rodzicdw, ktérzy stanowig kontekst, w jakim pojawit
sie problem.

Postaramy sie ukazaé, ze rozmaite problemy szkolne mozna lepiej zrozumieé, a co za tym

idzie skuteczniej im zapobiega¢ i bardziej efektywnie je rozwigzywaé dzieki szerszemu
spojrzeniu na dang kwestie — biorgc pod uwage srodowisko szkolne. Jesli na przyktad uczen
jest klasowym koztem ofiarnym, to problemu nalezy szuka¢ nie tylko w nim samym. To klasa
szkolna uczestniczy w procesie dreczenia i zmiana zachowania, czy postawy samego ucznia
nie rozwigzuje problemu. Zeby wiecej sie nie pojawit, najlepiej bytoby popracowa¢ nad
relacjiami w klasie szkolnej, przyjrzeé sie systemowi reagowania w catej szkole itp. Relacje
spoteczne i szerzej, Srodowisko spoteczne, w ktérym funkcjonuje uczen, sg niezwykle istotne,
zarowno jako zrédto problemoéw, jak tez zrédto rozwigzan. Innymi stowy, chcemy podkresli¢,
jak wazne i uzyteczne dla zrozumienia problemdw ucznidw jest uwzglednienie kontekstu
spotecznego, w tym:
e diagnoza Srodowiska szkoty (catosciowe spojrzenie na szkote)
e uwzglednienie wszystkich aktorow bezposrednio zwigzanych ze szkotg
(uczniowie, nauczyciele, rodzice)
e uwzglednienie relacji grupowych (relacje w klasie, relacje miedzy uczniami)
i relacji miedzy réznymi grupami (relacje miedzy uczniami a rodzicami,
uczniami
a nauczycielami, rodzicami i nauczycielami)

Zacznijmy od ustalenia, co rozumiemy poprzez kontekst spoteczny. W najwiekszym
uproszczeniu uwzglednienie kontekstu oznacza, ze zamiast koncentrowac sie tylko na uczniu
ktdrego problemy i potrzeby nas interesujg, uwzgledniamy tez relacje, w ktérych
funkcjonuje, szkote, do ktdrej chodzi, zorganizowang w sposéb okreslony przez pewien
system edukacji, funkcjonujacg w spoteczenstwie o takich, a nie innych cechach (Rysunek 1).

! Artykut zostat przygotowany na konferencje ,Szkota i Poradnia. Razem na rzecz ucznia” i jest rozwinieciem
szkolenia przeprowadzonego przez autorki 8 listopada 2012r., w ramach programu szkoleniowego
Osrodka Rozwoju Edukacji, pt. ,Konstruowanie oferty poradni psychologiczno-pedagogicznej zgodnie
Z rozpoznanymi potrzebami i zasobami szkoty”.
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Rysunek 1. Schemat — uczen w szkole i spoteczenstwie
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rodzice, nauczyciele

l’ Srodowisko szkolne
‘ System

edukacji
Spoteczenstwo

Zrédto: Opracowanie wiasne

Przyktadowo problem agresji, podobnie jak inne problemy szkolne, powstaje w kontekscie
spotecznym, a czynniki, ktére sprzyjajg rozwojowi tego problemu, nie ograniczajg sie do tych
indywidualnych (cechy ofiary przemocy, cechy agresora), ale pochodzg z réznych pozioméw
(przyktadowe czynniki — Tabela 1).

Tabela 1. Przyktadowe czynniki ryzyka powigzane z problemem przemocy szkolnej.

Czynniki zwigzane z problemem przemocy i dre¢czenia szkolnego
Typ czynnika

cechy ucznia Na przemoc sa narazeni uczniowie wycofani, nie§miali.
relacje ucznia Czegsciej zostaja ofiarami uczniowie, ktorzy maja niewielu przyjaciot.
srodowisko szkolne  Problem przemocy dotyka czgsciej szkot z ,,gorsza” atmosfera,

w ktorych uczniowie nie ufaja nauczycielom.

system edukacji Rozwojowi problemu sprzyja brak odpowiednich procedur, czyli
jasnych regul postgpowania, gdy pojawi si¢ przemoc.
spoleczenstwo Problem tatwiej rozwija si¢ tam, gdzie agresja jest spolecznie

akceptowana droga rozwiazywania problemow.

Zrédto: Opracowanie wtasne

Warto podkresli¢, ze gtownym tematem tego artykutu nie jest sam problem przemocy. Na
jego przyktadzie chcemy pokazaé, jak wazne i korzystne jest myslenie o szerszym kontekscie,
w jakim funkcjonujg uczniowie. Zaczniemy od najbardziej ogdlnego poziomu rozwazan, czyli
kwestii dotyczgcych spoteczenstwa i systemu edukacyjnego, a nastepnie pokazemy czynniki z
poziomu relacji i Srodowiska szkolnego, wptywajgce na rozwdj problemu przemocy.

Trendy spoteczne wptywajace na srodowisko szkolne

Sytuacja szkoty nie jest fatwa. Od zawsze wymagato sie od niej petnienia sprzecznych funkgji.
Do najsilniej ze sobg konkurujgcych nalezg: funkcja socjalizacyjna i selekcyjna.
Pierwsza z nich zwigzana jest z wychowawczg rolg szkoty. To w niej dzieci uczg sie
funkcjonowania w otaczajagcym je Swiecie, poznajg obowigzujgce w nim prawa i normy.
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Mtodziez w szkole buduje swojg tozsamo$é. Dzieje sie to przede wszystkim w relacjach ze
Srodowiskiem réwiesniczym. Funkcja druga, choé wydaje sie mniej oczywista, jest kluczowa
z punktu widzenia gospodarki i budowania kapitatu ludzkiego. Szkota bowiem nie tylko
wychowuje, ale réwniez wystawia oceny, przeprowadza egzaminy, wydaje $wiadectwa
i dyplomy. Sg one przepustka najpierw do kolejnych szczebli edukacji, potem (przynajmniej
teoretycznie) powinny gwarantowac, ze odpowiednio wykwalifikowani pracownicy trafig na
odpowiednie miejsca pracy. Bardzo trudne jest petnienie obu funkcji jednoczes$nie, choé
mozna pomysle¢ o wspdlnej dla nich pfaszczyznie — idealni pracownicy powinni posiadac
rowniez odpowiednie umiejetnosci spo’recznez. W zwigzku z przemianami spotecznymi
ostatnich lat od szkoty wymaga sie jeszcze wiecej, szczegdlnie w zakresie opisywanych
powyzej funkcji. Wéréd przemian tych najwazniejsze s3: zmiany demograficznie, rewolucja
edukacyjna, zmiany w funkcjonowaniu rodziny i przemiany na rynku pracy. Obecnie
standardem staje sie rodzina z jednym, géra dwojgiem dzieci. Wedtug najnowszych danych
GUS wspodtczynnik dzietnosci wynosi obecnie 1,4°. Standardem staje sie tez rodzina
nuklearna®. W efekcie rodzina w coraz mniejszym stopniu jest polem doswiadczen
spotecznych — wspodtdziatania, radzenia sobie z konfliktami, dzielenia sie, negocjacji,
zawieranie koalicji. Zmieniajg sie tez wzorce opieki nad dzie¢mi — coraz czesciej nie wchodzi
w gre zabawa ,,na podwodrku” z réwiesnikami. W skutek tych zmian szkota staje sie pierwszg
agenda socjalizacji do zycia spotecznego — pierwszym miejscem, gdzie dziecko musi
funkcjonowa¢ w grupie o statej strukturze, gdzie wchodzi w konflikty, musi zajg¢ miejsce
w spoteczne] hierarchii itp. Dzieci coraz czesciej dopiero tu uczg sie relacji spotecznych.
Z drugiej strony coraz wiecej wymaga sie od szkoty pod wzgledem uczenia, a jej funkcja
selekcyjna nabiera coraz wiekszego znaczenia. Znaczenie majg tu przede wszystkim zmiany
na rynku pracy, jak choéby coraz wieksza specjalizacja, deindustrializacja, czy coraz wieksze
problemy z zatrudnieniem. Zmienity sie tez standardy postrzegania standardéw edukacji.
Moéwi sie wrecz o rewolucji edukacyjnej (boomie edukacyjnym). Polacy sg coraz lepiej
wyksztatceni. Ponad potowa ma wyksztatcenie przynajmniej srednie, a 18% wyksztatcenie
wyzsze. Liczba oséb z wyziszym wyksztatceniem od lat nieprzerwanie wzrasta — w ciggu
ostatnich dziesieciu lat ponad dwukrotnie. Podczas gdy jeszcze w 1988 roku jedynie 6,5%
Polakéw miato wyzsze wyksztatcenie, w 2010 roku dyplomem wyzszej uczelni mogto sie
pochwali¢ juz 25% populacji’ Bardzo wysokie sg obecnie rowniez aspiracje edukacyjne:
ponad 70% dzieci z ostatniej klasy szkoty podstawowe] sadzi, ze bedzie miato wyisze
wyksztatcenie. Aspiracje dzieci sg bezposrednio zwigzane z aspiracjami rodzicow Wiekszos¢
Polakéw chciataby, aby ich dzieci miaty wyksztatcenie wyzsze magisterskie, przy czym dla
corki pragnie go dwie trzecie (66%), a dla syna prawie trzy pigte badanych (58%). Co
dziesigta badana osoba chciataby tez, by jej dziecko po studiach ksztafcito sie dalej,

2 Szerzej o roli szkoty w spoteczenstwie: Baczko-Dombi, A., Zéttak T., ,Edukacja”, w: Giza A., Sikorska M.
Wspdtczesne spoteczeristwo Polskie. Podrecznik akademicki, PIWN 2012

* Dane statystyczne na temat wyksztatcenia i aspiracji edukacyjnych: na podstawie raportéw i danych GUS,
www.stat.gov.pl oraz raportéw CBOS, www.cbos.pl

* Rodzina nuklearna (rodzina mata) — rodzina dwupokoleniowa sktadajaca sie z rodzicéw (zwykle matzonkéw) i
ich biologicznych dzieci, a takze adoptowanych.
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zdobywajac stopnie naukowe. Zatem oczekiwania rodzicow wobec dzieci rosng, co
w potfgczeniu z faktem, ze w rodzinie dzieci jest coraz mniej, oznacza coraz wiekszg presje
zaréwno na same dzieci - stawiane do wyscigu statusowego juz od najmtodszych lat - jak i na
szkote.

Szkota jako mikrosystem

Sytuacja jest trudna nie tylko z punktu widzenia szkoty rozdartej miedzy oczekiwaniami, ale
tez samej miodziezy. Do szkoty trafiajg dzieci, ktérym trudno jest w niej funkcjonowac. Po
pierwsze: wspomniani juz jedynacy, dla ktdrych szkota jest wiasciwie pierwszym polem
doswiadczen z réowiesnikami. Po drugie, uczniowie pochodzacy z rodzin o wysokim statusie,
obarczeni wysokimi oczekiwaniami rodzicbw, a jednoczesnie w matym stopniu
przygotowani na narzucane przez szkote ograniczenia i wymagania.

Z drugiej strony do szkoty trafiajg rowniez dzieci z rodzin wykluczonych, o niskim poczuciu
wiasnej wartosci, z réznego rodzaju ,deficytami”, takie, ktére nigdy nie byly w zoo, nie
mowigc juz na przyktad o podrézach zagranicznych. To bardzo zréinicowana grupa.
Dodatkowo uczniowie sg poddawani presji, ktére zwigzane sg z konfliktem miedzy
wychowawczg a edukacyjno-selekcyjng rolg szkoty. Z jednej strony majg oni ksztattowac
w sobie pozgdane postawy spoteczne, rozwijac sie jako ludzie i obywatele. Z drugiej — przede
wszystkim uczy¢ sie i zdobywaé kompetencje oraz kwalifikacje potrzebne na rynku pracy. Co
wiecej: szkota to nie tylko uczniowie, ale tez rodzice i nauczyciele, wszystkie relacje miedzy
tymi grupami, a takie szeroko rozumiane srodowisko szkolne, a wiec srodowisko fizyczne,
normy i reguty w niej panujgce oraz atmosfera szkolna. Wszystkie czynniki wptywajg na to,
jak dzieci funkcjonujag w danej szkole. Wptywajg réwniez na rozwdj rdzinorodnych
problemdw spotecznych spotykanych w szkole, w tym na problem przemocy.

Rysunek 2. Kontekst spoteczny w szkole.

Srodowisko danej szkoty:
Srodowisko fizyczne
Normy
Reguty
Atmosfera
szkolna

Zrédto: Opracowanie wtasne

Problem przemocy — czynniki spoteczne
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Spoteczny kontekst problemu przemocy pokazemy na przyktadzie danych z badania
»Przemoc w szkole 2011”. Projekt badawczy na zlecenie Profile sp. z 0.0., koordynatora
programu ,Szkota bez przemocy” zrealizowato Centrum Badania Opinii Spotecznej. Badanie
zaprojektowat i przeanalizowat zespdét badawczy z Instytutu Socjologii Uniwersytetu
Warszawskiego (prof. Anna Giza-Poleszczuk, Agata Komendant-Brodowska, Anna Baczko-
Dombi). Raporty z badania, zawierajgce szczegétowe wyniki oraz artykuty na temat ofiar
przemocy szkolnej oraz cech szkét o wysokim i niskim poziomie przemocy mozna bezptatnie

»5

pobraé ze strony http.//www.szkolabezprzemocy.pl (zaktadka ,,Badania”’). W badaniu wzieto
udziat 3169 ucznidw i 883 nauczycieli z reprezentatywnej préoby 150 szkét. Dodatkowo
przeprowadzono réwniez sondaz na reprezentatywnej prébie 2301 Polakdéw (w tym rodzice
dzieci w wieku szkolnym N=428). Dzieki temu mozliwe byto gtebsze niz dotychczas

przeanalizowanie relacji miedzy réznymi aktorami zycia szkolnego.

Gtéwnymi tematami badania byta przemoc szkolna i jej szczegdlny podtyp: dreczenie
szkolne, czyli systematyczne stosowanie przemocy wobec ucznia przez agresora lub grupe
agresoréw. Warto podkresli¢, ze dreczenie szkolne to problem, ktéry rozgrywa sie
w srodowisku grupowym, jako ze celem dreczycieli jest podwyzszenie statusu spotecznego
i osiggniecie upragnionej pozycji spotecznej, co osiggaja, stosujgc przemoc wobec wybranego
kolegi lub kolezanki®. Badanych uczniéw pytano o do$wiadczenia zwigzane z réznymi
rodzajami przemocy rowiesniczej: od mniej niepokojacych - zwtaszcza, jesli pojawity sie
jednorazowo (np. rozpuszczanie szkodliwych plotek, przezywanie, wysSmiewanie i.t.p.) az po
takie, ktére powinny budzié¢ niepokdj, nawet jesli wystapity tylko raz (np. grozby z uzyciem
noza, gazu, pobicie skutkujgce obrazeniami cielesnymi), zachowania o charakterze
molestowania seksualnego (rozbieranie, obnazanie, dotykanie ucznia przez innych wbrew
jego woli), przy czym rejestrowano réwniez czestotliwosé¢ réznych rodzajow przemocy,
z ktérymi mogli sie zetkngé.

Srednio uczen zaznaczat 3,6 sposrdd 26 wymienionych w kwestionariuszu réznych rodzajéow
przemocy. Jedynie co czwarty uczen (24,6%) nie doswiadczyt zadnego rodzaju przemocy,
a 7,6% uczniow doswiadczyto 10 lub wiecej rodzajow przemocy, przy czym czesci z nich
doswiadczata wielokrotnie.

> Raport gtowny: http://www.szkolabezprzemocy.pl/1391,przemoc-w-szkole-maj-2011
Raporty szczegétowe: http://www.szkolabezprzemocy.pl/479,badania

Szerzej o problemie dreczenia, m.in.: Komendant-Brodowska, A., 2009. Grzech zaniechania. Swiadkowie
przemocy szkolnej w perspektywie teorii gier. Decyzje, nr 11/2009: 5.5-47
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Wykres 1. Poziom przemocy* w zaleznosci od typu szkoty (N=3169).
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Zrédto: Baczko-Dombi, A. , Giza-Poleszczuk, A., Komendant-Brodowska, A., 2011. Przemoc w szkole: raport z badan,
http://www.szkolabezprzemocy.pl/1391,przemoc-w-szkole-maj-2011 , s.27

* Srednia liczba réznych rodzajéw przemocy, ktérych doswiadczyli uczniowie (mozna byto zaznaczy¢ od 0 do 26 rodzajéw
przemocy)

Wbrew powszechnemu mniemaniu, ze to gimnazja majg najwiekszy problem z przemoca,
najwyzszy poziom problemu obserwujemy w szkofach podstawowych. Nalezy pamieta¢, ze
przemoc jest wynikiem rdéznorodnych konfliktdw pojawiajacych sie w relacjach
rowiesniczych, w tym réwniez elementem walki o status. A to szkota podstawowa jest dla
dzieci pierwszg okazjg do konfrontacji ze ztozonymi relacjami spotecznymi i to tam zaczynaja
sie one dopiero uczyé rozwigzywania konfliktéw oraz osiggania wyzszej pozycji spotecznej
w sposOb inny niz poprzez stosowanie agresji.

Przemoc a $Srodowisko materialne szkoty

Wbrew mitom gtoszacym, ze przemoc szkolna jest problemem typowym dla miast, nie
zaobserwowano istotnych réznic potwierdzajacych taki obraz zjawiska (Wykres 2): sposréd
26 réznych rodzajow przemocy uczniowie ze wsi zaznaczali $Srednio 3,6, a ci z miasta 3,5.
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Wykres 2. Poziom przemocy w zaleznosci od typu szkoty (N=3169).
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Zrédto: Baczko-Dombi, A. , Giza-Poleszczuk, A., Komendant-Brodowska, A., 2011. Przemoc w szkole: raport z badan,
http://www.szkolabezprzemocy.pl/1391,przemoc-w-szkole-maj-2011 , s.24

Réwniez mit gtoszgcy, ze przemoc rozwija sie najbardziej w wielkich szkotach-molochach, nie
znalazt potwierdzenia (Wykres 3). Problem ma podobne natezenie w matych i duzych
szkotach.

Wykres 3. Poziom przemocy* w zaleznosci od wielkosci szkoty (N=3169).j.w.
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Zrédto: Komendant-Brodowska, A., Baczko-Dombi, A. , Giza-Poleszczuk, A., 2011. W jakich szkotach czesciej, a w jakich
rzadziej pojawia sie przemoc? http://www.szkolabezprzemocy.pl/479,badania, s.14

* Srednia liczba réinych rodzajéw przemocy, ktérych doswiadczyli uczniowie (mozna byto zaznaczy¢ od 0 do 26 rodzajéw
przemocy)

Natomiast istotnym czynnikiem powigzanym z wysokim poziomem przemocy jest niska
ocena atmosfery szkolnej. Problem przemocy ma mniejsze natezenie, gdy:

® wiecej ucznidw chetnie chodzi do szkoty

e wiecej ucznidw chetnie spedza czas w szkole nawet po lekcjach

e wiecej ucznidw ocenia atmosfere szkolng jako mitg i swobodng

e wiecej ucznidw czuje sie w szkole catkowicie bezpiecznie
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Wykres 4. Poziom przemocy i atmosfera szkolna, w podziale na typy szkot (150 szkét, 3 169 ucznidw)
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Zrédto: Komendant-Brodowska, A., Baczko-Dombi, A. , Giza-Poleszczuk, A., 2011. W jakich szkotach czesciej, a w jakich
rzadziej pojawia sie przemoc? http://www.szkolabezprzemocy.pl/479,badania, s.23

Przemoc i relacje spoteczne

Site czynnikéw relacyjnych znakomicie widaé na przykfadzie problemu dreczenia szkolnego,
szczegblnego przypadku systematycznej i powtarzalnej przemocy. Ofiarami takiej przemocy
jest 9% polskich ucznidw. Bycie dreczonym jest silnie powigzane z relacjami w klasie.
Wsrdd ucznidw, ktérzy uznali, ze ,w zasadzie nikt w klasie ich nie lubi” az dwie pigte (40%)
stanowig ofiary dreczenia. Tymczasem wsrdd ucznidw, ktdrzy uznajg, ze wszyscy lub
wiekszos¢ osoéb z klasy ich lubi, odsetek ofiar to zaledwie 6%. Cecha o charakterze
relacyjnym, czyli liczba przyjaciét w klasie szkolnej, okazuje sie Swietnym wskaznikiem
przemocy. Nieco upraszczajagc, mozna powiedzie¢, ze jesli dziecko czuje sie w klasie
nielubiane, jest duza szansa, ze albo juz jest ofiarg dreczenia, albo istnieje duze ryzyko, ze
wkrdtce nig zostanie.

Bardzo cenne dla zrozumienia problemow szkoty jest zestawienie ze sobg opinii réznych
aktoréw sktadajacych sie na jej srodowisko. Swiadcza o tym wybrane wyniki omawianego
badania. Sg one jednoczesnie przestrogg przed pytaniem o fakty tylko jednej grupy.
Pytalismy badanych o to czy uwazajg przemoc za powazny problem. Okazuje sie, ze Polacy
generalnie przeceniajg wage problemu przemocy. Zdecydowana wiekszos¢ (88%) ogdtu
Polakéw zapytanych w reprezentatywnym badaniu uwaza, ze przemoc jest powaznym
problemem. Dzieje sie tak niezaleznie od tego, czy badany ma dzieci w wieku szkolnym, czy
tez nie. Nauczyciele natomiast rzadziej niz uczniowie uwazajg przemoc za powainy
problem w ich szkotach (tak twierdzi co pigty nauczyciel — 19%). Warto zauwazy¢, ze
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podczas gdy 20% ucznidw uwaza, ze przemoc zdecydowanie nie jest powaznym problemem,
na odpowiedz taky zdecydowato sie az 30% nauczycieli.

Wykres 5. Opinie na temat przemocy wsréd uczniéw, nauczycieli i rodzicow oraz ogétu badanych Polakéw (,,Czy w Twojej
szkole (uczniowie) / Pani(a) szkole (nauczyciele)/ polskich szkotach (badanie ogélnopolskie) przemoc jest powaznym
problemem?) (UCZNIOWIE, N=3169; NAUCZYCIELE, N=883; PROBA OGOLNOPOLSKA N=2301; RODZICE DZIECI W WIEKU
SZKOLNYM, N=428)

rodzice 55 34 9 12
dorodli Polacy - ogétem 54 32 8 A 6
nauczyciele 9 10 52 oo
uczniowie 12 15 44 mmemmw 10

zdecydowanie tak ™ raczejtak | raczejnie M zdecydowanie nie " brak odpowiedzi/trudno powiedziec¢

Zrédto: Baczko-Dombi, A. , Giza-Poleszczuk, A., Komendant-Brodowska, A., 2011. Przemoc w szkole: raport z badan,
http://www.szkolabezprzemocy.pl/1391,przemoc-w-szkole-maj-2011, s.15

Z drugiej strony opinia o zjawisku znacznie odbiega od rzeczywistosci. Rodzice czesto nie
wiedzg o tym, ze ich dzieci sg ofiarami agresji lub przemocy. Podczas gdy niemal potowe
ucznidw w ostatnim roku szkolnym obrazano, jedynie 13% rodzicéw dzieci w wieku szkolnym
twierdzi, ze ich dziecko doswiadczyto tego rodzaju agresji. Podobne, a nawet wieksze
dysproporcje miedzy opiniami rodzicow a doswiadczeniami ucznidw obserwujemy
w przypadku wszystkich typéw przemocy. Na przyktad o jednej trzeciej ucznidow
rozpowszechniano ztosliwe plotki, a jedynie 7% rodzicow dzieci w wieku szkolnym uwaza, ze
ich dzieci doswiadczyty tego rodzaju sytuacji. Szczegdlnie szokujgce sg wyniki dotyczace
najpowazniejszych rodzajow przemocy — przyktadowo w przypadku przemocy seksualne
rodzice praktycznie nie wiedzg o jej wystepowaniu. Podczas gdy 7% uczniow byto wbrew ich
woli dotykanych w sposdb seksualny, zaden z ankietowanych rodzicow nie zaznaczyt tej
formy przemocy jako tej, ktéra dotyczy jego dziecka.

Innym przyktadem rozbieznosci w Swiadomosci rodzicdw na temat sytuacji dzieci sg konflikty
w klasie. Sg one zjawiskiem powszechnym. Tylko 1/3 uczniéw nie zdarzyt sie w ciggu
ostatnich miesiecy zaden konflikt ani nieporozumienie z kolegami z klasy. W blisko potowie
przypadkdéw taki konflikt sie zdarzyt, ale raz lub dwa razy. Wynik ten jest bardzo odlegty od
pogladéw rodzicdw na temat konfliktow w jakich biorg udziat ich dzieci. Jedynie 15%
rodzicow odpowiedziato na powyzsze pytanie dotyczgce jego dziecka twierdzaco.

Kolejny przyktad dotyczy relacji ucznidw z nauczycielami i jest dowodem na to, ze
uwzglednienie czynnikdw relacyjnych jest niezwykle wazne w diagnozie probleméw. Okazuje
sie, ze w tych szkotach, w ktérych uczniowie deklarujg, ze w sytuacji przemocy mogg liczy¢ na
pomoc cho¢ jednego nauczyciela, poziom przemocy jest znacznie nizszy niz w szkotach gdzie
wiekszo$¢ uczniow nie ma takiej osoby (Wykres 6). Warto podkresli¢, ze analizowano tu nie
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uczniow, ale cate klasy szkolne. Te klasy, w ktérych wielu uczniéw ufa nauczycielom (chociaz
jednemu) sg srodowiskiem niejako bardziej odpornym na rozwdj problemu.

Jesli nawet jakis przesladowca sie pojawi, jest duza szansa, ze uczniowie powiedzg o tym
zaufanemu nauczycielowi, a ten zareaguje. Potencjalny agresor, Swiadomy, ze sytuacja moze
doprowadzi¢ do interwencji nauczyciela, moze nawet nie podjg¢ proby stosowania
przemocy.

Wykres 6. Problem przemocy a relacje uczniow i nauczycieli. Na wykresie: srednia liczba ofiar dreczenia szkolnego w
danej klasie, w zaleznosci od poziomu zaufania uczniéw w klasie do nauczycieli (dane dla 100 szkét).

Odsetek uczniow,
225'6 ktorzy w sytuacji
Gimnazjum 21 ’ dreczenia moga liczy¢
1,6 na pomoc jakiegos$ nauczyciela
14 M Niski-nizszy niz 15%
Ponadgimnazjalna 14 m 15 do 25%
1,1
. . ! : . . 25 do 35%
0 1 2 3 . . ..
Srednia liczba ofiar dreczenia w badanej klasie W Wysoki - wyzszy niz 35%

Zrédto: Komendant-Brodowska, A., Baczko-Dombi, A. , Giza-Poleszczuk, A., 2011. W jakich szkotach czesciej, a w jakich
rzadziej pojawia sie przemoc? http://www.szkolabezprzemocy.pl/479,badania, s.31

Wazne sg réwniez relacje nauczycieli i rodzicow. W tych szkotach, w ktdérych kontakt
rodzicow

z nauczycielami jest dobry, poziom przemocy jest wyraznie nizszy niz w tych, gdzie kontakty
te sg rzadkie i mato intensywne. Patrzagc natomiast na problem z perspektywy ucznia: ci
uczniowie, ktorych rodzice nie interesujg sie tym, co sie dzieje w szkole i nie chodzg na
wywiadowki, s3 znacznie bardziej niz inni narazeni na dreczenie. Agresor wybiera sobie na
ofiary te osoby, w przypadku ktérych jest niewielka szansa na reakcje: kolegdw, nauczycieli
i rodzicdw. Dlatego na dreczenie narazeni sg uczniowie, ktdrzy czujg sie nielubiani przez
kolegdw, ale tez ci nielubiani przez nauczycieli, a takze ci, ktédrzy w matym stopniu moga
liczy¢ na interwencje rodzicow w szkole (Wykres 7).
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Woykres 7. Odsetek ofiar dreczenia w zaleznosci od odpowiedzi na pytanie o relacje rodzicow ucznia ze szkotg (N=3169).

Wocale nie chodzg na wywiaddwki 17
Rzadko | 13
Czasem 7
Zazwyczaj 9

Zawsze chodzg na wywiaddwki 9

W ogdle sie nie interesujg tym, co sie dzieje w szkole 18
Niezbyt sie interesuja 13
Troche sie interesujg 8
Bardzo sie interesujg tym, co sie dzieje w szkole 8

- 5 10 15 20

Zrédto: Baczko-Dombi, A. , Giza-Poleszczuk, A., Komendant-Brodowska, A., 2011. Kto nastepny? Czynniki ryzyka zostania
ofiarg przemocy szkolnej, http://www.szkolabezprzemocy.pl/479,badania, s.18

Podsumowujac, przytoczone przyktady dotyczace przemocy w szkole pokazujg, iz niezwykle
wazne jest uwzglednienie w diagnozie srodowiska szkolnego szeroko pojetego kontekstu
spotecznego. Dotyczy to zaréwno szerszego kontekstu (np. rynek pracy, przemiany
demograficzne), jak i cech konkretnej szkoty, a przede wszystkim rozmaitych relacji miedzy
aktorami zycia szkolnego, ktére ksztattujg klimat danej szkoty. Innymi stowy, myslgc zaréwno
o problemach uczniéw, jak i o sposobach rozwigzywania, trzeba pamieta¢ o tym, ze
funkcjonujg oni w ztozonym srodowisku spotecznym. W diagnozie szkolnej warto w zwigzku
z tym przyjrzec sie wszystkim aktorom zwigzanym ze szkotg (uczniowie, nauczyciele, ale tez
rodzice) i przeanalizowac relacje w obrebie tych grup oraz miedzy grupami (relacje miedzy
uczniami, a rodzicami, uczniami, a nauczycielami, rodzicami i nauczycielami). Warto tez
popatrze¢ na srodowisko szkolne, zaczynajac od srodowiska fizycznego szkoty (np. analiza
bezpiecznych i niebezpiecznych miejsc w szkole i okolicy), poprzez regulacje i normy w niej
obowigzujgce, az po trudne do zmierzenia, ale bardzo istotne cechy zwigzane z atmosferg
szkolng. Proponowane podejscie moze by¢ szczegdlnie cenne w dobie kolejnych wyzwan
stawianych przed polska szkoty, bedacych jednoczesnie wyzwaniami dla oséb pracujgcych
z mtodzieza.

Gtowne zrodta:

W artykule bazowatysmy przede wszystkim na:

e Giza,, A, Sikorska M. 2012. Wspodtczesne spoteczenstwo Polskie. Podrecznik akademicki, PWN,
w tym w szczegdlnosci rozdziale pt. , Edukacja” (autorzy: Baczko-Dombi A., Zéttak T.)

e raportach badawczych przygotowanych w ramach projektu ,Przemoc w szkole 2011”7,
opublikowanych na stronie www.szkolabezprzemocy.pl
- raport gtéwny: http://www.szkolabezprzemocy.pl/1391,przemoc-w-szkole-maj-2011
- raporty szczegétowe: , Kto nastepny? Czynniki ryzyka zostania ofiarg przemocy szkolnej” oraz
oW jakich  szkotach czesciej, a w jakich rzadziej pojawia sie przemoc?”,
http://www.szkolabezprzemocy.pl/479,badania
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Polecane podreczniki diagnozy lokalnej (przydatne do przeprowadzenia lokalnej diagnozy
Srodowiska szkolnego):

=>» Potaczenie badan i animacji lokalnej, ciekawe pomysty na badania partycypacyjne:
http://www.zoomnadomykultury.pl/data/files/zrob-to-sam.pdf

=>» Podrecznik diagnozy napisany dla programu ,,Réwnac szanse”:
http://www.rownacszanse.pl/books/3412_Poradnik_do_diagnozy RS _2010_OKG.pdf

=» Podrecznik , Diagnoza potrzeb mtodziezy”:
http://www.rownacszanse.pl/books/3769 Diagnoza_potrzeb_mlodziezy.pdf

=» Podrecznik diagnozy napisany dla programu spotecznego ,Réwnac szanse”:
http://www.lokalnepartnerstwa.org.pl/repository/1%20edycja/konferencja%20wrzesien%202
009/publikacja/Jak_lokalnie_budowac_dobro_wspolne._Poradnik.pdf
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