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Od wydawcy

Edukacja antydyskryminacyjna, praktyczne rozwigzania w pracy wychowaweczej stuzgce
przeciwdziataniu przemocy réwiesniczej, skuteczne sposoby postepowania nauczycieli — tymi
zagadnieniami zajmowali sie uczestnicy konferencji ,,Przeciwdziatanie przemocy réwiesniczej

wobec dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi w szkole, cz. 2.”.

Spotkanie to stuzyto takze wymianie doswiadczen oraz upowszechnianiu idei edukacji
wigczajacej. Prelegenci oméwili sprawdzone sposoby skutecznej pracy wychowawczej
z zespotem klasowym oraz budowania relacji miedzy uczniami i ksztattowania bezpiecznego

klimatu spotecznego klasy.

Konferencja odbyta sie 2 lipca 2015 r. w Osrodku Rozwoju Edukacji. Zostata zorganizowana
przez Wydziat Specjalnych Potrzeb Edukacyjnych ORE w ramach Rzgdowego programu

na lata 2014-2016 ,,Bezpieczna i przyjazna szkota”. Pierwsza konferencja dotyczaca
przeciwdziatania przemocy réwiesniczej wobec dzieci i mtodziezy ze SPE odbyta sie

w listopadzie 2014 r.

Zebrane tu materiaty tgczg sie z tymi wypracowanymi podczas pierwszego spotkania,

dostepnymi w Bibliotece Cyfrowej ORE. Zapraszamy do lektury obu publikacji

i wykorzystywania zawartych w nich informacji, porad i wnioskéw.
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Joanna Szymarnska

Kreowanie wspierajgcego klimatu w klasie i w szkole

Kreowanie zdrowego srodowiska wychowawczego w szkole to dtuzszy proces obejmujgcy
wiele obszaréw i angazujgcy wszystkich klientéw szkoty oraz instytucje i specjalistow

w Srodowisku lokalnym. Jednak najwazniejszym inicjatorem procesu, jego gtéwnym
projektantem i wykonawcg licznych zadan, jest kadra pedagogiczna. Pewnych wskazan przy
formutowaniu celéw i planowaniu dziatan moze im dostarczyé wykaz czynnikéw chronigcych
przed rozwojem zaburzen w obszarze zdrowia psychicznego u dzieci, zwigzanych ze szkotg

(Commonwealth, 2000).

Poczucie przynaleznosci (wiez ze szkotg).

1. Pozytywny klimat spoteczny, przyjazne relacje interpersonalne.

2. Prospotecznie nastawiona grupa réwiesnicza.

3. Wymaganie od ucznidow odpowiedzialnosci i udzielania sobie wzajemnej pomocy.

4. Okazje do przezycia sukcesu i rozpoznawania wtasnych osiggnieé¢ (wzmacniajgce
zaufanie do siebie i samoocene).

5. Zdecydowana niezgoda szkoty na przemoc.

Wymienione czynniki sg ze sobg powigzane i stanowig wazne elementy szeroko rozumianego
zdrowego klimatu szkoty. Z przegladu badan prezentowanego przez National School Climate
Center (Nader, 2012) wynika, ze zasadnicze znaczenie dla zdrowego rozwoju uczniow

i zapobiegania dysfunkcyjnym zachowaniom ma wtasnie pozytywny klimat szkoty. Sam
dobry klimat nie jest w stanie zniwelowac¢ wszystkich czynnikdw ryzyka torujgcych droge
ryzykownym zachowaniom, w tym agresji. Wptywa jednak na zachowanie uczniéw (np.
zmniejsza czestotliwos¢ aktow agresji, wypadania z systemu edukacji), rozwija odpornosg¢,

stwarza warunki do rozwijania aktywnosci i daje poczucie dobrostanu.

Klimat szkoty to ztozony konstrukt z wieloma determinantami, ktdre wptywajg na stan
psychiczny personelu i ucznidow, rozwdj intelektualny, emocjonalny i spoteczny mtodych
0s0b, a wiec takze na ich osiggniecia w nauce. Wedtug cytowanego wczesniej opracowania
National School Climate Center (Nader, 2012) do najwazniejszych determinant klimatu

naleza:
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e Styl kierowania przyjety przez dyrektora szkoty i wychowawcéw. Stawianie jasnych
wymagan, docenianie, zachecanie i wyrazanie uznania korelujg z pozytywng oceng
klimatu szkoty przez uczniéw.

e  Wielkos¢ szkoty. W matej placéwce zwykle istnieje bardziej przyjazny klimat.
Obserwuje sie wieksze zaangazowanie ucznidw i rodzicow, cieplejsze relacje miedzy
personelem szkoty a dzieémi, wiecej okazji do dziatania na rzecz szkoty i, w rezultacie,
lepsze wyniki w nauce, mniej aktéw agresji i innych problemowych zachowan.

e Jakosc relacji interpersonalnych, zwtaszcza pomiedzy nauczycielami a uczniami.
Otwarte komunikowanie sie i udzielanie wsparcia majg wielki wptyw na
funkcjonowanie uczniéw w wielu obszarach. Dobre relacje w istotny sposéb

zmniejszajq liczbe problemdw psychicznych i dysfunkcyjnych zachowan.

E. Berscheid i L.A. Peplau (1983) udowodnili, ze dobre relacje ze znaczgcymi dorostymi
i rowiesnikami sg niezbedne do prawidtowego rozwoju emocjonalnego i spotecznego dzieci

i nastolatkéw. Wedtug nich pozytywne relacje interpersonalne:

e pozwalajg dziecku unikngé samotnosci lub jg tagodzg;

e zwiekszajg poczucie bezpieczenstwa, zapewniajg bezpieczng stymulacje;

e pozwalajg zaspokajaé inne wazne potrzeby psychologiczne;

e 53 zrdodtem wiedzy o zyciu spotecznym;

e  maksymalizujg rados¢ i przyjemnos¢, minimalizujg doznawane cierpienia;

e pomagajg zdoby¢ wiedze o samym sobie i poprawi¢ samoocene (pozytywna

weryfikacja obrazu wtasnej osoby).

Potrzeba przynaleznosci, czyli pragnienie towarzystwa innych ludzi, nalezy do

fundamentalnych potrzeb cztowieka (instynkt spoteczny). Najwiekszg karg jest izolacja od
ludzi, niemoznos¢ kontaktowania sie. Wedtug Maslowa potrzeby przynaleznosci, mitosci,
akceptacji i afirmacji nalezg do grupy potrzeb afiliacji. Ich zaspokojenie rzutuje na sposdb

widzenia Swiata; pomaga radzi¢ sobie z osamotnieniem, alienacjg (Dwyer, 2000).

Kluczowg role w budowaniu dobrych relacji pomiedzy nauczycielami a wychowankami
odgrywaja dyrektor i nauczyciele. Ich dziatania modelujg zachowania uczniéw i mogg

powodowac pozgdane zmiany w relacjach réwiesniczych w klasie i w szkole.
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K.R. Wentzel (1996) szczegdtowo uzasadnia znaczenie relacji nauczyciela z uczniami:

e Nauczyciel jest osobg znaczgcg w zyciu dziecka.

e Dla nastolatka moze stac sie drugg co do waznosci osobg znaczaca. Jest oceniany jako
bardziej obiektywny od rodzicéw, wiec jego opinie majg wielki wptyw na formujaca
sie osobowos¢ ucznia (samoocene, emocje, obraz swiata).

e Relacje nauczyciela z uczniem moga decydowaé o pozycji socjometrycznej ucznia,
maja wplyw na procesy i role grupowe w klasie. Zwracajac sie do mtodego cztowieka
z szacunkiem i wyrazajgc uznanie dla jego pracy, wychowawca moze zmienic¢
nastawienie rowiesnikdw do niego i wypisac go z niekorzystnej roli.

e Wsparcie ze strony nauczyciela moze rekompensowac brak wsparcia ze strony
rodzicow i réwiesnikoéw.

e  Wspierajacy nauczyciel stanowi istotny czynnik chronigcy (budujacy odpornosc).

Do budowania i podtrzymywania satysfakcjonujgcych relacji — zaréwno dzieciom, jak

i dorostym — niezbedne sg umiejetnosci komunikacyjne.

Zdaniem L. Foxa, G. Dunlapa, M.L. Hemmetera, G.E. Josepha, P.S. Straina (2003) tworzeniu
opiekunczych i wspierajgcych relacji nauczyciel-uczen stuzg rozmowy nauczyciela

z dzieckiem, takze na tematy niezwigzane z naukg, okazywanie mu zyczliwego
zainteresowania, uwagi i szacunku. Budowanie dobrych relacji pomiedzy uczniami to m.in.
réoznorodne dziatania integracyjne umozliwiajgce dobre wzajemne poznanie sie uczniéw

i naktaniajace ich do wspodtpracy (np. przeprowadzanie wywiaddw wsrdd kolegédw na temat
ich zainteresowan, ulubionej muzyki, zwierzatek itp., przygotowywanie wspélnych
projektéw); promowanie konstruktywnych norm grupowych (np. wspélne wypracowywanie

zasad obowigzujgcych w klasie).
Zapobieganie wykluczeniu uczniow

Dzieci wykazujgce trudnosci z adaptacjg majg niskg pozycje w grupie réwiesniczej (status
spoteczny). Konsekwencje wczesnego odrzucenia przez grupe sg powazne (Center for Social
and Emotional Education, 2010): lek, depresja, wycofanie lub agresja. Istnieje tez scisty
zwigzek miedzy niskim statusem dziecka we wczesnym dziecinstwie (odrzuceniem),

a brakiem przystosowania — wykluczeniem, uzaleznieniami i agresjg w wieku dojrzewania.
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Wsréd przyczyn odrzucenia wymieniane sg zwykle: mato atrakcyjny wyglad, mate zdolnosci,

niesprawnos¢ fizyczna, problemowe zachowanie (nierespektowanie norm, nadaktywnosc).

Wedtug A.D. Farrella i S.E. Bruce’a (1997) szczegdlnie zagrozone wykluczeniem sa dzieci

i nastolatki zaniedbane, doswiadczajace przeciwnosci zyciowych, ktore obserwujg w domu
nieprawidtowe wzorce rél i zachowan, czesto doswiadczaja silnych negatywnych emocji
wywotanych konfliktami lub przemocg domowa i nie potrafig sobie z nimi radzié. Ich kariera
szkolna to pasmo porazek edukacyjnych. Styszg przewaznie negatywne opinie na swoj temat,
zatem ich poczucie wtasnej wartosci i samoocena sg bardzo niskie. Nie majg czym sie
pochwali¢ i nie sg atrakcyjni towarzysko, wiec koledzy wytgczajg ich ze spotkan poza szkota.
S3 skazani na samotno$¢ lub towarzystwo rowiesnikéw z grup ryzyka. Wykazuja tez deficyty
najwazniejszych umiejetnosci psychologicznych i spotecznych. Ujawniajg pesymistyczne
nastawienie do zycia. Nie widzg przed sobg dobrych perspektyw, wiec nie majg motywacji

do nauki i troszczenia sie o siebie.

K. Nader (2012) okresla taki stan jako wypalenie szkolne, bedgce odpowiednikiem wypalenia
zawodowego nauczycieli. Prowadzi ono do zahamowania rozwoju mtodych ludzi, ktérzy nie
znajg swoich mozliwosci i zasobdw. Bez wsparcia dorostych bedg skazani na funkcjonowanie
w obszarze ryzyka. Zespot wypalenia szkolnego czesciej wystepuje u dziewczat niz

u chtopcdéw.

W tej grupie mogg sie takze znalez¢ dzieci z niepetnosprawnoscig. Czesto doswiadczajg one
odrzucenia przez rowiesnikéw bedacego efektem procesu stygmatyzacji. Czasem stajg sie tez
ofiarami agresji rowiesniczej. Zwykle jest to agresja werbalna lub tzw. bullying relacyjny
(posredni, ukryty) manifestujacy sie poprzez izolowanie, plotki i namawianie do ignorowania.
Dzieci wykluczone réwniez probujg zaspokajac¢ swoje potrzeby poprzez zachowania

agresywne.

Szeroko zakrojone badania nad zjawiskiem odpornosci (resilience) udowadniajg, ze szkota
i nauczyciel moga przerwacd ten negatywny proces. M. Rutter (1995) i M.E. Seligman (1995)
podajg najwazniejsze wskazania dla nauczycieli pomagajace budowac zdrowe srodowisko

w szkole i przeciwdziataé wykluczeniu:
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Buduj wiez ucznia ze szkota i klasg. Wtaczaj go w kazdg prospoteczng aktywnosc
(sportowg, artystyczng, charytatywng). Okazuj mu publicznie szacunek, uzywajac jego
imienia i doceniajgc jego starania.

Wzmacniaj wiez ucznia z jego rodzing. Staraj sie ukazywac rodzicom mocne strony
dziecka i poprawia¢ komunikacje miedzy cztonkami rodziny.

Ucz najwazniejszych umiejetnosci psychologicznych i spotecznych, jak: aktywne
stuchanie, nawigzywanie przyjaznych kontaktéw, podejmowanie decyzji,
rozwigzywanie probleméw i konfliktow, asertywnosé.

Ustal i utrzymuj jasne i zgodne oczekiwania dotyczace zachowania uczniow, by
stwarzac bezpieczne srodowisko uczenia sie. Dzieci i mtodziez potrzebujg czytelnych
granic, konsekwencji dorostych w ich egzekwowaniu. Czujg sie wowczas bezpieczniej,
budujg swoje zaufanie do szkoty i wiez z nig. Granice przekazujg tez wiedze

0 obowigzujgcych normach spotecznych.

Zaopiekuj sie uczniami i okazuj im wsparcie — aktywnie stuchaj, okazuj empatie,
szacunek, zachecaj, wykorzystuj inne przydatne metody, ktdre utatwiajg dzieciom
rozumienie problemow i redukujg lek.

Komunikuj wysokie, pozytywne i realistyczne oczekiwania dotyczace osiggniec

w nauce, by osmieli¢ i zacheci¢ uczniéw do osiggania sukcesu. Wypowiadaj np. takie
zdania: Wiem, ze potrafisz to zrobi¢; Swietnie dasz sobie rade. Ucz optymistycznego
myslenia i zachecaj do wytrwatosci.

Stwarzaj okazje do uczestnictwa i zaangazowania uczniéw. Dzieci pragnga czud sie
uzyteczne i doswiadczaé, ze to, co robig, jest wartosciowe i potrzebne innym. Maja
wtedy poczucie wtasnej kompetencji. Wigczaj uczniéw w szkolne i srodowiskowe
projekty, grupy robocze, programy réwiesnicze, proces podejmowania decyzji

w klasie. Pytaj ich o zdanie.

Niektdrzy autorzy (Page, Page, 2010; Broesskamp-Stone, Ackermann, 2010) wymieniajg

jeszcze inne kierunki dziatan niezbedne do ksztattowania zdrowego, wspierajacego

Srodowiska szkolnego:

przekazywanie uczniom wartosci i norm spotecznych (tzw. edukacja normatywna lub
moralna);

edukacja zdrowotna i promocja zdrowia w szkole;
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e wyréwnywanie szans edukacyjnych ucznidow ze specjalnymi potrzebami;
e zwiekszanie kompetencji wychowawczych znaczgcych oséb dorostych —rodzicéw

i nauczycieli.
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dr Piotr Plichta
Dzieci i mtodziez ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

a przemoc rowiesnicza w szkole

Konspekt wystgpienia

Wprowadzenie
e Udana integracja/udane wtgczanie (inkluzja) — niezwykle ztozona i delikatna kwestia.
e Niezaprzeczalne pozytywy i powazne zagrozenia, np. stanie sie ofiarg przemocy.
e Wiele powoddw zajmowania sie tym tematem. Nalezy do nich np. nieréwnowaga sit
(jedna z cech bullyingu).

e W przypadku ucznidw ze SPE czasem problemem jest rowniez sprawstwo.

Jakos to bedzie?
e Ponad 75% nauczycieli nie chciatoby mie¢ w swojej klasie dziecka
z niepetnosprawnoscia. Czy jest to zaskakujgce? Dlaczego?
e  47% nauczycieli ze szkét integracyjnych nie wykazuje gotowosci do pracy z dzieckiem
z niepetnosprawnoscia.
e  Wiekszo$¢ nauczycieli nisko ocenia swoje kompetencje w zakresie pracy z uczniami

ze SPE.

Typy zaangazowania w przemoc réwiesniczg, uwzgledniajgce uczniow ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi (SPE)
e Sprawca ,typowo rozwijajacy sie” — ofiara ze SPE (gtéwnie szkoty ogélnodostepne,
integracyjne).
e Zaréwno sprawca, jak i ofiara ze SPE (rézne typy szkét, gtéwnie specjalne).
e Sprawca ze SPE — ofiara ,typowo rozwijajgca sie” (podobnie jak w pierwszym

przypadku, gtéwnie szkoty ogdélnodostepne, integracyjne).

Stanowiska wobec ryzyka zaangazowana uczniow ze SPE w agresje rowiesniczg
e Zwiekszone ryzyko stania sie ofiarg (najczestsze stanowisko).

e Zwiekszone ryzyko stania sie zaréwno ofiarg, jak i sprawca.
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e Trudno powiedzie¢, bo zaangazowanie w agresje zalezy od innych czynnikdéw niz

specjalne potrzeby edukacyjne.

Dlaczego radzenie sobie z przemoca rowiesniczg jest ztozong kwestia?
e Uczniowie ze SPE nie stanowig jednorodnej grupy.
e Mato badan (szczegdlnie w Polsce) dotyczacych tej kwestii. Te, ktére sg, w wiekszosci
pokazujg, ze osoby ze SPE podlegajg wiekszemu ryzyku wiktymizacji.
e Przyktadowo dzieci z niepetnosprawnoscia intelektualng (wtaczajac tu dzieci zaréwno
z problemami w uczeniu sie, jak i trudnosciami komunikacyjnymi) sg 2—3 razy bardziej

narazone na ryzyko wykorzystania (w tym o charakterze seksualnym).

Kilka innych wynikow
e  75% matek dzieci z zespotem Aspergera przyznato, ze ich dziecko zostato uderzone
przez rowiesnikéw lub rodzeristwo i byto dreczone emocjonalnie (Little, 2004).
e 100% niestyszacych byto ofiarami, a 50% — sprawcami bullyingu (Thompson, Whitney,
Smith, 1994).
e 30% rodzicow dzieci podaje konflikty z réwie$nikami jako wazny powdd rekwalifikacji
(Grzyb, 2013).

e Uczniowie rekwalifikowani sami stajg sie czasem przesladowcami.

Badanie nauczycieli wspomagajacych (Plichta, Olempska-Wysocka, 2013)

e Niemal kazdy nauczyciel wspomagajgcy zna przyktady agresji réwiesniczej wobec
dzieci z orzeczeniami.

e 20% badanych zna przyktady agresji elektronicznej (w wiekszosci zwigzanych
z publikacjg wizerunku ofiary).

e Okoto potowa nauczycieli potwierdza wystepowanie bullyingu wobec uczniow
z niepetnosprawnoscia.

e Podejmowane przez szkoty dziatania zaradcze nalezy ocenié jako mato skuteczne,

czesto reaktywne.

Badanie pracownikow poradni psychologiczno-pedagogicznych (Plichta, Olempska-
-Wysocka, 2014)

e  Wiekszos¢ pracownikéw poradni zna przypadki agresji réwiesniczej, w tym bullyingu.
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Badani znajg takie przypadki, ale niekoniecznie ze zgtoszen do poradni.

Czasem niska ocena skutecznosci dziatan poradni.

Wiekszos¢ dziatan profilaktycznych w obszarze bullyingu nie uwzglednia specyfiki
niepetnosprawnosci.

Prowokujgcy udziat dzieci ze SPE.

Charakterystyczne zjawiska

Wiekszos¢ dziatan profilaktycznych nie uwzglednia specyfiki niepetnosprawnosci.

Uczniowie i nauczyciele bardzo réznig sie pod wzgledem wskazywania/opisywania

rozmiaréw problemu.
Uczniowie z najczesciej wystepujgcymi SPE (np. z trudnosciami w uczeniu sie,
z zaburzeniami zachowania) czesciej niz uczniowie z pozostatymi specjalnymi

potrzebami sg sprawcami bullyingu.

Ogodlne czynniki ryzyka stania sie ofiarg agresji rowiesniczej

Brak sity fizycznej, izolacja spoteczna oraz zaburzone relacje z innymi.

Sktonno$¢ do zachowan lekowych, ulegtosc.

Brak przyjaciét. Hodges i wsp. (1999) zaktadajg, ze brak przyjaciét i odtrgcenie

ze strony réwiesnikéw to czynniki o zasadniczym znaczeniu.

Dzieci ze SPE rzadziej sg ofiarami otwartej agresji — raczej bullyingu posredniego,

relacyjnego, polegajacego m.in. na wykluczeniu, izolowaniu.

Krzywdzenie ,,cyfrowe” (zaangazowania ucznidéw ze SPE w przemoc z wykorzystaniem

nowych technologii)

Agresja elektroniczna wobec ,pokrzywdzonych” (Pyzalski, 2010).

Agresja elektroniczna a osoby niepetnosprawne intelektualnie (Plichta, 2015).
Sprawstwo —53% ucznidw z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim
przynajmniej raz uzyto nowych mediéw do dziatarh agresywnych.

Bycie ofiarg dotyczyto 65% ucznidw. Nie wszystkie takie sytuacje miaty cechy
cyberbullyingu.

Rozpowszechnienie cyberbullyingu w tej grupie: 15% proby to sprawcy, a 20%

— ofiary.
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Dobra wiadomos¢
Kiedy jednostka z niepetnosprawnoscig wykazuje adekwatne do wieku umiejetnosci
spoteczne, ma pozytywny obraz siebie i angazuje sie w zycie klasy, to ryzyko stania sie ofiarg

przemocy jest mniejsze (np. Mishna 2003; Flynt, Morton, 2004).

Strategie zmniejszajgce nasilenie bullyingu (na podst. Rose Ch.A., Monda-Amaya L.E., 2012)
Podstawowy poziom
1. Strategie dziatan antybullyingowych
e Skumulowany ogdlnoszkolny pakiet strategii antybullyingowych
2. Potencjalne efekty
e  Poprawa szkolnego klimatu
e  Wazrost $wiadomosci nauczycieli i uczniéw
e Poprawa w zakresie monitorowania

e  Zwiekszenie zakresu wspotpracy

Drugi poziom
1. Strategie dziatan antybullyingowych
e  Silnie ustrukturyzowane srodowisko klasowe
e Umiejetnosci spoteczne w programie nauczania
e Uczenie sie wspotpracy w grupie
e Zachecanie do udziatu w zajeciach pozalekcyjnych
2. Potencjalne efekty
e Rozwdj poczucia przynaleznosci
e Przyrost kompetencji/umiejetnosci spotecznych
e  Rozwdj umiejetnosci spotecznych poprzez pozytywne modelowanie zachowan
rowiesnikow

e  Wzrost niezaleznosci i rozszerzenie kregdw przyjacielskich

Trzeci poziom
1. Strategie dziatan antybullyingowych
e Analiza funkcjonalna zachowania
e  Social stories — historyjki spoteczne

e Nauka odczytywania ukrytych sygnatéw
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e Nauka umiejetnosci dotyczacych autonomii, samostanowienia
2. Potencjalne efekty

e Stworzenie adekwatnego pakietu interwencji

e  Wzrost kompetencji spotecznych

e  Wazrost niezaleznosci

e Poprawa rozumienia wartosci osobistych

Whioski

e (CzeS¢ IPET-u lub innych dokumentéw powinna by¢ poswiecona zaangazowaniu
w bullying (strategie nabywania umiejetnosci zapobiegania nekaniu lub radzenia
sobie z nim).

e  Warto korzystaé z doswiadczen szkét specjalnych.

e Promowanie zatrudniania pedagoga specjalnego w szkotach.

e Silna potrzeba badania rozmiaréw zjawiska (z uwzglednieniem zréznicowania
interesujgcej nas populacji) i identyfikacji dobrych praktyk.

e Kompleksowe dziatania na réznych poziomach.

Strategie dziatan

antybullyingowych Potencjalne efekty

Analiza funkcjonalna zachowania
»Social stories” (historyjki spoteczne)
Nauka ukrytych sygnatow

Nauka umiejetnosci dot. autonomii,

Wzrost kompetencji spotecznych
Wzrost niezaleznosci
Poprawa rozumienia wartosci osobistych

Stworzenie adekwatnego pakietu interwencji

samostanowienia

* Rozwdj poczucia przynaleznosci

Silnie ustrukturyzowane srodowisko klasowe

* Przyrost kompetencji/umiejetnosci spotecznych

Umiejetnosci spoteczne w programie nauczania
Uczenie sie we wspotpracy w grupie
Zachecanie do udziatu w zajeciach
pozalekcyjnych

Skumulowany ogdlnoszkolny pakiet strategii
antybullyingowe;j

drugi poziom

podstawowy poziom

Rozwdj umiejetnosci spotecznych poprzez
pozytywne modelowanie zachowan réwiesnikow
Wozrost niezaleznosci i rozszerzenie kregow
przyjacielskich

Poprawa szkolnego klimatu

Wzrost swiadomosci nauczycieli i uczniow
Poprawa w zakresie monitorowania
Zwiekszenie sie wspotpracy

Rys. 1. Strategie zmniejszajgce nasilenie bullyingu (na podst. Rose, Monda-Amaya, 2012; oprac.

i ttum. Plichta P., Olempska-Wysocka M.)
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Krzysztof Durnas

Rola dyrektora szkoty w przeciwdziataniu przemocy rowiesniczej

Czy przepisy prawa wystarcza do przeciwdziatania przemocy?

W przepisach prawa zostaty okreslone administracyjne obowigzki dyrektora szkoty

w zakresie przemocy rowiesniczej — to konkretne dziatania i okreslone procedury. Wiele
zagadnien regulujg tez przepisy wewnatrzszkolne. Juz w statutach placéwek znajduje sie
okreslenie relacji miedzy poszczegdlnymi podmiotami, szczegdlnie w sytuacjach konfliktéw.
W wielu szkotach obowigzujg tez konkretne procedury, regulaminy, ktore precyzujg sposéb

postepowania w sytuacjach kryzysowych.

Dyrektor reprezentuje szkote na zewnatrz, moze wiec podejmowac okreslone dziatania.
Jesli w placéwce dochodzi do przemocy rédwiesniczej, moze wystepowac do organéw
zewnetrznych z prosbg o wsparcie procesu wychowawczego, kontaktowac sie z innymi
podmiotami w celu zorganizowania dziatan interdyscyplinarnych, a w sytuacjach

ostatecznych kierowac pisma do organdéw porzadku publicznego, prokuratury i sadu.

Na dyrektorze szkoty spoczywa tez obowigzek zapewnienia wszystkim uczestnikom
procesow edukacyjnych bezpieczeistwa na terenie placéwki i w trakcie zajeé prowadzonych
poza jej murami. Oczywiscie jest on realizowany gtéwnie przez podejmowanie dziatan
zmierzajacych do poprawy bezpieczenstwa w wymiarze materialnym, czyli dbatos¢

o Srodowisko fizyczne szkoty. Dyrektor szkoty jest wiec zobowigzany do pracy na rzecz
budowania norm spotecznych, kultury organizacyjnej. Jego zadaniem jest réwniez
prowadzenie dziatan, ktére jednoznacznie bedg wptywaty na zachowanie wszystkich
uczestnikdw zycia szkolnego, oparte na szacunku i przestrzeganiu zasad wspotzycia

spotecznego.

Innym przyktadem obowigzku z zakresu nadzoru pedagogicznego, ktéry moze mie¢ wptyw
na systemowe dziatania w sferze przeciwdziatania przemocy réwiesniczej, jest wspieranie
nauczycieli. Dyrektor szkoty realizuje je m.in. przez organizowanie doskonalenia
zawodowego, ktére ma uzupetni¢ kompetencje, pozwoli¢ na nabywanie nowych
umiejetnosci, dostarcza¢ dobrych praktyk, ktére mozna wykorzystaé np. w dziataniach

na rzecz proceséw wychowawczych.
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Wspieranie — zardwno ucznia, jak i rodzica czy nauczyciela — jest obowigzkiem wynikajgcym
z przepisow dotyczacych organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Dyrektor szkoty
jest organizatorem tej pomocy, czuwa nad jej prawidtowym udzielaniem i koryguje

ewentualnie Zle dobrane dziatania; to on ustala formy, sposoby i czas udzielenia tej pomocy.

Jednym z zadan dyrektora szkoty jest tez kontrolowanie obowigzku szkolnego. Prawidtowe
wykonywanie tego uprawnienia pozwala szybko reagowac¢ w przypadku absencji, co moze
by¢ sygnatem trudnej sytuacji ucznia. Powinien to by¢ przyczynek do podjecia dziatan
zmierzajgcych do zbadania sytuacji, ktéra doprowadzita do nieobecnosci. Analogicznie moze
dziata¢ dyrektor w zakresie udzielania pomocy materialnej. Wczesna diagnoza sytuacji

i objecie ucznia tg pomocg moze zapobiega¢ pogtebianiu trudnosci skutkujacych

odrzuceniem i przemocg w grupie réwiesniczej.

Postawa dyrektora wobec probleméw i wyzwan

Wydaje sie, ze kluczowe znaczenie w przeciwdziataniu przemocy ma przyjecie odpowiedniej
postawy wobec problemu. Obowigzki dyrektora szkoty w tym zakresie zostaty wyraznie

zaznaczone w aktach prawnych.

Podstawowg kompetencjg dyrektora przeciwdziatajgcego przemocy jest umiejetnos¢ pracy
zespotowej: budowanie systemu, w ktédrym dyrektor jest w statym kontakcie z pedagogiem
szkolnym, nauczycielami, wychowawcami i pracownikami obstugi szkoty. Dziatania tego
systemu sg dokumentowane w sposéb niezbedny do prowadzenia i monitorowania procesu.
W mikrosystemie dziatajgcym w szkole dyrektor, obok obowigzkdw administracyjnych, petni
gtownie role wspierajacg dziatania systemu, zapewniajgc wsparcie merytoryczne, ale takze
dajgc mozliwos¢ odreagowania trudnych sytuacji, podzielnia sie problemem i uzyskania
pomocy. Nie bez znaczenia stajg sie tutaj wazne kompetencje z zakresu komunikacji czy

coachingu.

Dyrektor szkoty powinien rzetelnie oceniaé sytuacje, ktére zachodzg w jego placéwce.
Oczywiscie teoretyczna znajomos¢ proceséw towarzyszacych przemocy jest niezwykle
istotna dla zrozumienia mechanizmow dziatania agresji, jednak ocena sytuacji w szkole
powinna byé dokonywana na podstawie rzetelnych informacji. Dzieki temu nie wpadniemy
w putapke uogélnien i zmiekczen, ktére prowadza do poczucia nieistotnosci sprawy, oraz

nie rozbudujemy problemu — w rozumieniu pracownikéw nie stanie sie on powszechny,

@RE N




Przemoc rowiesnicza wobec dzieci ze SPE @

nie bedg mysleé, ze nie da sie nad nim pracowac przy pomocy narzedzi i zasobow, ktorymi

dysponuje szkota.

Warto takze odpowiedzie¢ na pytania:

e Jakg postawe przyjmuje dyrektor w sytuacji przemocy w szkole — mediatora czy
sedziego?

e Jakimi cechami charakterologicznymi dysponuje?

e (Czy zamierza potepiac, rozlicza¢ winnych, czy bedzie dziata¢ w mysl reguty akcja—
reakcja? Rozliczanie winnych w wiekszosci ma miejsce po fakcie, gdy dyskutujemy

o sytuacjach, ktére miaty miejsce. Z kolei ,reakcja” jest rozumiana tutaj jako odwet

lub ewentualnie podjecie jednorazowego dziatania, ktére ma udowodnic zatroskanie

o spotecznosc szkolng, ale nie zmienia trwale postaw i kultury w zespole.

Dyrektor moze tez przyjmowac postawe wychowawcy, wspierajgcego opiekuna, co z zasady

jest dziataniem profilaktycznym. Jest nakierowane na budowanie proceséw i wywotuje

zmiane.
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Blizej Dziecke,

Stowarzyszenie na Rzecz
Rozwoju i Integracji
Srodowisk Szkolnych
Joanna Wegrzynowska
Stowarzyszenie ,,Blizej Dziecka”

Jak pomac dziecku doswiadczajgcemu przemocy réwiesniczej?

Ryzyko przemocy réwiesniczej w duzej mierze zalezy od norm panujacych w grupie.

9% dzieci w polskich szkotach doswiadcza przemocy réwiesniczej o charakterze
dtugofalowym (Komendant-Brodowska, Giza-Poleszuk, Baczko-Dombi, 2011). Klasy,

w ktérych wystepuje dreczenie, charakteryzujg sie ogéinym brakiem poczucia
bezpieczenstwa ucznidéw, istnieniem podgrup i walkg o przynalezno$¢é do nich, odrzucaniem
poszczegblnych osbb, brakiem reakcji na przejawy agresji i przemocy, ktére mogg by¢
odczytywane jako akceptacja. Uczniowie nie umiejg skoncentrowac sie na zadaniach
lekcyjnych, na co moga wptywadé niskie kompetencje wychowawcze nauczyciela oraz
niezdefiniowany model pracy na lekcji. Sg to wybrane czynniki majgce wptyw na pojawienie
sie trudnej atmosfery w klasie (Rolland, 1999; Rolland, Galloway, 2002). Zdarza sie, ze w tak
funkcjonujgcych grupach ofiarami przemocy réwiesniczej mogg stac sie osoby o nizszej

pozycji spotecznej.

Dziecko mogg narazaé na przemoc jego (wedtug D. Olweusa): wrazliwos¢, niepewnos¢

i ostroznos¢ w kontaktach z innymi, lek, biernos¢, ptaczliwos¢, niska samoocena, stabos¢
lub niska sprawnos$¢ fizyczna oraz stabe relacje z rowiesnikami. Zestaw powyzszych cech
charakteryzuje m.in tzw. ofiary pasywne, ktérych dominujgcym rysem jest pofaczenie

biernosci, leku i stabosci fizycznej (w przypadku chtopcéw).

Celem przemocy réwiesnikéw mogg staé sie rowniez tzw. ofiary prowokujace. Dzieci te
czesto majg problemy z koncentracjg, sg niespokojne, nadaktywne, wytwarzajg wokét siebie
atmosfere irytacji i napiecia, majg zmienne humory. Zachowanie tych uczniow moze by¢

odbierane przez wiekszosc¢ klasy jako prowokujgce i powodowac negatywne reakcje.
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Grupe dodatkowo narazong na doswiadczenie przemocy rowiesniczej tworzg nowi
uczniowie w klasie (stanowig tatwy cel dla sprawcéw), dzieci z zespotem Aspergera, ADHD
oraz z niepetnosprawnosciami — szczegdlnie jesli znajdujg sie w szkotach ogdlnodostepnych,

w ktérych wida¢ ich odmiennos¢ na tle grupy.

Nie nalezy winy za zaistniatg przemoc przypisywaé dziecku poszkodowanemu. Wrazliwosé,
biernosé czy inne czynniki nie usprawiedliwiajg dreczenia i wykluczania. Musimy pamietaé,
ze dzieci te potrzebujg zaré6wno ochrony, jak i wsparcia ze strony dorostych. Dla
poszkodowanych rezultatem ciggtej przemocy szkolnej moga by¢ depresja, niska

samoocena, stabe wyniki szkolne, izolacja spoteczna oraz préoby samobdjcze.

Do dziatan wspierajgcych poszkodowane dzieci nalezg m.in:

e Rozmowy z wychowawca klasy o przemocy. Podczas rozméw warto: aktywnie
wystuchaé ucznia; zapewnic, ze przemoc nie jest jego wing; zapytac dziecko o jego
pomysty rozwigzania sytuacji oraz opracowac z nim plan poprawy jego sytuacji
w klasie.

e Cwiczenie asertywnych metod reagowania na agresje. Wychowawca lub pedagog
szkolny moze éwiczy¢ z uczniem asertywne sposoby reagowania na agresje
(np. pewng postawe, gtos, spojrzenie, umiejetnos¢ wyrazania prosb, odmawiania,
dyplomatycznego odpowiadania na zaczepki).

e Wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci. Wychowawca i nauczyciele moga
wzmachiac poczucie wtasnej wartosci poszkodowanego, docenia¢ nauke, postepy,
starania, umiejetnosci. Warto zachecac dziecko do realizacji swoich talentéw poza
klasg i wspierac je w odnoszeniu sukcesow.

e Organizowanie wsparcia ze strony rowiesnikow. Wychowawca klasy moze aktywnie
wspierac poszkodowanego ucznia poprzez organizowanie pracy w bezpiecznych
grupach (np. z przyjacielsko nastawionymi uczniami w klasie) lub proszgc wybrane
dzieci z klasy o pomoc, rowiesnicze wsparcie. Moze zacheca¢ takze ucznia
do szukania satysfakcjonujgcych kontaktow z réwiesnikami poza klasg (kotka
zainteresowan, harcerstwo itp.) lub do pracy w wolontariacie.

e Pomoc psychologiczna poza szkotg. Wychowawca lub pedagog szkolny moze

przedstawic dziecku i rodzicom oferte pozaszkolnej pomocy psychologiczne;.
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Szczegdlnie przydatne w rozwigzywaniu problemodw dzieci poszkodowanych s3:

terapia indywidualna lub grupowa, grupy rozwojowe lub grupy dla nieSmiatych dzieci.

e  Wspdtpraca z rodzicami dziecka poszkodowanego. Wychowawca powinien
zaangazowac rodzicow do wspdlnej pracy nad poprawag sytuacji dziecka w klasie

i razem z nimi opracowac rézne rozwigzania.

¢ Informowanie o planowanych dziataniach. Wychowawca powinien na biezgco
informowac rodzicow poszkodowanego oraz samo dziecko o planowanych krokach
interwencji. Uczen ma szanse oswoic sie wtedy z propozycjami réznych dziatan,
a jego rodzice sg bardziej sktonni do wspdfpracy, poniewaz majg pewnosé, ze szkota

nie pozostaje obojetna na sytuacje przemocy.
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