(OSRODEK
. Rozwoju
J EpukAci

Ewa M. Szumilas, Matgorzata Czopinska
Agnieszka Karczewska-Gzik

Model wspofpracy

instytuciji i placowek oswiatowych
redalizujqcych ksztatcenie dzieci i mtodziezy
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi



Redaktor prowadzacy

Agnieszka Karczewska-Gzik

Redakcja jezykowa i korekta

Katarzyna Ganko

Opracowanie graficzne i sktad

Barbara Jechalska

llustracja
Aneta Witecka

.../Fotolia.com

© Copyright by Osrodek Rozwoju Edukacji
Warszawa 2015

Osrodek Rozwoju Edukacji
Aleje Ujazdowskie 28
00-478 Warszawa
www.ore.edu.pl

tel. 22 34537 00

fax 223453770



file:///C:/BACKUP/d/Moje%20dokumenty/wjaskolska/Desktop/Dropbox/www.ore.edu.pl

Spis tresci

L AT ] =T o N 4
Dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi......cccccceecciviiieiiiiieeiiiee e 5
Zat0Z€NTA MOAEIU..cutiiiiiiiiieee ettt st st bbb s 6
Etapy wdrazania MOdEIU ......ccocuiiiiiiiiie e e e 6
Korzysci z wprowadzenia MOdeIU.......uuviiiiiiiicieee et 12
ZAKONCZENIE «.eeiueiieiee ettt ettt et e ettt e sbb e e sttt e sat e e sabeesbeeesabeesbteesneeesabeeesabeesbeesneeesreeann 12

Bibliografia i pOdStawa PraWna ......ccccuveeiiciieieeiiee ettt eree e et e e e rabre e e e ear e e e e e 12



»Model wspotpracy instytucji i placowek oswiatowych
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Wstep

Model wspétpracy szkoty ogdlnodostepnej z instytucjami i organizacjami
pozarzagdowymi ma na celu wzmocnienie efektywnosci dziatan realizowanych
na rzecz dzieci i mtodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SPE) oraz
ich rodzin (por. MEN, 2013).

Istotg modelu jest stworzenie koalicji szkét, instytucji i organizacji
pozarzadowych dziatajgcych na rzecz dzieci i mtodziezy ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi oraz ich rodzin. Inicjatorem jest jednostka samorzadu
terytorialnego (JST), ktéra ma najpetniejszg informacje o zadaniach
realizowanych przez placdwki oswiatowe oraz instytucje i organizacje

pozarzagdowe dziatajgce w Srodowisku lokalnym.

Proponowany model jest wynikiem pracy zespotu, w sktad ktérego weszli:
nauczyciele, dyrektorzy szkét, pracownicy kuratorium oswiaty, pracownicy
poradni psychologiczno-pedagogicznych, doradcy metodyczni, pracownicy
naukowo-dydaktyczni wyzszych uczelni, nauczyciele konsultanci z wojewédzkich
osrodkow doskonalenia nauczycieli, doradcy metodyczni z powiatowych
osrodkow doradztwa i doskonalenia nauczycieli, przedstawiciele Warszawskiego
Centrum Innowacji Edukacyjno-Spotecznych i Szkolen, przedstawiciele jednostek

samorzadu terytorialnego.

Gtéwng ideg modelu jest efektywne wsparcie dzieci i mtodziezy ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi w szkole ogdélnodostepnej poprzez podejmowanie

spojnych dziatan umozliwiajgcych tworzenie ponadstandardowych rozwigzan.

Priorytetem zespotu byto opracowanie propozycji modelowego funkcjonowania
wspotpracy szkoty ogdlnodostepnej z instytucjami i organizacjami
pozarzgdowymi wspierajgcymi dzieci i mtodziez ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi oraz ich rodziny. Zatozono, ze wspétdziatanie ma charakter
partnerski, a dziatania sg planowane, organizowane i realizowane z perspektywy

wspdlnego celu.

Weryfikacji modelu stuzyty dziatania pilotazowe, przeprowadzone w roku

szkolnym 2014/2015 w szesciu jednostkach samorzadu terytorialnego.
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Dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

W rozporzqdzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r.
w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej

w publicznych przedszkolach, szkotach i placdwkach zapisano:

par. 3.1. ,Pomoc psychologiczno-pedagogiczna udzielana uczniowi

w przedszkolu, szkole i placéwce polega na rozpoznawaniu i zaspokajaniu
indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych ucznia oraz rozpoznawaniu
indywidualnych mozliwosci psychofizycznych ucznia, wynikajgcych

w szczegodlnosci:

z niepetnosprawnosci;
z niedostosowania spotecznego;
z zagrozenia niedostosowaniem spotecznym;

ze szczegblnych uzdolnien;

1

2

3

4

5. ze specyficznych trudnosci w uczeniu sie;

6. zzaburzen komunikacji jezykowej;

7. z choroby przewlektej;

8. 1z sytuacji kryzysowych lub traumatycznych;

9. zniepowodzen edukacyjnych;

10. z zaniedban $rodowiskowych zwigzanych z sytuacjg bytowg ucznia i jego
rodziny, sposobem spedzania czasu wolnego i kontaktami srodowiskowymi;

11. z trudnosci adaptacyjnych zwigzanych z réznicami kulturowymi lub ze
zmiang Srodowiska edukacyjnego, w tym zwigzanych z wcze$niejszym

ksztatceniem za granicy”.

Wspdlng cechg wszystkich ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi jest
niemoznos¢ sprostania obowigzujgcym wymaganiom programowym. Zwykle
majg oni trudnosci w uczeniu sie i ,,potrzebujg specjalnego programu nauczania,
specjalnych metod nauczania, specjalnie przygotowanych nauczycieli,
specjalnego systemu wymagan i oceniania, specjalnych rozwigzan organizacji

nauczania” (Bogdanowicz, 1995).

S3 to uczniowie z réznego typu deficytami rozwojowymi, w tym zdrowotnymi
i sSrodowiskowymi, lub dzieci wybitnie uzdolnione, ktére majg trudnosci
z realizacjg wymagan programowych. Wsrdd nich jest grupa dzieci z trwatg lub

okresowg niezdolnoscig do wypetniania rél spotecznych z powodu statego lub
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dtugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu, w szczegdlnosci powodujgca

niezdolno$¢ do pracy i uczestnictwa w zyciu spotecznym®.

Zatozenia modelu

Realizacja modelu umozliwia:

e inicjowanie przez samorzad terytorialny koalicji na rzecz dzieci i mtodziezy ze

specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz ich rodzin;

e integracje dziatan szkdf, instytucji i organizacji pozarzgdowych dziatajgcych

na rzecz dzieci i mtodziezy ze SPE i ich rodzin;

e zwiekszanie szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy ze specjalnymi potrzebami

edukacyjnymi.

Etapy wdrazania modelu

Realizacja modelu przebiega piecioetapowo, z uwzglednieniem wzajemnego

uzupetniania sie podejmowanych kolejno dziatan.

Etap pierwszy — rozpoznanie/diagnoza

Obejmuje rozpoznanie przez jednostke samorzadu terytorialnego potrzeb szkét
ogolnodostepnych oraz zasobdw instytucji i organizacji pozarzgdowych
dziatajgcych na rzecz dzieci i mtodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

i ich rodzin.
Na tym etapie konieczne jest okreslenie:

e  potrzeb szkdt ogdlnodostepnych w zakresie kompleksowego wsparcia
ucznioéw ze SPE oraz ich rodzin;

e liczby dzieci i mtodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (w tym
z orzeczeniami i opiniami), wymagajgcych dziatarht pomocowych
wykraczajgcych poza mozliwosci rozwigzania na poziomie szkoty;

e zasobodw instytucjonalnych, osobowych, materialnych.

! Szczegodtowe zasady okreslone w ustawie z dn. 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U. z 1997 r. nr 123 poz. 776 z pdin.zm., tekst jednolity).
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Rozpoznanie zasobdw polega na:

zasoby instytucjonalne — przygotowaniu wykazu instytucji mogacych dziata¢
w celu rozwigzania zidentyfikowanego problemu;

zasoby osobowe — sporzadzeniu listy specjalistdw zaangazowanych

w udzielanie wsparcia dzieciom i mtodziezy ze SPE na terenie jednostki
samorzadu terytorialnego;

zasoby materialne — sprecyzowaniu, jaki rodzaj wsparcia moze zaoferowac

kazda z instytucji i organizacji pozarzgdowych.

Etap drugi — powotanie koordynatora i okreslenie jego zadan

Koordynatora wspoétpracy szkét ogélnodostepnych z instytucjami i organizacjami

pozarzagdowymi dziatajgcymi w Srodowisku lokalnym powotujg wtadze

samorzgdowe.

Do zadan koordynatora nalezg:

powofanie grupy wsparcia (ztozonej z przedstawicieli szkdt, instytucji

i organizacji pozarzagdowych dziatajgcych w zakresie wsparcia dziecka ze SPE
i jego rodziny, wyznaczonych przez osoby zarzadzajgce) o statym skfadzie;
prezentowanie wynikdw diagnozy potrzeb szkét ogélnodostepnych oraz
zasobow instytucji i organizacji pozarzadowych;

przedstawienie zatozern modelu szkotom ogdlnodostepnym, instytucjom

i organizacjom pozarzagdowym dziatajgcym na terenie jednostki samorzadu
terytorialnego;

organizowanie spotkan grupy wsparcia — raz w miesigcu;

inicjowanie nowych rozwigzan w zakresie wsparcia dzieci i mtodziezy ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i ich rodzin;

biezace analizowanie wprowadzanych rozwigzan oraz ocenianie ich
efektywnosci w trakcie spotkan z przedstawicielami instytucji;
gromadzenie danych, ktére bedg podstawg do sporzadzenia raportu
zawierajgcego whnioski i rekomendacje z realizacji dziatan w ramach modelu
w JST.

Etap trzeci — dziatanie grupy wsparcia

W proponowanych dziataniach dominujg metody aktywizujgce, realizowane

zespotowo. Ich wybor uzalezniony jest od rodzaju problemu, zasiegu dziatan

i liczby oséb zaangazowanych w jego rozwigzanie. Sg to m.in.:
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dyskusje panelowe,

burza moézgow,

mapy mentalne,

rozmowy indywidualne z osobami objetymi wsparciem i proponujgcymi
wsparcie,

negocjacje czy mediacje,

dziatania interwencyjne.

Dziatania w ramach modelu przebiegajg na dwdéch poziomach grupy wsparcia:

poziom 1. — cykliczne, comiesieczne spotkania wszystkich cztonkéw grupy
wsparcia prowadzone przez koordynatora (grupa 1.);

poziom 2. — spotkania cztonkdw grupy wsparcia zaangazowanych

w rozwigzanie konkretnych problemoéw na poziomie szkoty, instytucji lub

organizacji (grupa 2.).

Poziom 1.

Opis dziatan koordynatora

Powotanie grupy wsparcia (ztozonej z przedstawicieli szkdt, instytucji

i organizacji pozarzagdowych dziatajgcych w zakresie wsparcia dziecka ze SPE
i jego rodziny).

Ustalenie organizacji i harmonogramu spotkan po pierwszym spotkaniu
grupy wsparcia.

Organizowanie cyklicznych, comiesiecznych spotkan cztonkéw grupy
wsparcia w celu omdwienia najczesciej pojawiajgcych sie problemow,
ktérych nie sg w stanie rozwigzaé na poziomie wifasnej instytucji, oraz
okreslenia obszaréw wzajemnego wsparcia.

Dokumentowanie spotkan grupy wsparcia (przez koordynatora lub osobe

przez niego wyznaczong).

Koordynator grupy wsparcia dokonuje analizy dokumentéw przebiegu procesu
wsparcia w celu uzyskania informacji dotyczacej efektywnosci wspdtpracy
miedzy instytucjami zaangazowanymi w zwiekszanie szans edukacyjnych dzieci

i mtodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz wspierania ich rodzin.
Zebrane informacje powinny by¢ wykorzystane podczas planowania dziatan

samorzgdu w kolejnym roku budzetowym.
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Przyktad dziatan

Problem: zagrozenie uczniéw demoralizacjg i wypadnieciem z systemu

edukacyjnego na poziomie gimnazjum.

Sktad grupy wsparcia — wszyscy cztonkowie grupy.

Plan dziatania:

1.

Koordynator przedstawia cztonkom grupy problem zgtoszony przez

dyrektora gimnazjum (uczen z niepowodzeniami edukacyjnymi zagrozony

niedostosowaniem spotecznym).

Cztonkowie grupy analizujg zgtoszony problem i opracowujg wspdlny

kierunek dziatan. Doprecyzowuja szczegéty zadan:

a) powotanie zespotu sktadajgcego sie z przedstawiciela szkoty, poradni
psychologiczno-pedagogicznej, osrodka pomocy spotecznej, policji, sgdu
w celu rozwigzania zgtoszonego problemu;

b) okreslenie czasu realizacji zadan przez poszczegdlne osoby;

c) wskazanie miejsca spotkania — siedziba szkoty.

Kazda kolejna czes¢ spotkania cyklicznego jest poswiecona omdwieniu

problemu wskazanego w harmonogramie zagadnien przyjetym na pierwszym

spotkaniu. Dotyczy spraw, ktére w danym srodowisku lokalnym sg trudne do

rozwigzania i wymagaja podjecia wspdlnych dziatan.

Cztonkowie grupy omawiajg wszystkie pomysty na rozwigzanie problemu

i zapisujg je w formie , katalogu propozycji”, tak aby w sytuacji wystgpienia

danej trudnosci moc z nich skorzystac.

Do czasu kolejnego spotkania cztonkowie grupy realizujg biezgce zadania

zawodowe i jednoczesnie z pozostatymi wspdtpracownikami szukajg jeszcze

innych rozwigzan lokalnych problemow, ktére przedstawiajg na forum grupy

(kazdy pomyst jest dobry!).

Podczas nastepnego spotkania koordynator informuje cztonkéw grupy

o efektach podjetych dziatan (realizowanych na poziomie 2.) i inicjuje

dyskusje na ten temat. Cztonkowie grupy kolegialnie decyduja, czy przyjete

rozwigzanie mozna/nalezy uznaé za modelowe.

Poziom 2.

W przypadku braku mozliwosci rozwigzania problemu konkretnego dziecka i jego

rodziny na poziomie szkoty czy instytucji osoba zarzadzajgca (dyrektor)

w porozumieniu z koordynatorem grupy wsparcia organizuje spotkanie,
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w ktérym biorg udziat przedstawiciele tylko tych instytucji, ktére sg w stanie

udzieli¢ wsparcia dziecku lub jego rodzinie.

Na poziomie 2. jest opracowywana szczegétowa procedura dziatan dla problemu,
ktoéry zostat zgtoszony na poprzednim spotkaniu. Jesli potrzeba dtuzszego czasu
na jego rozwigzanie, to na kazdym comiesiecznym spotkaniu nalezy przedstawic

biezgcy stan dziatan.
Opis dziatan

e |dentyfikacja problemu na poziomie szkoty, instytucji lub organizacji.

e  Opracowanie przez cztonkdéw grupy wspdlnego kierunku dziatan na rzecz
rozwigzania konkretnego problemu dziecka i jego rodziny. Doprecyzowanie
zadan, z uwzglednieniem czasu na ich realizacje oraz odpowiedzialnych
za nie 0sob.

e  Wiaczenie dziecka i jego rodzicow w zaprojektowane dziatania.

e Realizacja i dokumentowanie (na poziomie kazdej instytucji) zaplanowanych
dziatan przez cztonkdw grupy wsparcia.

e Sprawdzanie efektywnosci przyjetych rozwigzan i mozliwosci ich modyfikacji.

e  Ocena efektywnosci przyjetych rozwigzan i przedstawienie ich grupie

wsparcia jako modelowych.
Przyktad dziatan

Problem: dziecko/uczen z niepowodzeniami edukacyjnymi zagrozony

niedostosowaniem spotecznym

Sktad grupy wsparcia: przedstawiciele szkoty, poradni psychologiczno-

-pedagogicznej, osrodka pomocy spotecznej, policji, sadu.
Plan dziatania:

1. Dyrektor szkoty, instytucji lub organizacji, w porozumieniu z koordynatorem
grupy wsparcia, zaprasza cztonkéw grupy w celu omdéwienia problemu
dziecka.

2. Cztonkowie grupy opracowujg wspodlny kierunek dziatan na rzecz rozwigzania
konkretnego problemu dziecka i jego rodziny. Doprecyzowujg szczegoty
zadan, z uwzglednieniem czasu na ich realizacje oraz odpowiedzialnych
za nie 0sob.

3. Wiaczenie dziecka i jego rodzicdw w zaproponowane dziatania poprzez

przedstawienie oferty konkretnych dziatan (np. dla dziecka — pomoc
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wolontariuszy w nauce, indywidualne zajecia w zakresie terapii
pedagogicznej i socjoterapii, zajecia rozwijajgce jego zainteresowania;
dla rodzicéw — indywidualne porady psychologa, wyznaczenie asystenta
rodziny). Na tym etapie przewiduje sie mozliwos¢ prowadzenia negocjacji
zaréwno z rodzicami, jak i z dzieckiem, w celu uswiadomienia im
koniecznosci zmian w obszarze edukacji i funkcjonowania spotecznego.

4. Realizacja i dokumentowanie zaplanowanych dziatan przez konkretnych
cztonkdéw grupy wsparcia — zgodne z zaplanowanym na tym poziomie
harmonogramem i wypracowanym sposobem dokumentowania.

5. Sprawdzanie efektywnosci przyjetych rozwigzan w wyniku analizy aktualnej
sytuacji edukacyjnej dziecka oraz jego zachowania w réznych sytuacjach
szkolnych i pozaszkolnych. Na tym etapie mozliwa jest modyfikacja
zaplanowanych dziatan.

6. Wszyscy cztonkowie grupy wsparcia zaangazowani w dziatania prowadzone
na poziomie 2. dokonujg oceny efektywnosci przyjetych rozwigzan i decydujg
o przedstawieniu ich jako modelowych na forum grupy lub zgtaszajg uwagi

i watpliwosci.

Etap czwarty — utworzenie lokalnego portalu internetowego

Lokalny portal internetowy powinien zawieraé¢ kompleksowe informacje

o formach pomocy dziecku ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i jego
rodzinie w Srodowisku lokalnym (przydatne linki, porady ekspertow, artykuty
tematyczne, informacje dotyczgce wdrazania modelu itd.). Portal powstaje

rownoczesnie z wdrazaniem modelu.

Etap piaty — ewaluacja modelu

Koordynator grupy wsparcia dokonuje analizy dokumentow przebiegu procesu
wsparcia w celu uzyskania informacji dotyczgcej efektywnosci wspdtpracy miedzy
instytucjami zaangazowanymi w zwiekszanie szans edukacyjnych dzieci

i mtodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi oraz wspieranie ich rodzin.
Zebrane informacje dotyczgce prowadzonych dziatah powinny by¢ wykorzystane
do sporzadzenia raportu, ktéry bedzie podstawg do planowania dziatan

samorzgdu w kolejnym roku budzetowym, oraz wnioskdéw i rekomendaciji.

Metodologie badan efektywnosci rozwigzan zastosowanych w modelu moga
opracowac jednostki badawcze. Stworzy to podstawy rzetelnosci i obiektywnosci

ich oceny.
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Korzysci z wprowadzenia modelu

Dzieki wprowadzeniu modelu mozliwe beda:

e racjonalne finansowanie edukacji przez jednostke samorzadu terytorialnego,
efektywne wsparcie dla dzieci i mtodziezy ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi i ich rodzin;

e utworzenie koalicji na rzecz dzieci i mtodziezy ze SPE i ich rodzin;

e promocja JST jako innowacyjnej jednostki samorzadowej.

Zakonczenie

Przedstawiony model to propozycja dziatan koalicyjnych na rzecz wspierania
ucznia ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i jego rodziny. Schemat,

w zaleznosci od specyfiki problemu, mozna uzupetnié¢, modelowaé, kreowad
w celu wdrozenia w konkretnym Srodowisku. W trakcie realizacji kolejnych
etapow na terenie danej jednostki samorzadu terytorialnego, warto zwrdcic¢
uwage, jak ogromna role w strukturze samorzadu oraz jego prawidtowym
funkcjonowaniu odgrywajg zasoby ludzkie i instytucjonalne oraz ich wiasciwe

wykorzystanie w okreslonym celu.
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