Aktywnosc¢ obywatelska — prawne ramy

dziatania

Scenariusz zaje¢ opracowany na zlecenie
Osrodka Rozwoju Edukacji w Warszawie
przez
Grzegorza Borka

Stan prawny aktualny na dzien 18 listopada 2013 roku

Plan zajeé:

1.

Wprowadzenie.
Formy organizacji pozarzadowych.

2.
3. Dostep do informacji publicznej.
4.

5. Sprawdzenie.

Skargi i wnioski.

Cele zaje¢ — po zakonczonych zajeciach uczestnicy:

1.

(wiedza) beda wiedzieli:

a) ze w Polsce wszystko moze by¢ przedmiotem dziatalnosci spotecznej,

b) o trzech najpopularniejszych formach organizacji pozarzadowych,

c) czym jest informacja publiczna,

d) o postepowaniu W sprawie skarg i wnioskow.

(umiejetnosci) beda umieli:

a) odréznia¢ formy organizacji pozarzadowych,

b) sktada¢ wnioski i skargi,

c) uzyskiwaé informacje publiczne.

(warto$ci — cele wychowawcze) beda rozumieli, ze:

a) wiele ciekawych dziatan wchodzi w zakres dziatalnosci publicznej,

b) regulacje dotyczace form prawnych organizacji pozarzadowych sg dos¢ proste i
sensowne,

C) warto ujac¢ swoja dziatalno$¢ spoteczng w pewne ramy prawne,

d) procedury, ktore nie maja sankcji tez maja swoj cel,
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e) wszystko jest informacja publiczna.

Metody:
mini-wyktad, burza mozgoéw, jigsaw, kazusy, quiz, samodzielne pisanie prostych wnioskow.

Potrzebne materialy:

1) tablica i cos do pisania,

2) materiaty dla trzech rodzajow zespotow eksperckich do aktywnosci ,,jigsaw” (po
jednym zestawie na 3 uczestnikow),

3) tabelki do ,,jigsaw” (po jednej dla kazdego uczestnika),

4) karteczki do podziatu uczestnikow na zespoty eksperckie do ,.jigsaw”,

5) plansza z trescig art. 61 Konstytucji RP,

6) karty pracy z pytaniami na temat dostepu do informacji publicznej (po jednej na grupe
2-4 0s0b),

7) stany prawne A-l na temat dostepu do informacji publicznej (po jednym zestawie na
grupe 2-4 0sob),

8) plansza z trescig art. 63 Konstytucji RP,

9) wyimek z k.p.a. ,,Skargi” (po jednym na 1-2 osoby),

10) wyimek z k.p.a. ,,Wnioski” (po jednym na 1-2 osoby),

11) przyktadowy wniosek 0 udostepnienie informacji publicznej, wniosek i skarga —
opcjonalnie (po jednym dla kazdego uczestnika).

Schemat zajeé:

Ad 1. Wprowadzenie.

(CO) Krotki wstep do zajec.

(PO CO) Aby uczestnicy wiedzieli, czego si¢ spodziewac i zaciekawili si¢ tematem zajec.
(JAK) Mini-wyktad, burza mézgow.

Prowadzacy informuje uczestnikow, ze tematem zaje¢ bedzie aktywno$¢ obywatelska oraz
przepisy prawa, ktore ja ulatwiaja. Cho¢ jest to temat niezwykle szeroki, to da si¢ z niego
wydzieli¢ kilka zagadnien, ktére mozna w krotkim czasie przekazaé uczestnikom i ktore
moga im by¢ przydatne.

Prowadzacy przeprowadza burze mozgow.

Istota burzy mozgéw jest zaciekawienie uczestnikow i zaangazowanie ich do udziatu w
zaje¢ciach. Burza mozgow pokazuje takze uczestnikom, ze pewne elementy systemu prawnego
sg dos¢ intuicyjne, tak ze sami uczestnicy potrafig poprzez wspdlng dyskusje dojs¢ do tego,
dlaczego pewne instytucje maja akurat taki ksztatt, jaki nadat im ustawodawca.

Prowadzacy zadaje uczestnikom pytanie:
» W jaki sposob obywatele moga wplywa¢ na dzialania administracji publicznej?”

Prowadzacy pozwala uczestnikom na swobodne wypowiadanie si¢ (bez zgtaszania si¢ do
glosu, nawet z przekrzykiwaniem). Prowadzgcy stara si¢ zapisa¢ na tablicy jak najwiecej
hasel podawanych przez uczestnikow, np. ,,gtosowanie w wyborach”, ,tapowki”, ,pisanie

Aleje Ujazdowskie 28, 00- 478 Warszawa ° tel. 22 345 37 70 « www.ore.edu.pl




listow”, ,,demonstracje” itd. Prowadzacy nie dokonuje wstepnej selekcji hasel, ale zapisuje
wszystko, co uczestnicy powiedza, nawet jesli jest to w oczywisty sposob niepowazne lub
dotyczy dzialan niclegalnych. Prowadzacy nie komentuje podawanych haset, by nie
oniesmielac¢ uczestnikoéw i nie zniechecac ich do wypowiadania sig.

Gdy nowe pomysty uczestnikOw sg na wyczerpaniu, a uzyskane hasta sa zbyt jednorodne,
prowadzacy moze sprobowac naprowadzi¢ uczestnikow na wymienienie dodatkowych haset,
zeby osiagna¢ ich wigksza réznorodnos¢.

Po zakonczeniu burzy moézgéw prowadzacy powinien mieé tablice zapelniong réznymi
hastami. Prowadzacy dzigkuje uczestnikom za pomysty i moéwi, ze jak widaé, obywatele
moga wptywac na organy administracji publicznej na wiele réznych sposobow. Wsrdd haset
podanych przez uczestnikow prowadzacy wskazuje metody formalne (np. glosowanie) i
nieformalne (np. pisanie listow) oraz legalne (np. glosowanie, demonstracje) i nielegalne (np.
tapowki, grozby).

Prowadzacy informuje uczestnikow, ze cho¢ kazdy obywatel moze skutecznie wptynaé¢ na
administracj¢ publiczna, jesli tylko ma do$¢ zapatu i dobry pomyst, to jednak dla osiggnigcia
lepszego efektu przydaje si¢ znajomo$¢ kilku dziedzin prawa. W szczegolnosci dobrze jest
wiedzie¢:

1) w jakiej formie prawnej mozna dziatac;

2) jak mozna uzyska¢ informacj¢ publiczna;

3) jak mozna sktada¢ skargi i wnioski.

Ad 2. Formy organizacji pozarzadowych.

(CO) Przedstawienie trzech najpopularniejszych form, w jakich dziataja organizacje
pozarzadowe: stowarzyszenie zwykte, stowarzyszenie rejestrowe, fundacja.

(PO CO) Aby uczestnicy wiedzieli, jaka formg¢ prawng najlepiej wybra¢ w danych
warunkach.

(JAK) Mini-wyktad, jigsaw.

Prowadzacy przeprowadza mini-wyktad (tres¢ na szarym tle).

Kazdy obywatel ma prawo dziata¢ dla dobra kraju, swojej lokalnej spotecznosci lub innych
szczytnych celow. Z kilku powodoéw jednak lepiej jest taka dziatalno$¢ prowadzi¢ nie
bezposrednio pod wlasnym nazwiskiem, lecz w formie pewnej organizacji — stowarzyszenia
lub fundacji:

A jest to lepsze marketingowo, bo taka organizacja moze mie¢ nazwe, ktora bedzie
kojarzy¢ sie z dang dzialalnoscia;

A jest to lepsze finansowo, bo takie organizacje mogg stara¢ si¢ 0 granty, darowizny i
inne dotacje — wyodrebnienie dzialalnosci spotecznej w formie odpowiedniej
organizacji daje darczyncom gwarancje, ze ich pienigdze zostang wykorzystane na
cele statutowe;

A pozwala to na podejmowanie pewnych dziatan, ktorych nie moga podejmowac
obywatele we wilasnym imieniu — na przyktad przystepowaé¢ do toczacych sig¢
postepowan administracyjnych na prawach strony (reguluje to art. 31 kodeksu
postepowania administracyjnego); w ten sposob organizacje spoteczne moga si¢
wypowiada¢ nawet w nie swoich sprawach, o ile przemawia za tym interes spoteczny;
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A jest to wygodniejsze, bo w ramach jednej organizacji moze dziata¢ wiele oséb, ktore
sobie nawzajem pomagaja, zastepuja si¢ I uzupetniaja;

A jest to lepsze politycznie, bo decydenci chetniej stuchajg organizacji niz pojedynczych
obywateli.

Z tych powodow zawsze warto jest uja¢ swoja planowang dziatalno$¢ spoteczng w jedng z
dostepnych form prawnych: stowarzyszenie zwykle, stowarzyszenie rejestrowe, fundacja.
Teraz dowiemy sig¢, CZym si¢ One ro6znig.

Prowadzacy przeprowadza ,,jigsaw”.

Dzielimy uczestnikow zaje¢ na trzy grupy przez losowanie. Wazne jest, aby wcze$niej
przygotowa¢ odpowiednio oznaczone losy. Przyktadowo moga to by¢ karteczki w trzech
réznych kolorach, ponumerowane dodatkowo od 1 do 3. W pierwszej czesci ¢wiczenia
uczestnicy pracuja w grupach zgodnie z wylosowanymi kolorami, w drugiej natomiast
zgodnie z wylosowanymi numerami. Koniecznie trzeba uczestnikom wytlumaczy¢, na czym
polega metoda ,,jigsaw” oraz powiedzie¢, ze pracujac W pierwszych zespotach eksperckich
zdobywaja wiedze, ktorg nastepnie bedg musieli skutecznie przekaza¢ innym. Majg si¢ zatem
nauczy¢ jak najwiecej, po to, zeby nastepnie jak najwigcej nauczy¢ innych. Warto zaplanowac
wczesniej przestrzen do pracy dla poszczegdlnych grup, aby unikngé balaganu i aby
uczestnicy sobie wzajemnie nie przeszkadzali.

Rownoczesnie z materiatami dla kazdej grupy eksperckiej, uczestnicy powinni dosta¢ tabelke
do wypelnienia. To pomoze im uporzadkowa¢ juz na samym poczatku zdobywang wiedze —
gdy beda wiedzieli, czego maja szuka¢ w tekscie, chetniej go beda czytali.

Poniewaz ta metoda moze czasami by¢ dezorientujaca, podkreslamy, ze w pierwszym etapie
kazdy musi wypetni¢ tylko jedng kolumne tabelki. Podczas ¢wiczenia prowadzacy pomagaja
tym uczestnikom, ktorzy majg problemy tak, aby wszyscy skonczyli w miare mozliwo$ci
roéwnoczesnie.

Po zakonczeniu pierwszego etapu prosimy uczestnikow 0 dobranie si¢ w grupy wedhlug
drugiej cechy losu — w tym przypadku numerka. W kazdej z nowopowstatych grup znajduje
si¢ jeden ekspert od kazdego z tematéw. Prosimy o wzajemne przekazanie sobie wiedzy.
Podkreslamy, ze najpierw trzeba opowiedzie¢ swoj materiat, a nie tylko wzajemnie przepisaé
zawarto$¢ tabelek.

Na koniec kazdy powinien mie¢ wypeklniong tabelke. Prosimy o odczytanie i omdéwienie
jednej z kolumn osobe, ktora nie miata poczatkowo zajmujacej si¢ akurat tym zagadnieniem
grupy eksperckiej. Poprawiamy ewentualne btedy i przechodzimy do nastgpnego ¢wiczenia.

Wersja skrocona: zamiast po raz drugi dobieraé¢ uczestnikow W grupy prowadzgcy prosi
kazdg z grup eksperckich o wylonienie przedstawiciela, ktory na gtos omowi swoj temat. Jego
odpowiedzi prowadzgcy zapisuje w przerysowanej na tablicy tabelce.

Stowarzyszenie Stowarzyszenie

zwykle rejestrowe Fundacja
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Stowarzyszenie
zwykle

Stowarzyszenie
rejestrowe

Fundacja

Gdzie jest
uregulowane?

Ustawa z dnia 7
kwietnia 1989 r.
Prawo o
stowarzyszeniach

Ustawa z dnia 7
kwietnia 1989 r.
Prawo o
stowarzyszeniach

Ustawa z dnia 6
kwietnia 1984 r.
o fundacjach

Kto je moze zatozy¢?

Czy trzeba zgtaszac
do Krajowego
Rejestru Sagdowego?

Czy osoby ponizej 18
roku zycia mogg by¢

3 osoby

Nie

Tak, ale:

- wigkszo$¢ w
zarzadzie muszg mie¢
0soby petnoletni,

- 0soby ponizej 16 lat

15 os6b

Tak

Tak, ale:
- wigkszo$¢ w

zarzadzie musza miec
0soby penoletnie,
- 0soby ponizej 16 lat

1 osoba (z majatkiem)

Tak

Fundacje nie maja

cztonkiem? . . cztonkow
Jakie sa ograniczenia? muszg mie¢ zgode muszg mie¢ zgode
" | rodzicow i nie moga = rodzicow i nie moga

glosowac ani glosowac ani

kandydowac. kandydowac.
Sazéqrggﬂ miee Tak Tak Tak
Cay musi mict orga Tk Tk Nie
Czy musi mie¢ walne Tak Tak Nie

zebranie cztonkow?

Col/kto jest najwyzsza
wladza?

Czy moze
uczestniczy¢ W
postepowaniu
administracyjnym?

Czy moze
uczestniczy¢ w
postepowaniu
sadowym?

Walne zebranie
czlonkow

Tak

Tak

Walne zebranie
cztonkow

Tak

Tak

Reguluje to statut,
typowo fundator albo
Rada Fundacji

Tak

Tak
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Stowarzyszenie Stowarzyszenie i
. Fundacja
zwykle rejestrowe
Czy moze
otrzymywac Nie Tak Tak
darowizny?
Czy moze prowadzié
dziatalnos$é Nie Tak Tak
gospodarcza?
Czy musi sktadac
sprawozdania Nie Nie Tak
merytoryczne?
Zespot ekspercki 1
Stowarzyszenie zwykle
A

>

Stowarzyszenie zwykte jest uregulowane w ustawie z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o

stowarzyszeniach.

Jest to prostsza wersja stowarzyszenia rejestrowego, ktore powotuje si¢ poprzez

podjecie uchwaly, ktorej nie trzeba zgtasza¢ do Krajowego Rejestru Sadowego.

Stowarzyszenie zwykle moga zarejestrowac juz trzy osoby.

Do stowarzyszenia moze naleze¢ dowolna liczba osoéb.

Do stowarzyszenia moga naleze¢ takze osoby w wieku 16-18 lat, ale w zarzadzie

wigkszo$¢ muszag mie¢ 0soby petnoletnie. Osoby w wieku ponizej 16 lat mogg naleze¢

do stowarzyszenia, o ile pozwala na to jego regulamin, ale muszg mie¢ na to zgode
rodzicow i nie mogg glosowaé ani by¢ wybierane do zarzadu lub organu nadzoru.

Stowarzyszenie musi mie¢ trzy organy:

1) zarzad (ktory rzadzi na co dzien — jest jak gdyby rzadem stowarzyszenia);

2) organ kontroli wewng¢trznej — moze by¢ nazywany np. ,,rada nadzorczg”, zajmuje
si¢ kontrolowaniem, czy zarzad dziata zgodnie z prawem i regulaminem
stowarzyszenia (jest jak gdyby sadem);

3) walne zebranie cztonkow — zbiera si¢ raz na jaki$ czas, wybiera zarzad i jest
najwyzszg wladza stowarzyszenia (jest jak gdyby parlamentem).

Stowarzyszenie zwykte nie ma tzw. osobowosci prawnej, czyli nie jest odrebnym

podmiotem od jego cztonkow.

Stowarzyszenie zwykle posiada tzw. zdolnos¢ sagdowa, CO 0znacza, ze moze by¢

strong postepowan administracyjnych i sadowych — moze pisa¢ podania do urzedow,

moze uczestniczy¢ W procesach sagdowych.

Stowarzyszenie zwykle moze utrzymywac si¢ tylko ze sktadek swoich cztonkow, a

wigc nie moze:

1) prowadzi¢ dziatalnosci gospodarczej,

2) otrzymywac spadkow i darowizn,

3) otrzymywac dotacji,

4) prowadzi¢ zbiorek.

Stowarzyszenie zwykte nie musi nikomu sktada¢ zadnych raportow ani sprawozdan,

za wyjatkiem formularza podatkowego CIT-8.
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Zespot ekspercki 2
Stowarzyszenie rejestrowe

Stowarzyszenie rejestrowe jest uregulowane w ustawie z dnia 7 kwietnia 1989 r.

Prawo o stowarzyszeniach.

Jest to typowy rodzaj stowarzyszenia, ktory moze zatozy¢ 15 osob, ktore muszg w tym

celu dokona¢ zgloszenia do Krajowego Rejestru Sagdowego.

Do stowarzyszenia moze naleze¢ dowolna liczba osob.

Do stowarzyszenia moga naleze¢ takze osoby w wieku 16-18 lat, ale w zarzadzie

wigkszo$¢ muszg mie¢ 0soby petnoletnie. Osoby w wieku ponizej 16 lat mogg naleze¢

do stowarzyszenia, o ile pozwala na to jego regulamin, ale muszg mie¢ na to zgode
rodzicoéw i nie moga glosowac ani by¢ wybierane do zarzadu lub organu nadzoru.

Stowarzyszenie musi mie¢ trzy organy:

1) zarzad — ktory rzadzi na co dzien (jest jak gdyby rzadem stowarzyszenia);

2) organ kontroli wewngtrznej — moze by¢ nazywany np. ,,rada nadzorcza”, zajmuje
si¢ kontrolowaniem, czy zarzad dziata zgodnie z prawem i regulaminem
stowarzyszenia (jest jak gdyby sadem);

3) walne zebranie cztonkow — zbiera si¢ raz na jakis czas, wybiera zarzad i jest
najwyzsza wladza stowarzyszenia (jest jak gdyby parlamentem).

Stowarzyszenie rejestrowe posiada osobowo$¢ prawna, czyli jest odrebnym

podmiotem od jego cztonkow. Wynika z tego, ze posiada ono tez tzw. zdolno$é

sagdowa, CO 0znacza, ze moze by¢ strong postgpowan administracyjnych i sadowych —
moze pisa¢ podania do urzedoéw, moze uczestniczy¢ W procesach sadowych.

Stowarzyszenie rejestrowe moze mie¢ nastepujace zrodta utrzymania:

1) sktadki swoich cztonkow,

2) prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej,

3) spadki i darowizny,

4) dotacje,

5) zbiorki publiczne.

Stowarzyszenie rejestrowe, jesli nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej, to nie musi

nikomu sktada¢ zadnych raportoéw ani sprawozdan, za wyjatkiem formularza

podatkowego CIT-8.

Zespot ekspercki 3
Fundacja

Fundacja jest uregulowana w ustawie z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach.

Fundacje moze zatozy¢ jedna lub wigcej osob, ktore sa fundatorami, czyli wptaca
jakas kwote na cel dziatalnoéci fundacji i zarejestruja ja w Krajowym Rejestrze
Sadowym.

Fundacja nie ma cztonkow, poniewaz jej jedynym ,,sktadnikiem” jest majatek.
Fundacja musi mie¢ tylko jeden organ: zarzad, ktory nig rzadzi na co dzien.

O wszystkim w fundacji decyduje jej statut, ktory tworzy fundator (fundatorzy).
Mozna W nim zapisa¢, ze najwyzsza wladza jest sam fundator albo mozna powotaé
jaki§ organ, ktéry ma te wladz¢ wykonywac. Czesto powotuje si¢ np. ,,Rade
Fundacji”, do ktorej zaprasza si¢ znane osoby.
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A Fundacja posiada osobowo$¢ prawng, czyli jest odr¢gbnym podmiotem od innych o0séb.
Wynika z tego, ze posiada ona tez tzw. zdolno$¢ sagdowa, CO 0znacza, ze moze byc¢
strong postepowan administracyjnych i sgdowych — moze pisa¢ podania do urzedow,
moze uczestniczy¢ W procesach sagdowych.

A Fundacja moze mie¢ nastepujace zrodta utrzymania:

1) prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej,
2) spadki i darowizny,

3) dotacje,

4) zbiorki publiczne.

A Fundacja raz do roku musi sktada¢ sprawozdanie merytoryczne ze swojej dziatalnosci
do ministra, ktory jg nadzoruje (czyli opisa¢ czym si¢ zajmowala).

Jesli uczestnicy chcg wiedzie¢ wigcej 0 tym, co trzeba zrobi¢, Zeby =zarejestrowac
stowarzyszenie lub fundacje, to mozna im poleci¢ strone internetowsg http://poradnik.ngo.pl ,
ktora zawiera szczegdtowe wyjasnienia i instrukcje krok-po-kroku.

Ad 3. Dostep do informacji publicznej

(CO) Przedstawienie definicji informacji publicznej oraz sposobu jej uzyskiwania.

(PO CO) Skuteczne uzyskiwanie informacji publicznej jest podstawa prawie kazdej
dziatalnosci spoteczne;.

(JAK) Kazusy.

Prowadzacy wiesza na $cianie plansze z trescig art. 61 Konstytucji RP.

Art. 61. Konstytucji RP

1. Obywatel ma prawo do uzyskiwania informacji o dzialalnosci organow wiladzy
publicznej oraz osob peliacych funkcje publiczne. Prawo to obejmuje rowniez
uzyskiwanie informacji o0 dziatalno$ci organdéw samorzadu gospodarczego i
zawodowego, a takze innych osob oraz jednostek organizacyjnych w zakresie, w
jakim wykonuja one zadania wtadzy publicznej i gospodaruja mieniem komunalnym
lub majatkiem Skarbu Panstwa.

2. Prawo do uzyskiwania informacji obejmuje dostep do dokumentéw oraz wstep na
posiedzenia kolegialnych organéw wladzy publicznej pochodzacych z
powszechnych wyborow, z mozliwoscia rejestracji dzwigku lub obrazu.

3. Ograniczenie prawa, 0 ktorym mowa w ust. 1 i 2, moze nastapi¢ wylacznie ze
wzgledu na okreslone w ustawach ochrong wolnos$ci i praw innych oséb i podmiotow
gospodarczych oraz ochrone porzadku publicznego, bezpieczenstwa lub waznego
interesu gospodarczego panstwa.

(.)

Prowadzacy informuje uczestnikow, ze prawo do dostepu do informacji publicznej jest
gwarantowane przez Konstytucje, a sprecyzowane w ustawie z dnia 6 wrzesnia 2001 r. 0
dostepie do informacji publicznej.

Prowadzacy dzieli uczestnikow na grupy 2-4 osobowe i rozdaje kazdej grupie Karty pracy z
pytaniami oraz powycinane poszczegolne stany prawne i prosi o odnalezienie wsrdd stanow
prawnych odpowiedzi na pytania.
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Karta pracy:

1.

Znajdz przepisy, ktére zawieraja odpowiedzi na nastepujace pytania. Kazdemu pytaniu
odpowiada jeden stan prawny.

Jaka jest definicja informacji publicznej?

Kto ma prawo uzyska¢ dostep do informacji publicznej?

Jakie sg sposoby uzyskiwania dostgpu do informacji publicznej?
Na czym polega udostepnianie informacji publicznej na wniosek?
Czy za uzyskanie informacji publicznej co$ si¢ ptaci?

Czy organ ma prawo pyta¢, po co potrzebujemy danej informacji?
lle czasu si¢ czeka na udostgpnienie informacji publicznej?

Jakie sg ograniczenia w dostepie do informacji publicznej?

Co sie dzieje, jesli organ nie chce udostepni¢ informacji?

CoNo~LNE

Rozwiazanie:

Jaka jest definicja informacji publicznej?

Stan prawny H

2.

Ustawa o dostepie do informacji publicznej:

art. 1. ust. 1. Kazda informacja o sprawach publicznych stanowi informacje¢ publiczna
w rozumieniu ustawy i podlega udostepnieniu i ponownemu wykorzystywaniu na zasadach i
w trybie okreslonych w niniejszej ustawie.

Kto ma prawo uzyska¢ dostep do informacji publicznej?

Stan prawny C

3.

Ustawa o dostgpie do informacji publiczne;:
art. 2. ust. 1. Kazdemu przystuguje, (...) , prawo dostepu do informacji publicznej (...).

Jakie sg sposoby uzyskiwania dostepu do informacji publicznej?

Stan prawny G

Ustawa o dostepie do informacji publicznej:

art. 7. ust 1. Udostepnianie informacji publicznych nastepuje w drodze:

1) oglaszania informacji publicznych, w tym dokumentow urzedowych, w Biuletynie
Informacji Publicznej (...),

2) udostepniania [na wniosek] (...),

3) wstepu na posiedzenia organéw [Kolegialnych, pochodzacych z wyboréw] i
udostepniania materiatow, w tym audiowizualnych i teleinformatycznych, dokumentujgcych
te posiedzenia,

4) umieszczania informacji publicznych w centralnym repozytorium informacji
publicznych (...).
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Prowadzacy wyjasnia, ze informacje¢ publiczng uzyskuje si¢ na trzy najwaznicjsze sSposoby:
przeglada w BIP, uczestniczy w posiedzeniu organu (na przyktad rady miasta) albo zada we
wniosku. Wobec bardzo skapego publikowania informacji w BIP, to ten trzeci sposob
pozwala na najszersze skorzystanie z tego prawa.

4. Na czym polega udostepnianie informacji publicznej na wniosek?

Stan prawny D

Ustawa o dostepie do informacji publicznej:

art. 10. 1. Informacja publiczna, ktora nie zostata udostgpniona w Biuletynie Informacji
Publicznej lub centralnym repozytorium, jest udostepniana na wniosek.

2. Informacja publiczna, ktora moze by¢ niezwlocznie udostepniona, jest udostgpniana w
formie ustnej lub pisemnej bez pisemnego wniosku.

Art. 14. ust. 1. Udostepnianie informacji publicznej na wniosek nastepuje w sposob 1 w
formie zgodnych z wnioskiem, chyba ze $rodki techniczne, ktorymi dysponuje podmiot
obowigzany do udostgpnienia, nie umozliwiaja udost¢pnienia informacji w sposob i w
formie okreslonych we wniosku.

Kodeks postepowania administracyjnego:

art. 63. § 1. Podania (zadania, wyjasnienia, odwotania, zazalenia) moga by¢ wnoszone
pisemnie, telegraficznie, za pomocg telefaksu lub ustnie do protokotu, a takze za pomoca
innych $rodkéw komunikacji elektronicznej przez elektroniczng skrzynke podawcza organu
administracji publicznej (...).

§ 2. Podanie powinno zawiera¢ co najmniej wskazanie osoby, od ktorej pochodzi, jej adres 1
zadanie oraz czyni¢ zado$¢ innym wymaganiom ustalonym w przepisach szczegdlnych.

§ 3. Podanie wniesione pisemnie albo ustnie do protokotu powinno by¢ podpisane przez
wnoszacego, a protokot ponadto przez pracownika, ktory go sporzadzit.(...)

art. 64. § 1. Jezeli w podaniu nie wskazano adresu wnoszacego 1 nie ma moznosci ustalenia
tego adresu na podstawie posiadanych danych, podanie pozostawia si¢ bez rozpoznania.

(..)

Prowadzacy wyjasnia, ze to jedyny przepis dotyczacy wniosku, jaki znajduje si¢ w ustawie.
Zatem wniosek ten nie musi mie¢ zadnej szczegdlnej formy ani nie musi by¢ ztozony na
zadnym szczegolnym formularzu. Z zasad kodeksu postepowania administracyjnego
zawartych w § 63 wynika jedynie, ze wniosek taki musi spetnia¢ jedynie ogolne wymogi,
czyli zawiera¢: imig, nazwisko, adres (zeby organ miat jak odpowiedzie¢) i wiasnorgczny
podpis autora. Jesli informacja moze by¢ udostepniona niezwlocznie, to calty wniosek mozna
zlozy¢ ustnie.

We wniosku mozna wybra¢ forme informacji, najczesciej jest to wybor pomigdzy forma
papierowg a elektroniczng.
5. Czy za uzyskanie informacji publicznej cos sie placi?

Stan prawny A

| Ustawa o dostepie do informacji publiczne;:
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art. 7. ust. 2. Dostep do informacji publicznej jest bezptatny, z zastrzezeniem art. 15.

art. 15. 1. Jezeli w wyniku udostepnienia informacji publicznej na wniosek, (...), podmiot
obowigzany do udostepnienia ma ponie$s¢ dodatkowe koszty zwiazane ze wskazanym we
wniosku sposobem udostepnienia lub koniecznoscia przeksztalcenia informacji w
forme¢ wskazana we wniosku, podmiot ten moze pobra¢ od wnioskodawcy optate w
wysokosci odpowiadajacej tym kosztom.

2. Podmiot, o ktérym mowa w ust. 1, w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku,
powiadomi wnioskodawce o wysokosci optaty. Udostepnienie informacji zgodnie z
wnioskiem nastepuje po uptywie 14 dni od dnia powiadomienia wnioskodawcy, chyba ze
wnioskodawca dokona w tym terminie zmiany wniosku w zakresie sposobu lub formy
udostepnienia informacji albo wycofa wniosek.

Prowadzacy wyjasnia, ze koszty te moga dotyczy¢ np. kosztow nagrania informacji na ptyte
CD albo skanowania — jesli chodzi 0 sposob udostepnienia. Natomiast koszty przeksztatcenia
informacji mogg by¢ ogromne. Koszty te nie mogg obejmowac zwyklych kosztow pracy
biurowej, ktore tak czy inaczej organ by ponosit. Natomiast zgodnie z orzeczeniami
Naczelnego Sadu Administracyjnego (np. wyrok o sygnaturze | OSK 2291/2011, wszystkie
wyroki NSA dostepne sg pod adresem http://orzeczenia.nsa.gov.pl) przetworzenie informacji
publicznej ,,wigza¢ si¢ moze z potrzebg przeprowadzenia odpowiednich analiz, zestawien,
wyciggdéw, usuwania danych chronionych prawem”, co moze by¢ kosztowne. Jak wynika z
powyzszego pPrzepisu organ zawsze ostrzega wnioskodawcg zanim dokona przetworzenia, tak
ze mozna cofng¢ wniosek i nie naraza¢ si¢ na koszty.

6. Czy organ ma prawo pyta¢, po co potrzebujemy danej informacji?

Stan prawny F

Ustawa o dostepie do informacji publicznej:
art. 2 ust. 2. Od osoby wykonujacej prawo do informacji publicznej nie wolno zadac
wykazania interesu prawnego lub faktycznego.

Uwaga dla prowadzacego: ,.interes prawny” oznacza jakikolwiek przepis prawa, z ktérego
wynikatoby, ze wnioskodawca ma prawo do informacji; ,,interes faktyczny” oznacza
jakakolwiek ,,zwyczajng” potrzebe uzyskania danej informacji. Skoro nie trzeba wykazywac
ani jednego, ani drugiego, to znaczy ze wnioskodawca moze zada¢ nawet informacji, ktore
mu sa catkiem do niczego niepotrzebne.

7. lle czasu sie¢ czeka na udostepnienie informacji publicznej?

Stan prawny E

Ustawa o dostegpie do informacji publicznej:

art. 13. 1. Udostepnianie informacji publicznej na wniosek nastepuje bez zbednej zwloki,
nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku, z zastrzezeniem ust. 2 i
art. 15 ust. 2.

2. Jezeli informacja publiczna nie moze by¢ udostgpniona w terminie okreslonym w ust. 1,
podmiot obowigzany do jej udostgpnienia powiadamia w tym terminie o powodach
opdznienia oraz o terminie, w jakim udost¢pni informacje, nie dluzszym jednak niz 2
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| miesigce od dnia ztozenia wniosku.

8. Jakie sg ograniczenia w dostepie do informacji publicznej?

Stan prawny B

Ustawa o dostepie do informacji publiczne;:

art. 5. 1. Prawo do informacji publicznej podlega ograniczeniu w zakresie i na zasadach
okreslonych w przepisach o ochronie informacji niejawnych oraz o ochronie innych
tajemnic ustawowo chronionych.

2. Prawo do informacji publicznej podlega ograniczeniu ze wzgledu na prywatnos$¢ osoby
fizycznej lub tajemnice przedsigbiorcy. Ograniczenie to nie dotyczy informacji o osobach
peligcych funkcje publiczne, majacych zwigzek z pelieniem tych funkcji, w tym o
warunkach powierzenia i wykonywania funkcji, oraz przypadku, gdy osoba fizyczna lub
przedsigbiorca rezygnujg z przystugujacego im prawa.

art. 3. ust. 1. Prawo do informacji publicznej obejmuje uprawnienia do:
1) uzyskania informacji publicznej, w tym uzyskania informacji przetworzonej w takim
zakresie, w jakim jest to szczegolnie istotne dla interesu publicznego,(...)

Informacja dla prowadzacego: Sg trzy istotne ograniczenia w dostepic do informacji
publicznej:

1) informacje niejawne (czyli tajemnice panstwowe — wojsko, wywiad etc.),

2) prywatno$¢ osoby fizycznej lub tajemnica przedsigbiorcy (tajemnica przedsigbiorcy
musi by¢ jako$ przez tego przedsigbiorce chroniona, zeby uznana byta za tajemnice) —
z tego wynika np. konieczno$¢ zamazywania nazwisk osob fizycznych, ktore
wystepuja W dokumentach urzedowych,

3) informacja przetworzona, ktora nie jest szczegélnie istotna dla interesu publicznego —
ten trzeci wyjatek tatwo przeoczy¢, a jest on bardzo istotny; jesli jakas informacja nie
jest informacjg prosta (czyli np. juz istniejacym dokumentem), to jest informacja
przetworzong, a zeby uzyskac informacje przetworzong, trzeba wykazaé szczegdlny
interes publiczny. Informacja przetworzona to taka, ktorej udostgpnienie wigzaé sie
moze Z potrzebg przeprowadzenia odpowiednich analiz, zestawien, wyciagow,
usuwania danych chronionych prawem.

Zeby lepiej to wytlumaczy¢ uczestnikom, mozna przeprowadzi¢ mini-quiz. Prosimy
uczestnikow, zeby probowali zgadnaé, czy dana informacja jest informacjg prosta (ktorg
zawsze mozna dostac), czy przetworzong (trzeba wykazac szczegdlny interes spoteczny):
A prosze przesta¢ wszystkie decyzje zezwalajace na wycigcie drzew wydane w 2012
roku — informacja prosta,
A proszg przesta¢ decyzje zezwalajace na wyciecie drzew wydane w 2012 roku
dotyczace debow — informacja przetworzona,
A ile mandatow wystawiono w 2012 roku na podstawie zdje¢ z fotoradaru na ul.
Wawelskiej? — informacja prosta,
A ile mandatéow wystawiono w 2012 roku na podstawie zdje¢ z fotoradaru na ul.
Wawelskiej, gdzie predko$¢ byta przekroczona o ponad 20 km/h? — informacja
przetworzona,
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A ile telefonéw stuzbowych posiadajg tgcznie wszystkie wydziaty urzedu miasta? —
informacja prosta albo przetworzona — w zaleznosci od tego, czy kazdy wydzial
kupuje telefony niezaleznie, czy tez sg one zamawiane centralnie,

A jaki jest numer telefonu stuzbowego do prezydenta miasta? — informacja prosta,

A prosze przesta¢ wszystkie pozwolenia na budowe wydane w 2012 roku -
prawdopodobnie informacja przetworzona (wymaga duzo zamazywania danych osob
fizycznych; mozna zada¢ np. pozwolen tylko ze stycznia, potem tylko z lutego itd.,
wtedy bedzie to informacja prosta),

A ile pozwolen na budowe wydano w 2012 roku? — informacja prosta,

A prosze¢ przesta¢ wszystkie umowy na podstawie przetargow na dostawe opatu do
urzedu gminy w latach 2006-2009 — informacja przetworzona (trzeba wyszukiwaé we
wszystkich umowach te na ten temat).

Prowadzacy informuje uczestnikow, ze z tego przepisu wynika, ze zawsze lepiej jest
zadawaé pytania bardziej ogélne, a analizy i zestawienia sporzadzaé¢ samodzielnie na
podstawie uzyskanych informacji prostych.

9. Co si¢ dzieje, jesli organ nie chce udostepni¢ informacji?

Stan prawny |

Ustawa o dostegpie do informacji publicznej:
art. 16. ust. 1. Odmowa udostepnienia informacji publicznej (...) przez organ wiladzy
publicznej nastepuje w drodze decyzji.

Informacja dla prowadzacego: To jest kluczowy przepis. Organ, do ktérego wptynat wniosek
0 udostepnienie informacji publicznej ma tylko trzy mozliwosci:
1) udostepnic informacje zgodnie z wnioskiem,
2) zazada¢ wskazania interesu prawnego, jesli chodzi o informacje¢ przetworzona lub
zazgdac¢ wniesienia optaty w przypadkach omawianych wczesniej,
3) wydac decyzj¢ odmawiajgca udostepnienia informacji publicznej.

Organy bardzo czesto probujg udawac, ze wniosek do nich nie wptynat albo odpowiadaé¢ na
niego byle jakim pismem, ktore nie jest decyzjg. Nie nalezy im na to pozwalaé. W razie braku
decyzji do organu mozna wysta¢ ponaglenie (co zazwyczaj pomaga) lub ztozy¢ zazalenie na
przewlektos¢ postepowania (art. 37 kpa).

Wiecej informacji na temat dostepu do informacji publicznej znalez¢ mozna pod adresem
http://www.informacjapubliczna.org.pl .

Po zrealizowaniu tej aktywnosci mozna zachgci¢ uczestnikow do ztozenia prawdziwego
whniosku o0 udostepnienie informacji publicznej przez e-mail do ktorego$ z urzedow. Wnioski
takie mozna sktada¢ przez e-mail, ale wcigz trzeba w takim e-mailu poda¢ swoje imig,
nazwisko i adres (tradycyjny, pocztowy). Osoby maloletnie moga sktada¢ wnioski o
udostepnienie informacji publicznej, cho¢ to wprost z ustawy nie wynika. Przede wszystkim
jednak organ nie ma mozliwosci weryfikacji wieku wnioskodawcy ani podstaw, by to czynic.
Whioski moga dotyczy¢ dowolnych kwestii. Autor scenariusza moze doradzi¢ nastepujace
ciekawe tematy:
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A Wyroki sagdowe stanowig informacj¢ publiczng; W kazdym sadzie rejonowym jest |
Wydzial Cywilny i Il Wydzial Karny, dlatego mozna ,,na chybit trafil” zazadaé
wyroku wraz z uzasadnieniem dla sprawy o sygnaturze akt | C .../11 albo Il K .../11.
Nie dla wszystkich wyrokow istniejg uzasadnienia, ale i tak jest duza szansa na
trafienie. Sad przysyta wyrok w wersji zanonimizowanej. Nalezy pyta¢ 0 sygnatury z
zesztego roku, bo jest wigksza szansa, ze sprawa si¢ zakonczyta.

A Projekty statej organizacji ruchu stanowig informacje publiczna, a do tego sg to tadne
kolorowe mapy. Mozna si¢ zwroci¢ do wlasciwego zarzadu drog o0 projekt statej
organizacji ruchu obowiazujacy dla ulicy ....

A Wszelkie statystyki policyjne stanowig informacje¢ publiczng. Mozna zwrdcic si¢ 0
dane dotyczace liczby zdarzen drogowych przy ulicy, na ktorej si¢ mieszka albo o
liczbe interwencji w zesztym roku na swoim osiedlu (chociaz zawsze lepiej podawac
nazwy ulic, bo to wg nich statystyki sg indeksowane).

Ad 4. Skargi i wnioski.
(CO) Przedstawienie postgpowania W trybie skarg i wnioskow.
(PO CO) Postgpowanie w sprawie skarg i wnioskow jest najprostszym postgpowaniem W

trybie kodeksu postepowania administracyjnego, a przy tym jest dos¢ skuteczne.
(JAK) Kazusy.

Prowadzacy wiesza na $cianie plansze z trescig art. 63 Konstytucji RP.

Art. 63 Konstytucji RP
Kazdy ma prawo sktada¢ petycje, wnioski i skargi w interesie publicznym, wiasnym lub
innej osoby za jej zgoda do organdéw wiadzy publicznej oraz do organizacji i instytucji
spotecznych w zwigzku z wykonywanymi przez nie zadaniami zleconymi z zakresu
administracji publicznej. Tryb rozpatrywania petycji, wnioskow i skarg okresla ustawa.

Prowadzacy informuje uczestnikow, ze skargi i wnioski sg uregulowane w Dziale VIII
kodeksu postepowania administracyjnego, z ktorym zaraz si¢ zapoznaja na przyktadach.

Prowadzacy rozdaje uczestnikom wyimki z kodeksu postgpowania administracyjnego. Do
kazusow 1-5 jest to karta ,,Skargi”, do kazusow 6-10 jest to karta ,,Wnioski”. Nastepnie
kolejno odczytuje kazusy i prosi o samodzielne odnalezienie w tek$cie ustawy ich rozwigzan.

Skargi
Kodeks postepowania administracyjnego:

art. 227. Przedmiotem skargi moze by¢ w szczego6lnosci zaniedbanie lub nienalezyte
wykonywanie zadan przez wlasciwe organy albo przez ich pracownikow, naruszenie

praworzadnosci lub interesow skarzacych, a takze przewlekte lub biurokratyczne zatatwianie
spraw.

art. 228. Skargi sktada si¢ do organdéw wiasciwych do ich rozpatrzenia.
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®RE :

art. 229. Jezeli przepisy szczegélne nie okreslaja innych organéw wiasciwych do
rozpatrywania skarg, jest organem witasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub
dziatalno$ci:
1) rady gminy, rady powiatu i sejmiku wojewddztwa — wojewoda, a w zakresie spraw
finansowych - regionalna izba obrachunkowa,
2) organow wykonawczych jednostek samorzadu terytorialnego oraz kierownikéw
powiatowych shuzb, inspekeji, strazy i innych jednostek organizacyjnych w sprawach
nalezacych do zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej — wojewoda lub
organ wyzszego stopnia,
3) wojta (burmistrza lub prezydenta miasta) i kierownikow gminnych jednostek
organizacyjnych, z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt 2 — rada gminy,
4) zarzadu powiatu oraz starosty, a takze kierownikdw powiatowych shuzb, inspekcji,
strazy 1 innych jednostek organizacyjnych, z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt 2 -
rada powiatu,
5) zarzadu i1 marszatka wojewodztwa, z wyjatkiem spraw okre§lonych w pkt 2 -
sejmik wojewodztwa,
6) wojewody w sprawach podlegajacych rozpatrzeniu wedlug kodeksu - wilasciwy
minister, a w innych sprawach - Prezes Rady Ministrow,
7) innego organu administracji rzadowej, organu przedsigbiorstwa panstwowego lub
innej panstwowej jednostki organizacyjnej - organ wyzszego stopnia lub sprawujacy
bezposredni nadzor,
8) ministra - Prezes Rady Ministrow,

art. 231. Jezeli organ, ktéry otrzymal skarge, nie jest wilasciwy do jej rozpatrzenia,
obowigzany jest niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie siedmiu dni, przekazac ja
wlasciwemu organowi, zawiadamiajac rOwnoczesnie o tym skarzacego, albo wskaza¢ mu
wlasciwy organ.

art. 237. § 1. Organ wlasciwy do zalatwienia skargi powinien zatatwi¢ skarge bez zbednej
zwloki, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca.
(...)

§ 3. O sposobie zalatwienia skargi zawiadamia si¢ skarzacego.

art. 238. § 1. Zawiadomienie o sposobie zalatwienia skargi powinno zawiera¢: oznaczenie
organu, od ktorego pochodzi, wskazanie, w jaki sposdb skarga zostala zatatwiona, oraz
podpis z podaniem imienia, nazwiska i stanowiska sluzbowego osoby upowaznionej do
zalatwienia skargi (...) Zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi powinno zawierac¢
ponadto uzasadnienie faktyczne i prawne (...).

Whioski
Kodeks postepowania administracyjnego:

art. 63. § 1. Podania (zadania, wyjasnienia, odwotania, zazalenia) moga by¢ wnoszone
pisemnie, telegraficznie, za pomocg telefaksu lub ustnie do protokotu, a takze za pomoca
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innych §rodkéw komunikacji elektronicznej przez elektroniczng skrzynke podawczg organu
administracji publiczne;j (...).

§ 2. Podanie powinno zawiera¢ co najmniej wskazanie osoby, od ktérej pochodzi, jej adres i
zadanie oraz czyni¢ zado$¢ innym wymaganiom ustalonym w przepisach szczegdlnych.

§ 3. Podanie wniesione pisemnie albo ustnie do protokolu powinno by¢ podpisane przez
wnoszacego, a protokoét ponadto przez pracownika, ktory go sporzadzit.(...)

art. 64. § 1. Jezeli w podaniu nie wskazano adresu wnoszacego i nie ma moznos$ci ustalenia
tego adresu na podstawie posiadanych danych, podanie pozostawia si¢ bez rozpoznania.(...)

art. 222. O tym, czy pismo jest skarga albo wnioskiem, decyduje tres¢ pisma, a nie jego
forma zewnetrzna.

art. 241. Przedmiotem wniosku moga by¢ w szczegodlnosci sprawy ulepszenia organizacji,
wzmocnienia praworzadnosci, usprawnienia pracy i zapobiegania naduzyciom, ochrony
wlasnosci, lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci.

art. 242. § 1. Wnioski sktada si¢ do organéw wiasciwych ze wzgledu na przedmiot wniosku.

(..)

art. 244. (...) § 2. O sposobie zalatwienia wniosku zawiadamia si¢ réwnocze$nie
wnioskodawce.

Kazusy wraz z rozwigzaniami:

Kazus 1

Pan Pawel byl niedawno w urzedzie miasta, ale urzednik, ktory mial go obshuzy¢
najpierw rozmawial przy nim przez telefon ze swoja narzeczona, potem pil kawe, a na
koniec gdzie$ wyszedl i nie wracal przez pél godziny. Pan Pawel jest wsciekly, ze go tak
potraktowano i chce co$ z tym zrobi¢. Czy moze?

Rozwigzanie

Kodeks postepowania administracyjnego:

art. 227. Przedmiotem skargi moze by¢ w szczegélno$ci zaniedbanie lub nienalezyte
wykonywanie zadan przez wlasciwe organy albo przez ich pracownikow, naruszenie
praworzadno$ci lub interesow skarzacych, a takze przewlekle lub biurokratyczne
zalatwianie spraw.

Kazus 2

Pan Pawel napisal skarge na niegrzecznego urzednika z urzedu miasta. Gdzie ja
powinien zlozy¢?

Rozwiazanie
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Kodeks postepowania administracyjnego:

art. 228. Skargi sktada si¢ do organéw wiasciwych do ich rozpatrzenia.

art. 229. Jezeli przepisy szczegdlne nie okreslajg innych organow wilasciwych do
rozpatrywania skarg, jest organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub
dziatalnosci:

1) rady gminy, rady powiatu i sejmiku wojewodztwa — wojewoda, a w zakresie spraw
finansowych - regionalna izba obrachunkowa,

2) organéw wykonawczych jednostek samorzadu terytorialnego oraz kierownikoéw
powiatowych stuzb, inspekcji, strazy i innych jednostek organizacyjnych w sprawach
nalezacych do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej — wojewoda lub organ
wyZzszego stopnia,

3) wéjta (burmistrza lub prezydenta miasta) i kierownikoéw gminnych jednostek
organizacyjnych, z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt 2 — rada gminy,

4) zarzadu powiatu oraz starosty, a takze kierownikdéw powiatowych shuzb, inspekcji, strazy
i innych jednostek organizacyjnych, z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt 2 - rada powiatu,
5) zarzadu i marszatka wojewoddztwa, z wyjatkiem spraw okreslonych w pkt 2 - sejmik
wojewddztwa,

6) wojewody w sprawach podlegajacych rozpatrzeniu wedtug kodeksu - wlasciwy minister,
a w innych sprawach - Prezes Rady Ministrow,

7) innego organu administracji rzgdowej, organu przedsi¢gbiorstwa panstwowego lub innej
panstwowej jednostki organizacyjnej - organ wyzszego stopnia lub sprawujacy bezposredni
nadzor,

8) ministra - Prezes Rady Ministrow,

9) organu centralnego i jego kierownika - organ, ktoremu podlega.

Wyjasnienie dla prowadzacego: w miastach na prawach powiatu urzad miasta jest jednostka
organizacyjng, przy pomocy ktorej prezydent miasta wykonuje swoje zadania, stosuje si¢
zatem pkt 3.

Kazus 3

Pan Pawel nie znal poprzedniego przepisu i skarge zlozyl w urzedzie miasta. Czy to
stanowi problem?

Rozwiazanie

Kodeks postepowania administracyjnego:

art. 231. Jezeli organ, ktory otrzymat skargg, nie jest wiasciwy do jej rozpatrzenia,
obowigzany jest niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie siedmiu dni, przekazac ja
wlasciwemu organowi, zawiadamiajac réwnoczesnie o tym skarzacego, albo wskaza¢ mu
wlasciwy organ.

Kazus 4

Pan Pawel si¢ niecierpliwi — ile czasu zajmie rozpatrzenie jego skargi? Czy kto§ go
powiadomi, jak si¢ ta sprawa zakonczy?

Rozwiazanie
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Kodeks postepowania administracyjnego:

art. 237. § 1. Organ wlasciwy do zalatwienia skargi powinien zatatwi¢ skarge bez zbednej
zwloki, nie p6zniej jednak niz w ciggu miesigca.

(...)

§ 3. O sposobie zatatwienia skargi zawiadamia si¢ skarzacego.

Kazus 5

Jaki skutek moze odnie$¢ skarga pana Pawla? Co znajdzie si¢ w zawiadomieniu o jej
rozpatrzeniu?

Rozwigzanie

Kodeks postepowania administracyjnego:

art. 238. § 1. Zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi powinno zawiera¢: oznaczenie
organu, od ktorego pochodzi, wskazanie, w jaki sposéb skarga zostata zatatwiona, oraz
podpis z podaniem imienia, nazwiska i stanowiska sluzbowego osoby upowaznionej do
zatatwienia skargi (...) Zawiadomienie o odmownym zatatwieniu skargi powinno zawierac¢
ponadto uzasadnienie faktyczne i prawne oraz pouczenie o tresci art. 239.

Wyjasnienie dla prowadzacego: skargi wywotuja tylko posrednie skutki. Organ jest
zobowigzany wylacznie do udzielenia odpowiedzi na skargg, nie musi natomiast w zaden inny
sposOb na nig reagowac. Dlatego najczesciej odpowiedz na skarge jest negatywna albo
wymijajaca. Skargi jednak odnosza skutek w sposob posredni — nawet jesli organ si¢ nie
przyzna przez obywatelem, ze co$ zle zrobil, to czesto jednak wdraza jakies zmiany wskutek
otrzymywanych skarg.

Kazus 6

Pani Joanna byla niedawno w urzedzie miasta, aby odebra¢ dowod osobisty. Na
korytarzu przed wlasciwym pokojem byla kilometrowa kolejka, okno bylo zamknig¢te
na kloédke i nie bylo zadnych krzesel. Pani Joanna wpadla na pomysl, jak mozna
prosto poprawi¢ komfort interesantow. Czy moze to jako$ zglosi¢?

Rozwigzanie

Kodeks postepowania administracyjnego:

art. 241. Przedmiotem wniosku moga by¢ w szczego6lno$ci sprawy ulepszenia organizacji,
wzmocnienia praworzadno$ci, usprawnienia pracy i zapobiegania naduzyciom, ochrony
wlasnosci, lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci.

Kazus 7

Dokad pani Joanna powinna zglosi¢ swoj wniosek? Czy w to samo miejsce, gdzie pan
Pawel skladal swoja skarge?

Rozwigzanie

\ Kodeks postepowania administracyjnego:
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art. 242. § 1. Wnioski sktada si¢ do organow wiasciwych ze wzgledu na przedmiot
wniosku.

Uwaga do prowadzacego: wnioski sklada sie¢ bezposrednio do organu zainteresowanego.
Skargi — do nadrzednego. Dlatego w praktyce dziatalnosci spotecznej zawsze lepiej jest
sktada¢ wnioski. Organ nadrz¢dny najczesciej nie chce lub nie moze oddziatywaé na organ
podlegty, natomiast sa dobre szanse na zmian¢ negatywnego zachowania organu wlasciwego.
Przyktad: Wydzial Ustug Komunalnych w Urzedzie Miasta X zamierza zlikwidowa¢ plac
zabaw przed czyim$ blokiem. Ta osoba moze napisa¢ skarge na prezydenta miasta do rady
miasta zglaszajac, ze prezydent niestusznie chce zlikwidowa¢ plac zabaw (ale rada miasta nie
bedzie kruszy¢ kopii z prezydentem o jeden plac zabaw). Alternatywnie moze ztozy¢ wniosek
do prezydenta miasta, zeby nie likwidowat placu zabaw, bo jest on potrzebny do zaspokajania
potrzeb ludnosci. Jest wtedy wigksza Szansa, ze prezydent miasta powstrzyma podleglty mu
Wydziat Ustug Komunalnych.

Kazus 8

Pani Joanna poszla do urzedu miasta, ale juz po zlozeniu pisma przypomniala sobie, ze
zamiast zatytulowac je ,,wniosek”, to napisala ,,sugestia”. Czy to jest problem?

Rozwigzanie

Kodeks postepowania administracyjnego:
art. 222. O tym, czy pismo jest skarga albo wnioskiem, decyduje tres¢ pisma, a nie jego
forma zewnetrzna.

Kazus 9

\ Co sie dalej stanie z wnioskiem pani Joanny?

Rozwiazanie

Kodeks postepowania administracyjnego:
art. 244. § 2. O sposobie zatatwienia wniosku zawiadamia si¢ rownoczesnie wnioskodawce.

Uwaga do prowadzacego: wnioski, tak jak skargi, sa tzw. migkkimi metodami oddziatywania.
Zaden organ nie musi bra¢ pod uwage tego, co obywatele do niego pisza we
whnioskach/skargach, a jedynie musi odpowiedzie¢. Wnioski/skargi oddziatuja na organ raczej
poprzez przekonywanie.

Kazus 10

Co powinien zawiera¢ wniosek pani Joanny? A co powinna zawiera¢ skarga pana
Pawla?

Rozwigzanie

Kodeks postepowania administracyjnego:
art. 63. § 1. Podania (zadania, wyjasnienia, odwotania, zazalenia) moga by¢ wnoszone
pisemnie, telegraficznie, za pomoca telefaksu lub ustnie do protokotu, a takze za pomoca
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innych $rodkow komunikacji elektronicznej przez elektroniczng skrzynke podawczg organu
administracji publicznej (...).

§ 2. Podanie powinno zawiera¢ co najmniej wskazanie osoby, od ktorej pochodzi, jej adres 1
zadanie oraz czyni¢ zado$¢ innym wymaganiom ustalonym w przepisach szczegdlnych.

§ 3. Podanie wniesione pisemnie albo ustnie do protokolu powinno by¢ podpisane przez
wnoszacego, a protokdt ponadto przez pracownika, ktory go sporzadzil.(...)

art. 64. § 1. Jezeli w podaniu nie wskazano adresu wnoszacego i nie ma moznosci ustalenia
tego adresu na podstawie posiadanych danych, podanie pozostawia si¢ bez rozpoznania.(...)

Uwagi do prowadzacego: ten przepis omawiany byt juz powyzej. Wniosek albo skarga musi
spelia¢ jedynie ogdlne wymogi z kpa, czyli zawiera¢: imig¢, nazwisko, adres (zeby organ
miat jak odpowiedziec) i wlasnorgczny podpis autora.

Ad 5. Sprawdzenie.

(CO) Sprawdzenie wiedzy uzyskanej w czasie zajec.
(PO CO) Aby utrwali¢ i zweryfikowaé wiedze.
(JAK) Praca pisemna.

Prowadzacy prosi uczestnikow 0 napisanie, wedtug swojego uznania, jednej skargi, wniosku
albo wniosku o udoste¢pnienie informacji publicznej.

Prowadzacy moze rozda¢ przyktadowe pisma tego typu.

Warszawa, dnia 13.11.2013 r.
Maria Malinowska
ul. Fikcyjna 13
00-013 Warszawa

Prezydent m.st. Warszawy
Pl. Bankowy 3/5
00-950 Warszawa

Whniosek 0 udostepnienie informacji publicznej

Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o0 dostgpie do informacji
publicznej wnosze 0 przestanie mi przez e-mail na adres przyklad@example.com
nastepujacych informacji:

Ile kosztowalo od$niezanie ulic i chodnikow w Warszawie w sezonie 2012/2013?
Ile kosztowalo od$niezanie ulic i chodnikow w Warszawie w sezonie 2011/2012?

Wnosze 0 kontaktowanie si¢ ze mng drogg elektroniczng przez e-mail na adres
przyklad@example.com.

(wlasnorgczny podpis)
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Warszawa, dnia 13.11.2013 r.
Maria Malinowska

ul. Fikcyjna 13
00-013 Warszawa

Prezydent m.st. Warszawy
Pl. Bankowy 3/5
00-950 Warszawa

Whiosek

Wnosz¢ 0 obnizenie kraweznika na przej$ciu dla pieszych przez ul. Przykladowa, poniewaz
osoby poruszajace si¢ na wozkach nie moga z niego wygodnie korzystac.

(wlasnorgczny podpis)

Warszawa, dnia 13.11.2013 r.
Maria Malinowska

ul. Fikcyjna 13
00-013 Warszawa

Rada m.st. Warszawy
Pl. Bankowy 3/5
00-950 Warszawa

Skarga na Prezydenta m.st. Warszawy
Sktadam skarge na Prezydenta m.st. Warszawy. W ostatnim sezonie zimowym chodniki
wzdtuz ul. Fikcyjnej nie zostalty w ogole odsniezone, cho¢ jest to obowiazkiem Prezydenta

m.st. Warszawy.

(wlasnorgczny podpis)
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