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Ewa Kulka, Olgierd Neyman o Jak wspomagac¢ szkoty w rozwoju kompetencji kluczowych?

1. Wstep

Wspomaganie jest procesem polegajacym na zaplanowaniu i przeprowadzeniu dziatan,
majacych na celu poprawe jakosci pracy szkoty lub placédwki w zakresie wynikajgcym z jej
potrzeb. Ta klarowna definicja wydaje sie skutecznie zabezpiecza¢ przed dewaluacjg —
czasami dotykajgca rozmaite zjawiska w zyciu szkoty. W artykule opiszemy dziatania

w ramach pilotazu w projekcie Osrodka Rozwoju Edukacji (ORE) ,,Jak wspomagac szkoty

w rozwoju kompetencji kluczowych ucznidw?”. Mamy nadzieje, ze tym samym cho¢ troche

przyblizymy sie do odpowiedzi na pytanie postawione w tytule.

2. Na czym polega wspomaganie szkot?

Znamy juz definicje wspomagania, jednak gdy zaczniemy docieka¢, niejasne stang sie —
nawet w majestacie zapisoéw prawa — dtugos¢ tego procesu, charakter dziatan, dobér
realizatoréw, to, na ile potrzeby zdiagnozowane mozna uznac za wtasne, oczekiwana przez
zainteresowanych poprawa i sama jakosé. Niejasnos¢ bedzie zwigzana z obawami o celowos¢
i wymiar dodatkowej, niegratyfikowanej pracy nauczyciela; bedzie zachodzi¢ podejrzenie

o miatkosc¢ szkolen (w ramach wspomagania) i niekompetencje oséb wspomagajacych;
bedzie oczekiwanie na ruchy pozorowane, majgce znamionowaé zmiane, np. w obrebie
wspierania rozwoju kompetencji kluczowych; bedzie postrzeganie jakosci jako efektownej
iluminacji z tendencjg do imaginacji. Dlatego na wszystkich etapach procesu baczmy

na jakos¢ dziatan, by spoteczno$é szkolna byta przekonana do wspomagania i umacniania sie

W procesie wspierania rozwoju kompetencji kluczowych ucznidw.

Z jednej strony dociekania szkoty, a z drugiej — projekcje instytucji wspomagajacych.
Projekcje jako suma niepewnosci zwigzanych z obszarami pomocy, nie do korica
rozpoznanym srodowiskiem, pojmowaniem roli reprezentantdw instytucji w procesie,
nieokreslonymi jeszcze oczekiwaniami klienta czy wreszcie uwarunkowaniami

ekonomicznymi (wszak wspomaganie to transakcja handlowa, ptatna ustuga).

Ta swoista prdoba sit odbywa sie w klimacie i kontekscie srodowiskowych uwarunkowan.
Tworzg je uczniowie i ich rodzice, instytucje spoteczne, decydenci, osobistosci, osobowosci
i osobliwosci. Nie bez znaczenie sg takze historia lokalnej edukacji, jak rowniez wszelkie

wyzwania wspoétczesnosci i niejasnej przysztosci. Realizowanie wspomagania w tak ztozonej
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rzeczywistosci wymaga zaangazowania wszystkich aktoréw tworzacych ten teatr. Sukces jest

mozliwy. Drég do jego osiggniecia zapewne wiele.

Chcielibysmy pokrétce przedstawié¢ jedng z nich, ktérg poszliSmy wraz ze szkotami
zaproszonymi do pilotazu w projekcie Osrodka Rozwoju Edukacji (ORE) ,,Jak wspomagac
szkoty w rozwoju kompetencji kluczowych ucznidéw?”. Poszukiwalismy rozwigzan, ktére
pozwolityby na zaangazowanie wszystkich stron procesu wspomagania. Nasze dziatania
poprzedzilismy rozmowami z wtadzami organdw prowadzacych — wéjtami i burmistrzem —
w ktérych przedstawilismy istote wspomagania, jego wartos¢, a przede wszystkim

efektywnos$é w procesie rozwijania kompetencji kluczowych ucznidw.

Decyzja zwigzana z wyborem szkét do pilotazu byta wypadkowa naszych rozmoéw

i rozpoznanych potrzeb szkét z perspektywy samorzaddéw. Z petng $wiadomoscig
postapilismy wbrew praktyce zwigzanej ze wspomaganiem — nie zaczelismy od szkoty i oferty
ztozonej dyrektorom, nie czekaliémy na zgtoszenia potrzeb przez szkoty. Zaczelismy

od potozenia fundamentdw, ktore stanowié miata szeroka spoteczna koalicja na rzecz
wspomagania kazdej z czterech szkét podstawowych uczestniczgcych w pilotazu. Dalej byto
jeszcze bardziej konstruktywnie. Rozmowy — podczas jednej wizyty w szkole — z dyrektorami
szkét, chwile potem z radami pedagogicznymi i wytonionymi zespotami zadaniowymi
pozwolity sprecyzowacd zakres i charakter wspomagania, w zatozeniach inspirujgcego
nauczycieli i dyrekcje do znalezienia efektywnych dziatan rozwijajgcych kompetencje

kluczowe uczniow.

3. Gars¢ sprawdzonych pomystow

Promowalismy koncepcje wspomagania opierajgcg sie na oryginalnym programowaniu
dziatan, zawigzywaniu lokalnych koalicji i zgodzie wszystkich na rezygnacje z odrobiny
wiasnego komfortu. Zatozylismy, ze ksztattowanie kompetencji kluczowych nie jest
zidentyfikowang potrzebg rozwojowg w zadnej ze szkét wybranych do wspomagania.
Zatem jest to sfera potrzeb nieuswiadomionych i nalezy inaczej wymodelowa¢ proces
wspomagania. WyodrebniliSmy wiec etapy, do ktérych zostaty przypisane konkretne

dziatania.
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| etap — diagnozowanie i promocja ksztattowania kompetenc;ji
kluczowych uczniow

Dziatania:

e promocja wspomagania rozwoju kompetencji kluczowych uczniéw w dyskusjach
z wojtami/burmistrzem;

e konsultacje z dyrektorem;

e konsultacje z radg pedagogiczng;

e powotanie zespotu problemowo-zadaniowego;

e debata tematyczna dotyczgca wyzwan dla wspoéfczesnej edukacji z udziatem
lokalnych lideréw, dyrektora szkoty i nauczycieli;

e tajemniczy ferment” — zainicjowanie wsrdd uczniéw mody na zadawanie pytan
nauczycielom. Aktywnos¢ zwigzana z réznymi aspektami ksztattowanych kompetencji

kluczowych (pytania na miare dociekliwosci, wieku i poziomu percepcji uczniow).

Ten etap mamy juz za sobg, dlatego mozemy dzieli¢ sie refleksjami wynikajgcymi

z doswiadczen. Diagnozowanie pofaczyliSmy z dziataniami promujgcymi ksztattowanie
kompetencji kluczowych. Stato sie to w formie zorganizowanych w szkotach debat na temat
wyzwan, jakie stawia przed wspoétczesng edukacjg dynamicznie zmieniajaca sie
rzeczywistosé. Debaty, w ktorych na rdwnych prawach uczestniczyli lokalni liderzy (wéjt,
burmistrz, sottysi, radni, prezesi Ochotniczych Strazy Pozarnych, przewodniczgce Kot
Gospodyn Wiejskich, rodzice, nauczyciele i prowadzgcy wspomaganie), okazaty sie bardzo
dobrg forma zaréwno promocji, jak i diagnozy. Diagnozy, poniewaz w wyniku dyskusji

i polemik zebrano informacje dotyczgce oczekiwan srodowiska lokalnego w stosunku

do ,,cztowieka przysztosci” i szkoty, do ktdrej uczeszcza.

Zestawienie zebranych opinii z lista kompetencji kluczowych Rady Europy we wszystkich
przypadkach wypadto zaskakujgco zgodnie. Zaréwno nauczyciele, jak i lokalni liderzy
pokazywali szczegdly i przyktady dobrze wpisujgce sie w ksztattowanie kompetencji
kluczowych. Rodzice i przedstawiciele lokalnych organizacji pozarzgdowych (NGO)
podkreslali konieczno$é wdrazania edukacji opartej na obserwacji i wykorzystywaniu

doswiadczen witasnych lub rodziny, edukacji przedmiotowe]j bazujgcej na przyktadach z zycia,
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edukacji zwigzanej z budowaniem harmonijnych relacji miedzy ludZzmi, edukacji uczacej

wspotpracy.

Prezentacja kompetencji kluczowych Rady Europy pokazata, ze przyktady te wpisujg sie

w kompetencje naukowo-techniczne, spoteczne i obywatelskie oraz zwigzane z inicjatyw-

noscig i przedsiebiorczoscig. Taka konfrontacja spowodowata dowartosciowanie lokalnych

liderow, co z kolei przyczynito sie do wiekszej gotowosci oddania swoich zasobdéw do

dyspozycji szkoty. Wnioski i deklaracje wynikajgce z debaty w dalszej kolejnosci zostang

wykorzystane w pracach nad projektowaniem i realizacjg zaje¢ oraz innych aktywnosciach

edukacyjnych szkoty w zakresie ksztattowania kompetencji kluczowych.

Akcja ,tajemniczy ferment” skierowana jest do uczniéw. Ma ona uswiadomié im znaczenie

kompetencji kluczowych. Polega na upowszechnianiu aktywnej postawy (wszystkich)

wobec uczenia sie. Jej hasto przewodnie: ,,Mozesz zapytac¢ nauczyciela o ...”. Pomyst

sprowadza sie do:

wypromowania mody na dociekliwos¢ uczniéw, wyrazajgca sie odwagg (checia)
stawiania pytan, np.: Co zrobié, aby dobrze wybrac przyszty zawdd? Dlaczego kazdy
cztowiek powinien umiec zrobi¢ dobry plan? Dlaczego warto samodzielnie ocenic to,
co sie zrobito? Dlaczego powinienem/powinnam chodzi¢ do teatru?;

powszechnego przekonania, ze nauczyciele w tej inicjatywie pozostajg do dyspozycji
uczniow;

gotowosci nauczycieli do wchodzenia w interakcje z uczniami;

inspirowania ucznidéw — przy obserwowanym dystansie — do stawiania pytan mimo to;
tworzenia przestrzeni w szkole (miejsc pytan i odpowiedzi) wzorem atenskiej agory;
zaproponowania i umieszczenia w bibliotece szkolnej listy przyktadowych, istotnych

pytan, z ktérych uczniowie moga zaczerpngé wprost lub tylko inspiracyjnie.

W naszym wspomaganiu akcja ,,tajemniczy ferment” ma przede wszystkim promowaé

kompetencje kluczowe.
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Il etap — projektowanie i wdrazanie przyktadowych dziatan szkoty
sprzyjajacych ksztattowaniu kompetencji kluczowych z wykorzystaniem
doswiadczen, eksperymentéw i metod aktywizujgcych proces uczenia sie

Dziatania:

e seminarium tematyczne — zainicjowanie opracowania koncepcji przyktadowych zajec,
opracowanie struktury koncepcji i zakontraktowanie wykonania tych zadan;

e opracowanie koncepcji;

e seminarium tematyczne — dyskusja wokét jakosci opracowanych koncepcji;

e przeprowadzenie zajec zgodnie z koncepcjg lub wykonanie innych zaprojektowanych
przez nauczycieli dziatan edukacyjnych;

e opracowanie ostatecznej wersji koncepcji zaje¢ do tworzonego w szkole ,,Banku

pomystow”.

Ten etap jest w trakcie realizacji. To praca z wytonionym w szkole zespotem zadaniowym.
Do tej pory, jako prowadzacy wspomaganie konsultanci, okreslilismy ramowe zatozenia
opracowywanych koncepcji (ponizsza struktura), pozostawiajgc cztonkom zespotéw
dowolnos¢ w realizacji. Uczestnicy poczatkowo niechetnie oceniali wtasne kompetencje

twércze, jednak podanie i omoéwienie kilku przyktadéw obawy zracjonalizowato.

Wspomniane ramowe zatozenia okreslajg sposdb opracowania przez kazdego nauczyciela
z zespotu przynajmniej dwdch koncepcji zaje¢ edukacyjnych lub innych dziatan, z czego jedna
musi wpisywaé sie w codziennos¢ przedmiotowa, a druga powinna zaktadaé wspétprace

nauczycieli w realizacji zaproponowanej formy.

Struktura:

e Przedmiot/przedmioty/sfery edukacyjnej aktywnosci szkoty.

e Wymagania podstawy programowej (jezeli koncepcja dotyczy przedmiotu lub zamyst
uwzglednia osigganie efektéw podstawy programowej).

e Adresat (uczniowie, ale wspdlnie z nimi réwniez rodzice, przedstawiciele spotecznosci
lokalnej, eksperci, inni uczestnicy).

e Temat/tytut (powinien intrygowad, zachecac¢, prowokowad...).

e Cel/cele (w formie operacyjnej — odzwierciedlajgce koricowe zachowanie ucznia

po zrealizowanych zajeciach w zakresie wiadomosci, umiejetnosci i postaw.
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Opis przebiegu — krok po kroku, zadania dla poszczegdlnych podmiotéw przed
zajeciami, w trakcie i po zajeciach oraz sposdb ich wykonywania.

Planowany czas realizacji.

Wyszczegdlnione kompetencje kluczowe ksztattowane podczas tak zaplanowanych

zajec lub akcji — z uwzglednieniem wypracowanych podczas debat wnioskéw.

Ta faza zakonczyta sie zakontraktowaniem z cztonkami zespotdéw zadaniowych w szkotach

przestrzegania okreslonych zasad podczas opracowywania koncepcji i ich weryfikacji. Oto

kilka zapisdw wypracowanych z zespotami:

Projektowane zajecia/imprezy edukacyjne powinny dotyczy¢ biezgcego roku
szkolnego i wpisywac sie w realizowany program nauczania lub plan pracy szkoty

(np. kalendarz imprez).

Planujac realizacje zajec¢, powinnismy juz w faze wstepng bardzo szeroko wtgczy¢
ucznidw, tak aby czuli sie wtascicielami pomystéw na uczenie sie i potrafili mowic

o nich refleksyjnie.

Tak motywujmy uczniéw do planowania i realizacji zajeé, aby daty sie identyfikowac
doswiadczenia, eksperymenty (réwniez w zakresie przedmiotéw humanistycznych

i artystycznych) oraz metody aktywizujgce uczniéw na wszystkich etapach procesu
edukacyjnego.

Pracujac nad rozwojem cztowieka, warto zadbac o wszechstronnos¢, czyli integrowac
wiedze i umiejetnosci wielu réznych przedmiotdow, np. w projektach edukacyjnych lub
w realizacji wspélnych watkow.

Koncepcja moze by¢ przygotowana w dowolnej formie graficznej zapewniajace;j
czytelnos¢ w zakresie proponowanej struktury. Ostateczna wersja — do ,,Banku
pomystéw” — powinna by¢ przygotowana réwniez w wersji elektronicznej.

W koncepcji nalezy opisaé poszczegdlne elementy zgodnie z sugerowang powyzej

struktura.

Dziatania dla etapu trzeciego zostaty zaplanowane. Realizowane bedg w przysztosci, wiec dzis

mozemy skomentowac tylko plan.
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Ill etap — ewaluacja, podsumowanie, promocja ,,produktow”

Dziatania:

seminarium —,,0 jakie do$wiadczenie ucznidow i nauczycieli wzbogacit nas udziat

w projekcie i jak to bedzie skutkowaé w przysztosci” — uczestnicy: rada pedagogiczna,
uczniowie, uczestnicy debaty diagnostycznej i inni przedstawiciele sSrodowiska
lokalnego;

skompletowanie ,,Banku pomystéw”;

uczestnictwo w konferencji upowszechniajgcej dobre praktyki organizowanej przez

Wojewddzki Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Sieradzu.

Taka organizacja procesu pomaga wdrazac ,nowe” i ,nieznane”. Jest zrodtem niepokojow

udziatowcdw, ale w efekcie przynosi satysfakcje. Dlatego warto zmieni¢ styl, czyli:

WYyjs¢ z zacisza — praca nad zmiang funkcjonowania szkoty/placéwki nie musi by¢
tajemnicg. Warto o tym fakcie poinformowac i zainteresowaé nim wszystkich, ktérych
nasze dziatania bezposrednio lub tylko posrednio mogg dotkngé. Wszak robimy
szkote dla swojego Srodowiska, jaki zatem sens utrzymywac w tajemnicy fakt

np. doskonalenia sie? Praca nauczycieli nad nowg koncepcjg rozwoju kompetencji
kluczowych jest tak samo doniosta jak Swieto patrona czy dni otwarte szkoty —
fetujmy wspélnie te okolicznosci.

Pytaé, jacy jestesmy — szkota/placéwka posiada swdj obraz i czesto jest do niego
przyzwyczajona: do oceny swojej pracy, potencjatu uczniéw, uwarunkowan
srodowiskowych. Warto czasami skonfrontowa¢ samoocene z oceng wystawiang
przez innych; organizujgc w partnerskim klimacie — np. profilu — dyskusje: jacy
jestesmy, jak nas widzg, jak nas piszg? Jakie korzysci z takiej postawy mogg miec
szkoty? Nauczyciele przestajg funkcjonowaé w permanentnym (zniewalajgcym) leku
oceny, bo ta wreszcie jest wypowiedziana. Szkota zmienia jezyk, jakim sie komunikuje
ze srodowiskiem, na jezyk dialogu i partnerstwa, a nie obrony i ataku. Staje sie wolna
i podmiotowa.

Szukaé wsparcia — instytucje koordynujace i realizujgce w szkole wspomaganie,
dysponujg kapitatem profesjonalizmu: narzedziami diagnozy i ewaluacji, ekspertami,

sprawdzonymi formami i metodami pracy, doswiadczeniem. Nie zaszkodzi, gdy do
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tego zacnego zbioru wtaczyc takze opinie i wsparcie lokalnego srodowiska, w ktérym
szkota funkcjonuje. Wszak idzie o to, zeby ,,zrobi¢ sobie szkote” takg, ktdra bedzie

radoscig i satysfakcjg wszystkich, ktérzy z niej korzystaja.

4. Wokot ,,produktédw” wspomagania

Czy jezyk ekonomiczny jest wiasciwy dla okreslenia efektédw edukacji? Z pewnoscig moze
poméc w ich skonkretyzowaniu. Uznajac fakt, ze polska edukacja musi sie zmienia¢, warto
zastanowic sie, co moze by¢ najlepszg sitq napedowg do wdrazania tych zmian. Wydaje sie,
ze najbardziej przekonujacy moze by¢ wymierny efekt, czyli produkt. Jest on uwiarygodnie-
niem efektywnego dziatania i jednoczesnie stanowi inspiracje do podejmowania podobnych

przedsiewzied.

W ramach pilotazu produkty twoérczego dziatania pedagogicznego nauczycieli czterech szkoét
znajdg sie we wspomnianym juz ,Banku pomystéw”. A co bedzie produktem? Zanotowane
w autorskich koncepcjach pomysty nauczycieli na ksztattowanie kompetencji kluczowych

na réznych polach aktywnosci edukacyjnej szkoty. Nauczyciele samodzielnie i w réznych
grupach opracujg sposoby ksztattowania kompetencji kluczowych w poszczegdinych
szkotach. Kompetencje te wczesdniej zostaty wskazane w wyniku przeprowadzonej diagnozy.
Diagnoza, jak wspomnielismy, obejmowata pozyskanie w debacie opinii od nauczycieli

i przedstawicieli Srodowiska lokalnego. Jako prowadzgcy to wspomaganie konsultanci
zainspirowalismy srodowiska szkolne do pozyskania opinii lokalnych lideréw. W ten sposdb
produkty bedg osadzone zarowno globalnie, jak i lokalnie. Globalnie wobec wyzwan

XXI wieku, z wykorzystaniem lokalnych ludzi i zasobow.

Opracowanie koncepcji jest pierwszym etapem pracy. Kolejny dotyczy zrealizowania
zaplanowanych dziatan z uczniami. To sprawdzenie, czy proponowane dziatania
nauczycielskie sg efektywne i prowadza do osiggniecia zatozonych celéw — swego rodzaju
weryfikacja produktu. Dopiero potem trafi on do szkolnego ,,Banku pomystéw”. Szkota

tez zdecyduje, czy bedzie ten bank utrzymywaé w formie elektronicznej, czy papierowej.
Po co bank? By nie wywazac juz raz otwartych drzwi, aby mtodzi wchodzgcy do zawodu
nauczyciele mieli w szkole dobre, zweryfikowane przyktady dobrych praktyk, aby utrzymac
klimat twdrczosci wérdd nauczycieli, aby wyznaczaé standardy dobrej pracy... Bank

pomystéw zostat zaprojektowany tak, aby dawa¢ mozliwos¢ gromadzenia dobrych
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Ewa Kulka, Olgierd Neyman o Jak wspomagac¢ szkoty w rozwoju kompetencji kluczowych?

nauczycielskich rozwigzan merytorycznych i metodycznych aktywizujacych uczniéw

do samodzielnej pracy. Praca bedzie sie koncentrowata na usamodzielnianiu uczniéw

w zakresie wtasnego uczenia sie, kompetencji matematycznych i naukowo-technicznych

oraz przede wszystkim wykorzystywaniu technologii informacyjno-komunikacyjnych, o czym
jednym gtosem moéwig dokumenty Rady Europy, same szkoty i ich otoczenie reprezentowane

przez lokalnych lideréw.

Opracowane koncepcje bedg odzwierciedlaty réwniez poziom swiadomosci nauczycieli
w oddawaniu pola do inicjatywy samym uczniom oraz wykorzystania wszystkich zasobow
srodowiska lokalnego (zaréwno ludzie, jak i zasoby nieozywione) dla osiggniecia efektu

o charakterze globalnym.

»,Bank pomystow” stanie sie wiec elastycznym i dynamicznym narzedziem. Nad jego
wykorzystaniem bedzie czuwat nauczyciel — opiekun, wytgczajac z niego nieaktualne juz
pomysty i motywujgc kolezernstwo do opracowania nowych, do weryfikowania ich

w srodowisku ucznidéw. Bo przeciez zmiana jest nieunikniona, a odnajdywanie sie w niej

moze by¢ satysfakcjonujace.

Mozna mie¢ nadzieje, ze procesowe wspomaganie szkoty/placowki nie bedzie sie zamykato
i powtarzato w jednym algorytmie postepowania. Te instytucje Zle znoszg ciasny gorset
schematu, zresztg specjalistdw wspierajgcych szkoty i placéwki w procesie wspomagania
tez ograniczataby powtarzalnos$é. Szukajmy zatem alternatywnych rozwigzan — proponujmy,

eksperymentujmy i doswiadczajmy nowego.
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