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OD CZEGO ZACZAC PRACE Z TIK W SZKOLE?

Matgorzata Ostrowska

Wstep

Polska oswiata stoi obecnie przed duzym wyzwaniem, jakim jest podniesienie efektywnosci
nauczania. Zbiega sie to w czasie z wprowadzaniem do szkét nowoczesnych technologii, co
moze wywotaé wrazenie, ze cyfryzacja szkét i komputeryzacja nauczania stanowig prosta
droge do podniesienia wynikdow uczniow. Tak nie jest. Z miedzynarodowych doswiadczen
w tym zakresie wynika, ze ogromne nakfady finansowe na nowoczesng technologie nie
przynoszg spodziewanych efektow, jesli inwestycji tej nie towarzyszg dziatania

ukierunkowane na rozwéj metod pedagogicznych, ktére moga by¢ wspomagane przez TIK™.

Badania przeprowadzone przez firme McKinsey&Company wskazujg tez, ze w dazeniu do
osiggniecia wysokiej jakosci nauczania, najbardziej efektywne systemy edukacyjne stawiajg
na decentralizacje procesu doskonalenia nauczycieli’>. Wdrazaja dziatania, w ktdrych
nauczyciele w matych grupach wspéttworzg nowe rozwigzania dydaktyczne i wychowawcze.
Cztonkowie takich zespotdw wymieniajg sie wiedzg i dos$wiadczeniem, razem pokonujg
napotkane trudnosci, rozwigzujg powstate problemy, obserwujg wzajemnie swojg prace,
a pdzniej dostarczajg informacji zwrotnych i inicjujg zmiany. Dzieki temu mogg udoskonalaé
metody dydaktyczne i budowac relacje z uczniami, ktére dajg motywacje do uczenia sie oraz

pozwalajg tworzy¢ atmosfere wspodtpracy w klasie.

' M. Fullan, WYybdr ztych sterownikow w cafosciowej reformie systemu edukacji, Fundacja CEO, 2012.

2 M. Mourshed, C. Chijioke, M. Barber, Jak najlepiej doskonalone systemy szkolne na swiecie stajq sie jeszcze lepsze, Fundacja CEO

2012. Raport jest dostepny na stronie: http://www.ceo.org.pl/sites/default/files/news-files/raport-mckinsey-wersja-polska.pdf.
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Takiemu modelowi podnoszenia jakosci nauczania w szkotach odpowiada nasz kurs. Jako
forma ksztatcenia zdalnego realizuje on koncepcje pedagogiczng konstruktywizmu
spotecznego (socjokonstruktywizmu), ktora zaktada, ze uczacy sie jest aktywny poznawczo
i w oparciu o swoje doswiadczenia, ptyngce do niego informacje oraz komunikacje z innymi
uczacymi sie buduje nowe struktury wiedzy i wprowadza je w obszar nowych zastosowan.

Organizacja kursu pozwala Ci na:

e dostep do potrzebnych informacji i materiatéw merytorycznych,

e wirtualne spotkania i rozmowy z innymi nauczycielami, wymiane informacji
i pogladdéw dotyczacych nauczania,

e szeroko pojete doswiadczanie — w roli uczgcego sie i nauczajgcego.

O jedno tylko musisz zadba¢ osobiscie — o wiasng aktywnos¢.

Kurs jest tak skonstruowany, ze umozliwia rozwijanie metod pedagogicznych w niewielkich
grupach nauczycieli wspodtpracujgcych ze sobg w szkole, na platformie e-learningowe;j
i wsieciach szkét — wzespotach skfadajgcych sie ze specjalistow uczacych jednego
przedmiotu. Podczas spotkan w sieciach uczestnicy wymieniajg sie najlepszymi praktykami

wykorzystania TIK w nauczaniu danego przedmiotu.

Celem kursu, w ktorym uczestniczysz, jest dostarczenie Ci wiedzy i umiejetnosci
potrzebnych do petnienia roli koordynatorki/koordynatora w programie Aktywna edukacja
oraz inspiracji do rozwijania metod dydaktycznych. Materiaty, ktére znajdziesz na platformie,
pobudzg Cie do refleksji nad sposobem pracy z uczniami, wskazg droge do efektywnego
nauczania, pozwolg zastanowi¢ sie nad rolg technologii informacyjnej icelami jej
zastosowania oraz pokazg, kiedy praca z komputerem lub tablicg interaktywng ma sens,

a kiedy i dlaczego nie.
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W(drozenie podstawy programowej ksztatcenia ogdélnego w przedszkolach i szkotach

Koordynatorzy wspétpracujg ze sobg w szkolnym zespole TIK

Wszyscy koordynatorzy, szkolny i przedmiotowi, tworzg zespét, w ktérym nie ma hierarchii

zaleznosci. Kazdy cztonek tego zespotu wspotpracuje z innymi.

Koordynator
szkolny

Koordy:nator Koordynator
przedmiotowy przedmiotowy

Koordynator Koordynator
przedmiotowy przedmiotowy

Koordynatorzy zapraszajg nauczycieli uczacych tego samego przedmiotu do wspodtpracy ze
sobg i w ten sposdb tworzg wtasne, niewielkie grupy zajmujgce sie doskonaleniem metod
nauczania danego przedmiotu. Jesli jestes jedynym nauczycielem w szkole o okreslonej
specjalnosci, zapraszasz do wspotpracy kolezanki lub kolegéw, ktérzy ucza przedmiotéw
pokrewnych. Jesli i to nie jest mozliwe, mozesz utworzy¢ zespdt a nawet pare

z nauczycielem, z ktérym po prostu lubisz pracowac.
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Wdrozenie podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego w przedszkolach i szkotach

nauczyciel

nauczyciel \ nauczyciel

nauczyciel : . S nauczyciel

Ponadto koordynator bierze udziat w przeznaczonych spotkaniach sieci wspétpracy. Chetni

koordynatorzy bedg mieli rowniez mozliwos¢ wzigé udziat w konferencjach.

koordynator

koordynator \ koordynator

moderator

Dziatania koordynatora sg wspierane przez Centrum Edukacji Obywatelskiej poprzez kurs,
podczas ktérego uczestnicy otrzymujg niezbedne materiaty merytoryczne oraz znajdujg sie
pod indywidualng opieka moderatora. Jego gtéwnym zadaniem jest przekazywanie
informacji zwrotnej na temat dziatan podjetych przez koordynatora oraz dzielenie sie swoimi

doswiadczeniami na platformie e-learningowe;.
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Co cie czeka w pierwszym module kursu?

Pierwszy modut kursu poswiecony jest zasadom wspétpracy koordynatora z nauczycielami
uczestniczacymi w programie Aktywna edukacja oraz bezpiecznemu i zgodnemu z prawem

korzystaniu z technologii informacyjne;.

Cele modutu:
e Poznasz podstawowe zasady dotyczgce wykorzystania technologii informacyjnej

w szkole, w tym respektowania prawa autorskiego i bezpieczenstwa w internecie.

e Dowiesz sie, jak moderowaé spotkanie z nauczycielami oraz jak sobie radzi¢ podczas

niego z ewentualnymi trudnosciami.

e Przygotujesz sie do efektywnego spotkania z nauczycielami otwierajgcego udziat

szkoty w programie Aktywna edukacja.

Po co nam technologia informacyjna i komunikacyjna w szkole?

Dzisiaj juz nie ma watpliwosci, ze technologia informacyjna i komunikacyjna jest potrzebna
w edukacji. Wiedzg o tym nauczyciele, uczniowie, ich rodzice, autorzy materiatéow
dydaktycznych, organizacje zajmujace sie wspieraniem nauczania oraz tworcy i dystrybutorzy
technologii informacyjne;j. llo$¢ informacji dostepnych dzieki TIK oraz ogromne zasoby, jakie
oferuje dzisiaj sie¢ globalna, pozwalajg na dzielenie sie nimi na szeroky skale. Praktycznie
kazdy, kto dysponuje urzadzeniem umozliwiajgcym transfer, zapis i przetwarzanie danych
moze mie¢ w tym swdj udziat. Ma szanse by¢ zaréwno twércy, jak i uzytkownikiem. Rozwdéj
zastosowan technologii informacyjnej moze wkrdétce staé sie powodem wykluczenia
cyfrowego osdb, ktére nie potrafig postugiwaé sie komputerem czy telefonem komorkowym.
Ustugi dostepne w systemach elektronicznych, np.: zakup biletow lotniczych, kolejowych
i autobusowych, bankowosc¢ elektroniczna, dostep do baz danych i wiele innych, staja sie

coraz mniej osiggalne dla tych, ktorzy nie potrafig korzystac z najnowszych technologii.

Powszechny dostep do komputerédw ioprogramowania sprzyja zwiekszaniu kompetencji

nauczycieli oraz przygotowaniu uczniow do zycia w spoteczenstwie informacyjnym. Rozwdj
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technologii w tym zakresie jest tak dynamiczny, ze wymusza permanentne ksztatcenie
umiejetnosci umozliwiajgcych korzystanie z urzadzen mobilnych pojawiajgcych sie na rynku
jak grzyby po deszczu, np. nowej generacji tabletow, smartfondéw, ultrabookdw,
miniprojektoréw mieszczagcych sie w dtoni oraz najnowszego oprogramowania.
Z powodzeniem funkcjonuja mobilne klasy, w ktdrych nauczyciele pracuja z jednostka
centralng — notebookiem wyposazonym w bezprzewodowy internet, a uczniowie —
z netbookami, tabletami czy iPadami podtaczonymi do wspdlnej sieci komputerowe;.
Jednostka centralna nauczyciela wyposazona jest w dedykowane oprogramowanie, ktdre

umozliwia zarzadzanie czasem i pracg uczniéw.

Niezaleznie od tych czynnikédw dynamizujacych wkraczanie TIK do szkoty nalezy pamietaé
o zapisach prawa oswiatowego. Czytamy tam m.in.: Do najwazniejszych umiejetnosci
zdobywanych przez ucznia w trakcie ksztatcenia ogdlnego w szkole podstawowej nalezgq: (...)
5) umiejetnos¢  postugiwania  sie  nowoczesnymi  technologiami  informacyjno-
komunikacyjnymi, w tym takze dla wyszukiwania i korzystania z informacji oraz: Waznym
zadaniem szkoty podstawowej jest przygotowanie uczniow do Zycia w spofeczeristwie
informacyjnym. Nauczyciele powinni stwarza¢ uczniom warunki do nabywania umiejetnosci
wyszukiwania, porzgdkowania i wykorzystywania informacji z réinych zrédet,
z zastosowaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych, na zajeciach z réznych

przedmiotdw3.

Zadania wymienione w podstawie programowej majg stuzyé osigganiu celéw edukacyjnych
i wykorzystywaniu komputera do zdobywania i poszerzania wiedzy oraz umiejetnosci
zréznych dziedzin, atakze do rozwijania zainteresowan. Uzywanie TIK nie jest dla
nauczyciela samoistnym celem, dlatego trzeba uwazaé, aby nie ulec pokusie stosowania
technologii tylko dla uatrakcyjnienia lekcji. Nalezy zachowaé¢ umiar w stosowaniu TIK.
Niedopuszczalne bytoby dziatanie, ktdre prowadzi do kilkugodzinnej aktywnosci uczniéw

przed ekranem komputera w szkole, a pdzniej — podczas odrabiania prac domowych.

3 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2008 r. w sprawie podstawy programowej wychowania
przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego w poszczegdlnych typach szkot; Dziennik Ustaw z dnia 15 stycznia 2009 r. Nr 4,
poz. 17; Zrédto: http://bip.men.gov.pl/men_bip/akty _prawne/rozporzadzenie_20081223_zal_2.pdf.
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Technologie informacyjne i komunikacyjne trzeba wprowadza¢ do szkét madrze, aby
popychaty edukacje do przodu, a nie przeszkadzaty. S3 po to, by wspieraé uczenie sie

uczniéw i podnosic¢ skutecznosc¢ tego procesu.

Michael Trucano — ekspert Banku Swiatowego w dziedzinie nowych technologii i edukacji,
ktdry bada i wspiera projekty TIK w krajach rozwijajgcych sie, sformutowat liste przestrég

dotyczacych wykorzystania komputeréow w szkole.

Na stronie CEO pod adresem www.ceo.org.pl/pl/szkolazklasa2zero/news/dekalog-cyfrowych-zludzen
znajdziesz ciekawy artykut pt. Dekalog cyfrowych ztudzeri. Zapowiada go intrygujgce
stwierdzenie Michaela Trucano: Dziesie¢ rzeczy o wykorzystaniu komputerow w szkole,

ktorych nie chcecie ustyszec, ale ja i tak o nich powiem. Warto klikngé ten link.

O tym, jak przezwyciezy¢ nieche¢ do nowoczesnych technologii w szkole i jak skutecznie
wykorzystywaé je w procesie uczenia sie i nauczania bedziecie uczy¢ sie przez caty kurs dla
koordynatoréw. Tym zagadnieniom poswiecimy w szczegdlnos$ci materiaty z modutéw Ili llI

kursu e-learningowego, ktore juz niedtugo bedg dostepne na platformie internetowej.

Spotkanie otwierajgce

Jest to spotkanie, ktére ma stuzyc¢ integracji zespotu, ustaleniu zasad wspoétpracy i zbadaniu
potrzeb nauczycieli, utatwi¢ okreslenie problemoéw, z ktérymi bedziecie musieli sie zmierzyg,
a takze doprowadzi¢ do ustalenia planu dziatania. Twoje zadanie to organizacja tego
spotkania we wspotpracy z pozostatymi koordynatorami. Powinni wzig¢é w nim udziat
wszyscy koordynatorzy — szkolny i przedmiotowi — wspétpracujacy z nimi nauczyciele oraz
dyrektor szkoty, ktérego obecnos¢ nie tylko podnosi prestiz spotkania, lecz takze jest

konieczna do formalnego zatwierdzenia poczynionych ustalen.

Jak przeprowadzi¢ spotkanie otwierajgce?
Warto dobrze przygotowaé sie do tego wydarzenia — opracowac¢ plan spotkania

i poinformowac o nim wczesniej wszystkich uczestnikow.

Najwazniejszym elementem kazdego spotkania zespotu bedzie omdwienie zadan oraz

dyskusja i wypracowanie okreslonych ,produktéw”. Bedzie to tatwiejsze, jesli na kilka dni
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przed spotkaniem podzielisz sie z kolezankami i kolegami materiatami, jakie otrzymasz
w kursie. Zamiescilismy wsrdd nich plik ,,material_05_samoocena” zawierajgcy narzedzie
pozwalajgce kazdemu nauczycielowi okresli¢ poziom, na jakim rozpoczyna on wdrazanie
technologii informacyjnej do nauczania. Warto skorzystaé z niego na poczatku programu,
kolejny raz w potowie jego trwania oraz na zakonczenie. Pozwoli to monitorowaé efekty
i zauwazac zmiany jakosciowe w wykorzystaniu TIK zachodzgce w praktyce nauczycielskiej

podczas roku szkolnego.

Wyniki uzyskane przez nauczycieli w samoocenie dokonanej na poczatku programu beda
przydatne do okreslenia potrzeb poszczegdlnych osdb i catej szkoty w zakresie wykorzystania
technologii cyfrowej oraz do planowania dziatan zespotu TIK. Dlatego warto, aby wszyscy
nauczyciele uczestniczacy w programie Aktywna edukacja skorzystali z narzedzia samooceny
i dokonali analizy wynikdw przedstawionych na wykresach, ktére generowane s3
automatycznie podczas wypetniania arkusza. Da to mozliwos¢ sformutowania wnioskow
dotyczacych wtasnej praktyki wykorzystania TIK i podzielenia sie nimi z pozostatymi

uczestnikami spotkania otwierajgcego, aby wspdlnie zaplanowac¢ kierunek zmian w szkole.

Proponujemy Ci przyktadowy program spotkania otwierajgcego. Mozesz wykorzystaé¢ go

w catosci, zmodyfikowac na wtasne potrzeby lub zastosowac catkiem inny, wtasny pomyst.

Spotkanie otwierajace:

1. Powitanie i runda krotkich wypowiedzi uczestnikdw na temat oczekiwan zwigzanych
z udziatem w programie.

2. Przedstawienie przez koordynatora celéw spotkania, np. po spotkaniu wszyscy:

e bedg zna¢ zasady wspotpracy w zespole TIK podczas udziatu szkoty
w projekcie,

e rozpoznajg potrzeby zespotu dotyczace wsparcia we wprowadzaniu TIK do
pracy z uczniami,

e bedg znac plan dziatan swojego zespotu TIK na najblizsze 3 miesigce,
3. Ustalenie zasad wspotpracy zespotu, np.:
e moéwimy we witasnym imieniu, uzywajgc komunikatu ,ja”,

e dzielimy sie doswiadczeniami z zespotem,
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e wstuchujemy sie z uwagg w wypowiedzi innych oséb w zespole,
e decyzje podejmujemy po wspdlnej dyskusji,

e utrzymujemy efektywng i sprawng komunikacje,

e wspieramy sie w wykonywaniu zadan,

e kazdy podejmuje odpowiedzialnos¢ za wykonanie zadan,

e jesteSmy otwarcii zyczliwi dla siebie,

e regularnie uczestniczymy w spotkaniach zespotu,

4. Sporzadzenie listy pytan nauczycieli dotyczacych wsparcia ze strony CEO koniecznego
do realizacji zadan w programie. Omodwienie sposobdw radzenia sobie
z ewentualnymi trudnosciami.

5. Dyskusja na temat stanu poczatkowego, z jakiego szkota i nauczyciele startujg
w programie Aktywna edukacja, oraz wykorzystania posiadanych zasobéw.

6. Ustalenie planu dziatania zespotu do czasu kolejnego, planowego spotkania (styczen
2014 r.):

e Co szkota chce zmieni¢ w swoim systemie pracy po zapoznaniu sie
z materiatem biezgcego modutu? (cele formutowane w postaci efektéw, np.:
nauczyciele iuczniowie przestrzegajg prawa autorskiego, nauczyciele
i uczniowie dbajg o swoje bezpieczenstwo w sieci itd.).

e Po czym nauczyciele i uczniowie poznaja, ze cele zostaly osiggniete?
(w postaci konkretnych, jasno okreslonych i mierzalnych dowodéw, np.
nauczyciele iuczniowie podajg doktadne Zrddta pochodzenia materiatéw
pobranych z Internetu).

e Jakie konkretne dziatania podejma koordynator szkolny i koordynatorzy
przedmiotowi?

e Kto bedzie odpowiedzialny za realizacje poszczegdlnych zadan?

e Kiedy zmiany bedg wprowadzane w zycie?

e Jak zostanie sprawdzone, czy wykonanie zadania zakonczyto sie sukcesem?
Kto i w jaki sposéb dokona oceny wprowadzonych zmian?

7. Okreslenie terminu i formy kolejnego spotkania.

8. Podsumowanie spotkania (np. cztonkowie zespotu odpowiadajg po kolei na pytanie:
Co byto dla mnie najwazniejsze?).
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Produkty, jakie powinny powsta¢ w czasie spotkania otwierajycego to:

1. Zasady wspdtpracy w zespole TIK.
2. Lista pytan lub probleméw do rozwigzania w ramach wspotpracy z CEO.
3. Plan dziatania zespotu TIK na najblizsze 3 miesigce.

Zalezy nam na tym, aby plan dziatania szkolnego zespotu TIK byt konkretny i realistyczny.
Mozesz umiescic go w tabeli, ktéra znajdziesz w pliku:

,material_02_plan_dzialania_zespolu_TIK”.

W przeprowadzeniu spotkania otwierajgcego pomoze ci ,material_03_facylitacja”, ktoéry
zawiera szereg wskazéwek dla osoby prowadzgcej warsztat oraz informacji dotyczacych
radzenia sobie w trudnych sytuacjach, ktére moga zaistnie¢ zaréwno w pracy z dorostymi, jak

i zuczniami.

Zadanie nr 1 dla koordynatora:

Przeprowadz spotkanie otwierajgce ze szkolnym zespotem TIK tworzonym przez
koordynatoréw przedmiotowych inauczycieli, ktérzy bedg wspdtpracowaé z nimi
w naszym programie. Osobg organizujgca spotkanie, a zarazem Twoim sojusznikiem,
jest dyrektor szkoty. Plan pracy zespotu TIK dotgcz do swojego sprawozdania na

platformie kursu.

Zasady korzystania z TIK w szkole, czyli kodeks TIK*

Przed rozpoczeciem w szkole zorganizowanych, prowadzonych na szerokg skale dziatan
w programie zwigzanych z wdrazaniem technologii cyfrowej warto okresli¢ zasady, jakimi
bedzie kierowata sie cata spotecznosc szkolna: uczniowie, nauczyciele i dyrektor. Aby poméc
Ci w koordynowaniu dziatan zespotu TIK, ktéry wypracuje z uczniami te zasady, skorzystamy

z doswiadczen zebranych w programie Szkofa z klasq 2.0. Materiat zamieszczony ponizej

‘w opracowanie dotyczacym kodeksu TIK wykorzystano fragmenty publikacji programu Szkofa z klasq 2.0: A. Pacewicz, P. Pacewicz, A.
tuczynska, M. Janiszewska, C. Snochowska-Gonzalez, J. Sroka-Matolepszy, Szkota z klasg 2.0. Przewodnik po programie. Tekst dostepny

na stronie http://www.ceo.org.pl/sites/default/files/news-files/szk2.0_przewodnik _2011-12.ost_.pdf
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zostat opracowany na podstawie poradnika Szkofa z klasq 2.0. Przewodnik po programie

(http://www.ceo.org.pl/sites/default/files/news-files/szk2.0_przewodnik_2011-12.ost_.pdf).

Kodeks TIK w szkole ma porzadkowac sposéb korzystania z technologii cyfrowej w nauczaniu
i uczeniu sie. Powinien wyjasni¢, w jaki sposdb komputer, internet, telefon komérkowy itp.
mogg pomoc madrej edukacji. Kodeks TIK powinien by¢ uzytecznym, wykorzystywanym

w szkole dokumentem, ktéry odpowiada na prawdziwe potrzeby ucznidw i nauczycieli.

Opracowania kodeksu TIK nie mozna powierzy¢ wytgcznie nauczycielom. To zadanie dla
uczniow we wspotpracy z dorostymi. Nauczyciele ze swoimi klasami mogg przygotowac
projekty catego kodeksu, ktéore pdiniej zostang przedstawiane innym w ogdlnodostepnej

formie tak, aby mozna byto je poznaé i uzgodnic¢ wspdlng wersje.

Inny sposdb ustalenia zasad kodeksu TIK polega na tym, ze nauczyciele dzielg sie dziedzinami
kodeksu iwramach tego podzialu wraz z uczniami przygotowujg swoje propozycje.
Podobnie mozna podzieli¢ zadania w klasie — zespoty ucznidw mogg pracowaé nad catym
kodeksem albo podzieli¢ sie miedzy sobg poszczegdlnymi obszarami. Wspdlna praca ucznidéw
nad szkolnym kodeksem moze odbywac sie na godzinie wychowawczej, na lekcji informatyki
lub w ramach zaje¢ dodatkowych czy realizacji projektu uczniowskiego. Znalezienie
optymalnego rozwigzania organizacyjnego jest zadaniem zespotu TIK. Po ustaleniu zasad

uzytkowania TIK w szkole trzeba zastosowac je w praktyce.

Podana nizej propozycja zagadnien, ktére warto uwzgledni¢ w kodeksie TIK, jest niemal
wiernym powtdrzeniem zasadniczych zapisow w tym zakresie w Szkole z klasg 2.0 i pochodzi

z materiatéw tego programu.

1. Ucziuczsie z TIK, czyli jak sensownie wykorzystaé TIK w szkole i w domu dla uczenia
sie?

2. Z informacji korzystaj samodzielnie i krytycznie, czyli do czego i w jaki sposdb
wykorzystywac zasoby Internetu?

3. Nie kradnij i nie daj sie okras¢, czyli jak zgodnie z prawem korzystaé z materiatow
dostepnych w sieci?
4. Komunikujmy sie, czyli jak uzywaé TIK do komunikacji w szkole i z rodzicami?

5. Komputery pod reka, czyli jak zapewnié dostepnos¢ komputerdw i sieci w szkole,
zamiast zamykaé je w pracowni komputerowej?
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6. BadZz bezpieczny w sieci, czyli jak postepowaé, aby chroni¢ swoje dane i siebie
w internecie?

7. Naucz tego innych, czyli w jaki sposéb uczniowie przy wsparciu nauczycieli mogg
szkoli¢ w zakresie TIK innych, np. swoje kolezanki i kolegdw, rodzicéw, dziadkdw czy
sgsiadow?

Odpowiedzi na takie pytania utozg sie w Kodeks TIK i sprawig, ze TIK w szkole i w domu

bedg uzyteczne, dobrze wykorzystane i bezpieczne.

Szkolny Kodeks TIK powinien zawiera¢ kilka punktéw, nie powinien by¢ przetadowany. Na

przyktad:

1. Uczniowie w naszej szkole zawsze zaznaczajg, skad pochodzi materiat, ktory pobrali
zinternetu i kto jest jego autorem.

2. Telefony komdrkowe uczniéw i nauczyciela mogg by¢ wykorzystane tylko wowczas,
gdy pomoga w uczeniu sie.

3. Nauczyciele w naszej szkole proponujg uczniom korzystanie z internetowych narzedzi
i zasobow — programow, stron, filméw itp. — ufatwiajgcych uczenie sie. Chetnie
korzystajg z pomystéw uczniodw, jak stosowaé na lekcjach nowe technologie.

4, W naszej szkole dazymy do tego, by ze sprzetu komputerowego korzystali
nauczyciele wszystkich przedmiotow.

5. Uczniowie naszej szkoty organizujg i prowadzg zajecia z TIK dla dorostych. Ucza
korzystania z internetu chetnych rodzicéw, dziadkéw, sgsiaddw itd.

6. Uczniowie korzystajg ze szkolnych komputerdw w czasie przerw, podczas , okienek”
i po lekcjach zgodnie z regulaminem. (Uwaga! Powinien on okresla¢ m.in., kto
odpowiada za jego przestrzeganie i za sprzet).

Bezpieczenistwo w sieci

Przewazajgca czes¢ uzytkownikéw TIK zupetnie nie zdaje sobie sprawy z zagrozen, jakie na
nich czyhajg, jesli nie zostajg zachowane zasady bezpieczeristwa. Powinien znac¢ je kazdy,
gdyz srodowisko informacyjne otacza nas zewszad i nie jest to tylko komputer w szkole czy
w domu. Kazdy uzytkownik internetu, telefonu komdrkowego, nawigacji satelitarnej, karty
bankomatowej i wielu innych urzadzen zawierajgcych uktady elektroniczne, jest zrédiem

danych o sobie i moze stac sie celem dla kogos, kto chce je przechwycic.
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Niebezpieczne jest uzytkowanie internetu bez szyfrowania SSL (sposéb przesytania danych,
ktéry pozwala na zachowanie poufnosci transmisji). Jesli komunikacja odbywa sie bez
szyfrowania danych, sg one potencjalnie dostepne dla innych uzytkownikéw sieci, co
oznacza, ze mogg oni w niezauwazalny dla nas sposéb odczytaé to, co my czytamy lub
piszemy. Na drodze od naszego komputera do celu przesytania informacji, jest wiele innych
urzadzen: routery czy serwery sieci lokalnej i dostawcéw ustug internetowych. Dane, ktore
przesytamy, mogg by¢ ztatwoscig rozpoznane przez oprogramowanie analizujgce ruch
sieciowy. Jesli pofagczymy sie z internetem bez szyfrowania danych, kazdy moze mie¢ dostep
do naszych haset, czyta¢ maile, czaty, sms-y, przechwyci¢ zdjecia. Kazda przegladarka
internetowa w momencie jej uruchomienia przesyta dane kompleksowe (w tym numer IP
komputera), na podstawie ktérych mozna zidentyfikowac zrédto przekazu. Mozna skutecznie
zabezpieczy¢ sie przed przejmowaniem danych, stosujgc szyfrowanie SSL oraz odpowiednio
zmieniajgc  ustawienia  prywatnosci w przegladarce internetowej, na portalach
spotecznosciowych, poczcie, kontach osobistych i serwisach, ktdrych jeste$ uzytkownikiem.
Nigdy nie pozwalaj na zapamietywanie haset do twoich kont i serwisdw, poniewaz kazdy,
kto skorzysta z twojego komputera, bedzie miat do nich dostep i bedzie mégt ich uzy¢ bez

twojej wiedzy.

Nie sposdb opisa¢ w krétkim materiale wszystkich zagadnien zwigzanych z bezpieczenstwem
i ochrong danych w sieci. W internecie ma miejsce nie tylko nieuczciwa dziatalnos¢ handlowa
prowadzona przez pospolitych naciggaczy, lecz takize dziatalno$¢ przestepcza (handel
artykutami zabronionymi, pornografia, ustugi nielegalne itp.). Trzeba mie¢ swiadomos¢ tych
zagrozen, tym bardziej, ze pracujemy z mtodymi ludZmi, ktdrzy nie zdajg sobie sprawy, na co
mogg sie narazi¢, gdy nierozsgdnie korzystajg z komunikacji za pomocg TIK. Uswiadomienie
im tego oraz uczenie bezpiecznego korzystania z TIK jest zadaniem nauczycieli. Zeby by¢
w tym skutecznym w, koniecznie przeczytaj materiaty, ktérych autorami sg eksperci —
Grzegorz Prujszczyk i Kamil Sliwowski. Publikacje te udostepnione sg na licencji Creative
Commons — Uznanie Autorstwa — Na Tych Samych Warunkach 3.0 PL, co oznacza, ze mozna

z nich korzystac z podaniem nazwiska autora. Znajdziesz je na stronie Szkofy z klasq 2.0:

1. Bezpieczenstwo informacyjne w serwisach WEB 2.0

http://www.ceo.org.pl/sites/default/files/SZK20/davBinary/bezpieczenstwo.pdf
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2. Browsing: , Wirtualne” zagrozenia

www.ceo.org.pl/sites/default/files/SZK20/davBinary/browsing.pdf

Warto zapoznad sie réwniez z innymi materiatami zamieszczonymi na stronach Szkoty z klasg

2.0. Dwa wyzej wymienione teksty potraktuj jednak jako obowigzkowe.

Mndstwo materiatéw oraz informacji o szkoleniach na temat bezpieczeristwa w sieci

znajdziesz na stronie Fundacji Dzieci Niczyje, ktéra prowadzi program Dziecko w sieci.

Warto skorzystac rowniez z zasobéw Fundacji Panoptykon i jej Cyfrowej wyprawki

Prawo autorskie w internecie. Utwory i licencje

Podobnie jak korzystanie z rzeczy materialnych nalezgcych do innych oséb wymaga zgody
wiasciciela, tak réwniez w przestrzeni débr niematerialnych, do ktérej nalezg przedmioty
wiasnosci intelektualnej, obowigzuje system reguf, ktérych nalezy przestrzegaé, aby nie
naruszac praw innych osdb, a takze by zabezpieczy¢ wtasne interesy majgtkowe i osobiste.
Prawo autorskie uznawane jest czesto za zbidr skomplikowanych zasad oderwanych od zycia
codziennego, ktdre dotyczg jedynie artystow przez wielkie , A” itwércéw przez wielkie ,T”.
Okazuje sie jednak, ze poruszajgc sie w przestrzeni internetu, przebywamy w Swiecie
przedmiotow prawa autorskiego, a sami — czasami catkowicie nieSwiadomie — stajemy sie

twércami.

Zgodnie z obowigzujgcym prawem tworcg moze by¢ kazda osoba fizyczna, niezaleznie od
tego, czy posiada wyksztatcenie artystyczne, jest dorostym czy dzieckiem, tworzy Swiadomie
czy przypadkowo. O byciu twérca decyduje fakt stworzenia utworu. Jezeli w proces twdrczy
zaangazowany jest zespot oséb, mozemy mowic o zjawisku wspdttworczosci. Osoba prawna
(czyli np. firma, fundacja, szkota) nie moze by¢ twdrcy, jednak zdarza sie, ze dysponuje
wyfagcznym prawem autorskim majatkowym, np. w okreslonych sytuacjach pracodawca
nabywa prawa majgtkowe do utworéw stworzonych przez pracownika. Nie oznacza to

jednak, ze sam staje sie jego tworca.
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Przejawy dziatalnosci twodrczej chronione sg prawem miedzynarodowym, a takze zajmuja
coraz wazniejszg pozycje w procesie integracji europejskiej. W naszym kraju zasady
korzystania z utwordw i innych przejawdw dziatalnosci tworczej reguluje miedzy innymi ustawa z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych dostepna w Internetowym Systemie

Aktow Prawnych pod adresem http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=\WDU19940240083.

Zgodnie z nig za utwdr nalezy uznaé¢ kazdy przejaw dziatalnosci tworczej cztowieka
o indywidualnym charakterze, ustalony w jakiejkolwiek postaci, niezaleznie od wartosci,
przeznaczenia i sposobu wyrazenia. Dzieto takie nie musi mie¢ postaci ukorczonej, nie
wymaga sie rowniez spetnienia zadnych formalnosci, rejestracji itd. Polski ustawodawca
stworzyt katalog, w ktérym wymienia np. utwory wyrazone stowem, symbolami
matematycznymi, znakami graficznymi (literackie, publicystyczne, naukowe, kartograficzne

oraz programy komputerowe), plastyczne, fotograficzne i muzyczne.

Znaczaca cze$¢ zasobdw dostepnych w Internecie opatrzona jest takie znakiem © -
copyright, co oznacza, ze po odnalezieniu ich za pomoca wyszukiwarki, mozesz je tylko
przeczyta¢, obejrze¢ lub wystuchaé. Nie wystarczy jednak sprawdzié, czy materiat opatrzony
jest tym symbolem, gdyz zgodnie z Konwencjg bernenska o ochronie dziet literackich
i artystycznych, do ktérej przystgpito juz ponad 160 panstw, samo utworzenie dzieta jest

wystarczajgce do ustanowienia prawa autorskiego.
Twdrca ma prawo do ochrony wiezi z utworem?®. Zasada ta realizowana jest w:

1. Nieograniczonych w czasie prawach autorskich osobistych, np. prawie do oznaczania
utworu wtasnym nazwiskiem lub pozostania anonimowym. Prawo osobiste do
utworu jest niezbywalne, nie da sie go nikomu przekaza¢ ani sie go zrzec, mozna
jedynie zobowigza¢ sie do niewykonywania go, co powinno by¢ wyraznie ujete

W umowie.

2. Ograniczonych w czasie prawach autorskich majgtkowych, czyli prawie do

korzystania z utworu i rozporzadzania nim, a takze do pobierania wynagrodzenia za

5 .- . . e . . , . . . , .
Warto zaznaczy¢, ze pojecia ,wiezi” nie nalezy taczy¢ z nastawieniem psychicznym twércy do utworu. Moze on z utworem

sie nie utozsamiac, ,nie przyznawac sie” do niego, co nie zmienia faktu, ze nadal wiezZ istnieje i jest chroniona.
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korzystanie z utworu. Prawo autorskie majatkowe mozna dziedziczy¢, przenosi¢ na
inne osoby fizyczne lub prawne albo poprzez udzielenie licencji zezwoli¢ innym na

korzystanie z utworu, samemu zachowujgc do niego prawo.

Prawa twodrcy nie mogg by¢ chronione w sposéb absolutny. Interes spoteczny wymaga
bowiem zastosowania srodkdéw, ktore umozliwig przecietnemu obywatelowi korzystanie
zdorobku artystycznego i naukowego, atakie bedg wspiera¢ rozwdj edukac;ji.
Instrumentem, ktéry otwiera swiat chronionych prawnie zasobéw dostepnych w internecie
jest system licencji Creative Commons (CC). Pozwalajg one okresli¢ warunki, na ktérych inni
mogq korzysta¢ z prawa do kopiowania utworu, do tworzenia na jego podstawie kolejnych
utworow (tzw. utwordw zaleznych), prawa do rozpowszechniania utworu lub uzyskiwania
korzysci majatkowej z jego eksploatacji. Zasada ,wszelkie prawa zastrzezone” zostaje
zastgpiona zasadg “pewne prawa zastrzezone”. Szacuje sie, ze na licencjach CC udostepnia

sie obecnie co najmniej 100 miliondw utworow?®.

Wiecej na temat licencji CC mozesz dowiedzied sie z przystepnego opracowania zamieszczonego
na stronie Koalicji Otwartej Edukacji i udostepnionego na licencji Creative Commons Uznanie

Autorstwa (CC BY): http://koed.org.pl/otwartosc/podstawy-prawa-autorskiego.

® Dane pochodzg ze strony internetowej: http://blogiceo.nq.pl/nauczycieldlaucznia/uczymy-sie/creative-commons.
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Warunki licencji’

Symbol Warunki licencji

Uznanie autorstwa (ang. Attribution — BY). Wolno kopiowaé, rozprowadzad,
@ przedstawia¢ i wykonywa¢ objety prawem autorskim utwdr oraz opracowane na
lub jego podstawie utwory zalezne pod warunkiem, ze zostanie przywotane nazwisko

autora pierwowzoru.

Uzycie niekomercyjne (ang. Noncommercial — NC). Wolno kopiowaé, rozprowadzaé,
@ przedstawia¢ i wykonywaé objety prawem autorskim utwor oraz opracowane na
jego podstawie utwory zalezne jedynie do celéw niekomercyjnych.

Na tych samych warunkach (ang. Share Alike — SA). Wolno rozprowadzaé¢ utwory
@ zalezne jedynie na licencji identycznej do tej, na jakiej udostepniono utwor
oryginalny

Bez utworéw zaleinych (ang. No Derivative Works — ND). Wolno kopiowaé,
@ rozprowadzac, przedstawiaé i wykonywac utwor jedynie w jego oryginalnej postaci
— tworzenie utwordéw zaleznych nie jest dozwolone.

Zestaw tych warunkow tworzy 6 rdéznych licencji Creative Commons, o réznych stopniach
,otwartosci”. Publikujgc w sieci wtasne utwory, mozesz postuzy¢ sie jedng z licencji CC. Przy
doborze odpowiedniej licencji do materiatéw tworzonych przez Ciebie pomocny jest schemat

dostepny pod adresem: http://creativecommons.pl/2012/09/jaka-licencje-wybrac-plakat.

Aby sprawdzi¢ licencje publikacji internetowej, wystarczy dotrze¢ do informacji wyrazonej

tekstem lub symbolami i uwidocznionej na stronie www.

’ Tabele dotyczgce licencji pochodzg z opracowania udostepnionego na licencji CC-BY-SA 3.0 przez Koalicje Otwartej
Edukacji: K. Grodecka, K. Sliwowski, Przewodnik po Otwartych Zasobach Edukacyjnych.
Zrédto: koed.org.pl/wp-content/uploads/2012/03/0OZE_przewodnik_v4.pdf
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Symbol Znaczenie symbolu

Uznanie autorstwa
(BY)

®

Uznanie autorstwa —

Na tych samych warunkach
(BY—SA)

®O

Uznanie autorstwa —
Bez utwordéw zaleznych
(BY—ND)

®E

Uznanie autorstwa —
Uzycie niekomercyjne
(BY—-NC)

®®

Uznanie autorstwa —
(D @ @ Uzycie niekomercyjne —

Na tych samych warunkach
(BY—NC-SA)

Uznanie autorstwa —
Uzycie niekomercyjne —

®®0

Bez utwordéw zaleznych

(BY—NC—ND)
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Sposéb
wykorzystania

Komercyjny
i
niekomercyjny

Komercyjny
i
niekomercyjny

Komercyjny
i
niekomercyjny

Tylko
niekomercyjny

Tylko
niekomercyjny

Tylko
niekomercyjny

Co mozna robi¢ z utworem?

Kopiowac¢, zmieniaé, rozprowadzag,
przedstawiac i wykonywac utwar,
publikowaé na dowolnej licencji.
zmieniag,

Kopiowac, rozprowadzag,

przedstawia¢ iwykonywaé  utwor,

publikowaé¢ tylko na takiej samej

licencji, jak licencja oryginatu.

Kopiowaé, rozprowadzac, przedstawiac

i wykonywa¢ utwoér tylko w  jego

oryginalnej postaci, publikowa¢ na

dowolnej licencji.
Kopiowaé,

zmienia¢, rozprowadzaé,

przedstawia¢ i wykonywac¢  utwor,

publikowaé na dowolne;j licencji.
zmieniac,

Kopiowac, rozprowadzac,

przedstawia¢ i wykonywaé utwor,
publikowaé¢ tylko na takiej samej

licenc;ji, jak licencja oryginatu.

Kopiowaé, rozprowadzaé, przedstawiac
i wykonywa¢ utwor, publikowaé na

dowolnej licencji.
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Wdrozenie podsfawy programowej ksztafcenia ogdlnego w przea’szko/ach i szkotach
Polecamy takze:

1. Plakat o licencjach CC opracowany w komiksowy sposdb przez grafika i plakaciste

Piotra Chuchle: http://creativecommons.pl/2012/06/plakat-o-licencjach-cc

2. Poradnik Nie bqdz piratem, dziel sie ze Swiatem:

http://koed.org.pl/wp-content/uploads/2012/01/Grafika_Komiks_CC.pdf

Jak sprawdzic licencje publikacji internetowe;j?

Zasoby umieszczane sg na stronach internetowych na okreslonych licencjach. Rodzaj licencji
uwidoczniony jest zazwyczaj na dole strony www. Informacje te przedstawione sg za pomoca

tekstu i symboli. Ponizej kilka przyktadow:

Strona Centrum Edukacji Obywatelskiej:

ravorars) 0 ile nie jest to stwierdzone inaczej, prawa da materiatow na stronie posiada Centrum Edukacji Obywatelskiej, a teksty s dostepne na licencji
j @ Ob e Creative Commons Uznanie autorstwa-Uzycle nigkomercyjne-Bez utwordw zaleznych 3.0 Polska, Licencja nie obejmuje zdjed, filmow | materiatow
AN graficznych. Pewne prawa zastrzezone na rzecz autordw poszezegdinych tresci,

Zrédto: http://www.ceo.org.pl

Strona Osrodka Rozwoju Edukacji:

(. CYFROWA SZKOLA NOWE
’ SZKotA ZPASIA PODRECZNIKI

© Osrodek Rozwoju Edukacii | Kontakk | Skroc adres

Zrédto: http://www.ore.edu.pl

Strona Koalicji Otwartej Edukaciji:

Koalicia Ctwarte] Edukacii dzista dzigki wsparciy Open
Society Foundations

O ile nie jest to stwierdzone inacze], prawa do materiatdw na 0
stronie posiada Koalicja Otwartej Edukacii, a tresci sg : OUNDATION
dostepne na licencji Creative Commons Uznanie autorstwa

3.0 Polska. Pevwwne pravva zastrzezone na rzecz Koalicji oraz
autorove poszezegolnych tresci,

Zrédto: http://koed.org.pl

KAPITAL LUDZKI [RGFLISKI
WARCERA STRARTCAA SRR FURDUST SFOLECINY
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Nauczyciele i uczniowie czesto przygotowujg materiaty dydaktyczne z wykorzystaniem grafiki
pochodzacej z internetu. Jesli nie upewnig sie, czy jest to legalne, moze sie okazac, ze tamia
prawo autorskie. Do sprawdzenia, skad pochodzi plik Zrédtowy i na jakich warunkach mozesz
go uzy¢ na przyktad w prezentacji PowerPoint, przydatna jest wyszukiwarka Tin Eye
(www.tineye.com). Wystarczy otworzyé strone przegladarki, zatadowa¢ do niej z dysku

komputera plik graficzny, ktéry chcemy sprawdzié i poczekaé na wyniki.

Ochrona wizerunku w internecie

Korzystanie z internetu zwigzane z dziatalnoscig edukacyjng czesto dotyka sfery ochrony
danych osobowych, w tym ochrony wizerunku. Zamieszczajgc w sieci fotografie osdb

i przedmiotéw, pamietajmy, ze:

1. Publikacja zdjecia nawet bez podpisywania osoby na nim umieszczonej co do zasady
wymaga zgody uprawnionego, a w przypadku osoby matoletniej — zgody jej
przedstawiciela ustawowego. Analogicznie regufa ta dotyczy filmu, rysunku, czy nagrania
z konkretna osoba®.

2. Nie jest konieczna zgoda na rozpowszechnianie, gdy za wykonanie wizerunku osoba
otrzymata zaptate, gdy wizerunek dotyczy osoby powszechnie znanej oraz gdy osoba,
ktorej wizerunek jest uwidoczniony stanowi jedynie szczegdt wiekszej catosci (krajobrazu,
zgromadzenia, imprezy masowej). W praktyce oznacza to, ze np. na szkolnej stronie
internetowej mozemy umieszcza¢ zdjecia z wycieczek klasowych czy uroczystosci
szkolnych bez zgody uprawnionych oséb jedynie wtedy, gdy ich wizerunek stanowi
element przypadkowy lub dodatkowy przedstawionej catosci, tzn. w razie usuniecia
wizerunku nie zmienitby sie przedmiot i charakter przedstawienia. Przy publikowaniu np.
zdje¢ z wycieczek szkolnych moze pojawié sie watpliwosé, czy dozwolone jest
fotografowanie obiektéw rozumianych przez prawo autorskie jako utwory (m.in.
pomniki, fontanny, rzezby, architekture). Zgodnie z ustawg o prawie autorskim wolno
rozpowszechnia¢ utwory wystawione na state na ogdlnie dostepnych drogach, ulicach,
placach lub w ogrodach, jednakze nie do tego samego uzytku. W praktyce oznacza to, ze
np. fotografujac pomnik wystawiony na widok publiczny w parku, dziatamy w granicach

8art. 81 pr. aut.
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prawa. Dopiero wykonujac kopie takiego pomnika i umieszczajgc jg w innym miejscu bez
zgody autora dzieta, naruszamy prawo autorskie twércy®.

Legalne oprogramowanie

Jak pozyskiwa¢ aplikacje przydatne w uczeniu sie?*°

W internecie mozna znalezé¢ wiele bardzo uzytecznych programoéw, z ktérych mozemy
korzysta¢ bez nabywania ptatnej licencji. Na licencji freeware udostepniane jest
oprogramowanie catkowicie darmowe, ktére moze by¢ objete ochrong praw autorskich lub
nie. Licencja shareware zezwala na bezptatne korzystanie z oprogramowania przez okres
probny (zazwyczaj od 1 do 3 miesiecy), co ma zacheci¢ uzytkownika do kupna

oprogramowania.

Mozesz pobraé te programy z réznych stron internetowych, zapisa¢ je na dysku komputera,

a potem zainstalowac i uzywac stale lub czasowo.
e www.pobieralnia.pl
e www.dobreprogramy.pl
e www.darmoweprogramy.org
e www.softmania.pl

Na stronach internetowych mozna znalez¢ wiele programow, ktére wspierajg uczenie sie
roznych przedmiotéw. Zainteresowany tym nauczyciel moze wyszukaé takie, z ktdrych
mozna korzystac tylko on-line lub ktére trzeba zainstalowac na dysku komputera. Niektore
sg dostepne w wersjach przenosnych (portable) i nie wymagajg instalacji. Nalezy jednak

zawsze sprawdzi¢ warunki licencji, by mie¢ pewnos¢, ze wykorzystujemy go legalnie.

9 Wiecej o dozwolonym uzytku publicznym w kulturze: http://prawokultury.pl/publikacje/dozwolony-uzytek-publiczny,

http://e-pik.prawodlapraktykow.pl/aktualnosci/2012/11/dozwolony-uzytek-chronionych-utworow-w-instytucjach-kultury

10 Fragment materiatu kursu CEO Technologie informacyjne i komunikacyjne w pracy nauczyciela z programu Nauczycielska

Akademia Internetowa N@I.
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Nauczyciel powinien doktadnie zapoznaé¢ sie z programem, zanim podejmie decyzje

o poleceniu go uczniom.

o http://www.idg.pl/ftp/kategoria/pc_2088/edukacja.html — ponad 200 programéw do

nauczania réznych przedmiotéw oraz prowadzenia zajeé pozalekcyjnych.

UWAGA: Podczas instalowania programu z podanej wyzej biblioteki mozna przez nieuwage
zainstalowad niechciane oprogramowanie, ktére zmienia strone startowg w przegladarce.
Aby tego unikna¢ nalezy odznaczy¢ zaznaczenie ,,Ustaw strone startowg na v9.com” i klikng¢

,Dalej”.

™ PC World Downloader - pobierz StarCalc 5.72

Aby pobrat aplikacje StarCalc
5.72, kliknij "Dalej".

StarCalc 5.72

StarCalc to jedna z szybszych aplikaciji oferujgcych mozliwosé
ogladania ciat niebieskich i mapy nieba na ekranie komputera.
Program pozwala oglada mape gwiazd z perspektywy okreslonej
lokalizacj..

" Pobieranie zalecane

Nazwa: StarCalc 5.72 (% Ustawienia zaawansowane

Liczba pobran: 1478 [~ Ustaw strone startowa na v9.com;
Licencja/cena:
Producent: Alexander E.Zavalishin Uruchom instalacje StarCalc 5.72 po zakoriczeniu
Rozmiar pliku: 753 KB pobierania

Tu nalezy ODZNACZYC zaznaczenie Dalej
T i klikng¢ DALEJ

e http://www.tylkoprogramy.pl/_lewe_nauka.php — programy do nauki wszystkich
przedmiotdw ogdlnoksztatcagcych na rézinych poziomach edukacji, takze dla

najmtodszych dzieci (kategoria ,,inne”

e http://www.dobreprogramy.pl/Edukacja-i-Nauka,Windows,10.html| — kolejna porcja
ponad stu aplikacji, w tym narzedzia dla logopedy, bibliotekarza czy wychowawcy
klasy, a takze testy, stowniki, wiedza o ruchu drogowym i mndstwo programoéw

edukacyjnych dla dzieci na poziomie przedszkola oraz klas I-IlI.
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Zachecamy takze do samodzielnego poszukiwania uzytecznych programoéw. W sytuacji, gdy
uczenie sie przychodzi uczniom z trudem, warto wykorzysta¢ kazdg mozliwos¢, aby zachecic

ich do nauki. Komputer i internet mogg okazad sie twoimi sprzymierzericami w tej sprawie.

Powodzenia!

O Autorce

Matgorzata Ostrowska — nauczycielka biologii i wychowania fizycznego
w gimnazjum iliceum ogodlnoksztatcgcym. Od wielu lat wspodtpracuje
z CEO jako kierowniczka i mentorka w kursach internetowych oraz
autorka materiatéw dydaktycznych. Jest trenerkg w programie Szkofa
uczqgca sie, prowadzi warsztaty dla rad pedagogicznych. Szczegdlnie
zaangazowana jest w programach CEO Nauczycielska Akademia
Internetowa, Akademia uczniowska i Aktywna edukacja. Interesuje sie
psychologia i ekorozwojem, ajako formy relaksu preferuje narty,

ptywanie, jogging, siatkdwke i turystyke gorska.

Pewne prawa zastrzezone

O ile nie zaznaczono inaczej, materiaty prezentowane w kursach Aktywnej edukacji mozesz
kopiowaé, zmienia¢ oraz nieodpfatnie rozpowszechnia¢ i prezentowa¢ w catosci lub
fragmentach pod warunkiem podania Zzrdodta, oznaczenia autora oraz instytucji sprawczej
(Centrum Edukacji Obywatelskiej), a takze zaznaczenia, ze materiat powstat przy wsparciu
finansowym Unii Europejskiej wramach projektu ,Wdrozenie podstawy programowe;j
ksztatcenia ogdélnego w przedszkolach i szkotach”.
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Plan dziatania zespotu TIK
Jaki mamy cel pierwszy?
Po czym poznamy, ze osiggnelismy cel?
. Termin Osoba Sposéb monitorowania
Dziatania: - s . o
realizacji | odpowiedzialna i oceny dziatan
Jaki mamy cel drugi?
Po czym poznamy, ze osiggnelismy cel?
. Termin Osoba Sposéb monitorowania
Dziatania: - A . o
realizacji | odpowiedzialna i oceny dziatan
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Wdrozenie podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego w przedszkolach i szkotac

Jaki mamy cel ...............2?

Po czym poznamy, ze osiggnelismy cel?

Termin Osoba Sposdb monitorowania

Dziafania: - s . L
realizacji | odpowiedzialna i oceny dziafan
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MATERIAL_03

ROLA KOORDYNATORA W PROWADZENIU SPOTKAN 0

Z NAUCZYCIELAMI. FACYLITACIA

Trudnosci podczas spotkan z nauczycielami. Jak sobie z nimi radzi¢?

Podczas prowadzenia spotkan warsztatowych (zaréwno z dzieémi, mtodziezg, jak i z osobami
dorostymi) mogg pojawic sie typowe trudnosci wynikajgce ze specyfiki pracy z grupa ludzi.
Nie nalezy sie tymi trudnosciami zrazac. Trzeba pamietac, ze pewne zachowania grupowe nie
wynikajg ze ztej woli uczestnikdw spotkania, nie sg skierowane bezposrednio przeciwko nam
— prowadzacym spotkanie. Te zachowania to nieuniknione skutki zachodzgcego procesu
grupowego oraz czynnikdw zewnetrznych, majgcych wptyw na okreslone reakcje ludzi,

ktorzy aktualnie ze sobg wspdtpracuja.

Zadaniem koordynatora jest organizowanie nauczycielom przestrzeni do dyskusji, wymiany
doswiadczen, wspdlnego wypracowania materiatdw czy uzgodnien. W nomenklaturze
trenerskiej taka role okreslamy rolg facylitatora procesu grupowego.
Facylitacja (ang. facilitate — umozliwia¢, utatwiaé, udogadniaé¢) to dziatanie
polegajgce na utatwianiu procesu uczenia sie, wspieraniu grupy w prowadzeniu

dyskusji, wspomaganiu procesu podejmowania decyzji oraz utatwianiu pracy nad
rozwigzaniem problemu.

Facylitator/ka to osoba utatwiajgca innym ich dziatania, odpowiadajgca za przebieg pracy
grupowej. Dba o to, aby wszyscy cztonkowie grupy czuli, ze majg prawo gtosu, sg stuchani,
akceptowani. Jest bezstronna i neutralna wobec wypowiedzi uczestnikdw. Tworzy cztonkom

grupy bezpieczng atmosfere, dba o osiggniecie celu dyskusji.
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Wdrozenie podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego w przea’szko/ach i szkotach

Niektore trudnosci

w prowadzeniu rozmow i

facylitacyjne pomocne w ich pokonaniu

TRUDNOSC:

dyskusiji

oraz techniki

e Nie do konca rozumiesz wypowiedz uczestnika spotkania i nie sg dla Ciebie jasne jego intencje.

e Masz poczucie, ze nie wszyscy uczestnicy ustyszeli lub zrozumieli wypowiedz jednej z osob.

CEL ZASTOSOWANIA

(po co stosowac?)

Dzieki zastosowaniu parafrazy:

e pokazujesz, ze stuchasz
i koncentrujesz sie na
wypowiedzi uczestnika;

e sprawdzasz, czy dobrze
rozumiesz intencje
rozmowcy i dajesz mu
mozliwos¢ weryfikacji;

e porzadkujesz tresc
rozmowy i skupiasz uwage
na poruszanych kwestiach;

e okazujesz zainteresowanie

i zrozumienie dla uczestnika

oraz zachecasz go
do dalszej wypowiedzi;

e powodujesz, ze dana
wypowied? jest bardziej
styszalna;

e mozesz wiasciwie zapisac
wypowiedz na plakacie
i/lub w wypracowywanym
wspdlnie materiale itd.

i KAPITAL LUDZKI
4 ARCESWA STLAT I SO

Projekt wspatfinansowany przez Unie Europejs

SPOSOB ZASTOSOWANIA

(zachowania korzystne)

Powtérz wtasnymi  stowami
wypowiedz rozméwecy tak, jak jg
rozumiesz.

Powiedz na przykfad:

O ile cie dobrze zrozumiatam...,

Z tego, co rozumiem..., ChodZzi ci
o to..., czy tak? Rozumiem, Ze
pytasz...

ZAGROZENIA

(zachowania niekorzystne)

Korzystajac z parafrazy nie
oceniaj i w zaden sposdb nie
wartosciuj wypowiedzi
uczestnika. Odtéz na bok wtasny
punkt widzenia. Zrozumiec to
wcale nie znaczy zgodzic sie.
Parafraza nie powinna zawieraé
nic wiecej niz to, co
ustyszatas/tes.

UNIA EUROPEISKA
[LIRGSLISK)
FUNDBUSE SPORECTINY
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Wdrozenie podsfawy programowej ksztatcenia ogdlnego w przedsz/(o/ach i szkotach

TRUDNOSC:

Masz poczucie, ze Ty i/lub pozostali uczestnicy spotkania nie uzyskujecie petnej informacji.

Nie do konca rozumiesz wypowiedz uczestnika spotkania i potrzebujesz poznac wiecej

szczego6téw oraz upewnic sie, czego wypowiedz konkretnie dotyczy.

Masz poczucie, ze wypowiadajace sie osoby majg podobne intencje, tymczasem wyrazane

przez nie opinie pozornie sg ze sobg sprzeczne.

CEL ZASTOSOWANIA SPOSOB ZASTOSOWANIA
(po co stosowac?) (zachowania korzystne)
Pytajac: Zadawaj pytania dostosowane

e  zdobywasz informacje; do konkretnego celu. Stosu;j
przede wszystkim pytania
otwarte. Pytania zamkniete

mozesz zastosowac wtasciwie

e wyjasniasz watpliwosci
i nieporozumienia;

e zachecasz uczestnikéw do wytacznie w sytuacji wyboru

poszukiwania rozwigzan, miedzy dwoma rozwigzaniami.
szukania wspdlnego

stanowiska, kompromisow;
e stwarzasz mozliwosc
wspolnego
przeanalizowania
propozycji rozwigzan.

TRUDNOSC:

ZAGROZENIA

(zachowania niekorzystne)

Nie zadawaj pytan sugerujacych
odpowiedz lub rozwigzanie czy
zawierajgcych ocene. Zadawaj
pytania, kiedy naprawde chcesz
dowiedziec sie, co sadzi Twoj
rozméwca. Nie uzywaj pytan do
przekonywania.

e Boisz sie, ze matoméwna dotychczas osoba (nowa w zespole, mtoda stazem, dopiero

zaczynajaca wdrazac proste techniki i narzedzia TIK w swojej pracy, czujaca sie niepewnie,

nielubiana itp.) nie rozwinie dalej swojej mysli, zablokuje sie, przestanie sie wypowiadac na

forum.

CEL ZASTOSOWANIA SPOSOB ZASTOSOWANIA

(po co stosowac?) (zachowania korzystne)

i KAPITAL LUDZKI
KAHDESWA STLATTCH, SPOThCAs

ZAGROZENIA

(zachowania niekorzystne)
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Wdrozenie podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego w przedszkolach i szkotac

e zachecasz mato aktywnego
uczestnika do wiekszego
zaangazowania;

e okazujesz swoje
zainteresowanie.

TRUDNOSC:

}

Wyraz swoje zainteresowanie
poprzez niewerbalne sygnaty
oraz stowne potwierdzenia,
komunikujgce, ze oferujesz
mowigcemu swaoj czas i uwage.
Mozesz:

e kiwac gtowg, pochyli¢ sie w
kierunku osoby moéwigcej,
utrzymywac kontakt
wzrokowy, usmiechac sie.;

e potakiwaé, méwiac: aha, tak,
tak, rozumiem, itp.;

e spytac po zakoniczeniu
jego/jej wypowiedzi: Czy
masz ochote powiedziec cos
wiecej?

CeEO
CENTRUM EDUKACJI  EDUKACII
OBYWATELSKIEJ

FUNDACJA

OBYWATELSKIEJ

Unikaj zamknietej postawy. np.
skrzyzowania ragk, czy wodzenia
wzrokiem po suficie. Nie
przerywaj méwigcemu, np.

w celu poparcia jego zdania, nie
dopuszczaj do tego, aby inni
uczestnicy mu przerwali.

e Osoby biorgce udziat w éwiczeniu wypowiadajg sie niezbyt jasno.

e Wypowiedz uczestnika jest krotka, lakoniczna, a Ty chcesz sie dowiedzie¢ wiecej.

e Matomdwna dotychczas uczestniczka zabrata gtos, a Ty masz obawe, ze nie bedzie kontynuowad.

TECHNIKA:

ZACHECANIE — pomaga uczestnikowi/uczestniczce wyjasnic i sprecyzowaé swojg wypowiedz.
Pokazujesz, ze jestes$ zainteresowana/y tym, co mowi, i chcesz dowiedziec sie wiecej, doktadniej.

CEL ZASTOSOWANIA

(po co stosowac?)

Zachecajac:

e umozliwiasz sobie i grupie
lepsze zrozumienie
wypowiedzi
uczestnika/uczestniczki;

e grupa uzyskuje wiecej
precyzyjnych i informacji;

® Wwzmachiasz zaangazowanie
mato aktywnych
uczestnikow.

i KAPITAL LUDZKI

SPOSOB ZASTOSOWANIA

(zachowania korzystne)

Zacznij od parafrazy wypowiedzi
uczestnika/uczestniczki.

Nastepnie zadaj pytanie
otwarte, np.:

Co przez to rozumiesz?, Jak to
widzisz?, Co masz na mysli,
kiedy mowisz...?

Mozesz tez sparafrazowac:
wiec...?, bo...? lub i...? i zawiesi¢
gtos w oczekiwaniu na dalsza

wypowiedz uczestnika/uczestniczki
spotkania.

ZAGROZENIA

(zachowania niekorzystne)

Unikaj wyreczania

W sprecyzowaniu wypowiedzi.
Nie wyrazaj za uczestnikéw
niewypowiedzianych mysli, nie
mow, co Twoim zdaniem chcieli
powiedzie¢. Nie zadawaj pytan
po to, by na nie samemu/samej
odpowiedziec.

UNIA EUROPEISKA
[URCPLISK]
FUNBUSE SPOLECINY
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Wdrozenie podstawy programowej ksztatcenia ogélnego w przedszkolach i szkotach

TRUDNOSC:
Bioracy udziat w spotkaniu nie czuja sie bezpiecznie.

Dyskusja toczy sie zbyt wolno.

Masz poczucie, ze zagrozona jest Twoja neutralnosé, ze grupa oczekuje, abys$ popart/a

stanowisko czesci osob.

CEL ZASTOSOWANIA SPOSOB ZASTOSOWANIA ZAGROZENIA
(po co stosowac?) (zachowania korzystne) (zachowania niekorzystne)
Stosujac lustrzane odbicie: Wiernie powtdrz ustyszang Unikaj dodawania do

wypowiedz. Uzyj doktadnie tych  wypowiedzi

samych stéw, jakie padty przed uczestnika/uczestniczki

chwila. dodatkowych elementéw.
Lustrzane odbicie nie powinno
zawierac nic ponad to, co
powiedziat/a uczestnik/uczestniczka.
Nie naduzywaj tej techniki.

e podkreslasz swoja
neutralnos¢;

e budujesz zaufanie oparte
na przekonaniu co do
Twojej neutralnosci;

® Wwzmachiasz zaangazowanie
uczestnikow.
TRUDNOSC:

e Osoby dominujace w grupie zaczynajg wyznaczac ton i kierunek dyskusji, a jednoczesnie
uczestnicy mniej aktywni milcza , nie wyrazaja zadnych, opinii gdyz trudno im sie przebic lub
maja obawe, zeby jako pierwsi wygtosi¢ inng niz dominujace opinie.

CEL ZASTOSOWANIA SPOSOB ZASTOSOWANIA ZAGROZENIA

(po co stosowac?) (zachowania korzystne) (zachowania niekorzystne)

i KAPITAL LUDZKI UniA suRoeEsEA -
Hem— FUNGUSE SPELECINY
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Réwnowazac:

Wdrozenie podstawy p

e dajesz mozliwosc
ujawnienia wszystkich
pogladéw
reprezentowanych przez
cztonkow grupy.

TRUDNOSC:

~CEO- ¢

CENTRUM EDUKAC]I
OBYWATELSKIE]

~
G
O
|

rogramowej ksztatcenia ogdlnego w przedszkolach i szkotach

Warto wprowadzajac te
technike podkresli¢, ze wazne s3
wypowiedzi i opinie wszystkich,
ze przyjmujemy wszystkie
opinie/pomysty, nie oceniajac
ich.

Przydatne zwroty:

Znamy juz stanowisko trzech
0s0b, czy ktos zaproponuje inny
Sposob spojrzenia na te sprawe?
Co sqdzq inni?

Czy wszyscy sie z tym zgadzajqg?
Poznalismy punkt widzenia ,x” i

punkt widzenia ,y”. Czy jest
trzeci punkt widzenia?

Uwazaj, zeby na site nie
wymusza¢ wypowiadania
pogladdw, ktdrych uczestnicy
nie chcg wygtosi¢ na forum. Nie
wywotuj konkretnych oséb do
wyrazenia odmiennej opinii. Nie
sugeruj, np. podajgc odmienng
opinie i pytajac, kto lub ile oséb
sie z nig zgadza.

e Szybkie tempo dyskusji ograniczajace/utrudniajgce wypowiedzi oséb mniej aktywnych,

niemajacych $miatosci wiaczy¢ sie w rozwijajaca sie rozmowe, potrzebujacych nieco wiecej

czasu na zebranie mysli.

TECHNIKA:
TWORZENIE PRZESTRZENI —

polega na dawaniu uczestnikom/uczestniczkom (zwtaszcza mniej

aktywnym) odczué, ze nie muszg na site sie wypowiadac, ale w danym, sprzyjajgcym momencie majg

taka okazje.

CEL ZASTOSOWANIA

(po co stosowac?)

Tworzac przestrzen:

e umozliwiasz
wypowiedzenie swoich
opinii osobom, ktérym
sprawia trudnos¢
wypowiadanie sie na forum
grupy, wiaczenie sie do
rozmowy czy ¢wiczenia.

i KAPITAL LUDZKI

SPOSOB ZASTOSOWANIA

(zachowania korzystne)

Uwazaj na cichych uczestnikéw,
na ich jezyk ciata czy mimike
twarzy, ktére moga wyrazac
che¢ méwienia.

Nawiaz z nimi kontakt
wzrokowy i wybadaj, czy to
dobry moment na zaproszenie z
Twojej strony do rozmowy, np.:

Czy chciatbys cos dodac?

Mam wrazenie, Ze chciatabys
cos dodac?

Jesli niektorzy uczestnicy
zabierajg gtos o wiele czesciej

ZAGROZENIA
(zachowania niekorzystne)
Unikaj wymuszania wypowiedzi,

naciskania, np.:

A moze jednak sie wypowiesz,
Liczytem/am, ze zabierzesz
zdanie.

Kazdy ma prawo wtaczy¢ sie
wtedy, kiedy sam tego chce.

UHIA EUROPFEISKA
ELIROSL 5K
FUINDAUSE SPOLECIMY
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Wdrozenie podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego w przec/sz/(o/ach i szkotach

TRUDNOSC:

niz inni i dominuja dyskusje,
zaproponuj, aby kazdy po kolei
magt sie wypowiedzied.

e Uczestnicy starajq sie co$ powiedzie¢, mimowolnie przerywajac sobie nawzajem.

e Dyskusja zaczyna by¢ chaotyczna, masz poczucie, ze nie panujesz nad wypowiadajacymi sie

osobami.

CEL ZASTOSOWANIA

(po co stosowac?)

Stosujac udzielanie gtosu:

e sprawiasz, ze kazdy wie,
kiedy przyjdzie jego kolej i
bedzie mogt sie
wypowiedziec.

TRUDNOSC:

SPOSOB ZASTOSOWANIA

(zachowania korzystne)

Procedura udzielania gtosu
sktada sie z czterech etapéw:

1. popros o podniesienie ragk
osoby, ktére chcg cos
powiedzie¢;

2. ustal kolejnos¢ wypowiadania
sie, przyporzadkowujac kazdej
osobie numer;

3. poprowadz dyskusje zgodnie
z ustalong kolejnoscig méwcow;
4. na koniec jeszcze raz

sprawdz, czy ktos chciatby cos
dodac.

ZAGROZENIA

(zachowania niekorzystne)

Korzystajgc z udzielenia gtosu,
nie zmieniaj ustalonej kolejnosci
wypowiadania sie. Unikaj
wtracania wypowiedzi ad vocem
i ulegania presji 0séb chcacych
koniecznie zabraé gtos poza
kolejnoscia.

e Grupa uczestnikdw lub pojedyncza osoba zachowuje sie tak, jakby kwestia, ktdra jg

najbardziej interesuje, byta najwazniejsza takze dla innych. Pozostali uczestnicy spotkania
s3 zirytowani, widac ich niepokdj spowodowany poczuciem, ze sprawy dla niech wazne nie

zostang omdéwione lub zauwazone.

CEL ZASTOSOWANIA

(po co stosowac?)

Porzadkujgc dyskusje:

e umozliwiasz

i KAPITAL LUDZKI
KAHCESWA STLATICIA SPORHCY

SPOSOB ZASTOSOWANIA

(zachowania korzystne)

Porzadkowanie dyskusji to

ZAGROZENIA

(zachowania niekorzystne)

Unikaj faworyzowania czyjego$

proces, na ktory sktadajg sie trzy pomystu, powstrzymaj sie od

wyrazenia wtasnej opinii. Nie

UNIA EUROPEISKA
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FUNDBUSE SPORECTINY
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wypowiedzenie wszystkich

Wdrozenie podstawy programowej ksztatcenia ogélnego w przedszkolach

opinii na dany temat;

e ufatwiasz dyskutujacym
powigzanie réznych
watkdw rozmowy ze sobg;

e ufatwiasz wycigganie
whioskow i uogdlnien.

TRUDNOSC:

OBYWATELSKIE]

}

kroki:

1. zasygnalizuj, ze chcesz
przerwac na chwile dyskusje, by
podsumowa¢ dotychczasowe
wypowiedzi;

2. wypunktuj wszystkie
poruszane grupy tematéw,
wyrazone opinie,
zaproponowane pomysty;

3. na zakonczenie sprawdz, czy
dobrze oddatas/-tes mysli grupy.

~CEO- «

CENTRUM EDUKAC]I

i szkotach

wyrazaj swojego pogladu i nie
zabieraj stanowiska w zadnej
poruszanej kwestii. W
przeciwnym razie uczestnicy
beda mieli poczucie, ze stajesz
po jednaj ze stron.

e Uczestnik zgtasza pytania, porusza kwestie nieprzewidziane w programie.

e Grupa wyraznie odbiega od tematu (np. narzeka, odnosi sie do spraw, na ktére nie mamy
wptywu).

TECHNIKA:

PARKING — to procedura utatwiajgca prowadzacemu skupienie pracy grupy na celu spotkania.

CEL ZASTOSOWANIA

(po co stosowac?)

Stosujagc parkowanie:

e koncentrujesz uwage grupy
na celu;

e pozwalasz podja¢ decyzje,
na czym grupa chce skupié
sie w danym momencie;

e Swiadomie gospodarujesz
czasem.

i KAPITAL LUDZKI

SPOSOB ZASTOSOWANIA

(zachowania korzystne)

Parking to procedura, na ktéra
sktadaja sie cztery kroki:

1. zaakceptuj wypowiedz, ktéra
jest nie na temat, nie oceniajac
jej;

2. zapisz pomyst w ,,pamieci
grupowej” lub na
tablicy/plakacie;

3. zapytaj uczestnikéw
spotkania, czy chca w tej chwili
poswieci¢ dodatkowy czas na
zajecie sie tym pomystem, czy
raczej wolg odtozy¢ go na
pdzniej;

4. pod koniec spotkania zapytaj
uczestnikdéw, czy chca sie zajaé
teraz pomystami z listy
parkingowej; jesli nie — ustal z
nimi, kiedy do tych zagadnien

ZAGROZENIA

(zachowania niekorzystne)

Unikaj decydowania za
uczestnikéw szkolenia o tym,
kiedy nalezy sie zajg¢ kwestig
odbiegajaca od aktualnego celu
spotkania — by¢ moze dla grupy
ma priorytetowe znaczenie.
Stosujac parking nie mozna
zapomniec o zgtoszonych i
zaparkowanych kwestiach.

UNIA EUROPEISKA
[URCPLISK]
FUNBUSE SPOLECINY
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Wdrozenie podstawy programowej ksztafcenia ogdlnego w przedszkolach i szkofach

wrdcicie (np. na nastepnym
spotkaniu, nastepnego dnia, po

przerwie).

Trudne sytuacje podczas spotkan z grupa
Czego unikaé, jak reagowaé?*

Typowe btedy Efektywne zachowania °

Dominacja jednej Mniej doswiadczone osoby prowadzace

lub kilku os6b

Mata aktywnos¢

catej grupy

spotkanie czesto prébuja zaczac
kontrolowac te osobe, np. méwiac:
Przepraszam, panie Z., ale mam
nadzieje, Ze nie weZmie mi pan za zte,
jesli poprosze teraz kogos innego o
zabranie gtosu?.

Albo jeszcze gorzej: Przepraszam pani
B., ale zajmuje pani zbyt wiele czasu
naszej grupie.

Niski poziom uczestnictwa moze
sprawia¢ wrazenie, ze wszystkie zadania
sg wykonywane w pospiechu. Moze to
doprowadzi¢ do jednej z najgorszych
pomytek: zaniechania dziatan

zwiekszajgcych aktywnos¢ uczestnikow.

Kiedy jeden z uczestnikow jest zbyt
aktywny, oznacza to przede wszystkim,
Ze pozostata czes¢ grupy pozostaje
bierna. Postaraj sie wiec skoncentrowac
wysitki na angazowaniu i aktywizowaniu
pozostatych uczestnikdw zebrania.
Koncentrujgc uwage na nadaktywnej
osobie, nauczyciel/ka daje jej w gruncie

rzeczy tylko jeszcze wiecej uwagi.

Zastanow sie nad tym, w jaki sposéb
zmienic sposdb pracy grupy. Powinien
dawacd wieksze poczucie swobody
zgtaszania pomystéw i bezpieczenstwa.
Gdy to witasnie poczucie bezpieczenstwa
wydaje Ci sie najistotniejsza kwestig,
podziel uczestnikéw na mate grupy.
Dobrym pomystem jest tez zapisywanie
pomystéw grupy — mozna np. uzyc

,burzy mézgéw”.

! Materiat ze szkolenia CEO Jak skutecznie wspotpracowac z rodzicami?

i KAPITAL LUDZKI
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Dyskusja na
tematy
niezwigzane

z przedmiotem,
brak
koncentracji,
»gtupawka”
Dwie osoby

w konflikcie

Szepty i zarty na
boku

Ograniczony
udziat osob,

ktore wygladajg

na niezaintereso-

wane tematem

Uczestnik ciggle

wraca do tego

samego tematu —

zachowuije sie jak

»,Zdarta ptyta”

i KAPITAL LUDZKI

CE
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Préba zdyscyplinowania grupy,
skoncentrowania sie na gtéwnym watku
— takie dziatanie pomaga tylko

w sytuacjach, kiedy problem nie jest

powazny.

Naprawde wiele czasu mozna
zmarnowac prébujac ,,rozwigzac
konflikt” miedzy parg uczestnikow,
ktorzy wcale nie zamierzajg osiggnaé
porozumienia. Ludzie czesto traktujg sie
jak partnerdéw sparringowych, ktdrzy
walczgc, pomagajg wyjasni¢ wiasne
watpliwosci.

Prowadzgcy spotkanie czesto ignorujg je
w nadziei, ze same ming. Czasami sie to
udaje, ale zazwyczaj sytuacja sie tylko

pogarsza.

Dziatasz tak, jakby cisza, milczenie
oznaczato zgode na to, co zostato
powiedziane. Ignorujesz ten brak
zaangazowania i jestes wdzieczny, ze
nikt nie stwarza problemu.

Ignorujesz te osobe.

Przerwa!
Ludzie s3 zmeczeni. Po przerwie duzo
fatwiej bedzie sie skoncentrowac

na dyskusji.

Rozszerz dyskusje na catg grupe. Spytaj:
Kto jeszcze ma jakis poglgd w tej kwestii?
lub Cofnijmy sie na moment w dyskusji,
Czy sq jeszcze jakies kwestie, ktore
powinny byc¢ przedyskutowane? .
Pamietaj: nie koncentruj catej swej
uwagi na dominujgcej mniejszosci! Skup
sie na wiekszosci grupy.

Ciepto i z humorem powiedz: Kiedy ktos
nie styszy Zartu lub dowcipu, podejrzewa,
Ze inni Smiejq sie wtasnie z niego!.

Jesli sytuacja sie utrzymuje, musisz zada¢
sobie pytanie, czy temat nie jest nudny
dla grupy. Moze kazdy z uczestnikéw
potrzebuje troche podyskutowac.
Sprébuj zapytac: Co dla ciebie jest
interesujgcego w tym temacie?; podziel
grupe na mniejsze zespoty i daj im czas
zastanowic sie i odnalez¢ to, co mogtoby
ich zainteresowac.

Ludzie wracajg do tematu, jesli czuja, ze
nie zostali wystuchani. Dokonaj
podsumowania punktu widzenia tej
osoby — az poczuje sie wystuchana i

Zrozumiana.

UNIA EURCHPEISEA
FUNDLST SPOLEEPNY
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Zadawanie dobrych pytan

Osoba stwarzajgca innym przestrzenn do wymiany doswiadczen czesto korzysta z techniki
zadawania pytan. Zadawanie pytan majacych na celu pomdc innym w procesie uczenia sie
nosi nazwe Metody sokratycznej, od jej tworcy Sokratesa, ktory zyt w starozytnej Grecji.
Metoda sokratyczna wymaga bardzo uwaznego stuchania wypowiadajacej sie osoby, aby
moc dobrze oceni¢ jej wypowiedz i sformutowac pytanie, ktére bedzie pomocne,

konstruktywne i niekonfrontacyjne. Oto przyktady takich pytan’:
Pytania wyjasniajace:

e Co masz na mysli, méwigc ?

e O co przede wszystkim ci chodzi?

e Jak__ odnosisiedo__?

e Czy mogtbys/mogtabys to sformutowac inaczej?

e (Czy dobrze cie zrozumiatam/tem: masznamysli___ czytez _ ?

e Jak to sie odnosi do naszego problemu/dyskusji/sprawy?

e Joasiu, czy mogtabys$ swoimi sfowami podsumowaé to, co powiedziat Ryszard? ...
Ryszard, czy to miate$ na mysli?

e Czy mogtbys/mogtabys podac mi przyktad?

e Czy__ bytoby dobrym tego przyktadem?

Pytania sprawdzajace zatozenia:

e Co zaktadasz, mowigc to?
e Co zaktada Joasia?
e Coinnego moglibysmy zatozyé?

e Woydaje misie, ze przyjmujesz, ze . Czy dobrze cie rozumiem?

e Cate twoje rozumowanie opierasiena . Dlaczego opartes$ swoje rozumowanie
na___ zamiastna___ °?

e Woydaje misie, ze przyjmujesz, ze . Dlaczego uwazasz to za oczywiste?

e (Czy zawsze tak jest? Jak myslisz, o co chodzi w tym zatozeniu?
e Dlaczego ktos mogtby przyjac takie zatozenie?

2 Pytania opracowano na podstawie: R. Paul, Critical Thinking: How To Prepare Students for a Rapidly Changing

World, Foundation for Critical Thinking, Santa Rosa, 1993.

i KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEISKA -
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Pytania badajgce motywy i dowody:

e Czy mogtbys/mogtabys wyjasni¢ nam swoje motywy?

e Jak to sie odnosi do tego przypadku?

e (Czy jest powdd, aby watpi¢ w ten materiat dowodowy?

e Kto jest w stanie stwierdzi¢, czy to prawda?

e Jak odpowiedziatabys/odpowiedziatbys komus, kto mowi, ze  ?
e (Czy ktos$ jeszcze ma dowody na poparcie tej tezy?

e Jakie rozumowanie doprowadzito cie to takich wnioskéw?

e Jak moglibysmy sie przekonac, ze to jest prawda?

Pytania na temat pogladdéw lub punktu widzenia:

e Co sugerujesz, méwigc to?

e Czymdwigc ___ ,sugerujesz,ze  ?

o Ale gdyby tak sie stato, to jakie by byly inne tego skutki? Dlaczego?

o Jaki miatoby to skutek?

e (Czy tak statoby sie na pewno, czy tylko prawdopodobnie?

¢ Jaka jest alternatywa?

o Jezeli faktem jest, ze oraz , to co jeszcze moze by¢ prawdg?

o Jesli zatozymy, ze jest etyczne, toco z ?

Pytania badajgce implikacje i konsekwencje:

e Jak mozemy to sprawdzi¢?

e Co zaktada to pytanie?

e Czy _ sformutowataby/sformutowatby to pytanie inaczej?

e W jaki sposdb ktos mdgtby rozwigzad te kwestie?

e (Czy w ogble jesteSmy w stanie znalez¢ odpowiedz na to pytanie?

e (Czy to pytanie jest jasne? Czy je rozumiemy?

e (Czy odpowiedzie¢ na to pytanie jest tatwo czy trudno? Dlaczego?

e Czy wszyscy zgadzamy sie, ze tak powinno brzmie¢ pytanie?

e Aby odpowiedzie¢ na to pytanie, na jakie inne pytania trzeba przedtem znalez¢
odpowiedz?

e W jaki sposéb okreslitaby/okreslitby te kwestie?

e Dlaczego ta sprawa jest wazna?
e (Czy to pytanie jest najwazniejsze, czy tez jest jeszcze jakies pytanie ukryte?
e Czy widzisz ,w jaki sposdb to moze sie odnosié do ?
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Rodzaje pytari ze wzgledu na ich funkcje:

Pytania otwarte

Wyjasniajace lub Pomagajg skonkretyzowaé¢ Co masz na mysli, mowigc ,wszystko”?

konkretyzujace abstrakcyjne czy ogdlne Jak byé zdefiniowat/a sukces?
pojecia.
Pytania o Wydobywaja powody Dlaczego tak uwazasz?

uzasadnienie

Hipotetyczne

Stymulujace

Zachecajace do
udziatu

Skupiajace uwage

i motywacje kryjace sie za

danym stanowiskiem.

Wnoszg do rozmowy
nowe pomysty,
mozliwosci, idee.

Zachecajg do zgtaszania
nowych pomystow.

Pomagaja w wyrazaniu
potrzeb i nowych
pomystow.

Koncentrujg uwage na
najwazniejszych
kwestiach.

Jakie jest uzasadnienie twoich oczekiwan?

Zatdzmy, ze zrobitbys to. Co sie wéwczas stanie?

Wyobrazmy sobie przez chwile, ze magtabys to zrobic
w dowolny sposob. Jak by to wyglgdato?

Czy sq jakies inne sposoby, zeby rozwigzac ten
problem?

Gdybys miat/a podac dwa akceptowalne rozwigzania,
to co by to byto?

Co o tym sqdzisz?

Od pewnego czasu nic nie mowisz. Co o tym myslisz?

I co z tym dalej mozna zrobic?

No céz, swietnie nam sie rozmawia. Jak sqdzisz, jakie
stgd ptyng wnioski, jesli chodzi o konkretne decyzje?

Powracajgc do naszego zadania polegajgcego na...,
co myslisz na temat...?

* Materiat udostepniony przez Stowarzyszenie Trenerow Organizacji Pozarzagdowych STOP
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W(drozenie podstawy programowej ksztatcenia ogélnego w przedszkolach i szkofach

Sktaniajg do podjecia Czy poswiecilismy temu zagadnieniu wystarczajgcq

decyzji i dania ilos¢ czasu?
odpowiedzi: ,tak” lub Czy chcesz to jeszcze sobie przemysle¢ i zdecydowa¢
Jnie”. ostatecznie w przysztym tygodniu?

Czy dobrze rozumiem, Ze zgadzasz sie na nastepujgce

rozwiqzania?
Poréwnuja dwie lub Ktora z tych dwdch mozliwosci wydaje ci sie bardziej
wiecej mozliwosci. atrakcyjna?

Biorgc pod uwage wszelkie mozZliwe rozwiqzania,
w ktorym kierunku sztoby twoje myslenie?

KAPITAL LUDZKI N
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Formularz sprawozdania — modut |

Sprawozdanie minimum

1. Wymien, z czego jestes zadowolona/y po spotkaniu otwierajgcym TIK?
2. Podaj pytania, jakie nauczyciele mieli do CEO? Podaj liste potrzeb, w zaspokojeniu
ktérych moze by¢ pomocne CEO.
3. Jak zamierzacie:
e Poprawi¢ bezpieczenstwo ucznidow w sieci?
e Zadbac o przestrzeganie prawa autorskiego w szkole?
4. Do sprawozdania zatgcz ustalony przez was plan pracy z TIK w szkole.

Sprawozdanie petne

Wypetnienie punktéow 1-4 oraz:
5. Podaj ustalone przez was zasady wspétpracy w szkole (zasady Kodeksu TIK).

Kryteria sukcesu do sprawozdania z modutu |

Sprawozdanie minimum:

Ad 1. Podane zostaty fakty, z ktérych prowadzacy jest zadowolony po spotkaniu.

Ad 2. Pytania nauczycieli dotyczg wsparcia, ktére jest mozliwe ze strony CEO. Podana
lista potrzeb szkoty zawiera wytgcznie potrzeby, ktérych zaspokojenie zalezy od
CEO.

Ad.3. Dane przekazane w sprawozdaniu uwzgledniajg praktyke zachowania

bezpieczenstwa w sieci przez uczniéw i nauczycieli oraz praktyke przestrzegania
prawa autorskiego przez ucznidw i nauczycieli.

Ad.4. Zatgczony plan pracy zespotu zawiera: cele (co szkota chce zmieni¢ w swoim
systemie pracy?), kryteria sukcesu do tych celéw (po czym poznamy, ze nam sie
udato?), zadania dla koordynatora i innych nauczycieli, terminy ich wykonania,
osoby odpowiedzialne za wykonanie zadan.

Sprawozdanie petne:

Spetnione zostaty kryteria w punktach Ad 1. — Ad 4. oraz:

Ad 5. Zasady wspotpracy nauczycieli w szkole (kodeks TIK) obejmujg co najmniej: reguty
obowigzujgce w czasie spotkan, komunikacje miedzy cztonkami zespotu, sposéb
podejmowania decyzji, odpowiedzialno$é za zadania.
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