Wdrazanie do praktyki edukacyjnej
metody projektu jako strategii
dydaktycznej wspomagajacej

realizacje podstawy programowej

(Il etap szkolenia)
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CELE ZAJEC:

Uczestnicy:

« WYMIENIAJA DOSWIADCZENIA ZWIAZANE Z PLANOWANIEM PRACY METODA
PROJEKTU, REALIZUJACEGO CELE ZAWARTE W PODSTAWIE PROGRAMOWEI

* UDZIELAJA SOBIE WZAJEMNIE KONSTRUKTYWNYCH INFORMACII
/WROTNYCH

* ANALIZUJA KONKRETNY PRZYPADEK REALIZACJI PROJEKTU W PRAKTYCE
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JAKIE SA WARUNKI UDZIELANIA

KONSTRUKTYWNEJ INFORMACII ZWROTNEJ?
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Warunki udzielania konstruktywnej informacji zwrotnej:

»zwracaj sie bezposrednio do osoby

»badz konkretny

»nie formutuj pochopnych wnioskéw

»nie oceniaj aspektow, na ktére oceniany nie ma wptywu

»skup sie na ,tu i teraz”, a nie ,w ogole”

»jasno formutuj swoje oczekiwania

»dziel sie pomystami, nie udzielaj rad

»skup sie na korzysci, jakg informacja moze dac osobie ocenianegj

»przekazuj tyle informaciji, ile moze zuzy¢ osoba oceniana
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Struktura konstruktywnej informacji zwrotnej

Fakty
opis zachowania drugiej osoby, opis dziatan, wydarzen; im konkretniej, tym
lepiej.

Mysli
opinie, przekonania dotyczgce zachowania innego cztowieka, zaistniatej sytuacji;
wazne, aby zaznaczyc, ze to sg Twoje opinie i przekonania, a nie ogotu.

Uczucia
Twoje emocje, ktore powstaty na skutek zachowania, dziatania drugiej osoby.

Oczekiwania
czego oczekujesz od drugiej osoby w zwigzku z zaistniatg sytuacjq; wazne, aby
skupic sie na celu, tzn. co chcesz osiggnac przez krytyke czy tez pochwate; im
konkretniej, tym lepiej (ten element mozemy pomingc¢ przy formutowaniu
konstruktywnej pochwaty).
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ZADANIE DOMOWE BRZMIALO:

ZADANIE REALIZOWANE JEST W DOBRANEJ W CZASIE ZAJEC GRUPIE.

KOMUNIKACJA MIEDZY CZLONKAMI GRUPY NASTEPUJE Z WYKORZYSTANIEM
NARZEDZ| INTERNETOWYCH.

ZADANIEM GRUPY JEST OPRACOWANIE PROPOZYCJI MIN. 3 PROJEKTOW
REALIZUJACYCH CELE ZAWARTE W PODSTAWIE PROGRAMOWEJ

( ZALOZENIA PROJEKTU, CELE EDUKACYJNE, PRZEWIDYWANE CELE
PRAKTYCZNE, OSIAGNIECIA NABYWANE PRZEZ UCZNIOW W TRAKCIE
REALIZACJI PROJEKTU, KONTRAKT Z UCZNIAMI, WSTEPNY HARMONOGRAM
DZIAtAN PROJEKTOWYCH, SPOSOBY PREZENTACJI | OCENY PROJEKTU)
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Studium przypadku
PYTANIA DO ANALIZY TEKSTU:

»Jaki rodzaj projektu przedstawia autorka artykutu?

»Jakie pojawily sie w nim problemy? Jakie trudnosci z realizacjg? Czy mozna
im jakos przeciwdziatac?

»Co sie udalo osiggnac¢ dzieki pracy nad projektem?

»Jakie umiejetnosci nauczyciela i elementy jego warsztatu pracy mozna tu
wWyroznic¢??

»Ktore elementy opisu s3 interesujace z punktu widzenia nauczyciela
szukajacego informaciji o tym jak realizowac¢ projekt?

»Jak okresli¢ mozna uzytecznosc¢ przedstawionego opisu?
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**W dniu dzisiejszym dowiedziatam/em sie.............
*»*Dzisiaj najciekawsze byto dla mnie...........

s Dzi$ zaskoczyto mnie..................
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PRACA ZESPOLOWA W METODZIE PROJEKTU

CELE SESJI

Uczestnicy:
= ZNAJA ETAPY ROZWOJU ZESPOLU | ISTOTE PRACY

ZESPOLOWEJ

= OKRESLAJA ZADANIA NAUCZYCIELA PRZYGOTOWUJACEGO
UCZNIOW DO EFEKTYWNEJ PRACY ZESPOLOWEJ

= ANALIZUJA ROLE ZESPOLOWE | ICH ZNACZENIE W PRACY
ZESPOLU
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Zespot — definicja

To grupa, w ktorej jednostki majg wspolny cel
i w ktorej zadania oraz umiejetnosci kazdego cztonka
pasujg do pozostatych, tak
jak w uktadance poszczegolne kawatki pasujq do siebie
bez utraty wtasnego ksztaftu

i razem tworzq pewien catosciowy wzor

(B. Babington Smith, Trening in Small Groups, s. 117 —118)
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Umiejetnosci zwigzane ze wspotpracg w zespole zalicza sie
do tzw. umiejetnosci kluczowych, czyli ,szczegdlnie waznych
umiejetnosci, bez opanowania ktorych nie mozna skutecznie

wykonywac okreslonych zadan”

(E. Gozlinska, Sfowniczek nowych terminow w praktyce szkolnej).

Znajomosc zasad pracy w zespole przydaje sie uczniom
nie tylko w pracy na lekcjach i realizacji zadan pozalekcyjnych
(jak chocby realizacji projektu edukacyjnego),

lecz takze w dorostym zyciu i przysztej pracy.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI ‘ . ) EUROPEJSKI
MARODOWA STRATEGIA SPOINOASCI FUNDUSZ SPOLECZNY




Zespot to grupa ludzi, ktorych charakteryzuje:

*Wspodlny cel

s Interakcje

*Normy

s*Tozsamos¢

**Odrebnos¢

A rezultatem jest efekt synergii (uzyskanie wiekszych korzysci

dzieki potgczeniu w catos¢ poszczegdlnych czesci)
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Tak dtugo jak efekt pracy rowna sie
prostej sumie indywidualnych dziatan
nie mamy do czynienia z zespotem,

lecz grupa przypadkowo zebranych oséb.
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DOBRZE ZREALIZOWAC PROJEKT MOZE
TYLKO DOBRZE WSPOtPRACUJACY ZESPOL.

Budowanie zespotu...
... czyli zmiana grupy uczniéw
w zespot
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Kazdy nowy zesp6t musi przeby€¢ pewne etapy rozwoju:

FORMOWANIA ( wzajemna akceptacja):

*Kazdy uczen ma jakies wyobrazenie, na czym bedzie polegat jego wktad
W prace, czym sie zajmie.

*Cztonkowie zespotu poznajg sie i zaczynajg badac, ktére zachowania
interpersonalne sg akceptowane, a ktére sg odrzucane przez innych

cztonkow grupy.

* Cztonkowie zespotu ustanawiajg podstawowe reguty gry, moze sie
pojawic wstepna struktura zespotu.

» Zespot weryfikuje oczekiwania jednostki.
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Komunikacja i podejmowanie decyzji (etap burzy i konfliktéw)

To etap walki o wymarzone pozycje w grupie, ,walka”
o przywodztwo

/Zaznaczajg sie sympatie i antypatie w zespole
Krytycyzm w stosunku do innych

Moga wystepowac ciggte konfrontacje i spiecia miedzy
cztonkami zespotu.
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Unormowanie sie sytuacji w grupie

Cztonkowie wzajemnie akceptujg swoje role.
Dojscie do kompromisu poczucie jednosci.
Rozwdj spojnosci grupy, analiza norm.

Wzajemna pomoc, poczucie grupowej tozsamosci.
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Realizacja celdw — spetnianie sie w dziataniu
( efektywna praca zespotu)

Zespot rzeczywiscie zaczyna koncentrowac sie na swych wtasciwych zadaniach.

Cztonkowie podejmujg role, ktdre przyjeli, pojawiajg sie interakcje, wysitki sg

nastawione na osiggniecie celow zespotu.

Podstawowa struktura zespotu nie jest juz problemem otwartym, lecz statfa sie

mechanizmem realizacji celéw zespotu.

Duza efektywnosc¢ grupy, otwarte relacje, bezpieczenstwo, elastycznosc rol
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Rozpad ( likwidacja zespotu)

,Rozwigzanie” zespotu w zwigzku z zakonczeniem zadania.
Podsumowanie pracy, analiza efektow.

Czesto pozostajg wiezi, uczucia sympatii i sentyment.
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Jakie dziatania powinien
podjac¢ nauczyciel
aby przekazac¢ uczniom

filozofie pracy zespotowe;j?

I
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Przyktadowe zadania nauczyciela przygotowujace uczniow

do pracy zespotowe;j

1. wprowadzenie uczniow w zasady pracy zespotowe]
2. przedyskutowanie z uczniami kwestie zrozumienia tych zasad
3. uswiadomienie uczniom zalet i problemow zwigzanych z praca zespotowg
4. wspomaganie uczniow w nabywaniu i rozwijaniu umiejetnosci
skutecznego porozumiewania sie
5. wspomaganie uczniow w przypadku koniecznosci
rozwigzywania konfliktéw w grupie

6. rozwijanie u uczniow umiejetnosci podejmowania decyzji zespotowych
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Kiedy praca

zespotowa

uczniow bedzie

p o efektywna?
\\ j‘ (Cwiczenie
grupowe)
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WARUNKI SPRAWNEJ PRACY ZESPOtOWEJ

Jasno zdefiniowane role

Zespoty funkcjonujg najefektywniej wtedy, kiedy wykorzystuja
talenty wszystkich swoich cztonkow, kiedy wszyscy rozumiejg swoje
zadania i wiedzg, kto jest za co odpowiedzialny.

ldealny zespot:

*ma formalnie przydzielone role (wszyscy cztonkowie zespotu wiedzg czego sie od nich
oczekuje),

erozumie, ktore role nalezg do okreslonej osoby, a ktore sg wypetniane wymiennie, oraz jak
te ostatnie sg przekazywane (np. stosowanie okreslonej procedury przekazywania funkcji),
*wykorzystuje talenty kazdego uczestnika i w taki sposéb angazuje kazdego cztonka w

dziatania zespotu, aby nikt nie czut sie odrzucony lub wykorzystany
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Precyzyjna komunikacja
Jakosc¢ dyskusiji zalezy od tego, jak informacja jest przekazywana miedzy cztonkami
zespotu.

Cztonkowie idealnhego zespotu powinni:

*mowic jasno, wprost, w miare zwiezle

*aktywnie stuchac

eunikac przerywania i rozmawiania w czasie kiedy inni méwig,
edzieli¢ sie informacjg na réznych poziomach (przemyslen, intencji,
wrazen, odczuc)

*pilnowac, aby dyskusja nie zbaczata z tematu,
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Dobrze zdefiniowane procedury podejmowania decyzji
Zespot powinien by¢ sSwiadomy wielu sposobéw podejmowania
decyzji.

Idealny zespodt powinien:

edyskutowac o tym, jak beda podejmowane decyzje, np. kiedy
gtosowac, a kiedy dochodzi¢ do decyzji drogg consensusu,

e uzywac danych jako podstawy do decyzji;
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Sformutowanie i przestrzeganie podstawowych zasad

Zespoty ustanawiajg zasady (czyli ,,normy”), okreslajgce zachowania
akceptowane i nie akceptowane w zespole.

Idealny zespot powinien:

 przeprowadzi¢ otwartg dyskusje o zasadach podstawowych, w
wyniku ktorej grupa okresli, jakie zachowania sg dopuszczalne, a
jakie nie, przyja¢ do wiadomosci i przestrzegac przyjetych norm;
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Swiadomo$¢ procesu grupowego

Wszyscy cztonkowie zespotu powinni by¢ swiadomi procesu grupowego - tego jak

zespot pracuje.

Idealny zesp ot powinien:

*by¢ wrazliwy na komunikacje niewerbalng; np. mie¢ Swiadomosc tego, ze cisza moze
oznaczac niezgode, czy wiedziel ze czyjes fizyczne oznaki pobudzenia mogg oznaczag,
ze jest on niezadowolony z dyskusiji,

*podejmowac dziatania,(np. szuka¢ pomocy u opiekuna projektu) kiedy w procesie

grupowym pojawi sie problem, konflikt
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Efektywna praca zespotowa — zasady

»Jasno okreslone wspdlne cele, w ktdre wierzy caty zespoét
» Weryfikacja celéw po uzyskaniu dodatkowych informac;ji
»Wspdlne priorytety

» Okreslony kierunek dziatania

»Dobra komunikacja

»Wktad kazdego z cztonkéw

»Dobre przywddztwo

»Odpowiednie procedury podejmowania decyzji
»Wtasciwy dobodr pracy

»Umiejetne rozwigzywanie konfliktow (podejscie wygrana — wygrana)
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»Wybor cztonkdw zespotu na podstawie umiejetnosci, nie osobowosci
»Wykorzystywanie talentéw i umiejetnosci cztonkow

»Jasne role i relacje

»Z7godnosc intereséw, celdw, priorytetow

»Role i obowigzki cztonkdéw sg sprecyzowane

»Jasne zasady postepowania

»Zaufanie

» Odpowiedzialnos¢

» Niezaktdcona komunikacja

»Uczucie wsparcia

»Wzmacnianie — wypracowanie efektywnego sposobu wzmacniania pozytywnych
zachowan

»WSspodlne spedzanie czasu
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JAKIE ROLE MOGA PRZYJIMOWAC UCZNIOWIE W ZESPOLE?

Z JAKIM DZIAtANIEM UCZNIOW WIAZA SIE TE ROLE?

dyskusja
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ROLA CHARAKTERYSTYKA POTENCIJAL POTENCIJAL
pozytywny negatywny

SZEF Czuwa nad przebiegiem grupowej pracy,
Zacheca innych, ma jasng wizje celu

STRAZNIK NORM |Zwraca uwage na zasady wspotpracy i
normy moralne

MEDIATOR Pomaga innym dogadac sie ze sobg
KRYTYKANT Typ oceniajgcy, we wszystkim szuka stabych
punktow

BUNTOWNIK Walczy o autonomie, nie chce
podporzgdkowac sie decyzjom innych,
zwtaszcza szefa

POMYSLODAWCA |Ma mndstwo pomystow i chetnie dzieli sie
nimi, cho¢ nie zawsze rownie chetnie je

realizuje
BtAZEN Wygtupia sig, rozSmiesza, obraca w zart
powazne problemy
SIEROTKA Zrezygnowana, ciggle oczekujgca pomocy,
martwi sie, ze sobie nie poradzi
OLEWACZ Nie ma ochoty wtgczyc sie do pracy,

ostentacyjnie okazuje swoj brak
zainteresowania.
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Potaczenie sit to poczatek,
pozostanie razem to postep,
wspolna praca to sukces.

Henry Ford




TECHNIKI WSPOMAGAIJACE PRACE W PROJEKCIE

CELE SESJI:
Uczestnicy:

" wymieniajg doswiadczenia na temat metod i technik pracy z uczniami,
wspomagajacych ich prace w projekcie

= analizujg sposdb pracy nauczyciela wprowadzajacego uczniow w metode
projektu

= planujg zawartos¢ poradnika dla uczniow wspomagajacego ich prace w trakcie

realizacji projektu
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Inicjujgc projekty nalezy przygotowac uczniow do:
* integracji w grupie i pracy grupowej
eplanowania i organizacji pracy w grupie
* umiejetnosci generowania pomystow rozwigzania problemu
* umiejetnosci podejmowania decyzji grupowych
*do rozwigzywania problemow komunikacyjnych w grupie
* sztuki prezentacji projektu

* samooceny wtasnych dziatan i pracy zespotowej

...........................
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Co moze stuzyC temu celowi?
Jakie dziatania moze podejmowac nauczyciel i jakie

metody pracy z uczniami stosowac aby wspierac

uczniow w dobrej i efektywnej pracy metodg projektu?

Burza mozgow.......
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PRZYGOTOWUJEMY UCZNIOW DO PRACY METODA PROJEKTU M.IN. POPRZEZ:

* organizowanie pracy grupowej w czasie lekgji

* prowadzenie lekcji problemowych

* organizowanie pracy z ksigzka ( podrecznik, stowniki, poradniki itp.)

e zachecanie do zdobywania informacji z roznych zrodet i segregowania
informac;ji

* sporzgdzanie roznego rodzaju wykazow

e ¢wiczenia komunikacyjne

[ ]
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METODY | TECHNIKI PRACY Z UCZNIAMI
PRZYDATNE DO PRZYGOTOWANIA | WSPIERANIA UCZNIOW
W PRACY METODA PROJEKTU:

* Cwiczenia ukazujgce uczniom ich mocne strony i umiejetnosci
 ¢wiczenia wspomagajgce planowanie i organizacje pracy w grupie
 Cwiczenia przydatne do generowania pomystow

 ¢wiczenia wspomagajgce podejmowanie decyzji grupowych
 ¢wiczenia wspomagajgce proces rozwigzywania problemow

* ¢wiczenia przygotowujgce uczniow do wystgpien i prezentacji efektow swojej pracy
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KIEDY?

JAK?

KTO?

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC

PO CO?

ORE

GDZIE?

co?
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Technika ,635”

6 — liczba grup (lub oséb w grupie)
3 — ilos¢ rozwigzan
5 — liczba rund

Grupy (osoby w grupie) nanoszg na arkusz papieru 3 propozycje rozwigzan,
arkusze wedrujg po kolei do innych grup (oséb), sg wypetniane (nowe 3
rozwigzania od kolejnej grupy lub osoby), nastepnie odbywa sie dyskusja.

Uwagi:

Technika pozwala zebrac duzo pomystow

Jest czasochfonna
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TGN- TECHNIKA GRUPY NOMINALNEJ (pytania nominalnego)

1. Kazdy uczestnik w grupie zapisuje na pojedynczych kartkach mysili, ktore jego
zdaniem sg szczegolnie wazne jako odpowiedz na postawione pytanie (ilos¢
kartek dowolna, na jednej kartce — jedna mysl)

2. Kazdy z grupy kolejno odczytuje jedng zapisang mys| — przekazuje liderowi,
ktory przydziela kartkom kolejne numery. Jesli w trakcie odczytywania ktos ma
takie same lub podobne sformutowania (podobienstwo nalezy przedyskutowac w
grupie), mozna je wyeliminowac.

3. tworzymy diagram :

Ty oI Ala |Jas | itd Suma pkt
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Kazdy we wtasnej kolumnie przydziela wybranym przez siebie np. trzem kartom
punkty wedtug waznosci: 3 pkt, 2 pkt, 1 pkt (lub po prostu wybiera i zaznacza
okreslong ilos¢ istotnych dla niego mysli ,mysli”)

Punkty sumujemy w wierszach dla kolejnych ,mysli”

4. Przedstawienie pracy grupy i omowienie wynikow

Ew. pytania do dyskusiji:

Jakie wypowiedzi uzyskaty najwyzsza/ najnizszg punktacje? Dlaczego?
Czy punktacje byty zbiezne/ rozbiezne?
Czy wypowiedzi sg autentyczne, stereotypowe, ogolne, czy szczegotowe?

Jakie znaczenie i konsekwencje majg wyniki?
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SYMULACJA WYJASNIEN UCZNIOM: NA CZYM POLEGA METODA PROJEKTU

Nauczyciel ( + grupa przygotowujaca qo) :

Czy twoim zdaniem klasa rozumiata Twoje wypowiedzi?
Ktore elementy wypowiedzi nauczyciela i sposobu jej wygtoszenia wydajg sie z
Punktu widzenia nauczyciela skuteczne, a ktore nie i dlaczego?

Co mozna by nastepnym razem zrobic¢ inaczej?

Grupa ,,uczniow” stuchajacych informaciji:

Co spowodowato, ze informacji nauczyciela stuchato sie fatwo/ trudno?
Czy nauczyciel dbat o zrozumienie przekazu?
Czy udzielat odpowiedzi na pytania tak, aby przekaz byt wystarczajgco jasny i

zrozumiaty?
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Zaplanujmy dla uczniow mini poradnik dotyczagcy wykonania projektu
grupowego, wspomagajgcego uczniow od momentu planowania projektu do
jego zakonczenia.

Taki poradnik mogtby zawiera¢ np. zestaw pytan, na ktore uczniowie powinni dac
sobie odpowiedz w trakcie realizacji projektu, dotyczgcych:
*wytyczania celu projektu z punktu widzenia uczniéw w stosunku do ogdlnego
zarysu tematu,
*wspolnego ustalenia co ijak nalezy zrobic, aby zrealizowac cele projektu
*sposobu opracowania planu, harmonogramu prac i podziatu pracy pomiedzy
cztonkow grupy

eustalenia zasad wspotpracy w zespole projektowym
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Witasciwe ukierunkowana aktywnosc
stanowi gtowny czynnik

efektywnosci nauczania
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DOKUMENTACIJA, OCENIANIE | PREZENTACJA W PROJEKCIE

CELE SESJI:
Uczestnicy:

 okreslajg zakres przydatnej dokumentacji projektu

* potrafig okresli¢ aspekty pracy projektowej ucznidéw, ktére moga
podlegac ocenie — informacji zwrotne;j

* doswiadczajg trudnosci zwigzanych z budowa kart oceny
poszczegoinych elementow pracy projektowej uczniow

* potrafig udzieli¢ wskazowek nauczycielom przygotowujacym

ucznidow do prezentacji
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WSKAZANE JEST, ABY KAZDY PROJEKT POZOSTAWIt PO SOBIE
SLAD W POSTACI PEWNEGO ZASOBU
DOKUMENTACJI PROJEKTOWEL.

CO MOZE ZAWIERAC DOKUMENTACIJA PROJEKTU
EDUKACYIJNEGO?
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PYTANIA DO ANALIZY PRZYKLADOWEJ DOKUMENTACJI PROJEKTU

*Jakie sg cele projektu? Jaka jest wizja ucznia, ktory osiggnat cele zaktadane w
projekcie? Co wie? Co umie zrobic¢?

*Ktore z celdw projektu sg rzeczywiscie oceniane? Kto kogo ocenia?

Jak przekazywane sg uczniom informacje o wynikach oceniania? Co jest
oceniane cyfrg lub innym symbolem?

Jak przekazac informacje o wynikach oceniania, ktore nie konczy sie stopniem

wyrazonym cyfrg/ nazwg/ symbolem ?
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JEDNA Z NAJTRUDNIEJSZYCH
RZECZY - OCENIANIE.......

Jakie aspekty pracy projektowej ucznidéw powinny podlegac

ocenie — informacji zwrotnej ?
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TWORZAC SWOJE WtASNE NARZEDZIE DO OCENIANIA

NALEZY PAMIETAC O GENERALNEJ ZASADZIE :

DOBRE NARZEDZIE TO TAKIE,
KTORE DAJE WYSTARCZAJACO DUZO INFORMACJI
ALE JEST JEDNOCZESNIE NA TYLE PROSTE,

BY MOZNA BYLO Z NIEGO KORZYSTAC W PRAKTYCE SZKOLNE.J.
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Jedng z metod oceny postepow uczniow w pracy nad
poszczegolnymi zadaniami i etapami pracy w projekcie moga byc¢

tabele z kryteriami oceniania.
Pomagajg w jasny sposob przedstawic kryteria i poziomy oceny.
Tabele mogg ujmowac w sposob opisowy informacje zwrotng

na temat poziomu realizacji ocenianego aspektu

pracy projektowe;j.
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Tabele moze zbudowad nauczyciel samodzielnie i objasnic j3
uczniom, zbudowac wspolnie z innymi nauczycielami

pracujgcymi tg metoda lub wspadlnie z uczniami.

Korzysci ze stosowania tabel z kryteriami:

*Pomoc dla nauczyciela przy udzielaniu informacji zwrotnej

*Pomoc uczniom w samodzielnej ocenie postepow i efektow

wtasnej pracy

*Pomoc dla rodzicow w zrozumieniu oceniania w projekcie
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WSKAZOWKI DO OPRACOWYWANIA TABEL Z KRYTERIAMI OCENY ROZNYCH ASPEKTOW PRACY
PROJEKTOWEJ UCZNIOW:

1. Okresl cechy ( zachowania, czynnosci) opisujgce przedmiot oceny — czyli
kategorie, cechy opisujgce oceniany aspekt pracy uczniow

* Cechy powinny by¢ mierzalne lub mozliwe do zaobserwowania ( nie da sie np.
okresli¢ czy ,,uczen wykazuje swiadomosc¢”

* Nie moga odwotywac sie do uczu¢ lub postaw uczniéw ( ,szczerze” ,z radoscig”)

2. Okresl poziomy oceny —ich ilo$¢ i okreslenia ( np. ponizej wymagan, dos¢ dobry,
na oczekiwanym poziomie, Swietnie!)

3. Przywotaj wizje ucznia, ktory spetnia dane kryterium na najwyzsze i najnizsze

kryterium, dokonaj opisu skrajnych ocen w tabeli
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4. Postuguj sie jezykiem opisu zrozumiatym dla uczniow i zarazem
wystarczajgco precyzyjnym, by zawezi¢ pole mozliwych interpretacji

5. Nie tworz zbyt obszernych opisow

6. Opisy formutuj w miare mozliwosci w jezyku pozytywow ( co uczen
zrobit, osiggnat, jak sie zachowat....)

7. Kryteria nie muszg by¢ symetryczne — opis zachowan na najnizszg i
najwyzszg ocene nie musi byc¢ tak samo obszerny

8. Ostroznie korzystaj z okreslen typu: czesto, na ogot, rzadko... itp

9. Zbudowang tabele przedyskutuj z uczniami
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JAKICH WSKAZOWEK
POWINIEN UDZIELIC
NAUCZYCIEL UCZNIOM
PRZED PREZENTACIA?

Wymiana doswiadczen....
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PISEMNE ZAPREZENTOWANIE EFEKTOW PROJEKTU PRZEZ UCZNIOW:

« CZEMU MOZE StUZYC? (CZEGO MOGA NAUCZYC SIE UCZNIOWIE)
« CO DETERMINUJE SPOSOB EWENTUALNEGO DOKUMENTOWANIA
WYNIKOW?

«JAKA STRUKTURE MOZE MIEC SPRAWOZDANIE?}.

- AMOZE PO PROSTU OPIS?
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Wedtug mnie
najtrudniejsze
dla nauczyciela
@ - W pracy metoda projektu
jest
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METODA PROJEKTU A PODSTAWA PROGRAMOWA | PROGRAM
NAUCZANIA

CELE SESJI:
Uczestnicy:

" formutujg argumenty za stosowaniem metody projektu

kierowane do réznych oséb w srodowisku szkolnym
= prowadzg debate na temat mozliwosci zastosowania i miejsca
metody projektu w budowaniu i realizacji szkolnych programoéw

nauczania
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Jednga z najwiekszych trudnosci we wprowadzaniu metody projektow
jako metody nauczania
jest jej wkomponowanie w wybrany przez nauczyciela program nauczania
i sztywne ramy czasowe zwigzane z koniecznoscig realizacji okreslonej ilosci godzin
zwigzanej z ramowymi planami nauczania
i minimalnej ilosci godzin ksztatcenia zgodnie z zasadami

okreslonymi w podstawie programowe;.
Duza autonomia szké6t uzyskana w wyniku wprowadzonej reformy pozwala to

zmienic¢, ale wymaga zaangazowania catego grona pedagogicznego,

rodzicow i wsparcia ze strony dyrekcji szkoty.
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ARGUMENTY ZA STOSOWANIEM METODY PROJEKTU DLA:

KOLEZANEK | KOLEGOW
Z GRONA
PEDAGOGICZNEGO,
KTORYCH CHCEMY
POZYSKAC DO
WSPOLPRACY

RODZICOW, KTORYCH
CHCEMY PRZEKONAC,
ZE TO DOBRA METODA
NAUKI | POZYSKAC DO
EW. WSPOtPRACY

DYREKCIJI SZKOtY, OD

KTOREJ OCZEKUJEMY
WSPARCIA W PRACY
METODA PROJEKTU

KAPITAL LUDZKI

MARODOWA STRATEGIA SPOINOASCI
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TEZA:

METODA PROJEKTU POWINNA BYC
W POLSKIEJ SZKOLE STALA PRAKTYKA
W BUDOWANIU | REALIZACI
SZKOLNYCH PROGRAMOW NAUCZANIA




Cata sztuka moéwienia, cata jej moc przekonywania
opiera sie na trzech zasadach:
eOkazac, ze to jest prawda, czego bronimy;
e Zjednac¢ przychylnosc¢ stuchaczy;
e Tak poruszy¢ umysty, jak sprawa wymaga-

Cyceron
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TWORZENIE OFERTY SZKOLENIOWE)J -
SCENARIUSZ ZAJEC Z NAUCZYCIELAMI

CELE SESJI:
Uczestnicy:

= wymieniajg doswiadczenia na temat metod prowadzenia zaje¢ z nauczycielami

» tworza scenariusze zaje¢ z nauczycielami n/t pracy metoda projektu
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Trudnosci prowadzacego w pracy z uczestnikami podczas szkolenia

Podczas szkolenia bywajg takie zachowania uczestnikéw, ktdre moga zaktdcac
procesy wspotpracy w uczacej sie grupie i z ktorymi trudno radzic¢ sobie
prowadzgcemu.

Rozpoznanie tych zachowan i zwigzanych z nimi trudnosci przektada sie na

korzysci dla catej grupy szkoleniowe;.

Sposoby radzenia sobie, zaktadaja:

- zrozumienie zachowan grupowych;

- zrozumienie wiasnej tendencji do automatycznej odpowiedzi;

- omowienie dziatan:

*podtrzymujacych czy przywracajgcych merytoryczng prace nad tematem;
.zadbanie o na tyle mitg atmosfere, by uczestnicy byli mniej pochtonieci
przez zakidcajgce szkolenie nieprzyjemne emocje.
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Milczenie grupy

Najlepsze wyjscia w takiej sytuaciji dla osoby prowadzacej, to:

- zyczliwe oczekiwanie w milczeniu i wytrzymanie ciszy,

- zastosowanie zachety ale bez wywierania presiji,

- podzielenie sie wtasnymi odczuciami (zaskoczenie, zaciekawienie, zaniepokojenie),

- odzwierciedlenie stanu uczestnikow (napiecie, zaduma, ktopot z tym ,kto pierwszy”)

- nieforsowanie na site milczenia grupy (skutek zwykle jest odwrotny),

- zaproponowanie innej formy wypowiedzi (np. pisemnie), w parach, w podgrupach;

- ,gtosne myslenie” osoby prowadzacej, tzn. dzielenie sie na gtos tym co i dlaczego
zamierza zaproponowac uczestnikom (wyjasnianie celow);

- modelowanie zachowan uczestnikow, poprzez podzielenie sie wikasnym stanowiskiem,
pogladem, opinig, doswiadczeniem;

- w ostatecznosci przejscie do nastepnych punktéw szkolenia.
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Gadatliwos¢ w grupie

Wskazowki dla osoby prowadzacej:

- obserwowanie przekazu niewerbalnego uczestnikow (np. gestykulacji) moze pomaoc
osobie prowadzacej w postawieniu hipotezy dotyczgcej gadatliwosci;

- warto rozpocza¢ rozmowe na temat przyczyn i skutkow takiej gadatliwosci;

- warto przypomniec¢ i/lub renegocjowac ustalenia kontraktu grupy, co do zasad
porozumiewania sie;

- uzywac ,komunikatu Ja”, czyli informowac, jakie uczucia w osobie prowadzacej
wzbudza

to zamieszanie w grupie (zaktopotanie, zmieszanie, irytacja, zaniepokojenie,

zaciekawienie, itp.);
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,Wieczne niezadowolenie” uczestnikow

Praca z takimi uczestnikami wymaga od osoby prowadzacej:

- wiele cierpliwosci i gotowosci do znoszenia budzacych sie trudnych uczug;
- nieulegania presji stwarzanej przez uczestnikow (np. na dawanie nowych rad);
- podtrzymywania odpowiedzialnosci uczestnikow za ich aktywny udziat w szkoleniu,

wypracowanie rozwigzan, zrealizowanie zadan szkoleniowych.
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Uczestnicy manipulujacy

Do szczegodlnie trudnych zachowan uczestnikdow mogg naleze¢ manipulacje. Polegajg
one na tym, ze uczestnik (podgrupa uczestnikow, czasem cata grupa) probujg wywrzec¢
wptyw na prowadzgcego i sktoni¢ go do decyzji i zachowan, ktorych nie podjatby sie,
gdyby miat czas na poddanie ich spokojnej, krytycznej refleksii.

Obrona przed manipulaciami wymaga od prowadzaceqo:

- Swiadomosci wlasnych emociji,
- stanowczosci,
- nieuleganiu poczuciu winy,

- umiejetnosci moéwienia ,stop” (potrzeba czasu na myslenie).
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W teorii sukcesu popularne powiedzenie to:

»ZANIEDBANIE PLANOWANIA = PLANOWANIE ZANIEDBANIA”

PLANUJMY WIEC NASZE
DZIALANIA.....
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MOTYWOWANIE NAUCZYCIELI DO PRACY METODA PROJEKTU

CELE SESJI:
Uczestnicy:

* znaja definicje, rodzaje oraz zasady dotyczgce motywac;ji

» wiedzg, jak zwieksza¢ osobistg motywacje do pracy

* budujg karte ewaluacji projektu jako narzedzia wspomagajgcego samokontrole
wtasnych osiggnie¢ nauczyciela

* okreslajg najwazniejsze zasady realizacji udanych projektow
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DEFINICJE MOTYWACJI:

PROCESY PSYCHICZNE WYWOLUJACE | UTRZYMUJACE
AKTYWNOSC CZtOWIEKA

ZESPOL CZYNNIKOW POBUDZAJACYCH
CELOWA DZIALALNOSC CZtOWIEKA
| UTRZYMUJACYCH KIERUNEK TEJ DZIAtALNOSCI
PRZEZ DtUZSZY CZAS
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MOTYWACJA ZEWNETRZNA

-Zwigzana z poczuciem, ze przyczyna i charakter
dziatania nie sg zalezne od jednostki

«Zaangazowanie ze wzgledu na konsekwencje
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MOTYWACJA WEWNETRZNA

-Zwigzana z poczuciem, ze przyczyna dziatania
zalezy od jednostki
«Zaangazowanie ze wzgledu na tres¢ dziatania,

zainteresowanie
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ZASADY DOTYCZACE MOTYWACUCII

«Swiadomos¢ celu czynnosci i zwiazku celu ze sposobem wykonania

*Pozytywny stosunek do zadania i sytuacji, w ktorej jest postawione

*Zadanie pobudzajgce ciekawosc¢ i umozliwiajace jej zaspokojenie

*Wptyw na wybor i ksztattowanie sposobu pracy

*Zadanie dostosowane do mozliwosSci wykonawczych

*Przekonanie, ze ocena wyniku bedzie zgodna ze znanymi i przyjetymi kryteriami
*Mozliwosc zaspokojenia potrzeby akceptacji lub podporzgdkowania sie

*Mozliwosc¢ odniesienia sukcesu lub niechec przezycia porazki
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KILKA SPOSOBOW ZWIEKSZANIA WELASNEJ MOTYWACJI:

Wyznaczaj sobie cele.

«Zanim zaczniesz cos robic¢, zastandw sie, co chcesz osiggnac? Jaki bedzie efekt

Twojego dziatania?

*Pamietaj, ze ambitne cele wyzwalajg w Tobie wiecej kreatywnosci, gdyz bardzie;

pobudzajg Twoj umyst, a przez to zwiekszasz swojg efektywnosé

«Jesli Twdj cel wyda Ci sie zbyt duzy, podziel go na kilka mniejszych, tatwiej Ci

bedzie skoncentrowac sie na rozwigzaniach.

*Dobrze jest wyobrazi¢ sobie to, co ma zostac zrobione, to co chcemy osiggnac.

Dzieki wizualizacji mozemy przeksztatci¢ abstrakcyjny cel w zywy, realny obraz.
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Potacz swéj cel z wartoscia

«Zadaj sobie pytanie: "co dzieki temu zyskam?"
-Jesli Twoje cele bedg wspieraty realizowanie waznych dla Ciebie wartosci, chetnigj

zabierzesz sie do ich realizacji.

Analiza negatywnych konsekwencji niezrealizowania celu i pozytywnych —
jego zrealizowania

*Wypisz wszystkie korzysci, jakie Ci tylko przyjdg do gtowy w zwigzku z
wykonaniem Twojego zadania.
*Napisz co zyskasz, jak juz zrealizujesz swqj cel, a co sie stanie jesli go nie

zrealizujesz.
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Podniesienie znajomosci przedmiotu dziatania.

L atwiej zabrac sie do robienia czegos, o czym duzo wiemy, zadanie nie wydaje sie

takie trudne.

«Znajomosc¢ przedmiotu umozliwia lepszg organizacje dziatania, pozwala na
wydzielenie z duzego zadania mniejszych, ktore mozna szybko wykonac, dzieki

czemu efektywniej wykorzystujemy czas i hasze umiejetnosci.

Badz pozytywnie nastawiony.

*Wykres| ze swojego stownika "nie uda mi sie", "to dla mnie za trudne", "nie dam

rady".

*Nastawiajgc swoj umyst na sukces, pobudzasz go do dziatania, do tworzenia

kreatywnych rozwigzan, ktore utatwiajg Ci realizacje Twojego celu.
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Motywacja a potrzeby pracownika

Zdaniem Maslowa zachowanie sie¢

(potrzeby rozwiania siebie,
2d0inodd, talentdw,
ZEMErCIOWI, fORwWOU duhowego,
potwierdrena wlne| wartodd)

cztowieka wynika z jego dazenia

, do zaspokojenia potrzeb, a nie
4.Potrzeby uznania

(potrzeby sukcesy, SZacunku, prestizu, 2raczena)

chwilowych stanow emocjonalnych.

3.Potrzeb aleznosci L
wmwi.ﬁi.mﬁmﬂ‘ﬁﬂw ey Piramida potrzeb Maslowa w tym

ujeciu to system motywow,

2.Potrzeby bezpieczenstwa
(zabezpleczenie praod choroby, bezrobocem | starczy neadeinodcly do pracy)

pobudzajgcych ludzi do

podejmowania okreslonej

|.Potrzeby fizjologiczne aktywnosci.

(pozywienie, mieszkanie, odziez, prokreacia)
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Motywowanie nauczycieli przez ustanawianie celéw dziatania szkoty (zarzadzanie

poprzez cele) daje im swobode dziatania i szanse rozwoju zawodowego.

Skuteczne bedzie wéwczas gdy realizacja celu szkoty prowadzi rownoczesnie do

rozwoju indywidualnego nauczyciela i przynosi mu zawodowg satysfakcje.

Zaleta zarzadzania poprzez cele jest umozliwienie nauczycielom samokontroli

wlasnych osiagnie¢, gdyz taczy sie ona z silng motywacjq wewnetrzna.

Aby nauczyciel mogt stosowac¢ samokontrole powinien mie€ narzedzia umozliwiajgce

mu zmierzenie wtasnych wynikdw i porownanie ich z wyznaczonymi celami.

W przypadku pracy metodg projektu takim narzedziem moze by¢ karta ewaluacji

projektu zawierajgca opinie uczniow co do podejmowanych tg metodg dziatan.
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Technikg TGN ustalmy:

,Aby realizowac¢ udane projekty, najwazniejsze jest, aby......

KLUCZ DO SUKCESU......
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TGN- TECHNIKA GRUPY NOMINALNEJ (pytania/problemu nominalnego)

1. Kazdy uczestnik w grupie zapisuje na pojedynczych kartkach mysili, ktore jego
zdaniem sg szczegolnie wazne jako odpowiedz na postawione pytanie lub
problem (ilos¢ kartek dowolna, na jednej kartce — jedna mysl)

2. Kazdy z grupy kolejno odczytuje jedng zapisang mys| — przekazuje liderowi,
ktory przydziela kartkom kolejne numery. Jesli w trakcie odczytywania ktos ma
takie same lub podobne sformutowania (podobienstwo nalezy przedyskutowac w
grupie), mozna je wyeliminowac.

3. Tworzymy diagram :

Ty oI Ala |Jas | itd Suma pkt
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Kazdy we wtasnej kolumnie przydziela wybranym przez siebie np. trzem kartom
punkty wedtug waznosci: 3 pkt, 2 pkt, 1 pkt (lub po prostu wybiera i zaznacza
okreslong ilos¢ istotnych dla niego mysli ,mysli”)

Punkty sumujemy w wierszach dla kolejnych ,mysli”

4. Przedstawienie pracy grupy i omowienie wynikow

Ew. pytania do dyskusiji:

Jakie wypowiedzi uzyskaty najwyzsza/ najnizszg punktacje? Dlaczego?
Czy punktacje byty zbiezne/ rozbiezne?
Czy wypowiedzi sg autentyczne, stereotypowe, ogolne, czy szczegotowe?

Jakie znaczenie i konsekwencje majg wyniki?
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Z MATERIALOW WYPRACOWANYCH NA PIERWSZEJ TURZE SZKOLENIA
( zapisy oryginalne)

Jak zacheci¢ nauczycieli do korzystania z metody projektu?

OD STRONY EFEKTOW DLA UCZNIA:

*swiadomosc, ze metoda projektu aktywizuje uczniéw i urozmaica zajecia

*mozna pozwoli¢ wykazac sie uczniom samodzielnoscia, kreatywnoscig

*wskazac efekty dla ucznia (korzysci: poznawcze, praktyczne, emocjonalne) podczas
pracy tg metodg

*dajemy uczniom mozliwos¢ samorozwoju i samoksztatcenia

spodnosimy wsrod ucznidow poczucie wtasnej samooceny, wtasnej wartosci
*podkresli¢, ze wyzwala to aktywnos¢ i zaangazowanie u uczniow

spozwalamy zabtysng¢ uczniom, ktorych na lekc;ji ,nie widac”
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OD STRONY KORZYSCI DLA NAUCZYCIELA:
*na forum (konferencja) pochwali¢ nauczycieli, ktérzy prowadzili interesujgce projekty (nawet

doceni¢ finansowo)

*nauczyciele lepiej poznajg samych siebie (jakimi jestesmy organizatorami, koordynatorami,
mediatorami)

*nauczyciel lepiej poznaje swoich uczniow

* praca tg metodg pozwala uczniom doceni¢ wysitek nauczyciela wtozony w przygotowanie sie do
lekcji

suswiadomic, ze ta praca moze dawac poczucie satysfakcji, zadowolenia z pracy, poczucia wtasnej
wartosci

suswiadomic, ze ta praca moze pozwoli¢ pozna¢ swoje stabe i mocne strony

*mozna zosta¢ zauwazonym w srodowisku szkolnym, lokalnym

suswiadomienie, ze jestem kreatywnym i twérczym nauczycielem

suswiadomienie, ze jest to jedno z dziatan, ktére nauczyciel moze ujg¢ w swoim awansie
zawodowym

*podnies¢ dodatek motywacyjny

*nagro eniezna (gratyfikacja)
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| JESZCZE WSPOMOC POPRZEZ:

suswiadomienie, ze czesc nauczycieli pracuje tg metoda i podac przyktady w konkretne;
szkole

swspieranie inicjatyw

*wygospodarowanie funduszy, np. z Rady Rodzicéw lub sponsorow zewnetrznych
*prezentacja efektow innych projektow przez nauczycieli tej samej szkoty lub tez innych
szkot

stworzenie form doskonalenia nauczycielom (przyktady dobrych praktyk)

ezaprosi¢ na prezentacje zrealizowanego projektu

sudowodnic¢, ze nie wymaga to obszernej dokumentac;ji

*obiektywnie przedstawi¢ ewentualne trudnosci

*przecwiczy¢ metode na sobie
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ZMOTYWOWANY NAUCZYCIEL
MA WIEKSZE SZANSE

ZMOTYWOWAC SWOICH UCZNIOW !!!
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Wdrazanie do praktyki edukacyjnej metody projektu
jako strategii dydaktycznej
wspomagajacej realizacje podstawy programowe;j

(Il etap szkolenia)
5—1 LIDER
W PROCESIE

ZMIAN

EDUKACYJNYCH
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ZAGADNIENIA:

> POJECIE ZMIANY, MODELE, FAZY PROCESU ZMIANY
» CZYNNIKI SPRZYJAJACE WPROWADZANIU ZMIAN
»BARIERY ZMIAN, FORMY OPORU

» ROLA, ZADANIA | METODY PRACY LIDERA ZMIAN
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» Nie ma nic trudniejszego do podjecia, bardziej
niebezpiecznego do przeprowadzenia i niepewnego
w skutkach niz torowanie drog

nowemu porzadkowi rzeczy”

Machiavelli
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PLANOWE ZMIANY EDUKACYIJNE

Makrosystemowe ( reformy) Mikrosystemowe ( zmiany

* systemowe organizacyjno — metodyczne)
e strukturalne * innowacje

* programowe * modyfikacje

* usprawnienia
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PRZYKLADOWA KLASYFIKACIA ZMIAN

J ze wzgledu na zasieg: globalne ( makrosystemowe) i lokalne

(mikrosystemowe)
J ze wzgledu na zakres: strategiczne i operacyjne

J ze wzgledu na podmiot zmiany: programowe, strukturalne
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MODEL ILUSTRUJACY ZMIANE

TERAZNIEJSZOSC

PRZYSZLOSC

Jak sie rzeczy majg
tu i teraz

ZMIANA = wypetnienie

* planowanie
e wdrazanie

*ewaluacje

i KAPITAt LUDZKI
MARCDOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Jak rzeczy powinny sie mieC w
przysztosci, co chcemy osiggnac?

pomiedzy stanem obecnym a pozagdanym stanem

przysztym poprzez:
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MODEL ZMIANY W POSTACI 4 PYTAN

1. Gdzie jesteSmy obecnie? ( okreslenie aktualnego stanu)
2. Gdzie chcemy dojsé? ( okreslenie stanu pozgdanego)

3. Jak sie tam dostaniemy? ( okreslenie sposobu osiggniecia celu)

4. Skad bedziemy wiedzie¢, ze juz sie tam znalezlisSmy? ( ewaluacja, kryteria

sukcesu — okreslamy na poczgtku zmiany)
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PIEC KOMPONENTOW ZMIANY PLANOWE!

CO? INNOWACIJA. CO MA BYC ZMIENIONE?
GDZIE? WARUNKI. KAZDA INSTYTUCJA JEST ODMIENNA
KTO? OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA URZECZYWISTNIENIE ZMIANY

DLA KOGO? GRUPA DOCELOWA. Cl, KTORZY BEDA WPROWADZAC INNOWACIE | W

NIEJ UCZESTNICZYC.

JAK? STRATEGIA. PLAN WPROWADZANIA ZMIANY.
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Zr6dta zmian

Okazje do przeprowadzania zmian wg Druckera mozna podzieli¢
na:

wystepujgce wewnatrz organizacji, sg to:
*nieoczekiwane powodzenie, niepowodzenie, zdarzenie
zewnetrzne
*niezgodnos¢ miedzy rzeczywistoscig a wyobrazeniami
cztonkow danej organizacji
*innowacja wynikajgca z potrzeb procesu

wystepujgce na zewngtrz organizacji, to:
*zmiany demograficzne (zmiany w populacji)
*zmiany w postrzeganiu np. mody
*nowa wiedza
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http://pl.wikipedia.org/wiki/Peter_Drucker

PRZEDMIOT KONCENTRACII W TOKU PROCESU ZMIANY

SKUTKI

> jakie beda skutki zmiany dla
uczniow?

» czy warto podjac¢ wysitek?
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PRZEDMIOT KONCENTRACII W TOKU PROCESU ZMIANY

WLASNA OSOBA

*JAKIE BEDA SKUTKI ZMIANY
DLA MNIE?
*POCZUCIE WtASNE)J

NIEKOMPETENCII

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI ‘ . , EUROPEJSKI
MARODOWA STRATEGIA SPOINOASCI FUNDUSZ SPOLECZNY



PRZEDMIOT KONCENTRACII W TOKU PROCESU ZMIANY

ZADANIE

v’ co bede musiat zrobi¢?

v’ czy to potrafie?
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CZYNNIKI SPRZYJAJACE WPROWADZANIU ZMIAN

» dobra komunikacja i przekazywanie informac;ji

» wtasciwa perspektywa ( dostrzeganie korzysci)

* Swiadomosc¢ wtasnych umiejetnosci, kompetencji
* poczucie wptywu na bieg wydarzen

» Swiadomosc¢ pozytywnych skutkdéw zmiany

* kreatywnos¢ ludzi uczestniczacych w zmianie
*dobre doswiadczenia z przesztosci

*zdobycie wielu zwolennikow

* dobdér momentu ( czas)

* atmosfera zaufania
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CZLtOWIEK W SYTUACIJI ZMIANY:

AKTYWNY ODBIORCA STAWIAJACY OPOR

TWORCA INNOWACII
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POSTAWY WOBEC INNOWACII

i N

2-10 % 2-10 %

Inicjatorzy zwolennicy obojetni przeciwnicy
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BARIERY ZMIAN W SZKOLE usytuowane sg w sferach:

* materialnej ( wyposazenie, fundusze)
» wartosci ( socjologiczno — psychologiczne)

» wiadza ( styl kierowania, zasady postepowania)
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Jakie reakcje emocjonalne przezywaja ludzie w sytuacji
radykalnej zmiany?

Szok i niewiara w koniecznos¢ zmiany

Odrzucenie sytuacji — opor przed uswiadomieniem sobie koniecznosci zmiany
Poczucie niekompetencji przy jednoczesnym uswiadomieniu sobie koniecznosci
zmiany, frustracja, brak wiedzy jak sobie poradzi¢ w nowej sytuacji

Zgoda — zaakceptowanie sytuacji i zgoda na pozbycie sie starych nawykow, gotowos¢
na przyjecie zmiany

Testowanie zmiany — proby podejmowania nowych zachowan, uczenie sie ich,
Zmiana postaw

Akceptacja zmiany — radzenie sobie w nowej sytuacji

Integracja — nowe zachowania stajg sie czescig repertuaru zachowan danej jednostki
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OPOR PRZECIWKO ZMIANIE MOZE PRZYBIERAC DWIE FORMY:
/BIOROWA LUB INDYWIDUALNA.

OPOR ZBIOROWY - brak wystarczajacej wiedzy i umiejetnoéci osdb stojacych
w obliczu zmiany, lub brak odpowiednich informacji na temat planowanego

procesu zmiany

OPOR INDYWIDUALNY — ma podtoze emocjonalne, faczy sie z wewnetrznymi
uprzedzeniami i przekonaniami poszczegdlnych oséb, czasem podzielanymi

przez catg grupe

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI ‘ . , EUROPEJSKI
MARODOWA STRATEGIA SPOINOASCI FUNDUSZ SPOLECZNY



FORMY OPORU WOBEC ZMIANY

KONFORMIZM
,Robie, co mi kazg.”

Zgoda bez wiekszego przekonania, ,,dla swietego spokoju”

WYCOFYWANIE SIE
,10 mnie nie dotyczy”

Odmowa przyznania, ze zmiana wywrze wptyw na dang osobe — obrona przed
Zzmianag.
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FORMY OPORU WOBEC ZMIANY
RYTUALIZM
,Udaje, ze robie to, co jest wymagane”
Pozorne wprowadzanie zmian, w gruncie rzeczy ignorowanie ich, bierny opor
ODRZUCENIE

,Sprzeciwiam sie, nie mam zamiaru tego robic”
Otwarty opor przeciwko zmianie.

AKCEPTACIJA
,Zrobie to, ale po swojemu”

,2Uudomowienie zmiany”, adaptacja, dostosowanie do swoich potrzeb i warunkow.
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BARIERY RODZACE OPOR WOBEC ZMIANY

* niejasne cele zmiany

* niedoinformowanie ( lub btedne
informacje)

* lek przed niewiadomym

* obawa przed wykazaniem
niewystarczajgcych kompetencji

* obawa przed utratg dotychczasowego

statusu

* obawa przed nadmiernym wysitkiem

* obawa przed brakiem korzysci
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BARIERY RODZACE OPOR WOBEC ZMIANY

- lek przed porazkay, kompromitacjg, poczucie zagrozenia

e obawa przed utratg dotychczasowego statusu

e przywigzanie do tradycji, niechec eksperymentowania

* przykre doswiadczenia z przesztosci

e Swiadomosc istniejgcych stabych stron proponowanych zmian
» poczucie braku kontroli nad sytuacja

e poczucie manipulacji, narzucania

* brak zaufania lub nieprawidtowe relacje wsrod cztonkow grupy

wspotpracujgcej w procesie zmiany
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PRZYKLADY BARIER WERBALNYCH SYGNALIZUJACYCH
SPRZECIW WOBEC ZMIAN

« takie rzeczy sg modne dzisia;.....

* by¢ moze powinnismy poczekac na bardziej odpowiednig chwile.....

* jJuz probowalismy tego wczesnie;...

* nie moge marnowac czasu na takie postepowanie....

* to nie zda egzaminu w duzej ( matej) / gminnej (prywatnej) /
miejskiej(wiejskiej) szkole.....

sjestem przekonany, ze nie posiadamy odpowiedniej przestrzeni ( Srodkow,
materiatu, czasu) na to.......

*czy nie jest to pomyst amerykanski?......

* rozumiem, ze to dobry pomyst, ale dlaczego zaraz wszystko zmieniac?.....
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FAZY PROCESU ZMIANY:

SZOK

» zachowania nacechowane emocjami
» brak zaufania wywotany uczuciem dezorientacji

» tendencja do nieprzemyslanych, czesto agresywnych reakcji werbalnych

ODRZUCANIE

» uswiadomienie sobie, z czym proces zmiany bedzie sie taczyt
» préoby unikniecia wprowadzania zmiany

» zadanie lidera — hamowanie oporu, dyskusja na temat zmiany,

uswiadamiajgca nowe wymagania
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FAZY PROCESU ZMIANY:

ZGODA NA RZECZYWISTOSC
» uswiadomienie sobie, ze stawianie oporu wymaga o wiele wiekszych naktadoéw, niz

stawienie czota nowym warunkom i wymaganiom

» odczuwanie intensywnego uczucia niepokoju, niepewnosci i braku bezpieczenstwa

przez osoby, ktorych dotyczy proces

» akceptacja faktu, ze zmiany nie da sie unikna¢ potagczona z obawami odnos$nie

dostosowania sie do nowych warunkdéw

ADAPTACIA

» uczucie niepewnosci i niepokoju stopniowo ulega zanikowi
» wewnetrzna akceptacja zmiany — Swiadoma rezygnacja z dotychczasowych
przyzwyczajen, wiara, ze nowa sytuacja przyniesie korzysci

» adaptacja niejednoznaczna z petng akceptacjag nowych wymagan!
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STRATEGIE ZASPOKAJANIA POTRZEB OSOB W POSZCZEGOLNYCH FAZACH PROCESU ZMIAN

FAZA SZOKU:

* zaakceptuj fakt istnienia tej fazy

*podejmij probe zrozumienia obaw

*daj mozliwos¢ wypowiadania sie na temat uczuc zwigzanych z planowang zmiang

FAZA ODRZUCANIA:

* daj niechetnym zmianie mozliwos¢ mowienia o obawach i niepokojach

* stuz radg i pomoca
e wystuchuj opinii dotyczgcych planowanej zmiany
* nie lekcewaz uczucia niepokoju zwigzanego z dostosowaniem sie do nowych

warunkow i wymagan
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STRATEGIE ZASPOKAJANIA POTRZEB 0SOB W POSZCZEGOLNYCH FAZACH PROCESU ZMIAN

FAZA ZGODY NA RZECZYWISTOSC:

* udzielanie informacji i wyjasnien na temat planowanego procesu

» uswiadomienie wartosci kompetencji i umiejetnosci osdb podejmujgcych proces zmiany

* odpieranie argumentow przeciwko planowanemu procesowi

FAZA ADAPTACII:

* udzielanie praktycznej pomocy i wsparcia osobom zaangazowanym w proces
wprowadzania zmian

* rozwiniecie nowego systemu i procedury pracy

* wspdlna analiza nowych metod i technik

* pomaganie cztonkom grupy wspotpracujgcej przy procesie zmian
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POWYZSZY MODEL FAZ PROCESU ZMIANY ISTOTNY DLA LIDEROW, PONIEWAZ:

1. Pomaga w zrozumieniu motywow postepowania poszczegdolnych osob
zaangazowanych w proces zmiany

2. Utatwia zidentyfikowanie odpowiednich w danej sytuacji metod i strategii
pracy, pomocnych w procesie wprowadzania zmiany

3. Podpowiada, jak zaplanowac proces i jak ten plan wprowadzi¢ w zycie

UWAGA! — NIE WSZYSCY ZAANGAZOWANI W PROCES ZMIANY ZACHOWUIJA SIE TAK
SAMO | SA ROWNOLEGLE NA TYCH SAMYCH ETAPACH.......
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WARUNKI POWODZENIA ZMIANY

SKUTECZNE WPROWADZANIE ZMIAN WYMAGA:
v INFORMACIJI | KOMUNIKACII

v WSPARCIA I ...PRESJI

v/ ,,POCZUCIA WEASNOSCI ZMIANY”

v' WYTRWALOSCI

v DBALOSCI O PROCES, A NIE TYLKO O REZULTATY

v DLUZSZEGO CZASU, NIZ SIE TO WYDAIE.....
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SitY OPORU, HAMUJACE

STAN
ROWNOWAGI

SILY SPRZYJAJACE, NAPEDOWE
( warunki i czynniki sprzyjajace)
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WARUNKI POWODZENIA ZMIANY
( Michael Fullan)

ADEKWATNOSC — zmiana jest oceniana jako odpowiednia do sytuacji w organizacji, ludzie
doktadnie wiedzg na czym ma ona polegac, widza jej uzytecznosé, wierzg w jej powodzenie,

sgdzg, ze jej wprowadzenie jest warte wysitku

GOTOWOSC - do wprowadzenia zmiany. Istnieje odpowiedni potencjat wiedzy i umiejetnosci

pozwalajacy na inicjowanie zmiany, istnieje klimat organizacyjny przychylny zmianom.
ZAPLECZE — zasoby — ludzie, a szczegdlnie tzw. kierownictwo. Zwykle nie docenia sie faktu, ze

zmiany nie przychodzg tatwo, ze wymagajg odpowiedniego zaplecza ( m.in. materialnego),

wsparcia i podtrzymania.
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CO SPRZYJA WPROWADZANIU ZMIANY W EDUKACII?

* zmiana jest postrzegana, jako potrzebna, przynosi korzysci uczniom, pracownikom, placéwce
* jest dobrze zrozumiana w sensie koniecznosci zdobycia nowej wiedzy, umiejetnosci i zmiany
postaw

* da sie wdrazac stopniowo lub podzieli¢ na etapy

*jest mozliwa do wprowadzenia ze wzgledu na srodki i czas

* jest poprzedzona szkoleniem wyjasniajgcym jej zasadnosc i korzysci dla wdrazajgcych i
odbiorcow

* w placowce wprowadzajgcej zmiane panuje przyjazny klimat, kierownictwo placowki popiera
zmiane

* uwzglednia wspotdecydowanie i wspotprace osdb uczestniczgcych w jej wdrazaniu

* lider zmiany jest osobg majgca odpowiednig pozycje, autorytet, umiejetnosci wspotpracy i

wspotdziatania, zachowuje rGwnowage miedzy wspieraniem a presjg na ludzi
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LIDER ZMIAN

Motywuje
Promuje
Zapewnia pozytywng
Uaktywnia potencijat atmosfere

Wspiera nowe rozwigzania

LIDER swoim dziataniem chce doprowadzi¢ do zaakceptowania innowacyjnych propozycji

i wigczenia sie ludzi w ich realizacje.

PODSTAWA SUKCESU — ZBUDOWANIE WIARYGODNOSCI JAKO OSOBY

| PROFESJONALISTY
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GLOWNE ZADANIA LIDERA WYNIKAJACE Z WPROWADZANIA ZMIANY TO:

1. ZORGANIZOWANIE WPROWADZANIA ZMIANY W CZASIE

2. ROZPOZNANIE | ZMNIEJSZENIE OPORU

3. TWORZENIE WARUNKOW DO ZESPOtOWEJ, WSPOLNEJ PRACY NAUCZYCIELI
4. PRZEKAZYWANIE INFORMACII WSZYSTKIM PODMIOTOM SZKOtY/

PLACOWKI
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SKUTECZNY LIDER, TO PRZYWODCA, KTORY:

e uruchamia inicjatywe i wyzwala pozytywna energie

» przekonywujaco i atrakcyjnie przedstawia cel, zakres i kierunek zmian (,,wizja
porywajaca stuchaczy”)

* docenia i bazuje na dotychczasowej pracy i osiggnieciach

* motywuje do dziatania

* otwarcie komunikuje sie z innymi

* stucha, akceptuje niepokdj i pozwala wyartykutowac wszelkie watpliwosci i
obawy

e pomaga innym odkry¢ ich wartosc

* docenia tych, ktorzy podejmujg proby angazowania sie we wdrazanie nowych
rozwigzan

* wWspiera proces organizowania sie grupy wspofpracujgcych oséb

* ktadzie nacisk na dziatanie, a nie omawianie trudnosci

edopuszcza uczenie sie na btedach

eumiejetnie kieruje rozwigzywaniem konfliktéw i niezdrowej rywalizacji

» ,zakorzenia” pozytywng zmiane, promujac jako dobrg praktyke
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METODY PRACY LIDERA:

INSTRUOWANIE: - gdy lider dostrzega ,,nieporadnos¢” osdb, z ktdrymi ma
wspotpracowacd przy wprowadzaniu zmiany, a czas i okolicznosci wymagajg szybkiego
dziatania

WYBOR TEJ FORMY MOZE BYC UWARUNKOWANY:

-CZYNNIKAMI OSOBOWYMI ( staba aktywnos¢, niewielkie umiejetnosci)

-- CZYNNIKAMI ZADANIOWO - SYTUACYIJNYMI (nowa sytuacja zadaniowa dla oséb
wspotpracujacych z liderem, skomplikowane zadanie, presja czasowa, opor

zewnetrznego srodowiska, duze oczekiwanie sukcesu, lek przed porazka)
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METODY PRACY LIDERA:

WZMACNIANIE: - koniecznos¢ koncentracji na udzielaniu emocjonalnego
wsparcia osobom wdrazajagcym zmiane

Konieczne dziatania lidera:
*zdolnos$¢ wyrazania empatii
*budowanie pozytywnego obrazu dotychczasowych umiejetnosci

*wzmachnianie pozytywnej energii
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METODY PRACY LIDERA:

MENTORING ( UDZIELANIE RAD Z POZYCJI EKSPERTA) — gdy lider posiada wiedze,
zapewnhniajgcg wsparcie i praktyczng pomoc, a osoby wspoétpracujace sg otwarte na
uczenie sie i Swiadome braku wystarczajgcej lub ustrukturyzowanej wiedzy

* dzielenie sie osobistymi doswiadczeniami
e umozliwienie dostepu do niezbednych informacji

* nastawienie na sukces innych

TWORCZY DORADCA - - w sytuacjach trudnych, wymagajacych analizy i poszukiwania
najlepszych rozwigzan

-wspolny przeglad czynnikow wywotujacych problem

- proby wspodlnego szerszego widzenia problemu
- zwracanie uwagi na to, co buduje sukces
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WP

STRATEGIE MINIMALIZACJI NEGATYWNYCH WPLYWOW -
- dobre rady dla wprowadzajacych zmiane

Dobierz — w miare mozliwosci — czas wprowadzania zmiany.

Poinformuj na czym ma polega¢ zmiana

Pokaz uzytecznosS¢ zmiany

Wskaz wiedze i umiejetnosci juz posiadane ( ,,Przytap ludzi na robieniu
czegos dobrze”)

Zorganizuj ( lub wskaz mozliwosci) zaplecze: zasoby materialne,
psychologiczne, np. dostep do literatury, informacji, wsparcie

Tworz dobrg atmosfere, sprzyjajaca akceptacji zmian ( zrozum obawy, pozwdl
wyartykutowac uczucia, obawy... SLUCHAJ!)

Wskaz nowe mozliwosci i korzysci, jakie daje wprowadzenie zmiany ( szanse,

ambicje, odkrycie nowych mozliwosci)
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MOTYWACJA LIDERA MOZE WZMACNIAC BADZ OStLABIAC

DZIALANIE INNYCH OSOB

WZMOCNIENIE = SYNERGIA ( nie tylko prosta suma motywacji i dziatan lidera

oraz 0sOb wspotpracujgcych przy wdrazaniu zmian, a mnoznik...)
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DO REALNYCH ZMIAN W EDUKACIJI DOIJDZIE,
GDY WSZYSCY BEDA CHCIELI JE WPROWADZIC ( poziom motywacyjny)

| WIEDZIELI, JAK TO ZROBIC ( poziom kompetencyjny)

NIKT NIE JEST W STANIE ZAGWARANTOWAC POWODZENIA NAJBARDZIE)
POZYTYWNYCH ZMIAN.

TRZEBA WPROWADZAC JE WSPOLNIE!!!
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DZIEKUJEMY ZA UDZIAt W SZKOLENIU!

ZYCZYMY POWODZENIA WE WPROWADZANIU

POZYTYWNYCH ZMIAN W POLSKIEJ EDUKACIJI!!!
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