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Wstep

Wyniki ewaluacji zewnetrznej obejmujg wazne informacje z punktu widzenia wielu zadan bedacych

w gestii organu prowadzgcego. Dlatego mogg by¢ istotnym Zrddtem informacji dla organéw
prowadzacych na temat tego, w jakich obszarach szkoty i nauczyciele potrzebujg wsparcia. O duzym
potencjalnym znaczeniu danych z ewaluacji zewnetrznej dla samorzadéw lokalnych moze swiadczyé

fakt, ze ocena jakosci edukacji w szkotach jest dla nich jedng z kluczowych kwestii.
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30% - — HEGmina
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stan prawai jakos¢ edukacjiw  efektywnosc struktura wyniki
obowigzujace podlegtych pracy podlegtych demograficzna egzaminow
przepisy placéwkach placéwek ludnosci zewnetrznych w
podlegtych
placéwkach

Wykres 1. Przyszte potrzeby informacyjne pracownikéw urzedow gmin i starostw powiatowych

odpowiedzialnych za sprawy edukacji.

Zrédto: Opracowanie witasne na podstawie badan realizowanych na zlecenie IBE, Diagnoza zapotrzebowania na badania i inne Zrédfa
informacji w obszarze edukacji. Odpowiedz na pytanie: Na ktére z wymienionych informacji szczegdlnie wzrosnie zapotrzebowanie
w Pana/i urzedzie w ciggu najblizszych 3 lat? Na wykresie 5 najczesciej wskazywanych odpowiedzi. Gminy n= 320 Powiaty n=80, wytgczone

miasta na prawach powiatu.

Zardwno z punktu widzenia szkoty, jak i samorzadu kluczowe jest, zeby raporty byly glebiej
analizowane, a najlepiej czytane wspdlnie przez te instytucje. Wyniki raportéw to podstawa oceny

jakosci edukacji i diagnozy mozliwych zmian.

W niniejszym tekscie przedstawiamy mozliwosci wykorzystania przez samorzady, petnigce role
organdw prowadzgcych, wynikow ewaluacji zewnetrznej do oceny potrzeb szkét i placéwek

edukacyjnych. Czytelnik znajdzie w nim zagadnienia dotyczace:
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1. Zatozenia i wartosci ewaluacji zewnetrzne;j.

2. Mozliwosci wykorzystania wynikdw ewaluacji zewnetrznej do planowania i realizacji polityki

oswiatowe] przez JST oraz do wspierania rozwoju szkét i placodwek.

3. Ograniczen wykorzystania raportéw z ewaluacji zewnetrznej szkot i placdwek, ktére wynikajg
zarowno z celéw i zatozen ewaluacji, jak i z uwarunkowan lezgcych po stronie samorzgdéw

i szkot.

Zatozenia i wartosci ewaluacji zewnetrznej

Ewaluacja zewnetrzna z jednej strony ma stuzy¢ rozwojowi szkét i placdwek poprzez dostarczenie im
informacji, a z drugiej strony ewaluacja ma gromadzi¢ uzyteczne informacje do prowadzenia polityki
oswiatowe] na kazdym szczeblu — krajowym, regionalnym i lokalnym. Efektywne wykorzystywanie
wynikéw ewaluacji zewnetrznej w sposéb systemowy do identyfikowania potrzeb i wspierania
rozwoju szkét i placdwek oraz do realizacji polityki edukacyjnej wymaga od organdéw prowadzacych

znajomosci celéw i podstawowych zatozen ewaluacji.

Ewaluacja jest jedng z trzech form nadzoru pedagogicznego (obok wspierania i kontroli). Nadzér

pedagogiczny jest sprawowany z uwzglednieniem:

e jawnosci wymagan;

e wspotdziatania organdw sprawujgcych nadzdr pedagogiczny z organami prowadzgcymi szkoty
lub placédwki, dyrektorami szkot i placéwek oraz nauczycielami;

e tworzenia warunkoéw sprzyjajgcych rozwojowi szkét i placéwek;

e pozyskiwania informacji zapewniajgcych obiektywng i petng ocene dziatalnosci dydaktycznej,

wychowawczej i opiekunczej oraz innej dziatalnosci statutowej szkoty lub placowki.

Obecny model ewaluacji zewnetrznej realizuje wszystkie te zatozenia. Podstawowymi celami

ewaluacji szkot i placéwek sa:

a/ rozwoj szkoét i placéwek, czyli wsparcie zespotow szkolnych i placowek w efektywnej pracy nad
poprawianiem jakosci szkoty i placéwki przez ocene tej jakosci oraz dostarczenie wiarygodnych

danych.

b/ rozwdj systemu oswiatowego, czyli pokazywanie kierunkdw rozwoju oraz umozliwianie
monitorowania tego rozwoju przez dostarczenie narzedzi i informacji o poziomie spetniania przez

szkoty i placéwki wymagan panstwa.
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¢/ rozwdj sposobow zarzadzania systemem oswiatowym, dzieki budowaniu bazy danych,
umozliwiajgcej prowadzenie badan poréwnawczych i analiz, koniecznych przy prowadzeniu polityki
oswiatowej (na poziomie centralnym i lokalnym), umozliwiajacych podejmowanie decyzji i tworzenie

strategii rozwojowych.

Punktem wyjscia jest to, ze panstwo formutuje jasne, ogdlnie znane i akceptowane wymagania
wobec szkét i placowek'. Wymagania te wytyczajg kierunki dziatania wszystkich szkét i placéwek
edukacyjnych w Polsce, a jednoczes$nie umozliwiajg im prowadzenie swojej dziatalnosci zgodnie
z lokalnymi potrzebami i mozliwosciami. Stosuje sie je, uwzgledniajac typ i rodzaj szkoty lub placéwki,
a takze zadania wynikajgce ze statutu szkoty lub placéwki. Zatem szkotom i organom je prowadzacym
zostata pozostawiona autonomia w zakresie sposobow realizacji wymagan ustalonych przez Panstwo.
Kazda szkota i placdwka edukacyjna powinna dziata¢ w celu spetnienia wymagan, zgodnie ze swoimi
mozliwosciami i uwarunkowaniami. To pracownicy tych instytucji powinni dobieraé metody i sposoby
pracy tak, aby umozliwiaty one osiggniecie stanu opisywanego przez wymagania, ale réwniez

uwzgledniaty specyfike szkoty lub placowki.

Wymagania dotyczg czterech obszarow:
o efektow pracy szkoty i placowki,
e procesow, ktére prowadzg do osiggniecia pozgdanych efektow,
o wspotpracy szkoty i placéwki z lokalnym, regionalnym i globalnym srodowiskiem

e dziatan zarzadczych, wptywajgcych na trzy wczesniejsze obszary pracy szkoty i placéwki.

Tabela 1. Wymagania dla wymagania wobec szkét podstawowych, gimnazjéow, szkét
ponadgimnazjalnych, szkot artystycznych, placowek ksztatcenia ustawicznego, placowek

ksztatcenia praktycznego oraz osrodkéw doksztatcania i doskonalenia zawodowego?

Obszary Wymagania

Efekty 1. Analizuje sie wyniki sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu
maturalnego i egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe
Uczniowie nabywajg wiadomosci i umiejetnosci

Uczniowie sg aktywni

Respektowane sg normy spoteczne

Procesy Szkota lub placéwka ma koncepcje pracy

o vl M W N

Oferta edukacyjna umozliwia realizacje podstawy programowej

! Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej w sprawie nadzoru pedagogicznego z dn. 7 pazdziernika 2009 r.
2 Wszystkie szkoty i placowki edukacyjne sg podzielone w rozporzadzeniu na cztery grupy, dla ktérych zostaty opracowane wymagania.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI @ ® F‘ E EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ‘\’b‘ FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspoftfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

o 2
% o
ThszawS"



http://www.npseo.pl/action/requirements/analizuje_sie_wyniki_sprawdzianu_egzaminu_gimnazjalnego_egzaminu_maturalnego_i_egzaminu_potwierdzajacego_kwalifikacje_zawodowe
http://www.npseo.pl/action/requirements/analizuje_sie_wyniki_sprawdzianu_egzaminu_gimnazjalnego_egzaminu_maturalnego_i_egzaminu_potwierdzajacego_kwalifikacje_zawodowe
http://www.npseo.pl/action/requirements/uczniowie_nabywaja_wiadomosci_i_umiejetnosci
http://www.npseo.pl/action/requirements/uczniowie_sa_aktywni
http://www.npseo.pl/action/requirements/respektowane_sa_normy_spoleczne
http://www.npseo.pl/action/requirements/szkola_lub_placowka_ma_koncepcje_pracy
http://www.npseo.pl/action/requirements/oferta_edukacyjna_umozliwia_realizacje_podstawy_programowej

Agnieszka Borek, Tomasz Kasprzak, Barttomiej Walczak ® Wykorzystanie wynikéw ewaluacji
zewnetrznej do oceny potrzeb szkét i placéwek @

7. Procesy edukacyjne majg charakter zorganizowany
8. Procesy edukacyjne sg efektem wspodtdziatania nauczycieli
9. Ksztattuje sie postawy ucznidow

10. Prowadzone sg dziatania stuzgce wyréwnywaniu szans edukacyjnych

Srodowisko 11. Wykorzystywane sg zasoby srodowiska na rzecz wzajemnego rozwoju
12. Wykorzystywane sg informacje o losach absolwentow
13. Promowana jest wartos¢ edukacji

14. Rodzice sg partnerami szkoty

Zarzadzanie 15. Funkcjonuje wspétpraca w zespotach
16. Sprawowany jest wewnetrzny nadzér pedagogiczny

17. Szkofa lub placéwka ma odpowiednie warunki lokalowe i wyposazenie

Ewaluacja zewnetrzna stuzy opisaniu dziatan szkoty lub placowki w zakresie realizacji wymagan.
Kazde wymaganie jest scharakteryzowane na dwéch poziomach, ktére sg punktem odniesienia do
ustalenia poziomu, na jakim szkota i placéwka je wypetnia. Mozliwe jest spetnienie kazdego
z wymagan na jednym z pieciu poziomoéw od A do E. Interpretujgc wyniki ewaluacji nalezy pamietac,
ze jedynie E jest poziomem niezadowalajagcym, zas D oznacza poziom podstawowy i szkoty mogg
poprzesta¢ na wypetnianiu wymagania na tym poziomie. Poziom A powinien za$ by¢ przyznawany
jedynie szkotom i placéwkom, ktére wykraczajg w swoich dziataniach poza opisang w rozporzadzaniu
charakterystyke wymagania (np. wypracowaty i wdrozyly wtasne rozwigzania systemowe, ktérymi

dzielg sie z innymi szkotami i placéwkami lub ktére prowadzg do wybitnych osiggniec).

Ewaluacja zewnetrzna w obecnym modelu jest procesem demokratycznym, angazujgcym szerokie
grupy interesariuszy, ktérych dotyczg dziatania szkoty i placowki. Tak prowadzone badania sg okazjg
do dialogu miedzy nauczycielami, uczniami, rodzicami, partnerami zewnetrznymi i innymi grupami
tworzacymi spotecznosc szkoty na temat wartosci edukacji, rozwoju uczniow, rozwoju szkoty. Dzieki
temu przedstawiony w raporcie z ewaluacji opis funkcjonowania placéwki uwzglednia rézne punkty
widzenia, opinie i doswiadczenia. Dane przedstawione w raporcie sg pozyskiwane od réznych grup,
tworzacych spotecznos¢ szkoty lub placowki (ucznidw, rodzicéw, nauczycieli, dyrektora szkoty

i placéwki) oraz jej otoczenie.

Proces ewaluacji jest transparentny, co przejawia sie w jawnos$ci wymagan, procedur, kryteridw
ewaluacji, narzedzi oraz raportéow z ewaluacji. Jest to takze proces elastyczny, w ktéry jest wpisany

dialog miedzy wszystkimi jego uczestnikami i pozyskiwanie od nich informacji zwrotnej. Stuzy ona
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modyfikowaniu modelu nadzoru, w tym metod, narzedzi, sposobu jej przeprowadzenia a takze

samych wymagan.

Proces realizacji ewaluacji zewnetrznej

Ewaluacja moze miec¢ charakter catosciowy — badaniu podlegajg wszystkie wymagania lub czesciowy

(problemowy) — analizuje sie wymagania zwigzane z okre$lonym zagadnieniem.

Proces ewaluacji zewnetrznej trwa okoto dwdch miesiecy i przebiega w trzech etapach:

W pierwszym etapie, dyrektor szkoty i organ jg prowadzacy sg informowani o planowanej
realizacji ewaluacji. Dyrektor szkoty ma mozliwos$¢ ustalenia z wizytatorami harmonogramu
badania, zapoznania sie z narzedziami badawczymi, ktére beda wykorzystane podczas
ewaluacji i do wpisania na platforme Systemu Ewaluacji Oswiaty wynikéw ewaluacji
wewnetrznej, o ile odnoszg sie one do wymagan (szkota nie musi poddawaé¢ ewaluacji
realizacji wymagan, gdyz ma autonomie w wyborze zagadnien do ewaluacji wewnetrznej).

W drugim etapie, realizowane jest badanie w szkole, ktére polega na zbieraniu przez
wizytatordw danych przy uzyciu nastepujgcych metod: wywiaddw i badan ankietowych
z uczniami, rodzicami, nauczycielami i dyrektorem, obserwacji lekcji, zaje¢ pozalekcyjnych,
szkoty i jej otoczenia oraz analizy danych zastanych.

W trzecim etapie zespdt wizytatoréw przygotowuje raport, ktéry konsultuje z dyrektorem
szkoty i przedstawia radzie pedagogicznej. Ostateczng wersje raportu wizytatorzy
przygotowujg dopiero po wystuchaniu opinii dyrektora i rady. Po spotkaniu dyrektor
i nauczyciele sg proszeni réwniez o udzielenie informacji zwrotnej na temat procesu

ewaluacji zewnetrznej (w formie odpowiedzi na pytania anonimowej ankiety on-line).
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Refleksja nad

Etap Badanie Prezentacja ) . Ewaluacja
o1 I wynikami ..
przygotowawczy placowki wynikow S e ewaluacji
Konsultacje z
Ustalenie z ( ) dyrektorem [ D [ )
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harmonogramu — Analiza
Spotkanie Prezentacja wynikéw
— informacyjne podczas ewaluacji przez Ankieta
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dyrektorowi rady przez
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. N ST temat procesu
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przez dyrektora Zbieranie raportu do dziatar na
L danych . podstawie
wynikéw dyrektora i
. danych.
ewaluacji organu
wewnetrznej prowadzacego
— ~—— — ~—/

Jak korzysta¢ z wynikéw ewaluacji zewnetrznej

Jednostki samorzadu terytorialnego jako organy prowadzgce szkoty i placédwki, dzieki ewaluacji
zewnetrznej dostajg dodatkowe Zrddto informacji potrzebnych do podejmowania decyzji

dotyczacych:

e wspierania poszczegdlnych szkot i placowek w wypetnianiu wymagan panstwa,

e kreowania i realizacji polityki oswiatowej na swoim terenie.

Wyniki ewaluacji s3 dostepne w postaci raportu oraz danych zebranych na platformie Systemu

Ewaluacji Oswiaty.

Po kazdej ewaluacji szkota i placéwka i organ prowadzacy otrzymuje raport, ktérego istotg sg dane
zebrane od ucznidw, nauczycieli, rodzicow, partneréw szkoty. Raport sktada sie z nastepujgcych

czesci:

e informacji o przebiegu ewaluacji zewnetrznej w szkole i placéwce,
e opisu metodologii badania,

e podstawowych danych o szkole i placowce,
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o krétkiej syntezy, odnoszacej sie do wynikdw i wnioskdw z przeprowadzonej ewaluacji
zewnetrznej, tzw. obrazu szkoty i placéwki, ktéra jest skierowana do szerokiego grona
odbiorcow

e wynikdow przeprowadzonej ewaluacji w odniesieniu do wymagan panstwa w postaci tzw.
komentarzy do wymagan, zawierajacych analize zebranych danych,

e wnioskéw z przeprowadzonego badania,

e tabeli zawierajacej informacje dotyczace stopnia spetnienia poszczegdlnych wymagan.

Najwazniejsze informacje, z punktu widzenia identyfikacji potrzeb szkoty, znajdujg sie czesci
zawierajgcej wyniki ewaluacji w komentarzach do wymagan. Przedstawione tu dane pokazujg
szerokie spektrum dziatan placéwki, uzyskiwanych przez nig efektéw pracy, procesoéw, ktére w niej
zachodza. Uwzgledniajg takze kontekst spoteczny, w ktérym funkcjonuje szkota i placéwka i jej role
w lokalnej spotecznosci. W tabeli ponizej przedstawiamy, jakie konkretnie informacje s3

zamieszczone w raporcie w komentarzach do poszczegélnych wymagan.

Tabela 1 Informacja zawarta w komentarzach po poszczegdélnych wymagan

Wymaganie Pytania, na ktére czytelnik znajdzie w raporcie odpowiedz.
Szkota lub placéwka ma Jaka koncepcje pracy realizuje szkota?
koncepcje pracy Czy koncepcja pracy szkoty jest znana i akceptowana przez uczniow
i rodzicow?
Oferta edukacyjna umozliwia Czy oferta edukacyjna jest spdjna z podstawg programowg?
realizacje podstawy Czy oferta edukacyjna jest zgodna z potrzebami uczniéw?
programowe;j Czy oferta edukacyjna uwzglednia ksztattowanie kompetencji

potrzebnych na dalszych stopniach ksztatcenia i na rynku pracy?

Szkota realizuje nowatorskie rozwigzania programowe?

Procesy edukacyjne maja Czy w szkole wykorzystuje sie zalecane warunki i sposoby realizacji
charakter zorganizowany podstawy programowe;j?

Czy stosowane w szkole metody sprzyjajg uczeniu sie uczniow?
Czy informacja o postepach w nauce pomaga uczniom uczyc sie

i motywuje ich do dalszej pracy?

Procesy edukacyjne sg efektem | Jaki jest poziom wspodtpracy nauczycieli w tworzeniu, realizacji
wspotdziatania nauczycieli i analizie procesow edukacyjnych?

Czy wspdtpraca nauczycieli jest efektywna?
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zewnetrznej do oceny potrzeb szkét i placéwek @

Ksztattuje sie postawy uczniow

Czy dziatania wychowawcze podejmowane w szkole sg adekwatne
do potrzeb uczniéw?
Jaki wptyw majg uczniowie na sposdb, w jaki w szkole ksztattuje sie

wtasciwe zachowania i pozgdane postawy?

Prowadzone sg dziatania stuzgce
wyréwnywaniu szans

edukacyjnych

Jakie czynniki wptywajg na osiggniecia uczniéw?

Co robi szkota, aby kazdy uczern mégt odnosié sukcesy w nauce na
miare swoich mozliwosci?

Czy w szkole prowadzone sg dziatania uwzgledniajgce
indywidualizacje procesu edukacji?

Jak dziatania w zakresie wyréwnywania szans oraz indywidualizacji

oceniajg rodzice i sami uczniowie?

Analizuje sie wyniki
sprawdzianu, egzaminu
gimnazjalnego, egzaminu
maturalnego i egzaminu
potwierdzajgcego kwalifikacje

zawodowe

Jak szkole wykorzystuje sie wyniki sprawdzianéw/egzaminow
zewnetrznych?
Czy i jak analiza wynikéw sprawdzianéw/egzaminéw zewnetrznych

przyczynia sie do wzrostu efektéw ksztatcenia w szkole?

Uczniowie nabywaja

wiadomosci i umiejetnosci

W jakim stopniu uczniowie opanowali wiadomosci i umiejetnosci
opisane w podstawie programowej?

Jaki jest odsetek niepromowanych ucznidw w szkole?

Jaka opinie na temat procesu nauczania majg sami uczniowie ich

rodzice?

Uczniowie sg aktywni

Czy uczniowie chetnie uczestnicza w zajeciach prowadzonych
w szkole?

Czy uczniowie sg zaangazowani w zajecia pozalekcyjne
organizowane przez szkote?

Jakie dziatania zainicjowane przez ucznidw sg realizowane

w szkole?

Respektowane sg normy

spoteczne

Czy uczniowie czujg sie w szkole bezpiecznie?

Jakie dziatania podejmuje szkofa w celu wzmacniania pozgdanych
zachowan uczniéw i niwelowania zachowan niewtasciwych?
Jakie dziatania podejmuje szkota wobec zdiagnozowanych

zagrozen?
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zewnetrznej do oceny potrzeb szkét i placéwek @

Wykorzystywane sg zasoby
srodowiska na rzecz

wzajemnego rozwoju

Jakie dziatania prowadzita szkofa w tym lub poprzednim roku
szkolnym na rzecz lokalnego Srodowiska?

Jakie sg potrzeby lokalnego srodowiska, ktdre szkota moze
zaspokajac?

Jakie korzysci edukacyjne majg uczniowie dzieki wspétpracy szkoty

z zewnetrznymi partnerami?

Wykorzystywane sg informacje

o losach absolwentéw

Jakie dziatania prowadzita szkota w tym lub poprzednim roku
szkolnym, by przygotowac ucznidw do funkcjonowania na rynku
pracy? Czy, w opinii rodzicéw, uczniowie tej szkoty sg dobrze
przygotowani do funkcjonowania w dalszym zyciu?

W jaki sposdb szkota wykorzystuje informacije o losach

absolwentow?

Promowana jest wartosé

edukacji

Jakie dziatania edukacyjne dla dorostych prowadzita szkota w tym
lub poprzednim roku szkolnym?

Co szkota robi, by dba¢ o jakos¢ edukacji?

Rodzice sg partnerami szkoty

W jaki sposob szkota wspiera rodzicéw w wychowaniu dzieci?
Jaki wptyw na dziatania szkoty majg rodzice lub ciata

przedstawicielskie rodzicow?

Funkcjonuje wspodtpraca

w zespotach

Jaki jest poziom wspdtpracy nauczycieli?
Jakie sg efekty wspotpracy nauczycieli?

Czy nauczyciele wspierajg sie nawzajem?

Sprawowany jest wewnetrzny

nadzor pedagogiczny

Jak dyrektor organizuje prace w szkole/placéwce?
Jakie sg najwazniejsze wnioski z wewnetrznego nadzoru

pedagogicznego i jak sg wykorzystywane na rzecz rozwoju szkoty?

Szkota lub placéwka ma
odpowiednie warunki lokalowe

i wyposazenie

Czy warunki lokalowe szkoty sg wystarczajace do realizowania
podstawy programowe;j i przyjetych w szkole programow
nauczania?

Czy w szkole znajduje sie wyposazenie wystarczajgce do
realizowania podstawy programowej i przyjetych w szkole

programow nauczania?

E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

GBKs 11
S * e

f‘ ® .W. ? UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
J :K?[‘v\ FUNDUSZ SPOLECZNY

ThszAW

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



http://www.npseo.pl/action/requirements/wykorzystywane_sa_zasoby_srodowiska_na_rzecz_wzajemnego_rozwoju
http://www.npseo.pl/action/requirements/wykorzystywane_sa_zasoby_srodowiska_na_rzecz_wzajemnego_rozwoju
http://www.npseo.pl/action/requirements/wykorzystywane_sa_zasoby_srodowiska_na_rzecz_wzajemnego_rozwoju
http://www.npseo.pl/action/requirements/wykorzystywane_sa_informacje_o_losach_absolwentow
http://www.npseo.pl/action/requirements/wykorzystywane_sa_informacje_o_losach_absolwentow
http://www.npseo.pl/action/requirements/promowana_jest_wartosc_edukacji
http://www.npseo.pl/action/requirements/promowana_jest_wartosc_edukacji
http://www.npseo.pl/action/requirements/rodzice_sa_partnerami_szkoly
http://www.npseo.pl/action/requirements/funkcjonuje_wspolpraca_w_zespolach
http://www.npseo.pl/action/requirements/funkcjonuje_wspolpraca_w_zespolach
http://www.npseo.pl/action/requirements/sprawowany_jest_wewnetrzny_nadzor_pedagogiczny
http://www.npseo.pl/action/requirements/sprawowany_jest_wewnetrzny_nadzor_pedagogiczny
http://www.npseo.pl/action/requirements/szkola_lub_placowka_ma_odpowiednie_warunki_lokalowe_i_wyposazenie
http://www.npseo.pl/action/requirements/szkola_lub_placowka_ma_odpowiednie_warunki_lokalowe_i_wyposazenie
http://www.npseo.pl/action/requirements/szkola_lub_placowka_ma_odpowiednie_warunki_lokalowe_i_wyposazenie

Agnieszka Borek, Tomasz Kasprzak, Barttomiej Walczak ® Wykorzystanie wynikéw ewaluacji
zewnetrznej do oceny potrzeb szkét i placéwek @

Wszystkie dane gromadzone podczas ewaluacji sg on-line dostepne na platformie Systemu Ewaluacji
Oswiaty. Szkoty i organy prowadzace majg mozliwo$¢ korzystania z czesci z nich. Z uwagi na
konieczno$¢ zachowaniu anonimowosci respondentéw, udostepniane sg tylko dane z badan
ankietowych, gdy liczebnos$¢ préby wynosita przynajmniej 20 oséb. System daje zatem mozliwosc¢
bardzo szczegdétowego zapoznania sie z duzg czescig wynikdw ewaluacji z poszczegdlnych szkoét
i generowania statystyk dla szkot lezacych na terenie konkretnej gminy, powiatu czy wojewédztwa.
Dzieki temu dane te mozna poréwnywacd z innymi szkotami, gdyz te same pytania sg wykorzystywane
do ewaluacji wszystkich placowek danego typu. Dla przyktadu — jesli znamy rozktad odpowiedzi na
pytanie o poczucie bezpieczenstwa ucznidw w naszej gminie, mozemy porownaé ten rozktad
z danymi uzyskanymi w catej Polsce w gminach o podobnej wielkosci. W celu uzyskania dostepu do
danych na platformie, konieczne jest zarejestrowanie sie i otrzymanie loginu i hasta od

administratora systemu.

Mozliwosci wykorzystania wynikdw ewaluacji zewnetrznej

Gtéwng wartoscig raportu z punktu widzenia identyfikacji potrzeb szkoty i placdwki jest to, ze zawiera
on opinie szerokiego grona oséb (nauczycieli, rodzicow, dyrekcji, ucznidw i innych o0sdb
wspotpracujgcych z placéwka) na temat wielu aspektéw pracy placéwki. Raport zawiera podstawowe

dane ilosciowe, dotyczgce szkoty pochodzace z Systemu Informacji Oswiatowe;.

Organ prowadzacy ocenia potrzeby kazdej szkoty ze swojego punktu widzenia, a dzieki ewaluacji
poznaje opinie innych na ten temat. Dlatego dla samorzadéw petnigcych role organéw
prowadzacych szczegdlnie przydatne w formutowaniu wnioskdéw na temat potrzeb placédwki sg

informacje o:

o efektach dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej opiekunczej, np. osiggniecia placowki i jej
uczniow (Czy i w jakim stopniu uczniowie nabywajg wiedze i umiejetnosci okreslone
w wymaganiach szczegétowych podstawy programowej? Czy i w jakim stopniu dziatania
podejmowane przez szkota przyczyniajg sie do sukceséw edukacyjnych uczniéw?),

e metodach pracy (W jaki sposdb szkota ksztatci umiejetnosci okreslone w wymaganiach
szczegdtowych podstawy programowej? W jaki sposéb szkota wypetnia zalecane warunki
realizacji podstawy programowej? W jaki sposéb szkota udziela informacji zwrotnej
o0 osiggnieciach i trudnosciach uczniéw? Jak pomaga w rozwijaniu zainteresowan ucznidow?)

e jakosci pracy nauczycieli (Czy nauczycieli i w jaki sposéb ze sobg wspdtpracuja? Czy stosujg

nowatorskie metody? Jak ich prace oceniajg inni — np. rodzice? uczniowie?)
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Agnieszka Borek, Tomasz Kasprzak, Barttomiej Walczak ® Wykorzystanie wynikéw ewaluacji
zewnetrznej do oceny potrzeb szkét i placéwek @

e wspodtpracy z rodzicami (Jaka jest rola rodzicow w zyciu szkoty i w procesie edukacji ich
dzieci? Czy rodzice sg informowani o rozwoju ich dzieci? Jaka jest rola szkoty we wspieraniu
rodzicéw w wychowaniu dzieci?)

e wspotpracy ze Srodowiskiem zewnetrznym (Jak wyglada wspétpraca szkoty i placowki
zréznymi podmiotami zewnetrznymi? Jakie dziatania prowadzi szkota i placéwka w celu
zaspokojenia potrzeb lokalnego srodowiska? Jak wspétpraca szkoty z zewnetrznymi
podmiotami wptywa na rozwdj ucznidw? Jak jest postrzegana szkota w lokalnym
Srodowisku?)

e warunkach lokalowych i wyposazeniu (Na ile warunki lokalowe szkoty sg wystarczajgce do
realizowania podstawy programowej i przyjetych w szkole programdéw nauczania? Czy
w szkole znajduje sie wyposazenie wystarczajgce do realizowania podstawy programowej
i przyjetych w szkole programoéw nauczania?). Dane gromadzone podczas ewaluacji
dotyczace wymagania ,Szkofa lub placowka ma odpowiednie warunki lokalowe
i wyposazenie” dotyczg mozliwosci realizacji przez szkote (placowke) programoéw
edukacyjnych. Duzg role odgrywa w tym obszarze planowanie dziatan zmierzajgcych
do utrzymania i, jesli to mozliwe, wzbogacania warunkéw lokalowych i wyposazenia szkoty
i placowki we wspétpracy z samorzadem lokalnym. Z uwagi na to, ze nie ma standardu
wyposazenia szkoty i placéwki, dane ktdre sg gromadzone podczas ewaluacji dotyczg gtdwnie
opinii nauczycieli, rodzicdw, partnerdw szkoty i placéwki na ten temat. Dajg zatem mozliwos¢
spojrzenia na te zagadnienia z rdinych perspektyw. Wartoscig ewaluacji jest w tym
przypadku nie tyle dostarczenie JST nowe] wiedzy, co mozliwos¢ skonfrontowania informacji
pozyskiwanych od dyrektora z danymi z niezaleznego zewnetrznego zrddta.

e pomystach i dobrych praktykach realizowanych w placowce, ktére moga by¢ przekazywane

innym placéwkom, prowadzonym przez JST.

Wyniki ewaluacji mogg by¢ dodatkowym argumentem wykorzystywanym przez szkote, placowke lub
JST przy ubieganiu sie o srodki zewnetrzne na ich realizacje (dzieki mozliwosci wykorzystania danych

z ewaluacji do diagnozy potrzeb i uzasadnienie ich przed donorem).

Raport z ewaluacji zewnetrznej zawiera informacje o tym, jak badana szkota i placdwka wypetnia
wymagania postawione przed nig przez Panstwo. Wymagania nie obejmujg jednak wszystkich
mozliwych zagadnien zwigzanych z ustawowymi i innymi obowigzkami szkét i placéwek wobec
ucznioéw i rodzicéw. W tabelach ponizej przedstawiamy mozliwosci wykorzystania wynikéw ewaluacji

do planowania i realizacji poszczegélnych zadan JST jako organdw prowadzacych szkoty i placéwki:
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zewnetrznej do oceny potrzeb szkét i placéwek @

Tabela 2. Ocena potrzeb kadrowych szkét

Informacje zawarte w raporcie

Dane nie objete zakresem ewaluacji

Zatrudnienie kadry szkét i placowek:

e Powotywanie komisji do wytonienia kandydata na stanowisko dyrektora szkoty lub placéwki

i udziat w pracach tej komisji;

e Powierzanie stanowiska dyrektora szkoty lub placéwki i odwotywanie z tego stanowiska;

e Opiniowanie kandydatéw na stanowisko wicedyrektora i inne stanowiska kierownicze.

Wyniki ewaluacji s3 pomocne przy wyborze
dyrektora szkoty i placéwki, poniewaz raport jest
przydatny przy ocenie adekwatnosci do sytuacji i
potrzeb szkoty koncepcji pracy szkoty,

przedstawionej przez kandydata.

Ocena pracy i awansu zawodowego nauczycieli

Ewaluacja daje informacje o tym jak pracuja
nauczyciele jako zespoét i jak wspdlnie organizuja

procesy edukacyjne.

Ewaluacja zewnetrzna nie daje informacji o pracy
poszczegdblnych nauczycieli, gdyz zgodnie

z zatozeniami, nie moze by¢ narzedziem
weryfikacji ich pracy na poziomie

indywidualnym.

Wspdtpraca z organem nadzoru pedagogicznego przy ustalaniu oceny pracy dyrektora szkoty lub

placowki.

Raport z ewaluacji jest przydatny przy ocenie
pracy dyrektora, gdyz realizacja kazdego z
wymagan daje obraz efektow pracy dyrektora
oraz zawiera opinie na temat tej pracy wyrazane
przez rézne grupy (nauczycieli, rodzicow,
uczniow, pracownikow niepedagogicznych,

partnerow szkoty).
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zewnetrznej do oceny potrzeb szkét i placéwek @

Opracowanie na kazdy rok budzetowy planu doskonalenia zawodowego.

Wyniki ewaluacji stuzg identyfikowaniu potrzeb
w zakresie doskonalenia nauczycieli zaréwno na
poziomie konkretnej szkoty, jak i na poziomie
wszystkich szkét i placoéwek, ktére sg prowadzone
przez JST. Potrzeby nauczycieli mogg by¢
diagnozowane w odniesieniu do wszystkich
kompetencji potrzebnych do realizacji wymagan

panstwa.

Tabela 3. Ocena potrzeb inwestycyjnych szkot

Informacje zawarte w raporcie

Dane nie objete zakresem ewaluacji

Ustalanie sieci szkét i placéwek prowadzonych przez JST

Ewaluacja daje catosciowy obraz dziatan
placéwki — pokazuje, jak pracuje w zakresie
realizacji wymagan oraz zawiera opinie rodzicow,
uczniéw, partneréw na temat jej dziatania. Te
dane oraz opinie mogg by¢ przydatne przy
podejmowania przez JST decyzji ustaleniu sieci

szkét i placowek.

Raport z ewaluacji nie zawiera informacji
o demografii w gminie lub powiecie. Na jego
podstawie nie mozna okresli¢ zapotrzebowania

na ustugi edukacyjne.

Zapewnienie warunkoéw dziatania szkot lub placéwek, w tym wyposazenie szkét lub placéwek

w pomoce dydaktyczne i sprzet niezbedny do petnej realizacji programéw edukacyjnych i egzaminéw

Raport z ewaluacji zawiera informacje

o warunkach lokalowych i wyposazeniu szkoty

i placowki w odniesieniu do realizacji podstawy
programowe;j. Dla JST jest zrédtem informacji
o potrzebach materialnych szkoty i placéwki

z perspektywy realizacji proceséw edukacyjnych

Ewaluacja nie ocenia infrastruktury szkoty, ale
koncentruje sie na skutecznosci dyrektora

w pozyskiwaniu srodkow. Jest to informacja

0 sposobie zarzadzania szkotg lub placowka przy

uwzglednieniu ograniczen finansowych.
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i podstawy programowej. Szczegdlnie przydatne

sg dane dotyczgce wymagan:

— uczniowie nabywajg wiadomosci

i umiejetnosci,

— procesy edukacyjne majg charakter

zorganizowany,

— oferta edukacyjna umozliwia realizacje

podstawy programowe;.

Raport nie zawiera informacji na temat:

e przestrzegania obowigzujgcych
przepisdow dotyczacych higieny pracy
nauczycieli i uczniow,

e przepisow dotyczacych organizacji pracy

szkét i placowek.

Raport nie zawiera informacji na temat korelacji
wynikéw egzamindw i sprawdziandéw z
inwestycjami w polepszenie warunkéw

lokalowych i wyposazenie szkoty.

Raport nie zawiera informacji o przygotowaniu

szkot do przyjecia 6-latkéw.

Tabela 4. Ocena potrzeb organizacyjnych szkét

Informacje zawarte w raporcie

Dane nie objete zakresem ewaluacji

Zatwierdzanie arkuszy organizacyjnych szkét

Dane z ewaluacji pozwalajg na weryfikacje
przedstawionych przez dyrektora plandw

w odniesieniu do rzeczywistych potrzeb,
zidentyfikowanych lub potwierdzonych przez
zewnetrzne, niezalezne zrédto (sprawdzenie, czy
plan organizacyjny i finansowy przedstawiany
przez dyrektora koreluje z wynikami ewaluacji,
np. w odniesieniu do potrzeb ucznidw, realizacji

proceséw edukacyjnych).

Analiza efektywnosci polityki finansowo-

kadrowej szkoty i placowki.

Zatwierdzanie planéw finansowych szkét, w tym przekazywanie dotacji na dziatalnosé szkét

niepublicznych
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Przy wydatkowaniu $rodkéw z dotacji JST
potrzebuje informacji o prawidtowosci w
konstruowaniu budzetu i o gospodarowaniu nim.
Ta informacja wynika z ewaluacji posrednio
poprzez dane dotyczgce wyposazenia, wskazanie
potrzeb szkoty i skorelowanie ich z planami

rozwoju szkoty.

Organizacja dowozu uczniéw do szkét

Raport daje informacje o udziale uczniéw

w zajeciach poza-lekcyjnych, ich zaangazowaniu
w nie, ich aktywnosci. W zwigzku z tym jest
przydatny do planowania godzin i tras dowozu

i odwozu ucznidw.

Wspotpraca z dyrektorami szkét przy organizacji nauczania indywidualnego i zapewnienie

odpowiednich form ksztatcenia specjalnego i pomocy psychologiczno-pedagogicznej

Raport zawiera informacje, ktére sg pomocne Raport nie zawiera prognoz na specjalistyczne
w identyfikowaniu zapotrzebowania szkét wsparcie uczniéw w przysztosci.
w zakresie pomocy psychologiczno-

-pedagogiczne;j.

Wyrazenie zgody na wdrozenie w szkole eksperymentu lub innowacji

Raport z ewaluacji daje wiedze na temat
potencjatu pracy zespotowej nauczycieli,
aktywnosci uczniéw, metod pracy z uczniami,
wspotpracy z lokalnym srodowiskiem.

W zaleznosci od tego, czego dotyczy
eksperyment lub innowacja, wiedza ta moze
zosta¢ wykorzystana przez JST do oceny
adekwatnosci planowanych dziatan do potrzeb

uczniéw, srodowiska, potencjatu szkoty.
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Wyniki ewaluacji w zatozeniu powinny byé stosowane systematycznie w procesie podejmowania
decyzji na temat w wielu réznorodnych dziatan, nie tylko w sytuacji, gdy nalezy oceni¢ dyrektora
szkoty, podja¢ decyzje o jego dalszym zatrudnieniu, czy tez zdecydowac o zmianie sieci szkét. Z tego
punktu widzenia kluczowe przy analizie wynikdéw ewaluacji jest wyjscie poza ocene stopnia spetniania
wymagan i skoncentrowanie sie na opisie sytuacji w szkole, opiniach réznych grup zwigzanych ze

szkolg, do ktdrych samorzad, podobnie jak szkota, ma czesto ograniczony dostep.

Podsumowujgc: uzyteczne, poréwnywalne dane z ewaluacji zewnetrznej — obok wynikéw
z egzamindw zewnetrznych, EWD oraz danych gromadzonych przez same JST — mogg stac sie

podstawg prowadzenia lokalnej polityki edukacyjnej.

Ograniczenia wykorzystania raportow z ewaluacji zewnetrznej

Ograniczeniem wykorzystania raportéw z ewaluacji zewnetrznej do identyfikowania potrzeb

i wspierania rozwoju szkoty i placowki jest to, ze:

e Raporty z ewaluacji koncentrujg sie na opisie dziatan i osiggnie¢ szkoty i placéwki, opis
probleméw jest ograniczony do wskazania obszaru, w ktérych szkota sobie stabiej radzi.
W raportach nie wskazuje sie przyczyn problemdéw, ani nie proponuje sposobdéw ich
rozwigzania (co jest zgodne z zapisami obowigzujagcego rozporzadzenia o nadzorze
pedagogicznym). Wnioskom z ewaluacji czesto brakuje problemowego, przekrojowego
podejscia, ukazania powigzan miedzy efektami uzyskiwanymi przez szkote lub placowke
a procesami, ktére w nich zachodza, relacjami z zewnetrznym sSrodowiskiem, sposobem
zarzadzania. Z tego wzgledu raport z ewaluacji wymaga od chcacego go wykorzystaé
czytelnika, umiejetnosci analitycznego, problemowego myslenia, a takze wiedzy na temat
mozliwosci rozwigzywania lub niwelowania opisanych w raporcie probleméw.

e Zawarte w raportach opisy czesto sg bardzo ogdlne i nie informujg o skali i rodzaju potrzeb
szkoty i placowki. Z tego wzgledu duzg wartoscig dla szkét, placéwek i JST jest mozliwosé
korzystania z danych zgromadzonych na platformie Systemu Ewaluacji Oswiaty. Trudnoscig
w ich odbiorze jest takze ich standaryzacja, co moze prowadzi¢ do wrazenia, ze wszystkie sg
do siebie podobne. Wymaga to od czytelnika wiekszego wysitku w docieraniu do danych

specyficznych tylko dla konkretnej szkoty.

Poza ograniczeniami wykorzystania raportéw z ewaluacji zewnetrznej do wspierania rozwoju

konkretnej szkoty i placdwki pojawiajg sie ograniczenia wykorzystania wynikdw ewaluacji do
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planowania i realizacji polityki edukacyjnej na terenie gminy lub powiatu. Mozna je podzieli¢ na te
wynikajgce z obowigzujgcego modelu nadzoru pedagogicznego oraz na takie, ktdrych przyczyny lezg

po stronie ewaluowanych szkét lub placéwek, bgdz JST:
Ograniczenia wynikajgce z modelu nadzoru i systemu jego wdrazania sg nastepujace:

e Ewaluacje w poszczegdlnych szkotach i placdwkach sg prowadzone w réznym czasie, wiec
ewaluacja nie daje catosciowego obrazu systemu edukacji na danym terenie. Obraz ten jest
konstruowany w czasie kilku lat i sktadajg sie na niego dane z réznych okresow.

e Zakres ewaluacji jest zréznicowany. W czesci szkot i placdwek jest prowadzona ewaluacja
catosciowa, w czesci problemowa, zatem dane z poszczegdlnych szkét i placéwek nie odnoszg

sie do tych samych wymagan.
Po stronie szkét, placdwek i JST mozna wyrdzni¢ nastepujace ograniczenia:

e Zawezanie przez samorzady prowadzenia polityki edukacyjnej jedynie do kwestii
administracyjno-finansowych i pomijanie w procesie podejmowania decyzji danych
dotyczacych efektéow i jakosci procesdow edukacyjnych, ktére zachodzg w szkotach
i placdwkach. Tak dziatajgce samorzady koncentrujg sie na danych dotyczacych zarzadzania,
warunkéw lokalowych, wyposazenia, a pomijajg problemy szkoty zwigzane np. z ocenianiem
i rozwijaniem zainteresowan ucznidw. Ogranicza to mozliwosci wykorzystania ewaluacji do
zaplanowania wsparcia szkoty w zakresie realizacji procesow edukacyjnych.

e Kwestionowanie wynikéw ewaluacji (zarzuty typu: Zfe pytania; Stronnicze wypowiedzi
uczniow; Subiektywna ocena wizytatorow). lJest to jedno z wiekszych zagrozen dla
wykorzystywania wynikéw ewaluacji, gdyz zamiast dyskusji o potrzebach szkét i placéwek,
czy zapewnianiu rozwoju szkét w kierunkach, ktére okreslajg wymagania, bedziemy mie¢ do
czynienia z dyskusjg z metodologia.

e Kwestionowanie przydatnosci wynikow ewaluacji (zarzuty typu: Nic nowego, My to wiemy,
Brak zalecern wyznaczajgcych kierunek dziatania szkoty, placéowki i JST). Tymczasem
informacje, ktére sie w raporcie znajdujg, nie muszg by¢ dla szkoty lub JST nowe (tym
bardziej, gdy ewaluacja wewnetrzna w szkole i placdwce jest prowadzona systematycznie,
a JST na biezgco monitoruje podlegte mu szkoty i placéwki i realizacje polityki o$wiatowej).
W takiej sytuacji wartoscig raportu jest uporzadkowanie dotychczasowej wiedzy, jej
potwierdzenie i uszczegétowienie przez zewnetrznych badaczy, ktérzy uwzglednili

w ewaluacji punkty widzenia rodzicdw, ucznidw, nauczycieli, srodowiska lokalnego, do
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ktérego szkoty i JST rzadko majg dostep na taka skale jak to sie dzieje podczas ewaluacji,
w dodatku bezkosztowo.

o Obawy szkét i placéwek przed ewaluacjg, ktéra koriczy sie oceng w postaci przyznania
Lliterek”. Istnieje niebezpieczenstwo, ze szkoty nie beda podchodzi¢ do ewaluacji jak do
narzedzia wspierajgcego proces podejmowania decyzji, lecz skoncentrujg sie na biernej
adaptacji, bezrefleksyjnym przystosowywaniu sie do zewnetrznych oczekiwan i wymagan,
realizacji fasadowych dziatan, zachowaniach na pokaz i ukrywaniu probleméw. Ewaluacja nie
da w takiej sytuacji faktycznego obrazu szkoty i placéwki i tym samym stanie sie nieprzydatna

dla samej szkoty oraz organu jg prowadzacego.
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