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Plan prezentacji coffey @

o$rodek ewaluacii

« Koncepcja badania

« W jakim stopniu udato sie spetni¢ podstawowe zatozenia
nowego modelu

» Ocena efektow dziatania nowego modelu

» Whnioski i zalecenia: co nalezy jeszcze poprawic

A presentation to <insert in footer>
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Przedmiotem ewaluacji jest nowy model %

kompleksowego wspierania pracy szkoty coffey')

o$rodek ewaluacii

Istniejgcy system
doskonalenia nauczyciel

Nowy model Pilotaz nowego
WspIerania pracy modelu w Dziataniu
szkoty 3.5 PO KL

@
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Zmodyfikowany system
doskonalenia nauczycieli




Podstawowe zatozenia metodologiczne

o$rodek ewaluacii

coffey(>

Badania jakosciowe

* Prowadzone w pieciu, celowo wybranych
powiatach

+ Dwie fale badan jakosciowych (jesien 2013,
maj/czerwiec 2014)

* Analiza modelu w lokalnym kontekscie

+ Wywiady z wszystkimi kluczowymi
interesariuszami

+ Wywiady grupowe z nauczycielami
» Studia przypadku szkét i przedszkoli

» Panele ekspertow

Badania iloSciowe

+ SORE

» Koordynatorzy projektéw
» Koordynatorzy sieci

» Dyrektorzy i nauczyciele
« JST

» Placowki doskonalenia nauczycieli




Ogoblna ocena nowego modelu wspierania pracy

szkoty coffey?

o$rodek ewaluacii

» Trafnie odpowiada na zdiagnozowane stabosci istniejgcego
systemu doskonalenia nauczyciel

* Pojawiajgce sie trudnosci i problemy sg charakterystyczne dla
fazy pilotazu — na tym etapie nalezy je identyfikowac
| eliminowac

» Zidentyfikowano stabosci i braki nowego systemu, ktore
nalezy skorygowac lub uzupetniac

* Nowy system nie jest nadmiernie przeregulowany

A presentation to <insert in footer>
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Dlaczego nowy model oceniamy pozytywnie? , ” cof-feyv:é{?'

Przeniesienie punktu ciezkosci w doskonaleniu
z indywidualnego nauczyciela na catg szkote - praca ze szkotg
jako organizacja

* Osoba pracujgca ze szkotg (SORE)

* Procesowe podejscie (od diagnozy do wdrozenia)
« Zaangazowanie catej (?) kadry szkoty

« Koncentracja na jednym obszarze

« Ramowy charakter nowego modelu

A presentation to <insert in footer>
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SORE - klucz do sukcesu?

« SORE - to przede wszystkim doswiadczeni pracownicy
oswiaty

97% ma wyksztatcenie pedagogiczne

%4 to byli lub aktualni nauczyciele (40% nadal uczy)
23% to dyrektorzy szkot

Co czwarty — ma doswiadczenie w pracy metodyka
14% pracuje w ODN

14% pracuje w PPP

« Kompetencje idealnego SORE

A presentation to <insert in footer>
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SORE - klucz do sukcesu?

COffeyfi;;a

« Wybdr SORE — moment krytyczny

* Przetarg czy konkurs
« Kryteria wyboru SORE - propozycje ORE zbyt ,tagodne”

« Powiaty stosowaty mechanizmy zwiekszajgce
prawdopodobienstwo wyboru wtasciwej osoby

» Liczba szkot przypadajgca na jednego SORE

 Wosparcie SORE
 Wspotpraca na poziomie powiatu — wazny czynnik zapewniania
wysokiej jakosci pracy SORE

 17% SORE nie uczestniczyto w szkoleniach organizowanych
przez ORE

« Szkolenia organizowane przez ORE nie uwzgledniaty
zroznicowania kompetencji kandydatow na SORE
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SORE — w opiniach dyrektoréw szkoét % coffey'>

o$rodek ewaluacji

1%
- - 1%
kot d
szkoty|przedsz 3%
1%
sprawnie organizujg proces 0 o
1%
sg zaangazowani w proces
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam m2 3 4 B 5 — zdecydowanie sie zgadzam = Trudno powiedzie¢
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Procesowe podejscie: diagnoza prowadzona zgodnie (E coffey'>
z zaleceniami ORE

Wywiad z dyrektorem

99%
5%

Spotkanie z radg pedagogiczng

. . 98%
Warsztat diagnostyczny z zespotem zadaniowym

. 93%
Praca wtasna SORE i dyrektora szkoty
92%
Zapoznanie sie z dokumentami dot, efektéw pracy 1%
szkoty/przedszkola 89%
0,0% 30,0% 60,0% 90,0%

E SORE m Dyrektorzy

A presentation to <insert in footer>

Date 10



Procesowe podejscie: Czy efekty diagnozy byty % coffey'>
wystarczajgce?

Szkoly bardziej sSwiadome swoich Szkoly mniej swiadome swoich
potrzeb potrzeb

» Uporzgdkowanie wnioskow » Diagnoza niewystarczajgca dla
z wczesniejszych diagnoz i analiz zidentyfikowania faktycznych
(duze znaczenie ewaluacji brakow — wnioski
wewnetrznej) powierzchowne i pobiezne,

» Dobry punkt wyjscia do planowania a wybor obszaru doskonalenia
dziatan czasami nietrafny

« Diagnoza sprowadzona do
wyboru oferty doskonalenia
przygotowanej przez ORE

A presentation to <insert in footer>
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Podejscie procesowe: kto wybierat oferty doskonalenia? % coffey')

o$rodek ewaluacji

SORE

Dyrektor

Zespot zadaniowy

Rada pedagogiczna

® 1-brak wptywu w2 3 m4 m 5-decydujgcy wptyw

Zrédio: badanie CATI dyrektoréw, N=738.
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Podejscie procesowe: Jak trudno byto dopasowac oferty (E coffey >
doskonalenia do potrzeb szkoty?

1,1—|1,6

® 1- bardzo trudno

w2

4

m 5 - bardzo tatwo

Nie wiem [trudno powiedzieC

Zrédfo: badanie dyrektoréw i nauczycieli, n=735 dyrektoréw uczestniczgcych w pilotazu.
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Podejscie procesowe: Przygotowanie Rocznego Planu
Wspomagania

COffey*?;a

* W wiekszosci projektow przebiegato bez wiekszych trudnosci

* Najczesciej przygotowywane przez kadre szkoty z pomocag
SORE

« Widoczne ,uczenie sie” systemu — przygotowanie RPW
w kolejnych latach byto zdecydowanie prostsze, ale tez
bardziej przemyslane i swiadome

» Czesty problem — trudnosci z definiowaniem zmiany
| oczekiwanych efektéw oraz sposobem ich pomiaru

A presentation to <insert in footer>
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Podejscie procesowe: realizacja RPW — , | coffeyf}_-%
wybor ekspertow

* Najwazniejszy czynnik ryzyka dla jakosci doskonalenia

» Stosowanie PZP (a wtasciwie kryterium najnizszej ceny) dla
wielu powiatow byto bardzo duzym utrudnieniem
 Mechanizmy zapewniania jakosci pracy ekspertow:
— Szczegotowe okreslanie wymagan w specyfikacii
—Dazenie do zakontraktowania konkretnego eksperta
—Monitorowanie jakosci przez SORE

A presentation to <insert in footer>
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Podejscie procesowe: najwazniejsze braki ekspertéw ce coffey°)

o$rodek ewaluacji

: . . 54%
Ich wiedza nie jest wystarczajgco praktyczna -
0

. ' . ) 35%
Nie potrafig zainteresowa¢ grupy

21%
24%

Ich wiedza jest powierzchowna lub potoczna

19%
21%

Prowadzone przez nich doskonalenie nie odpowiada na
zgtoszone potrzeby

11%

Ich wiedza nie jest aktualna
J 9%

umiejetnosci prowadzenia szkolen, komunikacji 206

D
(=)
=

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

mdyrektorzy = mnauczyciele

Zrédto: badanie CATI dyrektoréw i nauczycieli, n=287 dyrektoréw i n=216 nauczycieli.
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Podejscie procesowe: wdrazanie zmiany

COffey*?;a

* Najwieksze wyzwanie: wprowadzenie wypracowanych
rozwigzan do codziennej praktyki w szkole lub przedszkolu

—Faza najstabiej opisana w modelu ORE — koniecznosc¢
testowania i poszukiwania

—Brak wiedzy SORE i dyrektoréw o faktycznym wykorzystaniu
efektow w praktyce szkolnej

—Zbyt krotki czas na wprowadzenie rzeczywistej zmiany
w szkole

A presentation to <insert in footer>
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Cykl doskonalenia Deminga O  coffey?




Zaangazowanie kadry: zainteresowanie nauczycieli
uczestnictwem w doskonaleniu wedtug nowego modelu

o$rodek ewaluacji

02 coffey ?

2%

obecnie 11% 32%

podczas pierwszych spotkan w szkole 28%

34%

3%

0%

m 1 - zdecydowanie niechetnie 2 3 m4

Zrédito: badanie CAWI SORE.

50%

m 5 - zdecydowanie chetnie

100%
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Zaangazowanie kadry: nauczyciele muszg rozumiec o coffey?
W czym uczestniczg

« W czesci szkot nauczyciele nie byli poinformowani o celach
| zatozeniach nowego modelu — uczestniczyli w ,szkoleniach z Unii”

« Kluczowa rola dyrektora szkoty (przy wspotpracy z SORE):
poinformowanie i zaangazowanie nauczyciel

A presentation to <insert in footer>
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Zaangazowanie kadry: problem duzych szkét o coffey?

 Nowy model jest zdecydowanie trudniejszy do wdrazania w duzych
szkotach (z kadrg liczgcg powyzej 80 osob)

« Konieczne jest wypracowanie wariantu modelu dopasowanego do
specyfiki duzych szkot

A presentation to <insert in footer>
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Koncentracja na jednym obszarze: sita i stabosc¢
nowego modelu

oérodek ewaluacii

« Strategiczne podejscie: koncentracja zasobow — szansa na
osiggniecie realnej zmiany

Ale...
* Nie uwzglednia indywidualnych potrzeb nauczycieli

* Nie wspiera nauczycieli w rozwigzywaniu indywidualnych
przypadkow

A presentation to <insert in footer>
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Ramowy charakter coffey‘?%%"?'

oérodek ewaluacii

« 0Ogoblne, ramowe zatozenia nowego modelu pozwalajg na elastyczne
dopasowanie do specyficznych warunkow

« Gtowni aktorzy znajg cele i zatozenia nowego modelu, a dzieki
zaangazowaniu sg w stanie znalez¢ rozwigzanie pojawiajgcych sie
trudnosci

A presentation to <insert in footer>
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Zamiast podsumowania: porownanie nowego modelu i (E Coffey'>
dotychczasowego systemu doskonalenia — opinie dyrekt ~~

Ma wiekszy wptyw na wspieranie uczniow w rozwoju

Ma wiekszy wptyw na efekty pracy szkoty,

Pozwala objgé wiekszg liczbe nauczycieli

tatwiej pozwala na wprowadzenie zmian w sposobie
pracy szkoty

lepiej odpowiada na potrzeby szkoty

lepiej odpowiada na potrzeby nauczycieli

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mNowy model  mstary system  ®Nie wiem | trudno powiedzie¢

24



Czynniki krytyczne: stabe strony nowego modelu coffey‘;??'

oérodek ewaluacii

« Brak systemowego podejscia do zapewnianie jakosci

» Niedookreslony uktad instytucjonalny wdrazania nowego
modelu

« Zbyt maty nacisk na ostatnig faze: wprowadzanie zmian
« Brak mechanizmow pomiaru zmiany w szkole/przedszkolu

« Brak systemu monitorowania srodkow finansowych

A presentation to <insert in footer>
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Sieci wspotpracy

oérodek ewaluacii

COffeyfi;;a

« Sieci — narzedzie dla ambitnych — w niektorych powiatach
sprawdza sie bardzo dobrze

* bardzo dobry, zmotywowany koordynator sieci

* W sieci sg nauczyciele, ktoérzy sg zaangazowani, bardziej
aktywni od innych

« tematy sieci dobrze dobrane do potrzeb i zainteresowan jej
uczestnikow

« koordynator dba o jakos¢ wsparcia

« dziatania prowadzone sg zgodnie z ustalonym na poczatku
harmonogramem

« koordynator ma ,grupe wsparcia”

A presentation to <insert in footer>
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Sieci wspotpracy coffey‘f%%??'

oérodek ewaluacii

« Zagrozenie dla skutecznosci dziatania sieci

Poziom motywacji i zaangazowania nauczycieli
Nieche¢ do dzielenia sie doswiadczeniami

Zbyt duzy nacisk na dziatania na platformie internetowej

A presentation to <insert in footer>
Date
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Ocena dotychczasowych efektow pilotazu

e Utrudniona, bowiem:

Na poczagtku nie okreslono kryteriow sukcesu
Brakuje poréwnania do sytuacji przed interwencjg
Projekty na bardzo réznym stadium rozwoju
Projekty dotyczg bardzo réznych obszarow
Projekty jeszcze sie nie zakonczyty
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Zmiany w szkole pod wptywem realizacji projektu % coffey"

o$rodek ewaluacji

100% -~
Dyrektorzy  80% -
60% -
40% -
20% -
0% - - '

Nauczyciele, pod wptywem udziatlu w Nauczyciele stosujg wypracowane Nauczyciele lepiej wspierajg uczniow
projekcie zmienili swoje metody narzedzia W rozwoju
pracy/swoj sposéb pracy

mTak ®mNie = Trudno powiedzieé

100% -
80% -
60% -
Nauczyciele 40% -
20% -
0% - - '

Nauczyciele, pod wptywem Nauczyciele stosujg Nauczyciele lepiej wspierajg
udziatu w projekcie zmienili wypracowane narzedzia uczniéw w rozwoju
swoje metody pracy/swoj
sposob pracy
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Jakie efekty nowego modelu dostrzegajg SORE CE coffey"

o$rodek ewaluacji

poszerzenie kompetencji zawodowych nauczycieli 78%

wymiane doswiadczen miedzy uczestnikami

\l
<
S

wykorzystanie nabytych kompetencji na poziomie szkoty 72%

nawigzywania kontaktow i wspétpracy miedzy szkotami 71%

wykorzystanie metodycznego i merytorycznego wsparcia
ekspertow

fop)
al

(=)
>

(@]
B
S

wykorzystanie przyktadéw dobrych praktyk wsréd nauczyciel

tworzenia nowych rozwigzan na potrzeby szkét i nauczycieli 60%

Poprawa dziatania szkoty w wybranym obszarze

0
wspomagania 8%

|

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Efekty pracy w sieciach % coffey')

o$rodek ewaluacji

wymiana do$wiadczen miedzy uczestnikami h 89%

wykorzystanie przyktadéw dobrych praktyk wsréd D 52
nauczycieli 77
poszerzenie kompetencji zawodowych nauczycieli [N 76%

wykorzystanie metodycznego i merytorycznego wsparcia . 0%

ekspertow
tworzenia nowych rozwigzan na potrzeby szkoét i I 7%
nauczycieli 0
wykorzystanie nabytych kompetenciji na zajeciach T 64%
lekcyjnych 0

wspdlne opracowywanie materiatéw dydaktycznych NN 58%

nawigzywania kontaktow i wspotpracy miedzy szkotami (a 5oy
nie nauczycielami) ] 0

Zadne z powyzszych F 3%

0,0% 30,0% 60,0% 90,0%

Zrédfo: badanie koordynatoréw sieci
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Rekomendacje

oérodek ewaluacii

COffeyfi;;a

Nalezy kontynuowac rozwijanie nowego modelu oraz pracowac¢ nad jego

wdrozeniem w catym kraju od roku 2016.

Nalezy utrzymac zatozenie, ze nowy model wspierania pracy szkoty jest
wdrazany na poziomie powiatu. Pozwala to tworzy¢ system wsparcia

dostatecznie blisko szkoty i nauczyciela.

Wzmacnianie mechanizmoéw zapewniania jakosci wymaga uprzedniej,
poswieconej tej kwestii analizy catego systemu. Na podstawie wnioskow
z ewaluacji mozna stwierdzi¢, ze krytyczne znaczenie ma: wybor
kluczowych osob (SORE, koordynatora sieci, ekspertow i trenerow) oraz

jakosc¢ ich pracy.

Nowy model powinien stac sie centralng osig systemu wspierania pracy
szkoty. Jednak nadal funkcjonowac powinny dotychczasowe elementy

systemu doskonalenia nauczycieli.

A presentation to <insert in footer>
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Rekomendacje o coffey?

* Nalezy potozyC wiekszy nacisk na przygotowanie nauczycieli do wdrazania
nowego modelu. Zadanie to powinien wykonac dyrektor.

* Nalezy ograniczy¢ liczbe szkot przypadajgcych na jednego SORE. W
przypadku osbéb pracujgcych na poét etatu SORE nie powinien zajmowac sie
wiecej niz 5 szkotami, a w przypadku pracy na caty etat powinien zajmowac
sie nie wiecej niz 10 szkotami.

« W zwigzku z pracami nad perspektywg 2014-2020 wskazane jest tworzenie
ofert pod katem kompetencji kluczowych. Istnieje uzasadnienie dla tworzenia
dodatkowych ofert dopasowanych do specyficznych potrzeb réznych typow
szkot: zawodowych, specjalnych i przedszkoli. Oferty doskonalenia powinny
pozostac ramowe, a szkoty powinny mie¢ mozliwos¢ przygotowywania
witasnych planow rozwoju w tematach spoza katalogu ofert.

* Potrzebne sg kadry do wdrozenia nowego modelu w catym kraju, ktére
trzeba przygotowac. Konieczne jest takze doskonalenie kadr w trakcie ich

pracy.
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Rekomendacje coffey???'

oérodek ewaluacii

Wskazane jest uruchomienie systemu doskonalenia trenerow i ekspertow,
szczegolnie pod katem pracy w szkotach ponadgimnazjalnych i w szkotach
zawodowych.

Nalezy ograniczyC stosowanie ofert doskonalenia na etapie diagnozowania
potrzeb szkoty. Powinny one wspiera¢ szkote na etapie przygotowywania
szczegotowego planu rozwoju.

Konieczne jest dopracowanie mechanizmow wdrazania wypracowanych
zmian oraz wzmocnienie kompetencji kluczowych aktorow w tym zakresie.

Konieczne jest lepsze przygotowanie kluczowych aktorow do definiowania,
na czym ma polegac¢ zmiana na poziomie szkoty, oraz badania i
monitorowania jej efektow. Proces ten powinien byC¢ potgczony z ewaluacjag
wewnetrzng.

Konieczne jest w pierwszej kolejnosci wykorzystanie istniejgcych informacji o
finansowaniu doskonalenia nauczycieli (na podstawie sprawozdawczosci
budzetowej), a w dalszej perspektywie budowania nowoczesnego,
przyjaznego i uzytecznego systemu monitorowania.
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Global change
starts at the
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