WSPOLPRACA SAMORZADU
| PORADNI PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNE)J

W OBSZARZE NAUCZANIA INDYWIDUALNEGO
W MIESCIE TYCHY

|zabela Rodak, Daria Szczepanska




Izabela Rodak, Daria Szczepariska ® Wspotpraca samorzgdu i poradni psychologiczno-pedagogicznej
w obszarze nauczania indywidualnego w miescie Tychy e

Spis tresci

AT (=] TN 3
1. Charakterystyka systemu szkolnictwa w Tychach.........ccooviviiiiiiiciiicc e 3
2. Historia wspotpracy miasta z POradnig ...cc.ueeeeceeieeiiiieee et 6
3.  Wptyw wspodtpracy poradnia — miasto na funkcjonowanie szkdt ........ccoeeveiiviiiiiiccii e, 9
4. Efekty wspotpracy miasta z Poradnig......cccccueeeieciieiiiciiie e ee e 16
5. Rekomendacje dla gmin/POWIatOw: .....c.ecciiiiiiiiieiie ettt ettt bbb e re s 20

2

kemacwoza - (@R ¥ ez

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



Izabela Rodak, Daria Szczepariska ® Wspotpraca samorzgdu i poradni psychologiczno-pedagogicznej
w obszarze nauczania indywidualnego w miescie Tychy e

Wstep

Celem raportu jest przedstawienie funkcjonujgcego modelu pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej, ktérego wdrozenie w Tychach skutkuje miedzy innymi matym odsetkiem
ucznidéw pozostajgcych w indywidualnym nauczaniu. Role poradni w finansowaniu zadan
i dostarczaniu ustug z obszaru edukacji trudno przeceni¢, bowiem to tam dziatajg Zespoty
Orzekajace podejmujgce decyzje o przyznawaniu dzieciom orzeczen o potrzebie
indywidualnego rocznego obowigzkowego przygotowania przedszkolnego i indywidualnego
nauczania. Jesli ilo$¢ tych ostatnich nadmiernie wzrasta koszty finansowania edukacji
ponoszone przez samorzad rosng. Raport pokaze, ze podjecie systemowych dziatan
przektada sie na skuteczniejszg pomoc dla uczniéw i pozwala ograniczy¢ ponoszone koszty.
Zapozna ze specyfikg systemu szkolnego oraz organizacjg pracy poradni w Tychach,
przedstawi historie wspotpracy samorzadu i poradni, pokaze jak diagnozowane i zaspakajane
sg potrzeby szkét w obszarze wsparcia i jakie z tego ptyng korzysci, wreszcie sprecyzuje, jakie

kroki mozna podja¢, aby wypracowaé podobny model dziatania.

1. Charakterystyka systemu szkolnictwa w Tychach

Miasto Tychy — jako jednostka samorzadu terytorialnego — jest organem prowadzgcym
dla 82 szkét i placdwek os$wiatowych réznego typu, funkcjonujgcych w 61 jednostkach
organizacyjnych. Do zadan miasta Tychy, jako miasta na prawach powiatu, nalezy realizacja
zaréwno zadan wilasnych gminy, tj. prowadzenie przedszkoli, szkét podstawowych
i gimnazjow, jak réwniez zadan powiatu, takich jak prowadzenie szkét ponadgimnazjalnych,
specjalnych, artystycznych, placowek wychowania pozaszkolnego oraz poradni
psychologiczno-pedagogicznej. Szczegdtowg strukture tyskiej sieci szkdét i placdwek

(publicznych) przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 5.1. Siec tyskich szkot

Typ placéwki Liczba Liczba Liczba Liczba
placowek uczniow* uczniéw na oddziatow*
oddziat
Przedszkola 23 2 695 19
Oddziaty przedszkolne w szkotfach 295 12
podstawowych
Szkoty podstawowe 20 6 080 285
Szkoty podstawowe specjalne 1 99 21
Szkoty podstawowe artystyczne 1 92 6
(Ogdlnoksztatcagca Szkota
Muzyczna)
Gimnazja 12 3090 125
Gimnazja specjalne 1 44 7
Gimnazja dla dorostych 1 112 5
Licea ogdlnoksztatcace 4 1632 55
Licea profilowane 1 43 2
Technika 6 1900 72
Zasadnicze szkoty zawodowe 4 492 21
Zasadnicze szkoty zawodowe 1 25 2
specjalne
Technika uzupetniajgce 1 10 1
Szkoty policealne 1 - -
Panstwowa Szkota Muzyczna | ST.) 1 179 10
Szkoty specjalne przysposabiajgce 1 44 7
do pracy
Mtodziezowe domy kultury - -
Poradnie psychologiczno-pedago- - -
giczne
RAZEM 82 16 832 650

*Srednie za rok szkolny 2011/12

Charakteryzujgc tyski system szkolny warto podkresli¢, iz miasto moze poszczyci¢ sie
stosunkowo wysokim odsetkiem dzieci objetych wychowaniem przedszkolnym wynoszgcym
tacznie ponad 76%. Dzieci w wieku 3-4 lat, dla ktorych edukacja ta nie jest obligatoryjna
stanowig 72%.

Zadania z zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej realizowane s3g poprzez
zatrudnionych w placéwkach oswiatowych pedagogéw, psychologéw, logopeddw, ktérych

pensum od wrzesnia 2012 wynosi roku 25 godzin tygodniowo (wczesniej 20 godzin pracy
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z uczniem). Ich wymiar zatrudnienia, uzalezniony od ilosci uczniow w szkole, reguluje
corocznie wydawane Zarzadzenie Prezydenta zawierajgce wytyczne do arkuszy organiza-
cyjnych. W roku szkolnym 2011/2012 byto to tacznie 39,34 etatéw pedagoga szkolnego oraz
7,8 etatow logopedy i 11,20 etatdow psychologa szkolnego. Ponadto samorzad zatrudnia
nauczycieli wspoétorganizujacych ksztatcenie integracyjne — tgcznie na wszystkich etapach
ksztatcenia w Tychach funkcjonuje 59 oddziatéw integracyjnych, w ktérych w roku szkolnym
2011/2012 uczyto sie 239 ucznidw niepetnosprawnych. Wspierato ich 47,43 etatéow
nauczyciela wspomagajgcego. W miescie funkcjonujg réwniez oddziaty specjalne, ktdre
obejmujg opieka i edukacjg dzieci i mfodziez niepetnosprawng intelektualnie i z autyzmem
(8 oddziatéw autystycznych dla 27 dzieci). W ramach wczesnego wspomagania rozwoju
dziecka prowadzone sg zajecia w 2 przedszkolach, Zespole Szkét Specjalnych oraz w Poradni

Psychologiczno-Pedagogicznej. W ubiegtym roku szkolnym objetych nimi byto 88 dzieci.

Na podkreslenie zastuguje fakt, iz w roku szkolnym 2011/12, z tgcznej liczby ucznidéw
objetych obowigzkiem rocznego przygotowania przedszkolnego i obowigzkiem szkolnym
badz nauki, nauczaniem indywidualnym objetych byto 57 ucznidw (tj. 0,39% ogdlnej liczby

uczniow objetej obowigzkiem).

Szczegblne miejsce w systemie szkolnym w Tychach zajmuje publiczna Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna, obejmujgca swym zasiegiem caty powiat. Zatrudnionych jest
w niej 14 psychologdéw, 13 pedagogdw, 2 logopeddw i 1 doradca zawodowy w petnym
wymiarze, oraz 1 mediator i 1 rehabilitant ruchu w niepetnym wymiarze godzin — w sumie
ilos¢ etatéw pedagogicznych wynosi 31,05. Poradnia realizuje wszystkie zadnia wynikajgce
z Rozporzadzenia MEN z dnia 17 listopada 2010r. w sprawie szczegétowych zasad dziatania
publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych w tym publicznych  poradni
specjalistycznych (Dz. U. nr 228 z 2010 r., poz. 1488) oraz Rozporzadzenia MEN z dnia
18 wrzesnia 2008 w sprawie orzeczen i opinii wydawanych przez zespoty orzekajgce

dziatajgce w publicznych poradniach psychologiczno=pedagogicznych (Dz. U. 173; poz. 1072).
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2. Historia wspoétpracy miasta z poradniag

Poradnia Psychologiczno=Pedagogiczna istnieje w Tychach od 1962 roku. Pracownicy
wykonujg szeroko zakrojong dziatalno$¢ diagnostyczng, placdwka zas wydaje opinie
i orzeczenia, ktére sg nastepnie realizowane w przedszkolach i szkotach. Zespot Orzekajgcy
dziatajgcy przy poradni rozpatruje w roku szkolnym okoto 450 wnioskéw sktadanych przez
rodzicow lub opiekunédw prawnych. Dzieci, mtodziez i rodzice moga korzysta¢ z licznych
podstawowych form terapii indywidualnej (psychologicznej, pedagogicznej, logopedycznej,
rehabilitacji), porad i konsultacji, terapii rodzin oraz terapii specjalistycznych'.

Ponadto uczniowie korzystajg z terapii grupowej, za$ rodzice z zaje¢ warsztatowych
rozwijajacych umiejetnosci wychowawecze i grup wsparcia. Swoja grupe wsparcia majg takze
w poradni nauczyciele pracujgcy metodg symultaniczno-sekwencyjng oraz pedagodzy
i psycholodzy szkolni, a takie koordynatorzy do spraw pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej w przedszkolach. Nauczyciele mogg tez uczestniczy¢ w skierowanych do nich
zajeciach warsztatowych ksztatcagcych umiejetnosci wychowawcze. Pracownicy poradni
starajg sie wspiera¢ szkoty i przedszkola na ich terenie poprzez dziatalno$é punktow
konsultacyjnych, prelekcje lub warsztaty dla rodzicow, prowadzenie rad pedagogicznych

szkoleniowych, organizowanie i prowadzenie warsztatéw i prelekcji dla ucznidw.

Rocznie w poradni przyjmowanych jest okoto 2500 uczniéw oraz wychowankdéw przedszkoli
i dzieci w wieku 0-3 lat. Na przestrzeni ostatnich 3 lat liczba wykonanych diagnoz
psychologicznych utrzymuje sie na poziomie okoto 1000, diagnoz pedagogicznych okoto 900
zas logopedycznych w granicach 250. Ponadto wykonywane sg badania przesiewowe, ktére
nie podlegajg rejestracji indywidualnej. Ich liczba oscyluje pomiedzy 500 a 1000 rocznie, zas

liczba objetych nimi dzieci w roku szkolnym 2009/2010 siegata prawie dwdch tysiecy.

W historii wspdtpracy poradnia — miasto wazne jest, iz na przestrzeni lat kierujgcy placéwka
kolejni dyrektorzy budowali obraz tej placowki jako wspierajgcej spotecznos¢ lokalna.
Przejecie poradni przez samorzad stalo sie okazjg do wykorzystywania potencjatu

pracownikdw na potrzeby miasta oraz zacie$niania wspotpracy. Wykonanie w 2007 roku

! Terapie specjalistyczne dostepne w PPP w Tychach: biofeedback, kinezyterapia, terapia integracji sensorycznej, terapia metoda
symultaniczno-sekwencyjna.
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diagnozy jak funkcjonuje system wsparcia ucznia w Tychach, jakie mamy zasoby, gdzie
znajdujg sie niezaspokojone potrzeby oraz jakie cele bedg dla nas wazne w nadchodzacych
latach pozwolito uporzadkowaé obszar pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Dobrym
punktem wyjscia do tej diagnozy byto poszukanie mierzalnych wskaznikéw, ktére pokazatby
stabe punkty w pracy poradni. Przeprowadzone w 2007 roku badanie ankietowe dyrektoréw
szkét oraz przedszkoli miejskich pokazato, ze wbrew wysokim oczekiwaniom pracownikéw
pedagogicznych uzyskana ocena pracy poradni byfta bardzo nikta. Ten wskaznik stat sie
punktem wyjscia do dyskusji, co wobec tego nalezy zmieni¢, aby tak wazny element systemu
wsparcia ucznia jak dyrektor placéwki oswiatowej poczut, ze poradnia jest potrzebnym
ogniwem. Zbiegto sie to w czasie z powotaniem zespotu, ktérego zadaniem byto opracowanie
strategii oswiatowej dla miasta na lata 2008-2013. Dyrektor poradni psychologiczno-
-pedagogicznej znalazt sie w tej grupie. Dzieki temu w formutowanym wodwczas celu
strategicznym ,Poprawa jakosci wsparcia edukacyjno-terapeutycznego udzielanego dziecku
i rodzinie” w ramach priorytetu ,Wyrédwnywanie szans edukacyjnych” znalazto sie
znamienne zadanie: ,Organizacja efektywnego systemu pomocy psychologiczno-

-pedagogicznej”.

Waga umieszczenia tego zadania w strategii polegata przede wszystkim na potozeniu nacisku
na budowanie spéjnego, czytelnego systemu, w ktérym kazdy element (przedszkole i szkota,
poradnia, wtadze miasta oraz inne instytucje miejskie) dziata zgodnie z takim samym
rozumieniem sytuacji dziecka i podejmuje spdjne dziatania. Dotyczy to wszystkich zadan
z zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej, a w szczegdlnosci ucznidw sprawiajgcych
problemy wychowawcze, ktérzy sg szczegdlnie ucigzliwi dla szkoty i czesto jedyng
perspektywg pomocy im ze strony nauczyciela jest wystanie rodzicow do lekarza po

zaswiadczenie o potrzebie indywidualnego nauczania.

Whpisanie takiego zadnia w strategie oSwiatowa nazwato i uporzgdkowato niezwykle wazny
element wspierania ucznia — przyjecie odpowiedzialnosci za pokonywanie trudnosci
wychowawczych przez szkoty oraz wskazanie poradni psychologiczno-pedagogicznej jako

miejsca, gdzie szkota moze szuka¢ pomocy — nie za$ jako miejsca, gdzie mozna przerzucié
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problem i odpowiedzialnosc¢ za jego rozwigzanie. Dlatego tez zadanie natozyto na dyrektoréw
placowek oswiatowych obowigzek diagnozowania rzeczywistych potrzeb szkoleniowych dla
nauczycieli w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej, a zwtaszcza w zakresie
prawidtowej komunikacji, umiejetnosci pracy z klasg, systemowego rozumienia probleméw
wychowawczych. Ponadto zadanie wskazato wage dostosowania programoéw
profilaktycznych finansowanych przez samorzad do najpilniejszych, realnych potrzeb oraz

koniecznos¢ zmiany procedur w codziennej pracy Poradni Psychologiczno-Pedagogiczne;.

Pracownicy poradni zostali zobowigzani do szczegdlnej troski o wspieranie nauczycieli
w uruchamianiu ich zasobdw. Ich celem stato sie udzielanie pomocy szkole w samodzielnym
rozwigzywaniu probleméw wychowawczych, nabywaniu kompetencji i wiedzy jak skutecznie
wspiera¢ dziecko. Priorytetowym zadaniem pracownikédw Poradni stato sie budowanie
partnerskich relacji z nauczycielami i ksztattowanie swojego wizerunku jako doradcy
i konsultanta stuzgcego pomoca — a nie osoby, ktéra ma za zadanie wyciggniecie dziecka
sprawiajgcego trudnosci z systemu szkolnego i ,naprawienie go” w poradni lub ,wspieranie
go” poprzez wydanie orzeczenia o potrzebie indywidualnego nauczania. Znamiennym jest,
ze w realizacji tego zadania wyznaczony zostat do wspétpracy Miejski Zarzad Oswiaty
w Tychach oraz Wydziat Spraw Spotecznych i Zdrowia Urzedu Miasta w Tychach. Dyrektorzy
szkdt obligowani sg do realizowania strategii oSwiatowej i mobilizowani miedzy innymi
poprzez wprowadzenie realizacji jej zadan jako wyznacznika przyznawanych nagréd

prezydenta miasta Tychy.

Na podkreslenie zastuguje takze fakt, iz wprowadzone w listopadzie 2010 nowe
rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie zasad udzielania i organizacji
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych szkotach, przedszkolach i placéwkach
oraz w sprawie szczegdtowych zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno-
-pedagogicznych dodatkowo usankcjonowaty prawnie taki system pomocy, jaki zostat
wypracowany w Tychach. Okreslajgc na czym polega udzielanie pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w przedszkolach, szkotach i placéwkach, a takze do kogo jest ona adresowana,

precyzujgc kto udziela tejze pomocy i z czyjej inicjatywy mogg byé podejmowane takie
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dziatania, wskazujgc formy udzielania pomocy i procedury ich wprowadzania rozporzadzenie
mocno zaakcentowato, ze szkota nie moze by¢ wytgcznie miejscem zajeé¢ dydaktycznych, ale
musi reagowac i podejmowac dziatania wspierajgce i korygujgce kazdy pojawiajacy sie
problem ucznia. Wprowadzona zostata zespofowa, systemowa praca catego grona
nauczycieli uczacych dane dziecko w celu wypracowania spojnych i konstruktywnych dziatan
wspierajgcych. Réwnoczesnie w zadaniach poradni psychologiczno-pedagogicznej potozony
zostat nacisk na wspieranie pomocy udzielanej przez przedszkola i szkoty oraz towarzyszenie

im realizacji zadan edukacyjnych i wychowawczych.

Spdjnosé systemu samorzad — poradnia — szkoty i przedszkola przetozyt sie m.in. w praktyce
na dziatania podejmowane w ramach miejskiej kampanii ,6-latek w szkole”, ktdrej sukces
w roku szkolnym 2010/2011 byt wyrazem dobrej wspoétpracy i zrozumienia. Miejski Zarzad
Oswiaty w Tychach zaprojektowat ramy kampanii, zainicjowat dyskusje o niej w srodowisku
edukacyjnym, przygotowat materiaty informacyjne dla rodzicdw oraz akcje promocyjng
w miescie, wreszcie koordynowat doposazenie szkét i budowanie w nich odpowiedniej bazy.
Poradnia uzupetniata te dziatania szerokg akcja informacyjno-konsultacyjng na terenie
przedszkoli prowadzong dla rodzicéw, zwiekszeniem dostepnosci dzieci 6 letnich do diagnozy
gotowosci szkolnej, wsparciem szkoleniowym dla nauczycieli przedszkoli w umiejetnej
ocenie dziecka. Przedszkola zapraszaty psychologa poradni na prelekcje, za$ szkoty
organizowaty wspdlnie z pracownikami poradni dni otwarte dla rodzicow. Ten przyktad
wyraznie pokazuje, ze trudno przecenic¢ sprawne dziatanie o$wiaty w gminie/powiecie jako

systemu i warto inwestowac sity oraz ceni¢ wszystkie pomysty sprzyjajgce jego umacnianiu.

3. Wptyw wspétpracy poradnia — miasto na funkcjonowanie szkét
Kolejnym krokiem w budowaniu spdjnego systemu pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej w Tychach byto wprowadzenie kontraktowania ustug poradni psycholo-
giczno-pedagogicznej dla konkretnego przedszkola czy szkoty. Kontrakty w kazdym kolejnym
roku szkolnym doktadnie precyzujg oczekiwania oraz konkretne zadania do realizacji po

stronie obu placowek. Idea kontraktéw zapoczgtkowana w Tychach jako pomyst autorski w
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roku szkolnym 2008/2009 zostata zyczliwie przyjeta i gorgco wspierana przez wtadze
oSwiatowe miasta, ktdére potrafity dostrzec w nich szanse na skuteczne, systemowe
rozwigzywanie problemow ucznidw. Na przestrzeni 4 kolejnych lat idea kontraktowania
ustug poradni psychologiczno-pedagogicznej wpisata sie na trwate w funkcjonowanie tyskich

placowek oswiatowych.

Celem kontraktu jest zwiekszenie efektywnosci pomocy psychologiczno-pedagogicznej
udzielanej dzieciom i mtodziezy, rodzicom i nauczycielom oraz dopasowanie oferty poradni
do indywidualnych potrzeb kazdej placowki. Kontrakt precyzuje szczegétowo do jakich form
pomocy psychologiczno-pedagogicznej i wsparcia dla szkoty czy przedszkola zobowigzuje sie
poradnia oraz jakie warunki realizacji poszczegdlnych dziatan zobowigzuje sie wdrozyé
szkota. Strony w kontrakcie reprezentuje dyrektor szkoty oraz dyrektor poradni. Kontrakt
zawiera cze$¢ informacyjng — wynikajacg z rozporzadzen resortowych i gwarantujgca
podstawowg opieke psychologiczno-pedagogiczng dla uczniéw szkoty, rodzicow
i nauczycieli dostepng w budynku poradni. Druga czes¢ kontraktu jest uzgadniana
z dyrektorem przedszkola lub szkoty oraz podlega negocjacjom majgcym na celu wybdr
optymalnych form wsparcia przez pracownikdw poradni, dostosowanych do aktualnych
potrzeb placowki. Z perspektywy samorzadu idea kontraktu jest interesujgca przede
wszystkim dlatego, ze daje poczucie petnego wykorzystania potencjatu specjalistéw
zatrudnionych w poradni psychologiczno-pedagogicznej zgodnie z realnymi potrzebami na

terenie miasta.

Dzieki kontraktowi szkota moze precyzyjnie wskazaé jakie formy wsparcia s3 jej potrzebne
w danym roku szkolnym. Dotyczy to ucznidw (zaje¢ psychoedukacyjnych i profilaktycznych,
warsztatéw realizowanych w placéwce, badan przesiewowych wzroku, stuchu, mowy),
rodzicow (prelekcji, warsztatow, konsultacji np. podczas wywiaddwek), nauczycieli
(szkoleniowych rad pedagogicznych, warsztatéw, udziatu w grupach wsparcia i grupach
konsultacyjnych, zabezpieczenie wsparcia podczas sytuacji kryzysowych, budowanie strategii
wychowaweczych). Wynikiem obserwowanym statystycznie jest wysoka liczba dorostych oraz

ucznidéw objetych zajeciami warsztatowymi, co obrazuje ponizsza tabela:
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Tabela 5.2. llos¢ objetych zajeciami warsztatowymi w latach szkolnych 2009-2012

2009-2010 2010-2011 2011-2012
Zajecia warsztatowe dla dorostych —
rodzicow i nauczycieli 298 593 428
Zajecia psychoedukacyjne
i warsztatowe dla ucznidow prowadzone 1351 3220 5229
w placéwkach
Zajecia warsztatowe zwigzane
z wyborem zawodu .| ,klerunku ' 695 973 839
ksztatcenia dla uczniéw na terenie szkoty

Kontraktowanie dotyczy faktycznych potrzeb placéwki i jest oparte na zasygnalizowaniu
obszaru wymagajgcego wsparcia oraz odpowiedzi ze strony pracownikéw poradni w postaci
propozycji konkretnych zajeé, prelekcji czy szkolen. Tylko w roku szkolnym 2011/2012
poradnia przeprowadzita 40 szkolen dla rad pedagogicznych obejmujgcych miedzy innymi
tematyke zwigzang z prawem oswiatowym (,,Zmiany w przepisach o pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej”), wskazujgca mechanizmy rozumienia trudnego ucznia (,Jak rozumieé
dziecko z zburzeniami zachowania”), wyposazajacych nauczycieli w umiejetnosci komuni-
kacyjne i wychowawcze (,Wspotpraca z rodzicami — jak przekazywac¢ trudne informacje
o0 uczniu”). Ponadto odbyto sie 40 prelekcji dla rodzicow o tematyce wynikajgcej ze

zdiagnozowanych potrzeb srodowiska szkolnego.

Konstrukcja samego dokumentu jest oparta o prostg tabele — w czesci pierwszej
z rozpisanymi zadaniami wynikajgcymi z Rozporzadzenia MEN z dnia 17 listopada 2010r.
w sprawie szczegétowych zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno-peda-

gogicznych — co we fragmencie obrazuje ponizsza tabela:

Tabela 3.3. Zasady dziatania publicznych poradni psychologiczno-pedagogicznych

Obszar pomocy | Zadania Osoba Zadania szkoty | Osoba Termin
psychologiczno | poradni odpowiedzialna odpowiedzialna | realizacji
-pedagogicznej w poradni w szkole
Diagnozowanie | Specjalistyczna | Pracownicy Przygotowanie Wychowawca Caty rok
poziomu diagnoza Dziatu opinii o uczniu klasy szkolny
rozwoju, psychologiczna, | szkolnego, zawierajgcej
potrzeb i pedagogiczna, Dziatu opis
mozliwosci logopedyczna logopedcz-nego | obserwowa-
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oraz zaburzen nych zaburzen
rozwojowych i lub trudnosci,
zachowan wstepne
dysfunkcyjnych okreslenie
dzieci i problemu oraz
mtodziezy — w podejmowane
tym dotychczas
predyspozycji i formy pomocy
uzdolnien, dziecku.
przyczyn Mobilizacja
niepowodzen rodzicow do
szkolnych i podjecia
specyficznych diagnozy
trudnosci w

uczeniu sie

Czes¢ druga kontraktu skupiona jest na realizacji zadan wynikajgcych z profilaktycznego
i wychowawczego programu szkoty wedtug nastepujgcego wzoru:

Tabela 5.4. Wzor definicji zadan i osob odpowiedzialny zawarte w kontracie

Obszar pracy Zadania Osoba Zadania Osoba Termin
szkoty poradni odpowiedzialna | szkoty odpowiedzialna | realizacji
w poradni w szkole

Propozycje dla
nauczycieli

Propozycje dla
rodzicow

Propozycje dla
uczniow

Warto takze podkresli¢, ze w kazdym momencie roku szkolnego mozliwe jest podpisanie

aneksu do kontraktu, ktéry jest odpowiedzig na pojawiajgce sie nowe potrzeby szkoty.

Efektem wprowadzenia kontraktéw jest nie tylko zblizenie sie poradni z placowkami
oswiatowymi i wiadzami samorzadowymi, ale przede wszystkim mozliwos¢ kreowania
wspodlnego rozumienia wielu pojawiajacych sie problemdéw i ksztattowanie wspdlnej polityki
ich rozwigzywania. Kontrakty nie generujg dodatkowych skutkéw finansowych, nie wptynety
na zmiane struktury zatrudnienia w poradni. W ich realizacje zaangazowana jest wiekszo$é
zespotu pracownikéw — zgodnie z ich przygotowaniem merytorycznym w okreslonym

obszarze.
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Efektem zaciesnienia wspotpracy jest takize miedzy innymi wypracowany wspdlnie
z pedagogami szkolnymi wzdr opinii dla ucznia, ktéry obowigzuje w poradni. Przygotowany
on zostat tak, aby w maksymalnym stopniu wspoméc nauczyciela i dostarczy¢ mu wiedzy
o zbadanym w poradni dziecku w sposéb prosty, czytelny i tatwy do wykorzystania. Ten wzér

zostat bardzo przychylnie przyjety przez nauczycieli.

W wielu szkotach tyskich jedng z pierwszych realnych potrzeb szkoleniowych dla rad
pedagogicznych po wprowadzeniu kontraktu okazato sie przypomnienie procedur
zwigzanych z realizacjg zalecen zawartych w opiniach i orzeczeniach wydawanych przez
poradnie. Tylko w roku szkolnym 2009/2010 szkolenie rady pedagogicznej w tym obszarze
zakontraktowato i zrealizowato 13 placédwek (4 szkoty podstawowe, 5 gimnazjow, 4 zespoty
szkét). Nauczyciele mieli woéwczas okazje uporzadkowa¢ swojg wiedze miedzy innymi
w zakresie procedury wydawania przez poradnie orzeczen o potrzebie indywidualnego
nauczania — z naciskiem na informacje, iz ta forma pomocy przeznaczona jest wytgcznie dla

ucznidéw, ktérych stan zdrowia uniemozliwia lub znacznie utrudnia uczeszczanie do szkoty.

Dostarczanie petnej informacji nauczycielom, dyrektorom, a za ich posrednictwem rodzicom
pozwala na minimalizowanie naduzywania indywidualnego nauczania w szkotach
i ograniczanie go do tych przypadkéw, gdy stan zdrowia rzeczywiscie nie pozwala na
uczestnictwo w zajeciach w klasie. Fakt, iz zespét orzekajgcy przy poradni musi respektowaé
przedstawione przez rodzica zaswiadczenia lekarskie o stanie zdrowia ucznia bez mozliwosci
kwestionowania decyzji lekarza rodzi potencjalnie pewien rodzaj niebezpieczenstwa, ze
indywidualne nauczanie bedzie traktowane jako szczegdlna forma ,korepetycji” dla ucznidow
stabych lub zaniedbanych wychowawczo. Z perspektywy szkoty natomiast godziny te moga
doraznie rozwigzywaé problem ztego zachowania ucznia, a dodatkowo zwiekszac
zatrudnienie dla nauczycieli. Wazne jest zatem propagowanie informacji, iz indywidualne
nauczanie przystuguje wytgcznie z powoddw zdrowotnych. Szczegdlnie wazne wydaje sie
wskazywanie nauczycielom jakie szkody w rozwoju spotecznym ponosi izolowany uczen i jak

trudno jest mu powrdci¢ do zespotu klasowego.
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Waznym dziataniem w ramach porzadkowania systemu pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej w Tychach byto takze odswiezenie wewnetrznych regulaminéw i procedur
dziatania poradni — w tym procedury wydawania orzeczen i regulaminu pracy Zespotu
Orzekajacego. Dzieki dyskusji podjetej nad tymi wewnetrznymi aktami prawnymi pracownicy
poradni zostali dobrze przygotowani do rozmoéw z rodzicami sktadajacymi wnioski o wydanie
orzeczenia o potrzebie indywidualnego nauczania. Potrafig skutecznie wytapywac te, ktére
wskazujg na istnienie innego niz stan zdrowia powodu do wdrozenia tej formy pomocy.
Zwracajg uwage na rodzaj diagnozy i odpowiednie, specjalistyczne leczenie dziecka.
Przewodniczgcy Zespotu Orzekajgcego zacheca rodzicéw do udziatu w posiedzeniu oraz
korzysta z mozliwosci wprowadzonej przez Rozporzgdzenie MEN z dnia 18 wrzes$nia 2008
w sprawie orzeczen i opinii wydawanych przez zespoty orzekajgce dziatajgce w publicznych
poradniach psychologiczno-pedagogicznych w paragrafie 6 pkt 6, dzieki ktéremu
przewodniczacy Zespotu Orzekajgcego moze zwrécic sie z prosbg o uzupetnienie
dokumentacji medycznej uzasadniajgcej wniosek o wydanie orzeczenia o potrzebie
indywidualnego nauczania jesli zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia nie wskazuje na
istnienie realnej przyczyny medycznej dla ktdrej uczen musi by¢ izolowany od grupy. Daje to
rodzicom sygnat, ze mogg otrzymac dokument stwierdzajgcy brak potrzeby indywidualnego
nauczania. Te dziatania potencjalnie zmniejszajg prawdopodobienstwo odwotywania sie
rodzicéw od decyzji wydanej przez zesp6t. W poradni w Tychach skala odwotan jest bardzo

mata i wynosi w granicach 3-4 przypadkow rocznie.

Jak juz wspomniano, kompetencje dziatajgcego przy poradni Zespotu Orzekajgcego
w przypadku wydawania orzeczen o potrzebie indywidualnego nauczania sg ograniczone —
pomimo, iz cztonkiem zespotu jest lekarz, nie moze on jednak podwazaé zaswiadczen
lekarskich, ktdore rodzic przedktada wraz z wnioskiem poniewaz nie jest lekarzem
prowadzgcym. Stwarza to niestety pewne pole do naduzyé w tym zakresie. Dlatego tez
pracownicy poradni podejmujg préby nawigzywania i podtrzymywania kontaktow
z lekarzami, ktdrych pacjenci pozostajg w indywidualnym nauczaniu w tyskich szkotach.
Inicjatywa ta jest szczegdlnie cenna z dwdch powoddw — po pierwsze lekarz prowadzacy nie

zawsze ma Swiadomos¢ jak w systemie szkolnym realnie funkcjonuje uczen, jaka jeszcze
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pomoc dla niego jest mozliwa jako alternatywa dla nauczania indywidualnego. Po drugie
lekarze nie zawsze dostrzegajg spoteczne, emocjonalne i psychologiczne skutki izolowania
ucznia. Nie zawsze widzg perspektywe, iz indywidualne nauczanie mogtoby byc¢
wprowadzane na krétki okres jako wsparcie leczenia, i warto podejmowac préby ponownego
wprowadzania ucznia do klasy zamiast wystawiania mu zaswiadczenia na caty rok szkolny.
Warto takze wspomnie¢, ze podejmowane sg proby witaczania lekarzy-specjalistow w system
edukacji poprzez inicjowanie przez pracownikdw poradni spotkan lekarza z gronem
nauczycieli uczgcych konkretne dziecko. Kilka takich spotkan udato sie przeprowadzi¢ i dzieki

nim osiggna¢ wiekszg spdjnosé podejmowanych dziatan i udzielanego wsparcia.
Efektem takiego uporzgdkowania dziatan w obrebie systemu edukacji jest ograniczenie,
a nawet niewielki spadek ilosci wydawanych orzeczen o potrzebie indywidualnego

nauczania, co obrazuje ponizsza tabela:

Tabela 5.5. llo$ci wydawanych orzeczen o potrzebie indywidualnego nauczania

Rok szkolny llos¢ wydanych orzeczen llo$¢ ucznidéw objetych
indywidualnym nauczaniem
2005/2006 100 76
2006/2007 82 69
2007/2008 76 71
2009/2010 94 70
2010/2011 79 59
2011/2012 (do 09.07.2012) 74 57

Przyczyny, dla ktérych wydano orzeczenie o potrzebie indywidualnego nauczania w ostatnich

trzech latach szkolnych:
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Tabela 5.6. Przyczyny wydawania orzeczen o potrzebie indywidualnego nauczania

Rok szkolny | Zaburzenia Choroby Zespot Ciaza Ztamania, Inne
zachowania | psychiczne | Aspergera | zagrozona stany po choroby
poronieniem | wypadkach, | przewlekte*
operacjach
2009/2010 25 4 3 8 16 14
2010/2011 18 7 5 1 13 15
2011/2012 16 11 9 3 8 10

*choroby przewlekte w postaci: biataczki, nowotwordw, zespotéw nerczycowych, niedoboru
odpornosci, omdlen, chordb skory itp.

Warto zaznaczy¢, ze miasto Tychy nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych

z takim funkcjonowaniem i organizacjg pracy Poradni Psychologiczno-Pedagogiczne;.

Wszystkie dziatania odbywajg sie w ramach statutowej dziatalnosci. Od kilku lat procent
finansowania placéwki ksztattuje sie w proporcji 30% $rodkéw pochodzgcych z subwenciji

i 70% srodkéw pochodzacych z gminy. Dobry, uporzagdkowany system pomocy

psychologiczno-pedagogicznej bedzie wymagat zainwestowania dodatkowych, prze-

kraczajgcych srodki z budzetu panstwa pieniedzy.

4. Efekty wspotpracy miasta z poradniag

Podsumowujgc efekty wspdtpracy samorzadu z Poradnig Psychologiczno-

-Pedagogiczng podkreslic nalezy, iz kluczowe wydaje sie systemowe podejscie do

funkcjonowania os$wiaty i szerokie spojrzenie na zagadnienia zwigzane z wspieraniem

i pomocy. Potozenie nacisku na dziecko (ucznia) kaze przygladac sie nie tylko efektom

nauczania, ale daje mozliwos¢ podsumowania efektéw pomagania. Wazne wydajg sie zatem

nastepujace elementy:

1. Dzieki wsparciu samorzadu i wykorzystaniu umiejscowienia poradni w obszarze edukacji
powstaje coraz spodjniejszy system pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla dzieci
i mtodziezy, pozwalajgcy na szybsze i bardziej adekwatne reagowanie na pojawiajgce sie
problemy uczniéw. W Tychach sprzyja nam dodatkowo fakt, ze miasto dziata na prawach
powiatu oraz ze posiada jedng poradnie psychologiczno-pedagogiczng, ktéra obejmuje
dziataniem wszystkie placowki oraz jeden rodzaj wobec

prezentuje polityki
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indywidualnego nauczania niezaleznie od wieku dziecka czy placéwki, do ktérej
uczeszcza.

2. Opieranie wspodfpracy szkota — poradnia o pisemny, wspdlnie uzgodniony kontrakt
pozwala na adekwatne reagowanie pracownikdw poradni na zgtaszane potrzeby szkoty.
Umozliwia dobre planowanie pracy i wiekszg elastycznos¢ w reagowaniu na pojawiajgce
sie problemy dziecka. Jest podstawg do dyskusji jak najlepiej opisa¢ dziecko w opinii
wydawanej przez poradnie, aby byfa ona uzyteczna w szkole. W efekcie nauczyciele
starajg sie poszukiwaé¢ rozwigzania problemu dziecka, nie szukajg w nauczaniu
indywidualnym sposobu na szybkie pozbycie sie problemu lub uzyskanie dodatkowych
godzin dydaktycznych do wykorzystania w szkole.

3. Szkoty tyskie — analizujgc swoje potrzeby w zakresie szeroko rozumianej pomocy
i profilaktyki przygotowujac sie do zawarcia kontraktu z poradnig uruchamiajg pewien
proces, ktéry stopniowo buduje odpowiedzialnos¢ za ucznidw i w konsekwencji —
wewnetrzng site placéwki do pokonywania pojawiajgcych sie trudnosci.

4. Kontrakt zmusza takze do dokonywania kategoryzacji zadan i w konsekwencji powoduje
profesjonalizacje srodowiska o$wiatowego. W tak opisywanej rzeczywistosci szkolnej nie
ma miejsca na niejasne zawitosci — wspdtpraca jest czytelna a problemy nazwane.

5. Uczniowie, ktorzy mogliby potencjalnie korzystaé z indywidualnego nauczania ze wzgledu
na problemy zdrowotne zwigzane z zaburzonym zachowaniem otrzymujg maksymalng
pomoc w szkole wspieranej przez pracownikédw poradni. Budowane sg dla nich strategie
wychowawcze wskazujgce cele i zadania do realizacji, odbywaja sie konsultacje. W razie
potrzeby szkoleni i przygotowywani sg nauczyciele jak rozumie¢ zaburzone zachowanie
i jak pracowac z takim uczniem.

6. Uczniowie, ktérym mogtoby grozi¢ indywidualne nauczanie, bo nie radzg sobie
z realizacjg podstawy programowej i wtérnie do problemoéw z naukg mogtaby pojawic sie
nerwica lekowa lub fobia szkolna sg poddawani w poradni wnikliwej diagnozie i wspdlnie
ze szkotg uruchamiana jest dla nich pomoc psychologiczno-pedagogiczna na terenie
placéwki, do ktérej uczeszczajg — czesto uzupetniania takze o terapie w poradni.
Whnikliwie prowadzona diagnoza pozwala na uwazine wylapywanie uczniéow

niepetnosprawnych i organizowanie im ksztatcenia specjalnego w klasach integracyjnych,
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ogdélnodostepnych  lub  specjalnych. Pozwala to uchroni¢ wielu uczniéw
niepetnosprawnych przed naukg w domu. Np. aby zapobiec wysytaniu uczniéw
z autyzmem na nauczanie indywidualne w Tychach samorzad zadecydowat o powstaniu
klas specjalnych, ktérych mata liczebnos¢ (do 4 ucznidw) sprzyja odpowiedniej opiece,

obniza napiecie i niepokdj oraz umozliwia realizowanie obowigzku szkolnego w klasie.

Rodzice chetniej obecnie korzystajg z ustug poradni, coraz mniej odczuwalna jest
stygmatyzacja zwigzana z wizytg u psychologa czy pedagoga. Ta zmiana wizerunku poradni
jako miejsca, do ktdorego udajg sie, bo majg taka potrzebe byé moze wyptywa takze
z dziatalnosci poradni na terenie miasta — rokrocznie bowiem poradnia organizuje otwarte,

bezptatne konferencje tematyczne nagtasniane w prasie Iokalnej.2i

Poradnia przestaje kojarzy¢ sie wytacznie z dzieémi chorymi i z problemami starajgc sie
tamac stereotypy i bariery komunikacyjne. Na przyktad jednym z pomystéw na uzupetnienie
systemu pomocy psychologiczno-pedagogicznej o reagowanie w rdéznych sytuacjach
kryzysowych byto zatozenie na stronie internetowej specjalnej e-poradni, ktéra udziela porad
i informacji z wykorzystaniem maila, anonimowo. Starsi uczniowie chetnie korzystajg z tej
formy piszgc o swoich problemach. Réwniez wielu rodzicow korzysta z tej wygodnej
mozliwosci pozyskania porad i informacji o tym, co ich niepokoi. Uczniowie i rodzice sg dzieki

temu blizej pomocy i tatwiej im po nig siegaé.

Korzysciag, ktérg uzyskuje samorzad jest niewatpliwie realizowanie okreslonej, spdjnej wizji
i pewnos¢, ze poradnia to sprawdzony oraz odpowiedzialny partner w systemie. Partner,
ktdry kieruje sity i srodki tam, gdzie sg najwieksze potrzeby w danej chwili. Wskaznikiem tego

staje sie miedzy innymi rozsgdna ilo$¢ ucznidow pozostajgcych na indywidualnym nauczaniu.

Warto takze podkreslié, ze szkoty i przedszkola w Tychach bez specjalnego stresu czy obawy

przyjety realizacje nowego rozporzadzenia o pomocy psychologiczno-pedagogicznej, ale byto

> Tematyka konferencji organizowanych przez PPP Tychy: ,Perspektywy rozwoju pomocy psychologiczno-pedagogicznej w Tychach”,
,Skuteczna pomoc dziecku i rodzinie” , , Trudny uczen - kara¢ czy wychowywac”, , Autyzm-FAS: diagnoza i terapia wybranych aspektow
zaburzen w funkcjonowaniu spotecznym”, ,Edukacja dla najmtodszych nie moze byé nudna”, ,Jak uczy¢ (sie) efektywnie? Co warto
wiedzie¢ w XXI wieku”.
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to efektem wspdtpracy w systemie i wysitku, jaki poradni psychologiczno-pedagogiczna
wtozyta w przygotowanie i przeszkolenie dyrektoréw, pedagogdéw szkolnych koordynatoréw
do spraw pomocy w przedszkolach oraz catych rad pedagogicznych. Szkoty otrzymujg
pomocny materiat w postaci opinii poradni, potrafig efektywnie zaplanowac prace i wiedzg,
ze w razie watpliwosci mogg zwrécié sie o pomoc do poradni. Obserwujgc prace tyskich
placowek wydaje sie, ze w dobrze funkcjonujgcym systemie zmiany nie sg czyms$ budzacym
ogromny sprzeciw i negacje, ale warunkiem jest wspieranie tych zmian, wskazywanie

korzysci i przygotowanie nauczycieli.

Duzg trudnos$cig natomiast, o ktérej warto wspomnie¢ w kontekscie przyznawania
indywidualnego nauczania i kreowania dodatkowych, czasem zbednych kosztéw jego
finansowania jest brak spodjnosci i powigzan systemowych w dziataniach resortu edukacji
i resortu zdrowia. Brak prawnych podstaw do dziatania interdyscyplinarnego z pewnoscia
utrudnia przeptyw informacji i powoduje nieporozumienia na linii lekarz prowadzacy — rodzic

— poradnia.

Innym problemem, ktéry nalezy mie¢ pod uwazng kontrolg jest obserwacja ilosci ucznidw
pozostajgcych w indywidualnym nauczaniu w danej szkole. Gimnazja i szkoty
ponadgimnazjalne borykajgce sie aktualnie ze spadkiem ilosci oddziatéw poszukujg godzin
etatowych dla potencjalnie przeznaczonych do zwolnienia nauczycieli. Prostym pomystem
jest sieganie po godziny indywidualnego nauczania. Przyzwolenie samorzagdu na taka
praktyke staje sie dla dyrektora zielonym sSwiattem, aby tak rozmawiac¢ z rodzicami, by
zobaczyli korzysci w uzyskaniu zaswiadczenia lekarskiego i ztozyli stosowny wniosek

w poradni. Stad koniecznos¢ monitorowania poszczegdélnych szkét.

Warto zaznaczy¢, ze ogromnym problemem dla pracownikéw poradni psychologiczno-
-pedagogicznej stajg sie rodzice, ktdrych determinacja zostata niewtasciwie ukierunkowana.
Bardzo trudno ich przekonad, co jest dobre w szerokiej perspektywie dla ich dziecka. Trudno
im pokazaé szkody, jakie ponosi izolowany uczen, jesli wcze$niej nauczyciel, dyrektor lub

lekarz zapewniat, ze indywidualne nauczanie jest najlepszg formg uzyskania promocji.
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Wreszcie trudnoscig jakiej doswiadczylismy w Tychach byto przekonanie wszystkich
uczestnikdw systemu do myslenia procesowego. Wprowadzanie zmian w priorytetach pracy
poradni psychologiczno-pedagogicznej napotkato na pewien opdér i wymagato
odpowiedniego przygotowania. Od tego momentu badania ankietowe stanowig punkt
odniesienia poprawiajgcy efektywno$é¢ wykonywanych dziatan oraz stajg sie motorem

dalszego doskonalenia pracy i rozwoju catego systemu.

5. Rekomendacje dla gmin/powiatéw:

1. Zdiagnozowanie problemu:
Pierwszym krokiem, ktéry warto wykonaé jest zdiagnozowanie jak funkcjonuje
system pomocy psychologiczno-pedagogicznej na moim terenie z punktu widzenia
wszystkich zainteresowanych. Czy problemem w lokalnym systemie oswiaty sg koszty
czy na przyktad Zle funkcjonujgce instytucje oswiatowe lub brak spdjnosci
w podejmowanych dziataniach? Wnikliwa analiza dziatania wszystkich ogniw pozwoli
ustali¢ priorytetowe cele.

2. Zdiagnozowanie zasobow:
Konieczne jest okredlenie czym dysponujemy, aby najbardziej efektywnie
wykorzysta¢ zasoby. Najwazniejsze sg zasoby ludzkie — i jesli diagnoza pokaze,
Ze wymagajg one wzmocnienia warto to zrobi¢. Warto dobrze zdiagnozowad
i wzmocni¢ poradnie psychologiczno-pedagogiczng jako potencjalnego koordynatora
dziatan pomocowych, przewodnika dla szkdt i przedszkoli w obszarze pomocy,
profilaktyki i programéw wychowawczych. Jesli diagnoza pokaze, ze poradnia dziata
jak wyspa — trzeba zrobié¢ wszystko, aby witgczy¢ jg jako ogniwo systemu. Dziatalnosé
poradni powinna by¢ przyblizona radnym tak, aby cate $rodowisko samorzadowe
wiedzialo co ona robi i w ktorym kierunku sie rozwija. Wielu dziataczy
samorzgdowych chce pomagaé mieszkaricom, natomiast wykorzystywanie poradni

jako waznego ogniwa i koordynatora nie jest powszechne. Wdweczas kazda suma
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przeznaczona na finansowanie poradni pochodzacg z budzetu samorzadu bedzie
dobrze zainwestowana.

3. Predyspozycje = osobowosciowe i menadzerskie dyrektora  Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej:
Kluczowe wydaje sie dziatanie dyrektora poradni psychologiczno-pedagogicznej,
dlatego trzeba poznaé jego cele zawodowe, umozliwi¢ rozwijanie predyspozycji
osobowosciowych, wspiera¢ jego pomysty i dziatania — zwtaszcza te, ktdre s3g
niestandardowe. Warto wystucha¢ dyrektora poradni, on powiem patrzy na
problemy gminy/powiatu z innej perspektywy. Jednoczesnie pomoce bedzie, jesli
osoba ta podziela wizje dziatan systemowych i rozumie znaczenie takiego
oddziatywania poradni. Dyrektor poradni powinien umie¢ dostrzega¢ problemy
w funkcjonowaniu swojej placéwki i odwaznie konfrontowaé sie z nimi. Chcie¢
doskonali¢ prace poradni i dostosowywa¢ ja do zachodzacych zmian, zmieniajgcych
sie oczekiwan, standardéw i rzeczywistych potrzeb. Niebezpieczernstwem jest
prezentowanie przez dyrektora poradni syndromu , wzorowego dyrektora” — ktéry
dostrzega problemy w funkcjonowaniu innych placowek, ale nie widzi zadnych
niedociggnie¢ w pracy swojego zespotu — tak prowadzona poradnia nie moze sie
rozwija¢. Postawa dyrektora musi by¢ elastyczna, musi on rozumieé¢ ustugowy
charakter jej pracy oraz umiec¢ diagnozowaé stabe, wymagajgce poprawy punkty.
Mieé¢ odwage zapyta¢ jak poradnia odbierana jest przez szkoty i umiec przyjac
ewentualne stowa krytyki.

4, Podejmowanie ryzyka w budowaniu systemu:
Podjecie ryzyka podczas budowania systemu jest wpisane w konieczne koszty.
Samorzad musi mie¢ pomyst jaki model wspdtpracy chciatby budowaé, umiec pokazaé
jakie ten model przynosi korzysci — a nastepnie z determinacjg stawia¢ zadania do
realizacji. Zawsze jednak istnieje ryzyko, ze nie uda sie wprowadzi¢ zmian, na ktérych
nam zalezy. Aby to ryzyko zminimalizowaé konieczne jest sprawne zarzgdzanie ideg
i dbanie o jej realizacje az do momentu, gdy placéwki same zobaczg jakie korzysci
przynosi im porzadkowanie systemu. Potrzebne jest monitorowanie, stata superwizja,

wzmacnianie dobrze funkcjonujgcych elementéw. Trzeba =z determinacja
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przetamywaé naturalny w sytuacji zmian opor wszystkich cztonkéw systemu -
pracownikéw poradni psychologiczno-pedagogicznej, dyrektoréw szkét, pedagogéw

szkolnych.

" Tematyka konferencji organizowanych przez PPP Tychy: ,Perspektywy rozwoju pomocy psychologiczno-pedagogicznej w Tychach”,
,Skuteczna pomoc dziecku i rodzinie” , ,Trudny uczen — kara¢ czy wychowywac”, ,Autyzm-FAS: diagnoza i terapia wybranych aspektow
zaburzert w funkcjonowaniu spotecznym”, ,Edukacja dla najmtodszych nie moze by¢ nudna”, ,Jak uczyé¢ (sie) efektywnie? Co warto
wiedzie¢ w XXI wieku”.
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