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Tytut: Strategia rozwoju oswiaty jako narzedzie
zarzadzania strategicznego
,Jakosc¢ oswiaty jako efekt zarzqdzania strategicznego”

- szkolenie dla przedstawicieli jednostek samorzgdu terytorialnego

Autor: Maria Utracka
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przypomnijmy...

Zarzadzanie strategiczne w edukacji — to proces
informacyjno-decyzyjny  (wspomagany  funkcjami
planowania, organizacji i kontroli), ktorego celem jest
rozstrzyganie o kluczowych problemach dziatalnosci
i rozwoju systemu edukacji w JST, ze szczegdlnym
uwzglednieniem oddziatywan otoczenia i weztowych
czynnikow wtasnego potencjatu
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przypomnijmy...
Zarzadzanie strategiczne to zarzadzanie skuteczne
W zmieniajgcej sie rzeczywistosci
Zarzgdzajgc strategicznie nalezy oprzec sie na strategii traktujgc

Jjg jako uzyteczne narzedzie do realizacji celow

Strategia to proces

tworzenia i realizacji dtugookresowego planu,
uzyskiwanie zatozonej pozycji wzgledem otoczenia,
wzglednie trwaty lecz modyfikowalny stosownie
do potrzeb wzorzec dziatania,
ktorego konsekwentna i spojna realizacja stanowi
podstawe skutecznego zarzadzania
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Mamy- nie mamy - strategie oswiatowe ?
(na podstawie badan Zespotu Uniwersytetu Warszawskiego)

» Partner projektu dokonat analizy tworzonych w JST strategii
na poziomie gmin i powiatow. Wynika z nich, ze 10 % gmin
opracowato strategie oswiaty, a w skali kraju posiada jg 36 powiatow

» Z przeprowadzonej przez Zespot UW ankiety wynika, ze dokumenty
strategiczne definiujgce dtugofalowg polityke oswiatowa posiada
az 2/3 samorzgddéw gminnych, a oddzielng strategie rozwoju osSwiaty
co 5 gmina w Polsce (22,5 %).

» Na podstawie dostepnych w Internecie dokumentéw - Stanek (2010)
i Toft (2010) oszacowali, ze strategie posiada ok. 5% samorzadow.

zrodlo: A. Sobotka ,,Strategie oswiatowe” — ORE 2011, str. 9,101 15
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Punkty krytyczne badanych strategii
» W lokalnej polityce osSwiatowej czesto zbyt pobieznie
analizuje sie:

— uwarunkowania demograficzne (uczniowie, nauczyciele, lokalna
spotecznosc)

— tendencje spoteczno- ekonomiczne (migracje, ksztatcenie
ustawiczne, potrzeby dorostych)

— lokalny rynek pracy (przekwalifikowania , warunki do rozwoju
lokalnej przedsiebiorczosci)

> Strategie czesto wskazujg na staba znajomosc lokalne;
polityki (uzasadniajg kazde dziatanie, sg trudno mierzalne)

» Strategie lokalne nie uwzgledniajg strategii wyzszego
szczebla (powiatowych, wojewédzkich, krajowych)

> Cele nie wynikaja z diagnozy, dziatania nie majg powigzania
z celami (dokumenty s3 , klejone”- nie tworzg wspodlnej catosci)
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» Czesto polityka oswiatowa jest oderwana od innych dziatan
samorzadowych (polityka spoteczna, polityka infrastruktury,
kulturalna ith

» Brakuje powigzania miedzy planowaniem strategicznym
a finansowym (strate%]ie zazwlczaj bardzo ogdlnie odnoszg sie do
mozliwosci finansowych JST, jak i zrodet finansowania

poszczegodlnych dziatan)

» Opracowywane strategie pomijaje?,lub W Sposob zbyt ogdlny
okreslajg wskazniki osmhgmeaa celow w zaplanowanym
czasie (zazwyczaj jest to hasto, np.: uspotecznienie mtodziezy,
rozwoj szkolnego sportu...)

» Marginalnie trak
i ich efektywnos

Ne—t+

ujg kontrole realizacji wdrazanych dziatan
(monitorowanie i ewaluacja)

@]
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Konkluzje dylematyi ...

Lokalne strategie oswiatowe

nie sg najlepiej zbudowane

Oswiata jest zarzgdzana intuicyjnie

DYLEMAT
Czy to, ze mamy strategie znaczy, ze zgodnie z nig juz zarzgdzamy strategicznie?
Czy , nasza” strategia jest strategia stuzacg skutecznemu rozwojowi oswiaty,
zgodnie z przyjetymi zasadami?
... pytania
 Jak powinna wygladac struktura dobrej strategii ?
* Czy i po co warto miec strategie?
* W jaki sposéb budowac dobrg strategie?
. gemuwezo  @RE &5 VULCAN e DOSKONALENIE STRATEGI ZARZADZANIA OSWIATA cwa

i e NA POZIOMIE REGIONALNYM | LOKALNYM ETAP II pro publico

Projekt wspaélfinansowany ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spoleczneqgo



Osérooes UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI @ Rozw EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCH Eaiiia FUNDUSZ SPOLECZNY

Cechy dobrej strategii

Strategia to proces: Od konsekwenc;ji
powyzszych dziatan

— czytelny, transparentny, zaleiy:

— monitorowan 5C
onitorowany, - efektywnosc,
- kontrolowany, — skuteczno$é,
- ewaluowany — sukces
. woee. @RE vuean (il JEETERRERAICINY  cWa
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Przyktadowe elementy strategii

* Misjai Wizja
* Diagnoza
e Analiza SWOT
* Priorytety / Cele strategiczne / cele giéwne
o Zadania /dziatania
e Wskazniki
» Zrédta finansowania
* Interesariusze
 Wykonawcy
* Terminy realizacji / harmonogram
* Monitoring i Ewaluacja
- gemwezo,  QRE S VUICAN oo e e
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Metodyka budowy strategii - Filary zarzgdzania strategicznego

Analiza strategiczna

Analizy

<: i Raporty

Formutowanie strategii

Misja Wizja
Cele -Dziatania

—_—

Komunikowanie i wdrazanie strategii

Monitorowanie strategii

e

Korekty i weryfikacja

——
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Narzedzia
strategicznego
zarzadzania

DOSKONALENIE STRATEGI ZARZADZANIA OSWIATA CWa
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Strategia oznacza wybor,
a jej przyjecie (uchwata)

— gotowosc¢ do realizacji
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Etapy pracy nad strategia rozwoju
osSwiaty

Opracowanie strategii rozwoju lokalnej oswiaty — krok po kroku
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1. Analiza strategiczna (oparta na analizie wskaZnikowej) :

 Uwarunkowania otoczenia lokalnej oswiaty charakterystyka
gminy-powiatu...)

* Diagnoza aktualnego stanu lokalnej oswiaty (demografia
i jej prognoza, siec przedszkolna i szkolna, oswiata dorostych,
osiggniecia uczniow, finansowanie oswiaty, kadra, baza...)

e Podsumowanie diagnozy - Analiza SWOT — rekomendacje dla
decyzji dtugofalowych jakie nalezy podjg¢ w obszarze oswiaty
— prognoza
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Analiza SWOT

Analiza SWOT jest wykorzystywana jako kompleksowa
metoda stuzgca do badania otoczenia (np. edukac;ji
W gminie oraz analizy wewnetrznych zaleznosci
w tym obszarze)

Wszystkie czynniki majgce wptyw na biezacga i przyszta
sytuacje gminnej oswiaty dzieli sie na:

- zewnetrzne | wewnetrzne,

- wywierajace negatywny i pozytywny wptyw

KAPITAL LUDZKI ®)RE = VULCAN : DOSKONALENIE STRATEGI ZARZADZANIA OSWIATA CWa
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Szanse Zagrozenia

Z jakich szans mozna skorzystac? Z jakimi zagrozeniami trzeba sie
liczy¢?

Moche strony

Stabe strony

Jaka jest obecnie oswiata,
jakie s3 jej strategiczne
(najwazniejsze) silne obszary

Co jest stabg strong naszej oswiaty?

dziatania?
S / AN A sumoPEISA DOSKONALENIE STRATEGII ZARZADZANIA OSWIATA CWa
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2. Planowanie i formutowanie strategii:
* Misja i wizja

e Cele strategiczne (w podziale na obszary)

* Sposoby osiggania celow strategicznych — cele operacyjne -
spodziewane efekty (mierzone wskaznikami) (opracowane
sposoby ich osiggania w postaci gtownych zadan-dziatan)

Jakie inicjatywy

Co chcemy Jak bedziemy mierzy¢ Jaki jest pozadany .:Iq nle.zqur.le
osiagnac? osiaganie celéw ? poziom osiggania 0 osiggania
' o celu? celu?
e Cele e Mierniki e S
C : ¢ DO? an dziatan
strategiczne e Wskaznik osiggania Wartoslf Qogl?dana
e Cele operacyjne celu wskaznika Harmonogram
realizacji
Eb&m}ﬂ}g&zmﬂm . 6’.:/% E"\i H:: o \ UI_C AN & DOSKONALENIE STRATEGII ZARZADZANIA 0$WIATA
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Misja
to syntetyczna deklaracja okreslajaca
najogolniejszg koncepcje dziatania

W strategii tworzonej z udziatem partneréw spotecznych, misja

okresla tez wspolne zobowigzania wobec przysztosci

DOSKONALENIE STRATEGI ZARZADZANIA OSWIATA CWa
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Wizja

jest istotg zarzadzania strategicznego

Wizja przedstawia pozgdany obraz w danym okresie. Powinna

by¢ motywujaca, uwzgledniajgca lokalne uwarunkowania.
Mowigc o strategii w oswiacie — musimy mie¢ wiedze:
- CO CHCEMY OSIAGNAC?

- DO CZEGO DAZYMY ?
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Obszary planowania strategicznego w oswiacie
(wg Jana Herczynskiego):

Baza materialna .
Demografia

Zarzgdzanie oswiatg, .
Jakos$¢ nauczania .
Rozszerzenie oferty .
edukacyjnej .

Indywidualizacja procesu

ksztatcenia
wemewoza  (QRE ' VULCAN

Projekt wspaélfinansowany ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spoleczneqgo

Wyréwnywanie szans
edukacyjnych
Bezpieczenstwo
Kadra

Rodzice

Siec szkolna...

DOSKONALENIE STRATEGII ZARZADZANIA OSWIATA

NA POZIOMIE REGIONALNYM | LOKALNYM ETAP I pro publi
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3. Podjecie decyzji o realizacji strategii i formalne jej wdrozenie

» Wyszacowanie kosztow realizacji planowanych dziatan oraz
ustalenie zrodet ich finansowania

Debata i konsultacje nad petnym projektem

Podjecie uchwaty

Upowszechnienie petnej informacji - o przyjetej strategii
Opracowanie procedur monitoringu, kontroli i ewaluacji dla
przyjetej strategii

Przydziat odpowiedzialnosci za realizacje poszczegdlnych zadan
z uwzglednieniem rezultatow dziatania i elementow motywacji
» Formalne przyjecie dokumentéw wykonawczych — Zarzadzenia

YV VYV V

A\

Efektywnosc i skutecznos¢ przyjetej strategii zalezy od
konsekwencji jej wdrazania i sposobu jej realizacji

KAPITAL LUDZKI . I‘\ e \ ULC AN e P ) DOSKONALENIE STRATEGII ZARZADZANIA OSWIATA
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Implementacja strategii

e System wdrazania strategii (terminy, harmonogramy, osoby
odpowiedzialne)

* Wskazniki do realizacji celow:

- wskazniki odniesienia - ogodlne, niezalezne, na ktdre nie
ma wptywu JST

- wskazniki oswiatowe, w tym edukacyjne - wyniki nauczania,
ocena jakosciowa szkoty...,

- wskazniki lokalne (miedzy szkotami w gminie- migracje,
dostepnosc do zajec, frekwencja...),

e zrodta finansowania, sposoby ich osiggania.

KAPITAL LUDZKI ®)RE = VULCAN : DOSKONALENIE STRATEGI ZARZADZANIA OSWIATA CWa
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4. Procedura i zakres monitoringu strategii

* pozyskiwanie i dokumentowanie danych

* weryfikacja danych - porownanie wskaznikow wykonanych
z planowanymi

* whioskowanie na podstawie wskaznikow

Wykorzystanie wynikdéw monitoringu do zarzagdzania
strategicznego - ksztattowania lokalnej polityki

oswiatowe;j :
e udostepnianie wynikow (wskaznikéw, wnioskéw i rekomendacji)
e formutowanie rekomendac;ji

e wprowadzanie modyfikacji - korekt do planow i sposobow
realizacji strategii

KAPITAL LUDZKI ®)RE = VULCAN : DOSKONALENIE STRATEGI ZARZADZANIA OSWIATA CWa
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Z kim i dla kogo budujemy lokalng polityke oswiatowg?

* |okalna spotecznosc

* rada JST

e dyrektorzy szkot

* rodzice

* organizacje pozarzgdowe
* |okalne autorytety

* |okalni pracodawcy

DOSKONALENIE STRATEGI ZARZADZANIA OSWIATA CWa
NA POZIOMIE REGIONALNYM | LOKALNYM ETAP Il pro publico
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Strategia jest budowana dla lokalnej spotecznosci
i sprawnego, transparentnego zarzadzania lokalng
osSwiatg, w celu dostosowania oswiaty do wymogow
Zmieniajacego sie swiata

Zalety:
e uspotecznienie procesu tworzenia strategii
* wieloosobowe zespoty ds. strategii
 uwzglednianie réznych punktow widzenia i grup interesow
* akceptacja rady i szerszej wspolnoty

e wdrazanie

KAPITAL LUDZKI (e 1R o 8 DOSKONALENIE STRATEGII ZARZADZANIA OSWIATA
K SK0M0SL f!)/ L \ n‘ﬁ Epum \ UI;(,;M NA POZIOMIE REGIONALNYM | LOKALNYM ETAP I pro publi

Projekt wspaélfinansowany ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spoleczneqgo

co



RODEN UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI @& ’ Rozw EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SHOINOYK Enuvacy  FUNDUSZ SP OLECZNY

Akceptowanie strategii

Kluczcem do sukcesu podczas wdrazania
strategii jest zjednoczenie wielu osob wokof
opracowanej strategii oraz spowodowanie,
aby  kazde  istotne  dziatania  byty
wykonywane w sposob scisle tej strategii
odpowiadajqgcy

, @®RE = VULCAN UNA U DOSKONALENIE STRATEGI ZARZADZANIA OSWIATA CWa
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Czy i po co warto miec strategie?

e Porzadkuje sprawy oswiaty

e Zapewnia ciggtos¢ dziatan

» Sktania do Swiadomego wziecia odpowiedzialnosci
za polityke oswiatowg

* Podnosi range oswiaty w JST

* Moze optymalizowac¢ wydatki oswiatowe

DOSKONALENIE STRATEGI ZARZADZANIA OSWIATA CWa
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