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STRESZCZENIE

Na przestrzeni ostatnich trzydziestu lat wiadze wielu krajéw podjety decyzje o wprowadzeniu do
systemu edukacji mechanizmédw rynkowych. Proces ten przebiegat na drodze rozszerzania
kompetencji decyzyjnych rodzicédw oraz promowania konkurencji miedzyszkolnej poprzez likwidacje
rejonizacji, programy bondéw edukacyjnych i zaktadanie szkét spotecznych. Wymienione mechanizmy
rynkowe staty sie przedmiotem zywiotowych polemik toczgcych sie zarédwno w kregach naukowych,
jak i politycznych. Niemniej jednak wiekszos¢ przeprowadzonych dotychczas analiz literatury
przedmiotu wskazuje, ze wptyw mechanizméw rynkowych na sektor edukacji jest niewielki lub zgota
zaden. Celem niniejszego opracowania jest wskazanie przyczyn takiego stanu rzeczy w oparciu o
analize zwigzkdéw przyczynowych tgczacych mechanizmy rynkowe z wynikami ksztatcenia oraz ocene
dowoddéw empirycznych dokumentujacych takie zwigzki. Wnioski z niniejszej analizy wskazujg na
koniecznos¢ podjecia wielowgtkowe]j i merytorycznej dyskusji na temat mechanizméw rynkowych w
systemie edukacji. W praktyce definicja mechanizmdw rynkowych jest w duzej mierze uzalezniona od
lokalnych uwarunkowan, zas zakres oddziatywania mechanizmoéw rynkowych pozostaje zwigzany z
innymi czynnikami wptywajacymi na zachowania decyzyjne rodzicow oraz z dziataniami
podejmowanymi przez szkoty.

RESUME

Au cours des trois dernieres décennies, de nhombreux gouvernements dans le monde entier ont
introduit des mécanismes de marché au sein de leur systeme éducatif. lls ont procédé ainsi en
valorisant le choix des parents d’éleves et en encourageant la compétition scolaire a travers des
politiques telles que I'abolition des zones scolaires, la création de programmes accessibles a |'aide de
chéques scolaires, et mise en place des écoles a charte. Ces mécanismes de marché ont donné
naissance a des débats passionnés dans les milieux politiques et scientifiques. Cependant, les toutes
premieres recherches dans ce secteur ont conclu que les effets des mécanismes de marché dans le
secteur éducatif sont mineurs, lorsqu’ils sont déterminés. Cette étude essaie de comprendre
pourquoi il en est ainsi en analysant la chalne causale qui lie les mécanismes de marché aux résultats
dans le secteur éducatif, en passant en revue les données empiriques a chaque étape du processus.
Les résultats de cette étude soulignent le besoin d’un débat nuancé et modéré sur les mécanismes
de marché dans I'éducation. Ce que mécanismes de marché signifie en pratique dépend fortement
du contexte, alors que lI'impact des mécanismes de marché est lié a d’autres politiques qui
influencent le choix des parents d’éleves ainsi que les actions mises en place dans les écoles.
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WPROWADZENIE

1. Na przestrzeni ostatnich trzydziestu lat wtadze wielu krajow na catym swiecie podjety decyzje o
wprowadzeniu do systemu edukacji mechanizmdw rynkowych®. Proces ten przebiegat na drodze
rozszerzania kompetencji decyzyjnych rodzicow oraz promowania konkurencji miedzyszkolnej
poprzez likwidacje rejonizacji, programy bondéw edukacyjnych i zaktadanie szkét spotecznych.
Wymienione mechanizmy rynkowe staty sie przedmiotem zywiotowych polemik toczacych sie
zarowno w kregach naukowych, jak i politycznych. Zwolennicy urynkowienia systemu edukacji
utrzymuja, ze w ten sposdb wzrosnie jakosé i efektywnosé ksztatcenia, zas sam system bedzie
sprawniej reagowat na potrzeby swoich beneficjentéw. Przeciwnicy podkreslajg natomiast
niebezpieczeAstwo wzrostu dysproporcji w poziomie ksztatcenia dostepnego w poszczegdlnych
placowkach oraz na prowadzacy do usankcjonowania segregacji brak réwnosci w dostepie do
najlepszych szkét. Ponadto zdaniem krytykéw urynkowienia systemu edukacji znaczaca
dywersyfikacja szkdét mogtaby godzi¢ w spéjnosé spoteczenstwa. Zgromadzono liczne dane
empiryczne dokumentujgce wptyw mechanizméw rynkowych na poziom edukacji. Zebrane
dotychczas dane wskazujg wytacznie na nieznaczny wptyw urynkowienia systemu edukacji na poziom
ksztatcenia, jednak nalezy zaznaczy¢, ze sg one czesto niekompletne i niejednoznaczne.

Projekt badan nad mechanizmami rynkowymi i zachowaniami interesariuszy w

systemach edukac;ji

2. Ze wzgledu na coraz wiekszy zakres i rosngca role mechanizméw rynkowych w systemie edukacji
oraz ozywione (ideologiczne) debaty i wzrastajgcg liczbe niejednoznacznych danych empirycznych,
zapoczatkowano projekt OECD/CERI Mechanizmy rynkowe i zachowania interesariuszy w systemach
edukacji, przed ktédrym postawiono trzy zasadnicze cele:

1. Lepsze zrozumienie istoty mechanizmdw rynkowych w systemie edukacji poprzez ich
zdefiniowanie i ocene dostepnych obecnie danych dotyczacych ich wptywu na poziom
ksztatcenia.

2. Poszerzenie istniejgcej bazy empirycznej poprzez zgromadzenie danych dotyczacych
wprowadzania mechanizméw rynkowych w systemach edukacji oraz ich wptywu na
zachowania szkot i interesariuszy.

3. Badanie funkcjonowania ,kontroli pozarynkowej”. Wraz ze wzrostem znaczenia
mechanizmdéw rynkowych relacje pomiedzy wtadzami panstwowymi a systemami edukacji
ulegty gruntownej przebudowie. Jakie mechanizmy kontrolne najlepiej sprawdzajg sie w
nowych warunkach?

Zakres niniejszego opracowania

3. Niniejszy przeglad pismiennictwa realizuje pierwszy z celéw omawianego projektu, wykraczajac
przy tym nieco poza prostg prébe odpowiedzi na pytanie o konsekwencje wprowadzenia
mechanizméw rynkowych do systemu edukacji. Przywofane tu polityki oraz ich konsekwencje dla
szkolnictwa byty dotychczas przedmiotem wielu projektédw badawczych, za$ zgromadzone w ich toku
zasoby danych empirycznych staty sie podstawg licznych analiz. Wiekszos¢ wczesniejszych analiz
wskazuje na znikomy wptyw mechanizmoéw rynkowych na kondycje systemu edukacyjnego lub zgota
na catkowity brak takiego wptywu (patrz Rozdziat 2). Olbrzymia dysproporcja pomiedzy zazartoscig
toczacych sie debat a wykazanym w toku badan co najwyzej nieznacznym wptywem mechanizmow
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rynkowych na system edukacji kaze postawic pytanie o przyczyny, dla ktérych ustalenia badaczy nie
wskazaty na istnienie powazniejszych zaleznosci. W istocie, wielu opracowaniom wskazujgcym na
minimalny zakres wptywu mechanizmoéw rynkowych na system edukacji towarzyszy wiele spekulacji i
sugestii starajgcych sie wskaza¢ przyczyne takiego stanu rzeczy.

4. Niniejsze opracowanie nie kwestionuje ustalen dotychczasowych badan, traktujgc jako punkt
wyjscia wnioski wskazujgce na brak istotnych i/lub statych korelacji. Naszym celem nie jest
odpowiedZ na pytanie ,czy” kompetencje decyzyjne rodzicéw i konkurencja pomiedzy szkotami
wywotujg zamierzone skutki, ale ,,dlaczego” wyniki badan wskazujg na tak niewielkg skale lub wrecz
brak jakichkolwiek zaleznosci. W celu udzielenia odpowiedzi na tak postawione pytanie przyjelismy
dos¢ nietypowe podejscie analityczne. Z petng $wiadomoscig decydujemy sie otworzy¢ ,czarng
skrzynke” mechanizmdéw rynkowych — petng zatozen na temat faficuchéw przyczynowo-skutkowych
taczacych mechanizmy rynkowe z wynikami ksztatcenia — aby poddaé je empirycznej weryfikacji.
Niniejsze opracowanie przedstawia oczekiwania dotyczgce wptywu wyboréw podejmowanych przez
rodzicow i konkurencji miedzyszkolnej na wyniki ksztatcenia. W dalszej czesci publikacji znajduje sie
systematyczny przeglad dostepnych wynikdw badan empirycznych majgcych uzasadnia¢ kolejne
etapy procesu rozumowania. Tym samym niniejsza praca nie koncentruje sie tyle na skutkach
mechanizmdéw rynkowych, co na reakcjach behawioralnych zrdinicowanego spektrum oséb
zaangazowanych w funkcjonowanie systemu edukacji. Jezeli dla ktéregokolwiek z etapéw
znajdowano podobne wnioski uzyskiwane bez wzgledu na rdznice kontekstéw i/lub metod
badawczych, ich zbieznos¢ uznawano za przemawiajgcg za ich prawdziwoscia.

5. Kazdy przeglad piSmiennictwa ma z koniecznosci ograniczony charakter. W niniejszym
opracowaniu ograniczylismy sie wytgcznie do analizy systemdéw edukacyjnych na szczeblu
podstawowym i Srednim. Innymi stowy, ksztatcenie na szczeblu przedszkolnym, zawodowym,
wyzszym i podyplomowym nie wchodzi w zakres zagadnien objetych niniejszym opracowaniem. O
przyjeciu takiej perspektywy zdecydowato kilka przestanek. Do najwazniejszych nalezy duza liczba
badan empirycznych dotyczacych szkolnictwa podstawowego i S$redniego oraz relatywne
podobienstwo struktury obydwu tych pozioméw w poszczegdlnych krajach. Wspomniane
ograniczenia podyktowane sg rowniez przyjetg perspektywa. Rynki mogg by¢ postrzegane jako rodzaj
struktury, koncepcja lub nawet system wartosci. Poniewaz w niniejszym opracowaniu przyjeto
metode analizy systemowej dostepnych badan empirycznych, zas wiekszosc¢ takich badan przyjmuje,
ze mechanizmy rynkowe mozna postrzega¢ w kategorii zestawu interwencji lub praktyk dajacych
weryfikowalne empirycznie skutki, zdecydowalismy sie rowniez przyjgé takg perspektywe. Niniejszej
pracy w zadnym wypadku nie nalezy traktowac jako gtosu w ideologicznie nacechowanych debatach
dotyczacych rynkow lub przydatnosci okreslonych zatozen metodologicznych w badaniu rynku.

6. Niniejsze opracowanie sktada sie z nastepujgcych czesci. Po ogdlnym omowieniu wynikow badan
dotyczacych konsekwencji wprowadzenia mechanizméw rynkowych w systemach szkolnictwa
(Rozdziat 2) nastepuje opis metodologii zastosowanej w niniejszej analizie (Rozdziat 3). W dalszej
czesci opracowania wprowadzono rozrdznienie na mechanizmy strony popytu i strony podazy,
skupiajagc sie na roli decyzyjnej rodzicow (Rozdziat 4) oraz konkurencji (Rozdziat 5). Na podstawie
analizy ponad dwustu empirycznych prac badawczych wyciggnieto wnioski dotyczace ogniw tancucha
przyczynowo-skutkowego tgczgcego wybory podejmowane przez rodzicow i mechanizmy
konkurencyjne z danymi na temat wynikdw ksztatcenia, z ktérych cze$¢ mozna uznaé za
potwierdzone, cze$¢ za budzace watpliwosci, a cze$¢ za nieuzasadnione (Rozdziat 6). W badanej
dziedzinie zdarza sie, ze na okreslenie podobnych zjawisk stosuje sie rézne nazwy, zas jeden termin
moze odnosic sie do zupetnie odmiennych zjawisk. Réznice w terminologii wynikajgce z rozbieznosci
jezykowych majg swoje uzasadnienie w uwarunkowaniach historycznych i politycznych
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poszczegdlnych krajow. W Zatgczniku 2 znajduje sie wykaz terminologii uzytej w niniejszej analizie
wraz z definicjami.
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PRZYPISY

1 Obecnie wymienione mechanizmy rynkowe wprowadzane sg w systemach oswiaty szeregu panstw, w tym w
Azji (Chiny, Hongkong, Kazachstan i Pakistan), Afryce (Tanzania), Ameryce tacinskiej (Chile i Nikaragua), Europie
(Finlandia, Francja, Polska, Hiszpania i Szwecja), Ameryce Pdtnocnej (Kanada i Stany Zjednoczone), Australii i
Oceanii (Australia i Nowa Zelandia) oraz na Bliskim Wschodzie (Katar). Blizsze informacje mozna znalez¢ w
nastepujacych opracowaniach: Brewer i Smith (2008) — ogdlne informacje na temat omawianego procesu,
Anderson i Heyneman (2005) — sytuacja w Azji Srodkowe]j, w szczegdlnoéci w Kazachstanie; Johannesson i in.
(2002) - sytuacja w Finlandii, Islandii i Szwecji; Klitgaard (2007) — pordwnanie sytuacji w Stanach
Zjednoczonych, Szwecji i Niemczech; Mok i in. (2009) — sytuacja w Chinach; Piwowarski (2006) — sytuacja w
Polsce. Inne publikacje poswiecone omawianych zjawiskom wymieniono w bibliografii.
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ROZWIAZANIA RYNKOWE W SYSTEMIE EDUKACIJI: CO WIEMY O WYNIKACH?

7. Systemy edukacji realizujg szereg zréinicowanych celdw’. W niniejszym opracowaniu
skoncentrujemy sie przede wszystkim na dwdch celach, ktdre stanowig przedmiot zainteresowania
wiekszosci badan empirycznych — na jakosci i rownosci ksztatcenia. Na poziomie systemowym
realizacja zréznicowanych celéw edukacyjnych wigze sie z koniecznoscia kompromiséw.” Tym
samym, koncentrujgc uwage na wptywie mechanizméw rynkowych na ktdrykolwiek ze wskazanych
celéw, nie mozemy zapominaé, ze na poziomie systemowym ich realizacje mogg ograniczac inne cele
niebedgce przedmiotem niniejszej pracy. Cele takie mogg obejmowaé swobode wyboru — bedaca
celem samym w sobie — ale réwniez zadowolenie rodzicdw, innowacyjnosé, spéjnos¢ spoteczng i
kompetencje obywatelskie.?

8. W niniejszym rozdziale zaprezentujemy skrétowy przeglad wynikoéw badan nad wptywem
mechanizméw rynkowych na jakos¢ i réwnos¢ ksztatcenia, prowadzonych w skali duzych jednostek
administracyjnych, tj. wiekszych okregdéw, stanéw lub krajow. Ostatecznie, w kontekscie polityki
panstwowej i decyzji administracyjnych, taki wtasnie poziom agregacji jest najbardziej miarodajny.
Jednak jak przekonamy sie w dalszej czesci opracowania, aby doktadnie zrozumie¢ praktyczny aspekt
dziatania mechanizméw rynkowych w systemie oswiaty, zdarza sie, ze konieczne jest rowniez
zastosowanie innych poziomdw agregacji.

9. Przedmiotem naszego zainteresowania s kompetencje decyzyjne rodzicow oraz konkurencja
miedzyszkolna. Pordwnanie wynikdw nauczania w szkotach prywatnych i publicznych znajduje sie
poza zakresem niniejszego opracowania. Osoby zainteresowane tym zagadnieniem odsytamy do prac
innych autoréw.”

Jakosé: wyniki uczniow

10. Badania empiryczne nad wptywem mechanizméw rynkowych na jakos¢ ksztatcenia obarczone s3
pewnymi ograniczeniami. Pierwsze z ograniczen zwigzane jest z metodologia pomiaru. Badanie
jakosci ksztaftcenia sprowadza sie zwykle do pomiaru poziomu wiedzy ucznidw za pomoca
standardowych testow sprawdzajacych kompetencje w zakresie matematyki i umiejetnosci czytania.
W wiekszosci przypadkéw brakuje wskaznikow pozwalajgcych $ledzi¢ poziom wiedzy z innych
przedmiotow nauczania lub osiggniecia ucznidéw w innych dziedzinach. Brakuje rowniez wskaznikéw
obejmujacych pdzniejsze wyniki uczniow uzyskiwane w trakcie nauki w szkotach $rednich lub na
uczelniach wyzszych, a takie wskaznikdw zwigzanych z pozycjag na rynku pracy. Kolejnym
ograniczeniem jest niewielka liczba kontekstow, w jakich osadzone sg rzetelne, zakrojone na szerokg
skale badania poréwnawcze. Ogromna wiekszo$¢ badan zostata przeprowadzona w Stanach
Zjednoczonych.

Pozytywny wptyw

11. Badania naukowe nad wptywem mechanizméw rynkowych na wyniki uczniéw nie pozwalajg
wyciggnac jednoznacznych wnioskéw. W zaleznosci od badania ich wptyw okreslano jako pozytywny
badZ zrdinicowany, zas w niektdrych przypadkach nie stwierdzano istnienia zadnych zaleznosci.
Ponizej zamieszczamy krétkie zestawienie badan wskazujgcych na pozytywny wptyw mechanizmow
rynkowych na wyniki ksztatcenia. Dotyczy to wprowadzenia do systemu oswiaty szkét z poszerzonym
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programem nauczania (ang. magnet schools), szkét spotecznych (ang. charter schools) oraz bonéw
edukacyjnych (ang. vouchers).

Szkoty z poszerzonym programem nauczania

12. Stan Connecticut wspiera tworzenie szkét z rozszerzonym programem nauczania poprzez system
dofinansowania. Budzet stanowy nie tylko pokrywa koszty zwigzane z dojazdem ucznidw, ale réwniez
wyptaca okregom szkolnym subsydia, ktdrych wysokos¢ uzalezniona jest od liczby mieszkajgcych w
ich granicach uczniéw uczeszczajgcych do szkét z poszerzonym programem nauczania. Same szkoty z
poszerzonym programem nauczania rowniez uzyskujg dotacje proporcjonalnie do liczby posiadanych
uczniow. W rezultacie wtadze stanowe przeznaczajg dwukrotnie wyzsze kwoty na finansowanie nauki
w tego rodzaju szkotach. W przypadku nadmiaru kandydatéw nabdr uczniow odbywa sie w drodze
losowania. W ramach jednego z projektéw badawczych zestawiono wyniki uzyskane przez uczniow,
ktorzy zostali przyjeci do szkoty z wynikami tych, ktérzy odpadli w losowaniu (Bifulco i in., 2009). W
poréwnaniu z ,przegranymi”, uczniowie przyjeci do wybranej szkoty osiggali zwykle lepsze wyniki w
testach badajacych umiejetnosc¢ czytania oraz, w nieco mniejszym stopniu, w testach sprawdzajgcych
kompetencje matematyczne.

13. Pozytywne skutki zaobserwowano réwniez w Chicago. Uczniowie uczeszczajgcy do szkét
podstawowych z poszerzonym programem nauczania mieli wieksze szanse na zakwalifikowanie sie do
publicznych szkét srednich o zaostrzonych kryteriach naboru (ang. selective schools). Autor badania
podkresla jednak, ze efekt ten moze wynika¢ zaréwno z wyzszego poziomu ksztatcenia w szkotach z
poszerzonym programem nauczania, jak i z faktu, ze uczniowie ubiegajgcy sie o miejsce w okreslonej
szkole Sredniej celowo wybierajg wczesniej stosowne szkoty z poszerzonym programem nauczania
(Lauren, 2007). W drugim przypadku réznice wynikajg nie tyle z jakosci nauczania i umiejetnosci w
zakresie przyswajania wiedzy, co z konkretnych powigzan.

Szkoty spoteczne

14. Réwniez szkoty spoteczne dostarczajg przyktaddéw na pozytywny wptyw mechanizméw rynkowych
na wyniki ucznidw. W 2002 r. w stanie Teksas, w szkotach spotecznych funkcjonujgcych na terenie
20% hrabstw i okregéw ksztatcito sie w przyblizeniu 1% ogdtu ucznidéw. Jak dowodzg wyniki badan
(Bohte, 2004), obecnos¢ w konkretnych okregach szkdt spotecznych jest pozytywnie skorelowana z
poziomem wynikéw ucznidw ksztatcacych sie w lokalnych szkotach publicznych. Korelacja ta
uwidacznia sie przede wszystkim na przyktadzie ucznidw pochodzacych z rodzin o niskich dochodach.
Nalezy jednak zaznaczy¢, ze nie udato sie w jednoznaczny sposdb okresli¢ czynnika odpowiedzialnego
za podwyziszony poziom wynikdw. Poniewaz w Teksasie do szkdt spotecznych uczeszcza
nieproporcjonalnie wysoka liczba uczniéw z grup ryzyka, wyzsze wyniki uzyskiwane w szkotach
publicznych mogg by¢ zaréwno skutkiem rynkowej konkurencji, jak i zmiany struktury spotecznej
uczniow. Korelacje pomiedzy obecnoscig szkdt spotecznych a wyzszymi wynikami nauczania
stwierdzono nie tylko w Teksasie. Réwniez na Florydzie i w Chicago uczniowie uczeszczajgcy do szkét
spotecznych uzyskiwali lepsze wyniki niz inni uczniowie z danego okregu, na co wskazuje odsetek
uczniow kontynuujgcych nauke w szkotach srednich i koriczgcych college (Booker i in., 2008).

Bony edukacyjne

15. Pozytywny wptyw na poziom wynikéw ucznidéw dostrzegalny jest nie tylko w kontekscie szkot z
poszerzonym programem nauczania oraz szkét spotecznych, ale réwniez w przypadku inicjatyw takich
jak bony edukacyjne. Miasto Milwaukee jest znane z wprowadzenia programu opartego na bonach
edukacyjnych, gdzie funkcjonuje Milwaukee Parental Choice Programme (Program wyboru
rodzicielskiego Milwaukee). Efekty programu oceniano na przestrzeni wielu lat. W oparciu o jedno z
badan wyciggnieto nieco pochopnie ogdlny wniosek o pozytywnym wptywie programu na wyniki
uzyskiwane przez uczniéw. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze wyniki te tylko w nieznacznym stopniu
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odbiegajg od sredniej, zas poprawe wynikdw zaobserwowano dopiero w pdzniejszych fazach
programu i odnosi sie ona w wiekszym stopniu do umiejetnosci czytania niz kompetencji
matematycznych (np. patrz Chakrabarti, 2008; Wolf, 2009).

Otwarty nabdr

16. Poza Stanami Zjednoczonymi przyktad pozytywnego wptywu mechanizmdéw rynkowych na
poziom osiggnie¢ ucznidow odnotowano miedzy innymi w Holandii, gdzie tradycyjnie rodzice
dysponujg duzg swobodg decyzyjng w zakresie ksztatcenia dzieci. Stwierdzono, ze na wyniki ucznidow
pozytywnie, choé nieznacznie wptywa konkurencja miedzy szkotami podstawowymi (Noailly i in.,
2009). Podobnie jak w przypadku badan przedstawionych powyzej, pozytywny wptyw byt bardziej
zauwazalny w odniesieniu do umiejetnosci czytania niz kompetencji matematycznych. Skale wptywu
konkurencji miedzyszkolnej ilustruje nastepujacy przyktad. Jezeli w promieniu 1,5 km od szkoty A
znajdowato sie o 5 placéwek wiecej niz w przypadku szkoty B, to uczniowie uczeszczajgcy do szkoty A
uzyskiwali w trakcie testdw oceny 0 5% do 10% lepsze niz uczniowie ze szkoty B.

17. Wyniki przytoczonych badan dowodzg, ze cho¢ mechanizmy rynkowe mogg w pozytywny sposdb
wptywaé na poziom umiejetnosci ucznidow, zakres takiego wptywu pozostaje ograniczony. Co wiecej,
pozytywny wptyw mechanizméw rynkowych jest silniej uwydatniony w przypadku umiejetnosci
czytania niz kompetencji matematycznych uczniow.

Zréznicowanie wynikow

18. W badaniach nad pozytywnym wptywem mechanizmdéw rynkowych czesto omawia sie zjawiska o
ograniczonej skali i duzej rozpietosci tematycznej. Badacze analizujacy nastepnie uzyskane wczesniej
wyniki wskazujg na ich znaczace zréznicowanie. Pozytywny wptyw okazuje sie by¢ czesto ograniczony
do pewnych klas lub grup uczniéw badz uzalezniony od przyjecia okreslonych narzedzi pomiarowych
badZ rodzajow testédw. Na przyktad w stanie Wisconsin uczniowie uczeszczajacy do szkoty spotecznej
uzyskali wyniki lepsze niz uczniowie szkét publicznych, jednak efekt ten ograniczony byt praktycznie
do klas czwartych, tylko nieznacznie zaznaczajac sie w klasach dsmych (Witte i in., 2007b).

Konkurencja

19. W pracy przeglagdowej opartej na wynikach zakrojonych na szeroka skale badan przekrojowych
przeprowadzonych w Stanach Zjednoczonych w celu sprawdzenia czy konkurencja ze szkotami
prywatnymi poprawia wyniki osiggane przez uczniéw w szkotach publicznych stwierdzono, ze:

. zgromadzono spdjny materiat dowodowy pozwalajacy na stwierdzenie istnienia zwigzku
pomiedzy konkurencjg (wybdr) a jakoscig ksztatcenia. Istnieje pozytywna korelacja pomiedzy
wyzszg jakoscig nauczania a podwyzszong konkurencjg. Niemniej jednak wptyw konkurencji na
wyniki ksztatcenia wydaje sie by¢ nad wyraz skromny. Od jednej trzeciej do dwédch trzecich
szacowanych rdznic okazato sie nieistotnych statystycznie (Belfield i Levin, 2002, s. 297).

20. Powyzszy wniosek pozostaje prawdziwy rowniez dla badan przeprowadzonych w Stanach
Zjednoczonych juz po opublikowaniu pracy, w ktérej zostat pierwotnie sformutowany. W trakcie
prowadzonych w stanie Georgia badan nad konkurencjag pomiedzy szkotami prywatnymi i
publicznymi pewne pozytywne efekty stwierdzono wytgcznie dla niektérych modeli (Geller i in.,
2006). W Nowym Jorku wykazano, ze wptyw konkurencji na osiggniecia uczniow — bez wzgledu na to
czy konkurencyjne placéwki byty szkotami publicznymi, czy prywatnymi — byt pozytywny w przypadku
wybranych, lecz nie wszystkich wskaznikdw mierzacych osiggniecia uczniow (Greene i Kang, 2004).
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21. Zasada ta wydaje sie sprawdza¢ réwniez w przypadku innych krajow. W Szwecji stwierdzono
pozytywny wptyw konkurencji ze strony niezaleznych szkét na wyniki osiggane przez szkoty publiczne.
Jednak wynik taki osiggnieto wytgcznie przy zastosowaniu okreslonych metod pomiaru konkurencji i
nie udato sie go powtdrzyé przy zastosowaniu innej metodologii (Wikstrom i Wikstrom, 2005). W
Wielkiej Brytanii wyniki badan nad wptywem konkurencji miedzyszkolnej w sektorze publicznym
wskazujg na nieznaczng pozytywna korelacje pomiedzy konkurencjg i wynikami osigganymi przez
ucznidw. Obecnos¢ takiej korelacji jest jednak czesciowo uzalezniona od przyjetej metodologii
pomiaru (Gibbons i in., 2008). W Chile program bondw edukacyjnych wydaje sie mie¢ pozytywny
wplyw na osiggniecia ucznidw, jednak zakres tego wptywu pozostaje niewielki i w niektérych
kategoriach zostat on uznany za nieistotny statystycznie (Lara i in., 2009).

22. Sporzadzony w 2002 r. przeglad badan przeprowadzonych w Stanach Zjednoczonych wskazuje, ze
wptyw mechanizmoéw rynkowych na uczniéw uzalezniony jest od tego, czy pomiar przeprowadzono
po stronie podazy czy popytu. Po stronie podazy konkurencja pomiedzy szkotami premiuje w
wiekszym stopniu ucznidw pochodzacych z rodzin o niskich dochodach, podczas gdy zakrojone na
szerokg skale programy wyboru przeznaczone dla strony popytu wydajg sie faworyzowaé rodziny
osiggajace wyzsze dochody (Belfield i Levin, 2002). Jak wida¢ to kto okaze sie beneficjentem
wprowadzenia mechanizméw rynkowych uzaleznione jest od wielu czynnikéw, w tym konkretnych
lokalnych uwarunkowan.

Szkoty spoteczne

23. Réwniez badania przeprowadzone w pdzniejszych latach wskazujg na zréznicowanie efektéw
uzyskiwanych w réznych kontekstach. Zakrojone na szeroka skale badanie obejmujgce szkoty
spoteczne w 16 amerykanskich stanach wykazato, ze ten model szkoty moze niesé¢ korzysci dla
okreslonych, ale nie wszystkich grup uczniéow (Credo, 2009; patrz réwniez Miron i Applegate, 2009).
Wedtug przywotanego tu badania 17% ucznidw szkét spotecznych osigga wyniki lepsze niz osiggatoby
w szkole publicznej, w przypadku 46% ucznidéw nie odnotowano rdznicy, za$ 37% osigga wyniki
gorsze. Uczniowie szkdt spotecznych osiggajg lepsze wyniki na szczeblu podstawowym i
gimnazjalnym, jednak tendencja ta odwraca sie w szkotach $rednich. Uczniowie szkét spotecznych o
afroamerykanskich lub latynoskich korzeniach osiggajg wyniki gorsze niz w przypadku, gdyby chodzili
do szkot publicznych, natomiast uczniowie z rodzin zyjgcych w ubdstwie uzyskujg wyniki lepsze. W
pieciu stanach uczniowie szkdt spotecznych osiaggali lepsze wyniki niz mogliby uzyskaé w szkotach
publicznych, w czterech stanach nie odnotowano istotnych rdznic, zas w przypadku szesciu stanéw
osiggane wyniki byty nizsze. W trakcie badania obejmujgcego 17 standéw uzyskano rdéwniez
zrdéznicowanie wynikow w stanach potozonych w rejonie Wielkich Jezior (Miron i in., 2007).
Zrdznicowanie wynikow odnotowano takze w badaniach koncentrujgcych sie wytgcznie na szkotach
spotecznych w Chicago (Booker i in., 2009).

24. Zrdznicowane wyniki pojawiajg sie w badaniach relatywnie czesto — na przyktad w ramach oceny
programu Opportunity Scholarship Program, wdrazanego w Dystrykcie Kolumbii (Wolf i in., 2009). Po
trzech latach funkcjonowania programu badacze odnotowali poprawe umiejetnosci czytania przy
jednoczesnym braku poprawy kompetencji matematycznych. Po wprowadzeniu podziatu
uczestnikéw programu na podgrupy, badanie wykazato pozytywne efekty zaledwie u potowy z nich.
Na uwage zastugujg przy tym wyniki ankiety na temat zadowolenia z programu: rodzice
uczestniczacych w nim uczniéw deklarowali zadowolenie, za$ poziom zadowolenia samych ucznidéw
nie odbiegat od deklarowanego przez tych, ktérzy nie brali udziatu w projekcie.

Bony edukacyjne
25. Prowadzone w innych krajach badania nad programami opartymi na bonach edukacyjnych
rowniez przynoszg niespéjne wyniki. W Chile badanie oceniajgce pietnastoletni okres funkcjonowania
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zakrojonego na szerokg skale programu bonéw edukacyjnych wykazato, ze co prawda uczniowie ze
szkét publicznych w Santiago uzyskujg wyniki lepsze, jednak uczniowie z pozostatych regiondéw
skupiajacych trzy czwarte populacji kraju osiagneli wyniki nieco gorsze (McEwan, 2000b).” Natomiast
w badaniu przeprowadzonym w Danii wskazano jeszcze jedng ptaszczyzne zrdznicowania wynikow:
szkoty niezalezne tworza bardziej korzystne srodowisko dla ucznidw z rodzin o wysokim statusie
spoteczno-ekonomicznym, podczas gdy uczniom z rodzin o niskim statusie spoteczno-ekonomicznym
tatwiej uzyskac lepsze wyniki w szkotach publicznych (Andersen, 2008).

26. Duze zréznicowanie uzyskiwanych wynikdw mozna wyttumaczy¢ zaktadajac, ze przy zachowaniu
okreslonych warunkéw mechanizmy rynkowe mogg premiowac wytgcznie niektére grupy ucznidw.
Kolejnym wyttumaczeniem moze by¢ na tyle niewielki wptyw mechanizméw rynkowych na jakos$¢
ksztatcenia, ze to czy ich wptyw zostanie uznany za statystycznie istotny czy tez nie, pozostaje kwestig
zbiegu okolicznosci. W obydwu przypadkach konieczne jest przeprowadzenie dalszych badan nad
wpltywem kompetencji decyzyjnych rodzicéw i konkurencji miedzyszkolnej na jakos¢ ksztatcenia.

Brak wptywu

27. Analizujgc zagadnienie nieznacznego wptywu mechanizmoéw rynkowych na wyniki ksztatcenia
nalezy rdwniez przytoczy¢ badania wskazujgce na brak istotnych statystycznie zaleznosci. Na przyktad
w badaniu przeprowadzonym w Teksasie nie stwierdzono réznic miedzy wynikami uzyskanymi przez
uczniow ksztatcgcych sie w szkotach publicznych i szkotach spotecznych (Hanushek i in., 2007).
Natomiast w badaniu prowadzonym w Londynie nie zdotano wykaza¢, ze poszerzenie kompetencji
decyzyjnych rodzicdw przektada sie na lepsze wyniki uczniéw szkét podstawowych (Gibbons i in.,
2008). Wyiszych wynikéw ksztatcenia nie gwarantowato réwniez wprowadzenie konkurencji
pomiedzy szkotami.

28. Zdaniem pewnej grupy badaczy, wprowadzony w Chile program bondw edukacyjnych nie miat
zadnego wptywu na osiggniecia uczniow (Hsieh i Urquiola, 2006; Garces, 2009). Réwniez w Danii nie
udato sie wykazaé przetozenia konkurencji miedzyszkolnej wywotanej przez wprowadzenie bonéw
edukacyjnych na lepsze wyniki uczniéw (Andersen i Serrizlew, 2007). Do podobnych wnioskéw doszli
badacze analizujgcy dane zebrane w Nowej Zelandii i Stanach Zjednoczonych (Ladd, 2002b). W
jednym z badan oceniajgcych skutki programu Milwaukee Parental Choice Programme stwierdzono,
ze istnienie konkurencji miedzy szkotami nie ma zadnego wptywu na osiggniecia ucznidéw (Carnoy i
in., 2007). Réwniez w Kalifornii presja konkurencyjna ze strony szkoét spotecznych nie jest
skorelowana z osiggnieciami ucznidéw szkét publicznych (Zimmer i Buddin, 2009). Zestawienie w skali
makro wynikdw badan przeprowadzonych w poszczegdlnych krajach réwniez nie pozwala wykazac
zwigzku pomiedzy zakresem swobody wyboru szkoty a wskaznikami efektywnosci proceséw
ksztatcenia (Dronkers i Avram, 2009). Zgodnie z posiadang przez nas wiedzg, tylko nieznaczna liczba
badan wskazuje na znaczaco negatywne skutki konkurencji.®

29. Podsumowujac, dowody uzyskane w trakcie zakrojonych na szeroka skale ilosciowych badan nad
wplywem mechanizméw rynkowych na poziom osiggnie¢ ucznidw sg niespdjne ze wzgledu na
zrdéznicowanie metod badawczych, przedmiotéw badan, podgrup badawczych i kontekstéw. Jesli
pokusié¢ sie o wycigganie jakichkolwiek wnioskdw, mozna stwierdzié¢, ze mechanizmy rynkowe mogg
potencjalnie w pozytywny sposdb wptywac na wyniki ksztatcenia, jednak zakres takiego wptywu jest
stosunkowo niewielki.
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Rownos¢: poziom segregacji miedzyszkolnej

30. Réwnos¢ ksztatcenia stanowigca jeden z celdw systemdw edukacji zwykle mierzy sie za pomoca
wskaznikdw segregacji miedzyszkolnej. W praktyce dotyczy to zwykle segregacji wedtug kryteriéw
etnicznych i/lub spoteczno-ekonomicznych. Tylko niewielka liczba badan analizuje segregacje pod
wzgledem wynikéw w nauce w oderwaniu od pochodzenia spotecznego lub etnicznego ucznidw.

31. Na poczatku nalezy zaznaczyé, ze na poziom segregacji miedzyszkolnej wptywa wiele
zréznicowanych czynnikdéw, takich jak rejonizacja czy zasady naboru obowigzujgce w poszczegélnych
szkotach, ale réwniez planowanie na szczeblu regionalnym i miejskim, wybdr miejsca zamieszkania
oraz szkoty (patrz réwniez Archbald, 2004; Bartlett i in., 2002; Taylor, 2009; Urquiola, 2005). Réwniez
ksztatt i zasieg obwoddw szkolnych moze by¢ nacechowany klasowo. Na przyktad w niektérych
badaniach wykazano, ze uczeszczanie do szkoty potozonej najblizej miejsca zamieszkania wigze sie z
mniejszym poziomem segregacji niz w przypadku przestrzegania zasad rejonizacji. Sugeruje to, ze
sposéb wytyczania granic obwodow szkolnych moze by¢ elementem procesu politycznego (Taylor,
2009, dane dla miasta w Walii).

32. W wiekszosci przypadkéow badacze analizujgcy zwigzki pomiedzy poziomem segregacji a
mechanizmami rynkowymi poréwnujg co najmniej dwa rézne modele wyboru szkét. Choé modele te
zwykle znaczgco sie od siebie rdznig, na ogdt nowy model wyboru wigze sie ze zwiekszeniem
kompetencji decyzyjnych rodzicow. Nalezy jednak zauwazy¢, ze nie zawsze desegregacja jest
oczywistym celem takich polityk.

33. Jak dowodzg wyniki badan, mechanizmy rynkowe mogg wptywaé na poziom segregacji
miedzyszkolnej. Tylko nieznaczna liczba zakrojonych na szerokg skale projektéw badawczych
dostarcza jednoznacznych dowoddéw na zmniejszenie poziomu segregacji miedzyszkolnej na skutek
poszerzenia kompetencji decyzyjnych rodzicéw.” Réznice w wynikach badar sprowadzaja sie przede
wszystkim do skali i zakresu segregacji.

Brak wptywu

34. W Stanach Zjednoczonych szkoty z poszerzonym programem nauczania wprowadzono w celu
zmniejszenia poziomu segregacji miedzyszkolnej. W szkofach z poszerzonym programem nauczania
przyjmowano zwykle kwotowe parytety dla uczniéw z rézinych srodowisk etnicznych. Jednak w
oparciu o dane ogdlnokrajowe z poczatku lat dziewiecdziesigtych nie stwierdzono rdznic pod
wzgledem poziomu segregacji miedzyszkolnej na tle ekonomicznym pomiedzy okregami
prowadzgcymi szkoty z poszerzonym programem nauczania a okregami nie posiadajgcymi takich
szkét. Choé nie udato sie osiggna¢ desegregacji, nalezy rowniez podkresli¢, ze bezpodstawne okazaty
sie obawy zwigzane z podwyzszeniem poziomu segregacji.8

35. W jednym z walijskich miast, gdzie obowigzywat system rejonizacji, szkoty z ofertg skierowang
gtéwnie do ucznidw ze Srodowisk o wysokiej pozycji spoteczno-ekonomicznej byty niedostepne dla
uczniow z klasy $redniej i nizszej. Wprowadzenie kontrolowanego programu wyboru szkoty w
zasadzie nie spowodowato wzrostu segregacji miedzyszkolnej na tle spoteczno-ekonomicznym
pomiedzy szkotami (Taylor, 2009). Co ciekawe, opracowanie wskazuje na rdznice, ktére na wyzszych
poziomach agregacji wzajemnie sie znoszg. W niektérych rejonach, gdzie uczniowie z $rednich i
nizszych klas spotecznych zyskali dostep do szkét zarezerwowanych dotychczas dla ucznidw o
wyzszym statusie spoteczno-ekonomicznym stwierdzono zmniejszenie poziomu segregacji. W
pozostatych rejonach uczniowie, ktérzy nie skorzystali z prawa wyboru pozostawali w szkotach, ktére
opuscity inne podgrupy ucznidw, co skutkowato wzrostem poziomu segregacji.
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(Podwyiszony) poziom segregacji

36. W trakcie poréwnywania skrajnie odmiennych modeli wyboru szkoty we wszystkich kontekstach
zaobserwowano oznaki $Swiadczace o ogdlnym wzroscie poziomu segregacji miedzyszkolnej. Aby
prawidtowo zinterpretowaé zmiane poziomu segregacji przy poréwnaniu réznych modeli wyboru,
nalezy dobrze zna¢ specyfike obydwu systeméw. W wielu krajach model wyboru oparty na obwodach
szkolnych — tj. rejonizacji — zostat zastgpiony systemami bazujacymi na zréznicowanych modelach
otwartego naboru. W Sztokholmie (Szwecja) wprowadzenie takich zmian stato sie przyczyng wzrostu
poziomu segregacji w szkotach. Rdznice miedzy szkotami w zakresie umiejetnosci uczniéw nie tylko
sie zwiekszyty, ale okazaty sie rdwniez skorelowane z segregacjg miedzyszkolng na tle spoteczno-
ekonomicznym i etnicznym. Jednak nie wszystkie przypadki pogtebienia segregacji spoteczno-
ekonomicznej i etnicznej mozna powigza¢ ze zrdinicowaniem poziomu umiejetnosci ucznidw
(Soderstrom i Uutsitalo, 2010). Poziom segregacji mozna wyrazi¢ za pomocg wielu wskaznikow,
miedzy innymi poprzez wskaznik zréznicowania (ang. dissimilarity index). Jest on tatwy do opisania i
oznacza odsetek ucznidw, ktérzy musieliby zmienic szkote, aby we wszystkich placéwkach wyréwnaty
sie proporcje uczniéw charakteryzujgcych sie badanymi cechami.

Jezeli zatem wskaznik zréznicowania dla uczniéw biatych i czarnoskérych wynosi 0,2, oznacza to, ze
20% ucznidw musiatoby zmienic¢ szkote, by we wszystkich placéwkach proporcje miedzy uczniami
biatymi a czarnoskdrymi byty réwne. W Sztokholmie na przestrzeni 4 lat poziom segregacji
miedzyszkolnej na tle poziomu umiejetnosci uczniéw wzrdst z wartosci 0,140 do 0,196, podczas gdy
poziom segregacji na tle spoteczno-ekonomicznym wzrdst z poziomu 0,222 do 0,291. W Stanach
Zjednoczonych wprowadzenie modelu otwartego naboru umozliwiajgcego przemieszczanie sie
ucznidow miedzy okregami przyczynito sie do wzrostu poziomu segregacji miedzy okregami, zarowno
na ptaszczyznie spoteczno-ekonomicznej, jak i kompetencyjnej (Witte i in., 2008, dane dla Minnesoty
i Kolorado, Stany Zjednoczone).

37. Gtéwnie na skutek niedostatecznej ilosci danych wiekszos¢ badan koncentruje sie na
problematyce segregacji o charakterze etnicznym i spoteczno-ekonomicznym, pomijajac zagadnienia
dotyczace segregacji ze wzgledu na umiejetnosci. Wzrost poziomu segregacji miedzyszkolnej na tle
etnicznym oraz spoteczno-ekonomicznym stwierdzono po wprowadzeniu systemu otwartej rekrutacji
w Wielkiej Brytanii (Reay, 2004; Allen, 2007) i w Nowej Zelandii (Fiske i Ladd, 2000; Woodfield i
Gunby, 2003).

38. W systemie szkolnym okregu Charlotte-Mecklenburg (Karolina Pétnocna, Stany Zjednoczone) w
przesztosci obowigzywat model wyboru oparty na zasadzie wyboru kontrolowanego z ograniczonym
obowigzkowym dowozem uczniéw autobusem oraz szkotami z poszerzonym programem nauczania z
kwotowymi parytetami dla ucznidw nalezgcych do réznych grup etnicznych. Model ten zastgpiono
systemem otwartego naboru w pofgczeniu z dodatkowymi regulacjami (patrz réwniez Studium
przypadku B). Po wprowadzeniu nowego modelu uczniowie zyskali gwarancje dostepu do swoich
szkét ,,rejonowych” oraz mozliwosé ubiegania sie o przyjecie do dowolnej innej szkoty publicznej w
okregu. Rodzicom przyznano darmowy transport do szkét w obrebie jednego z 4 obwoddw, a takze
do szkét z poszerzonym programem nauczania niezaleznie od lokalizacji na terenie okregu.
Stwierdzono, ze nowy model przyczynit sie do pogtebienia segregacji miedzyszkolnej na trzech
ptaszczyznach: etnicznej, spoteczno-ekonomicznej i kompetencyjnej (patrz Godwin i in.,
2006).Wskaznik zréznicowania dla segregacji na tle etnicznym wzrést z poziomu 0,382 do wartosci
0,481.

39. Inne analize przeprowadzono w ramach systemu szkolnego Kopenhagi (Dania), gdzie segregacja
mieszkaniowa na tle etnicznym utrzymuje sie na poziomie stosunkowo niskim, do umiarkowanego
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(Rangvid, 2007). Hipotetyczng sytuacje, gdzie wszyscy uczniowie uczeszczajg do szkét potozonych
najblizej swojego miejsca zamieszkania zestawiono ze stanem rzeczywistym, gdzie funkcjonuje
zardwno zasada otwartego naboru, jak i szkoty niezalezne. Wyniki poréwnania wskazuja, ze gdyby
uczniowie uczeszczali do szkdét potozonych najblizej miejsca zamieszkania, poziom segregacji na tle
etnicznym bytby nizszy. Podobnie jak w przypadkach oméwionych powyzej, mozliwos¢ wyboru szkoty
przyczynita sie do pogtebienia segregacji. Szczegdlnie wysoki poziom segregacji zaobserwowano w
przypadku szkét niezaleznych, ktére w zaleznosci od placowki charakteryzowaty sie stosunkowo
wysokim lub niskim odsetkiem dzieci imigrantéw.

40. Réwniez wyniki badan przeprowadzonych w innych kontekstach wskazujg na zréznicowany
charakter zjawiska segregacji. Wprowadzenie w Chile zakrojonych na szeroka skale reform systemu
edukacyjnego doprowadzito do odptywu do szkét prywatnych ucznidéw z klasy sredniej oraz do
pogtebienia segregacji na linii podziatdw spoteczno-ekonomicznych (Hsieh i Urquiola, 2006).
Natomiast w badaniu przeprowadzonym na obszarze kilku krajow wykazano, ze rodzice nalezacy do
klasy sredniej preferujg szkoty o wysokiej reprezentacji uczniow rowniez wywodzacych sie z klasy
Sredniej (Dronkers i Avram, 2009). Niezaleznie od odptywu biatych ucznidw o wyzszym statusie
spoteczno-ekonomicznym (ang. ,white flight”), do pogtebienia segregacji na tle etnicznej mogg sie
rowniez przyczynia¢ zachowania imigrantéw, celowo zapisujgcych dzieci do Scisle okreslonych szkét
(tzw. autosegregacja). W krajach zachodnich proces ten doskonale ilustruje przyktad szkét
muzutmanskich (patrz Denessen i in., 2005, dane dla Holandii; Rangvid, 2007, dane dla Danii).
Podobna prawidtowos¢ ma miejsce w przypadku przynaleznosci rodzicbw do pewnych grup
religijnych (patrz Denessen i in., 2005, dane dotyczgce ortodoksyjnych wspdlnot protestanckich w
Holandii).

41. Podobnie w przypadku szkét spotecznych rézinigcych sie profilem i programem nauczania
obserwuje sie zrdznicowany wplyw na poziom segregacji. Wprowadzenie w Chicago szkot
spotecznych w zasadzie nie miato wptywu na poziom segregacji rasowej (Booker i in., 2009).
Natomiast w przeprowadzonym w stanie Arizona badaniu poswieconym réznym profilom szkot
spotecznych zaobserwowano efekt réznicujacy (Garcia, 2008). Szkoty spoteczne przeznaczone dla
ucznidw z grup ryzyka posiadaty strukture bardziej zréznicowang pod wzgledem umiejetnosci
akademickich i pochodzenia etnicznego niz szkoty okregowe. To samo dotyczy szkét spotecznych
opartych na modelu tradycyjnym lub metodzie Montessori. Natomiast szkoty spoteczne prowadzone
zgodnie z zasadg , powrotu do podstaw” (ang. Back-to-Basics) okazaty sie kierowac swojg oferte do
mniej zréznicowanej populacji ucznidow, gtéwnie biatych. Podnoszg sie obawy, ze zréznicowanie
profili szkét moze ,legitymizowac” segregacje etniczng w nowej i bardziej akceptowalnej formie.

42. W bardzo ogélnym ujeciu wydaje sie, ze modele zapewniajgce rodzicom wiekszg swobode
wyboru niosg ze sobg ryzyko podwyzszonego poziomu segregacji miedzyszkolnej na tle etnicznym,
spoteczno-ekonomicznym oraz kompetencyjnym. Wyniki badan wskazujg rowniez na role efektéw
réznicowania, ktére mogg by¢ odpowiedzialne za ogdlne zmiany poziomu segregacji. Wybory
podejmowane przez pewne grupy rodzicow mogg skutkowaé utworzeniem ograniczonej liczby
ekskluzywnych szkét preferowanych przez uczniow o wysokim statusie spoteczno-ekonomicznym,
przy jednoczesnym wzroscie poziomu segregacji w innych rejonach. Wyniki badan wskazujg réwniez,
Ze segregacja moze by¢ wynikiem procesu autosegregacji, zachodzacego w ramach grup etnicznych
i/lub wiekszej atrakcyjnosci okreslonego profilu szkét dla konkretnych grup ucznidw.

Inne skutki

43. Jak zaznaczono powyzej, systemy edukacyjne realizujg zréznicowane cele. Cho¢ niniejsze
opracowanie koncentruje sie przede wszystkim na zagadnieniach dotyczacych celéw w zakresie
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jakosci i rownosci ksztatcenia, skrotowo omoéwiono rédwniez dane empiryczne odnoszace sie do
innych celéw, takich jak efektywnosc i innowacyjnosc.

Efektywnos¢

44. |stnieje wiele réznych definicji efektywnosci’. Badania empiryczne po$wiecone mechanizmom
rynkowym najczesciej skupiajg sie na tzw. efektywnosci typu x — tj. wydajnosci w kontekscie
okreslonych naktadow. W przypadku systeméw edukacji efektywnos$¢ przektada sie zwykle na
zaleznosci miedzy osiggnieciami ucznidw a poczgtkowym poziomem wiedzy i pochodzeniem oraz
wysokoscig srodkdw przeznaczonych na ich ksztatcenie. Wyniki badan dotyczace tak rozumianej
efektywnosci ksztatcenia omowilismy w ustepie ,Jakos$¢”. Inne badania koncentrujg sie na
zagadnieniu produktywnosci lub efektywnosci technicznej sprawdzajgc czy mozliwe jest uzyskanie
poréwnywalnych wynikéw nauczania przy nizszych naktadach finansowych.

45. Koszty ponoszone w zwigzku z poszczegdlnymi modelami wyboru sg oczywiscie w duzej mierze
uzaleznione od specyfiki zastosowanych rozwigzan. Na przyktad w stanie Connecticut koszty
zwigzane z naborem i transportem uczniéw do szkdt o poszerzonym programie nauczania pokrywajg
wtadze stanowe. Okregi szkolne nie tracg dotacji stanowych w przypadku gdy uczen zamieszkujgcy w
ich granicach uczeszcza do szkoty z poszerzonym programem nauczania. Mozna wiec przyjgé, ze w
przypadku ucznidw szkot z poszerzonym programem nauczania wtadze stanowe ponoszg dwukrotnie
wyzsze koszty (Bifulco i in., 2009). Podczas realizacji pierwszej fazy programu Milwaukee Parental
Choice Programme, srodki na sfinansowanie programu bondw edukacyjnych pozyskano kosztem ciec
w budzecie przeznaczonym na dziatalno$¢ szkét publicznych. Po zmianie polityki i rozszerzeniu
programu dodatkowe koszty ponoszg wtadze stanowe (Chakrabarti, 2008).

46. Wyniki badan nad wptywem konkurencji miedzyszkolnej na poziom efektywnosci prowadzg do
wzajemnie sprzecznych wnioskéw. Jedno z najlepiej znanych badan poswieconych wptywowi
mechanizméw rynkowych na efektywnos$¢ ksztatcenia wykazato, ze poszerzenie kompetencji
decyzyjnych rodzicéw oraz konkurencja miedzyszkolna wigzg sie ze znaczacymi korzySciami w postaci
wyzszego poziomu osiggnie¢ ucznidw i oszczednosci finansowych (Hoxby, 2000). Jednak badacze,
ktorzy ten sam zestaw danych przeanalizowali z wykorzystaniem innej metodologii, nie dopatrzyli sie
zadnych zaleznosci.™

47. W toku innych badan wykazano, ze konkurencja miedzy szkotami moze réwniez prowadzi¢ do
spadku efektywnosci. W Danii okregi, w ktorych o uczniéw konkurowaty szkoty niezalezne, zwiekszaty
poziom wydatkéw na inwestycje w szkoty publiczne (Andersen i Serritzlew, 2007). Aby zadowolié¢
zardwno rodzicow, jak i ucznidw oraz w celu utrzymania atrakcyjnosci szkét publicznych, okregi
decydowaly sie na zwiekszanie naktadéw. Srodki te w zaden sposéb nie przektadaty sie jednak na
wzrost poziomu wynikow uzyskiwanych przez ucznidw, co prowadzito tym samym do spadku
efektywnosci.

48. Inne podejscie do mechanizméw rynkowych w systemie edukacji zaktada korzystanie z ustug
komercyjnych swiadczeniodawcéw. Zgodnie z zatozeniem, nowi Swiadczeniodawcy, jako podmioty
rynkowe, byliby bardziej zmotywowani do zapewnienia najwyzszego standardu ksztatcenia za
najnizszg cene. W Stanach Zjednoczonych tzw. korporacje edukacyjne (ang. Educational Management
Organisation — EMO) dziatajg miedzy innymi w stanie Michigan. Poréwnanie korporacji edukacyjnych
zwigzanych z przedsiebiorstwami komercyjnymi oraz korporacji edukacyjnych powigzanych z
organizacjami non-profit nie wykazato réznic w zakresie efektywnosci. Efektywno$é kosztowa
komercyjnych korporacji edukacyjnych moze by¢ w rzeczywistos$ci nizsza, gdyz korzystajgcy z ich
ustug uczniowie uzyskujg nizsze wyniki, podczas gdy wydatki komercyjnych korporacji edukacyjnych
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nie sg nizsze od wydatkdow korporacji edukacyjnych dziatajgcych w oparciu o zasady non-profit (Hill i
Welsch, 2009).

49. Podobnie jak w przypadku jakosci i rownosci, rowniez w badaniach nad efektywnos$cig systemoéw
edukacyjnych zwrdécono uwage na efekt réznicowania. Badania przeprowadzone w stanie Nowy York
sugeruja, ze wzrost lub spadek efektywnosci moze wigzac sie z profilem wydatkdéw i zaleze¢ od tego
czy szkota konkuruje gtéwnie z placéwkami prywatnymi czy publicznymi (Greene i Kang, 2004).
Konkurencja ze strony szkét prywatnych wigzata sie ze wzrostem wydatkéw na cele zwigzane z
procesem nauczania, podczas gdy konkurencja ze strony szkét publicznych skutkowata wzrostem
wydatkéw na cele niezwigzane z nauczaniem.

50. Mechanizmy rynkowe moga réwniez wptywac na stosunek publicznych i prywatnych wydatkéw
na cele zwigzane z edukacjg. Problem ten nie zostat jeszcze dostatecznie zbadany. Jedng z najbardziej
oczywistych kategorii wydatkéw, ktérych dotyczy¢é moze przeniesienie ciezaru ponoszonych kosztéw
sg wydatki zwigzane z przejazdem. Korzystanie przez rodzicoéw z prawa wyboru placowki edukacyjnej
wigze sie z wydtuzeniem dystansu, jaki pokonujg uczniowie w drodze do szkoty. Szacuje sie, ze
kazdego dnia w Wielkiej Brytanii ogét dzieci w wieku 11 — 16 lat pokonuje o 5 milionéw kilometréw
wiecej niz gdyby uczniowie ci uczeszczali do szkoét znajdujgcych sie najblizej miejsca zamieszkania.
(Allen, 2007). Sytuacja, w ktérej nowe modele wyboru promujg wiekszg mobilnos¢ pomiedzy domem
a szkoty, moze dla rodzicow oznacza¢ wyzisze koszty codziennych przejazdéw. W zaleznosci od
przyjetych regulacji, koszty przejazdéw mogg réwniez w catosci lub w czesci ponosi¢ okregi szkolne
lub lokalne wtadze.

51. Reasumujac, wyniki badan poswieconych wptywowi mechanizméw rynkowych na (techniczng)
efektywnos¢ systemu edukacji pozostajg niespdjne. Niektdre badania wskazujag na wzrost
efektywnosci, inne wytgcznie na wzrost wydatkéw nie przektadajacych sie na wyzisze osiggniecia
ucznidw, jeszcze inne podkreslajg rdwniez zjawisko przenoszenia sie kategorii kosztéw.

Innowacyjnos¢

52. Kolejnym celem, jaki przed systemem edukacji stawiajg witadze jest innowacyjnosc.
Wprowadzenie mechanizméw rynkowych do systemu szkolnictwa czesto wigze sie z dazeniem do
podniesienia innowacyjnosci. Nie przeprowadzono dotychczas odpowiedniej liczby badan
empirycznych, ktére umozliwityby weryfikacje takich zatozen. Przeglad dotychczasowych badan
mozna znalez¢ w opracowaniach Lubienskiego (2009b i 2006). Autor wskazuje na brak zwigzkéw
przyczynowo-skutkowych miedzy innowacjami wdrazanymi w salach lekcyjnych a mechanizmami
rynkowymi. Innowacje o charakterze pedagogicznym i programowym wydajg sie by¢ silniej zwigzane
z odgérnymi interwencjami organow witadzy. Sytuacje komplikuje fakt, ze wiele polityk
wprowadzajgcych mechanizmy rynkowe do systemu edukacji jednoczesnie wigze sie ze zwiekszeniem
poziomu rozliczalnosci. Tym samym nie mozna wykluczyé, ze mozliwosci wdrazania innowacji
wynikajgce z wprowadzenia mechanizmdéw rynkowych ttumione sg przez towarzyszace im systemy
rozliczalnosci, ktére czesciej zniechecajg do innowacyjnosci niz jg promujg (Looney, 2009).

Podsumowanie

53. Mechanizmy rynkowe wprowadzono do systemoéw edukacji z kilku zasadniczych powoddw.
Prawdopodobnie najwazniejszym z nich jest poprawa jakosci ksztatcenia, dalej plasuje sie dgzenie do
desegregacji, wzrost efektywnosci oraz promowanie innowacyjnosci.
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54. W wielu opracowaniach dotyczacych wptywu mechanizméw rynkowych na system szkolnictwa
mozna znalez¢ podobne wnioski (Belfield i Levin, 2002). W pracy poglagdowej z 2002 r., w ktdrej
zostaty przeanalizowane reformy rynkowe systemu edukacji stwierdzono, ze: ,wszelkie korzysci w
zakresie podniesienia wynikow uczniéw wydajg sie by¢ co najwyzej znikome” (Ladd, 2002a, s. 21).
Natomiast autorzy opracowania z 2009 r. poswieconego programowi bondéw edukacyjnych,
wskazujgc na powazne braki w dostepnych badaniach stwierdzajg, ze:

»---W najlepszym z dotychczas przeprowadzonych badan wykazano stosunkowo niewielki
wzrost osiggnie¢ ucznidw korzystajacych z bondéw edukacyjnych. W wiekszosci przypadkéw
uzyskane wartosci nie s3 nawet statystycznie rézne od zera... przyjeta metodologia badan
nie pozwala badaczom w sposdb jednoznaczny przypisaé¢ zaobserwowanych pozytywnych
zmian wytgcznie wptywowi programu bondéw edukacyjnych lub konkurencji miedzyszkolnej.
Dane uzyskane z analizy innych modeli wyboru szkoty nie sg wcale bardziej obiecujgce
(Rouse i Barrow, 2009, s. 38-39).”

55. Wyniki badan dotyczacych segregacji jako pochodnej mechanizméw rynkowych wskazujg na
potencjalne ryzyko jej pogtebienia. Efektywnos¢ moze wzrastaé¢ lub maleé, natomiast mato
prawdopodobne jest uzyskanie wzrostu innowacyjnosci. Dla wszystkich omawianych zjawisk mozna
zaobserwowad istnienie efektu zréznicowania: okreslone grupy ucznidw i okreslone szkoty moga
doswiadczac pozytywnego wptywu mechanizméw rynkowych, podczas gdy inne doswiadczaé beda
skutkow negatywnych. Cho¢ wiekszos¢ powstatych do tej pory badan i opracowan dotyczy Stanéw
Zjednoczonych, uzyskane wnioski pokrywajg sie z wynikami badan przeprowadzonych w innych
krajach.

56. W zestawieniu z oczekiwaniami wtadz panstwowych wobec wdrozenia mechanizméw rynkowych
w systemie edukacji oraz zapalczywoscig towarzyszacych temu procesowi debat politycznych i
akademickich, skutki wprowadzonych zmian sg, jak pokazujag wyniki badan empirycznych, w
najlepszym razie skromne.

57. Po dwéch dekadach badan empirycznych najbardziej interesujagcym zagadnieniem okazuje sie
kwestia niewielkiego obserwowanego wptywu mechanizmdéw rynkowych na systemy edukacji oraz
niespojnos¢ wynikow uzyskanych dla réznych kontekstéw.
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PRZYPISY

1 Kwestia ewentualnego wptywu interwencji rynkowych na takie cele pozostaje poza zakresem tematycznym niniejszego
opracowania.

2 Patrz rowniez Waslander (2001); Waslander i Hopstaken (2005); Kenneth Godwin i in. (2006); Levin (2002); Belfield i

Levin (2005); Levin (2009).

3 Patrz Levin (2002) w sprawie celéw na poziomie systemowym; Lubienski (2009b) w sprawie innowacyjnosci; oraz Gill i in.
(2007): przyktad nielicznych opracowan poswieconych wptywowi na socjalizacje obywatelska.

4 Peterson i Laudet (2006); Lubienski i Lubienski (2006a); Lubienski i Lubienski (2006b); oraz Corten i Dronkers,

(2006), dane dla 19 krajow zachodnich.

5 Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku Chile inne badania przyniosty odmienne ustalenia.

6 Wyjatek: Dijkgraaf i in., (2008), dane dla konkurencji miedzy szkotami srednimi w Holandii.

7 Na przyktad Garcia (2008) wskazuje na zmniejszony poziom segregacji w szkotach spotecznych, lecz nie pomiedzy
obwodami.

8 Patrz Archbald (2004), opracowanie dotyczgce 355 okregéw w Stanach Zjednoczonych wykorzystujgce dane z wczesnych
lat dziewiecdziesigtych, tj. uzyskane po okoto dziesieciu latach od wprowadzenia pierwszych szkét z poszerzonym
programem nauczania.

9 Nalezy rozréznic¢ pojecia (a) produktywnosci lub efektywnosci technicznej; (b) efektywnosci alokacyjnej; (c) efektywnosci
dynamicznej oraz (d) efektywnosci typu x. Zwykle szerzej rozrdzniane sg pojecia efektywnosci alokacyjnej i technicznej.
Patrz rowniez Hoxby (2000); Belfield i Levin (2002); Levacic (2004); Bradley i in. (2004); Arsen i Ni (2008); Telhaj i in.(2009).
10 Bardziej szczegétowe omdwienie w nastepujacych pracach: Hoxby (2000) Rothstein (2007) oraz Hoxby (2007).
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METODOLOGIA

58. Woczesniejsze analizy dotyczgce réinych aspektéw mechanizmédw rynkowych w systemie
ksztatcenia nie sg uzyteczne z punktu widzenia ksztattowania polityki. Zwykle ograniczajg sie do
konkluzji, ze dostepne dane empiryczne sg niejednoznaczne, zmienne i pozbawione znaczenia, za$
skutki wprowadzenia takich mechanizméw sg w najlepszym przypadku znikome.

59. Kolejnym czesto przewijajgcym sie spostrzezeniem jest ogdlna opinia, ze wptyw rodzicielskiej
swobody wyboru i konkurencji miedzyszkolnej jest silnie uzalezniony od szeregu czynnikéw
kontekstowych. Zrozumienie powoddw, dla ktdrych polityka urynkowienia systemu edukacji przynosi
zamierzone efekty lub okazuje sie nieskuteczna, wymaga szczegdétowej wiedzy na temat rodzaju
interwencji, innych obowigzujgcych przepisdw prawa, sposobu finansowania, jak réwniez czynnikéw
geograficznych, infrastruktury transportowej oraz sieci spotecznych. Innymi stowy, oddziatywanie
mechanizmdéw rynkowych wydaje sie by¢ silnie skorelowane z lokalnym kontekstem.

60. Niektérzy badacze podkreslajg znaczenie czynnikdw kontekstowych i wskazujg na potrzebe
uszczegotowienia i kontekstualizacji badan.' Na przestrzeni kilku ubiegtych lat coraz wiecej projektéw
badawczych przyjmuje za punkt wyjsciowy zatozenie, ze rynki edukacyjne majg z natury charakter
lokalny, a na ich funkcjonowanie wptywa szereg réznego rodzaju lokalnych uwarunkowan.” Podejscie
takie znajduje oparcie w rosnacej dostepnosci danych spoteczno-geograficznych oraz wifasciwych
technik statystycznych. Wykorzystanie tego rodzaju danych i technik statystycznych jest stosunkowo
nowym zjawiskiem w analizowanej dziedzinie badawczej i zdecydowanie zastuguje na uwage.? Jednak
sama konkluzja, ze ,wszystko zalezy od kontekstu” jest z pewnoscig niewystarczajgca z punktu
widzenia tworzenia polityki majacej zapewnic realizacje okreslonych celdw na szczeblu systemowym.

61. W tym miejscu musimy odpowiedzie¢ sobie na pytanie w jaki sposdb mozna wykorzystaé wnioski
z badan empirycznych w procesie tworzenia polityki i czy zastosowanie innych metod analizy danych
mogtoby pomdc w lepszym naswietleniu badanych zjawisk, a tym samym skuteczniej wspomadc
proces tworzenia polityki. W przypadku gdy badania wskazujg na brak zwigzku miedzy interwencjg i
wynikami ksztatcenia, konieczna moze okazac sie doktadniejsza analiza bardziej szczegdtowych i
ztozonych zjawisk. Jako ze zwykle ,diabet tkwi w szczegdtach”, warto uwzgledni¢ w opracowaniach
wynikéw badan wszelkie drobne niuanse. Dlatego tez w niniejszym opracowaniu skupiamy sie na
mechanizmach, ktére w powszechnej opinii tgczg decyzje podejmowane przez rodzicow i
konkurencje miedzy szkotami z konkretnymi skutkami w ramach systemu szkolnictwa, takimi jak
oceny ucznidw i segregacja szkolna. Dla zrozumienia rzeczywistych skutkdw wprowadzenia
mechanizmdéw rynkowych istotne znaczenie ma mozliwo$¢ obserwowania podobnych mechanizméw
w zréznicowanych kontekstach. W chwili rozpoczecia pracy nie mozna jednak przewidzie¢ czy uda sie
stwierdzi¢ istnienie pewnych ogdlnych prawidtowosci, co oznacza, ze nie da sie przewidzie¢ skutkdw
zastosowania takiego podejscia.

62. W pozostatej czesci rozdziatu omdéwiono metody pracy nad niniejszym opracowaniem. W
pierwszej kolejnosci objasniamy jak w sposdéb analityczny wyodrebniono poszczegdlne elementy
mechanizméw rynkowych, ktére wykorzystano w charakterze pytan naprowadzajgcych na potrzeby
analizy badan empirycznych. Nastepnie opisujemy metode selekcji badan do niniejszego
opracowania oraz sposéb analizy olbrzymiej liczby artykutéw, ksigzek i publikacji naukowych
uwzglednionych w opracowaniu. Przed przystgpieniem do omodwienia w kolejnych rozdziatach
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konkretnych wynikéw analizy uznali§my réwniez za wskazane przedstawi¢ ogdét badan empirycznych
stanowigcych jej podstawe.

Przeglad analityczny

63. Mimo ze rozwigzania takie jak szkoty spoteczne (ang. charter schools), szkoty z poszerzonym
programem nauczania (ang. magnet schools), programy zniesienia rejonizacji i otwartego naboru do
szkot publicznych czy tez programy bondéw edukacyjnych w praktyce rdznig sie od siebie, zasadniczo
wszystkie majg na celu pobudzenie podobnych mechanizméw.® W bardzo ogdlnym ujeciu
mechanizmy te sprowadzajg sie do zwiekszenia kompetencji decyzyjnych szerszej grupy rodzicow w
zakresie wyboru szkoty i podniesienia poziomu konkurencji miedzyszkolnej. Zastosowane w
poszczegdlnych politykach edukacyjnych rozwigzania rdéznig sie pod wzgledem zakresu swobody
wyboru: niektdre skierowane sg do wszystkich rodzicow, inne adresowane sg do konkretnych grup
spotecznych. Rdzinice dotyczg rowniez docelowego poziomu konkurencji miedzyszkolnej: czesc
rozwigzan obejmuje ogoét szkét publicznych, spotecznych i prywatnych, podczas gdy inne odnoszg sie
wytgcznie do wybranych placéwek, czesto szkét publicznych.

64. Gtéwnym zadaniem niniejszego opracowania nie jest zestawienie informacji, jakie na podstawie
badann empirycznych mozna uzyskaé¢ na temat rzeczywistych skutkdw wprowadzenia polityki tzw.
quasi-rynku (patrz Rozdziat 2), ale naswietlenie mechanizméw powszechnie uznawanych za
decydujace o skutkach wprowadzenia takich polityk dla wynikéw ksztatcenia. Przyjmujgc powyisze
zatozenie, stosujemy metodologie realistyczng.” Opisane podejécie nie zaktada préby odpowiedzi na
ogodlnie sformutowane pytanie ,,Co sie sprawdza?”, lecz przyjmuje za punkt wyjscia zréznicowanie
efektow przeprowadzonych dziatan poprzez postawienie pytania: ,,Co sprawdza sie w czyim
przypadku i w jakich okolicznosciach?”. Zgodnie z przyjetym tokiem rozumowania, skutki
wprowadzenia konkretnych rozwigzan sg wynikiem dziatania mechanizméw, ktére moga byé
pobudzane lub hamowane przez konkretne czynniki kontekstowe. Doktadna znajomos¢ zaréwno
samych mechanizméw, jak i czynnikow kontekstowych jest niezbedna z punktu widzenia
zgromadzenia wynikéw badan i odpowiednio rozlegtej bazy wiedzy.

65. Zakres tematyczny analizy ograniczono do skutkow wprowadzenia polityk edukacyjnych w
obszarze jakosci i réwnosci ksztatcenia. W dalszej kolejnosci omdéwiono przypuszczalne mechanizmy
pobudzane przez quasi-rynkowe polityki, przyjmujgc podziat na dwie kategorie: kompetencje
decyzyjne rodzicow i konkurencja miedzyszkolna. Jak juz wspomniano, mechanizmy te sg wspdlne dla
bardzo zréznicowanego spektrum rozwigzan stosowanych w politykach edukacyjnych.

Nawigzujgc do teorii gospodarczej stojgcej u podstaw polityki edukacyjnej wyrdzniono podmioty i
dziatania po stronie popytu (rodzice i wybdr) oraz po stronie podazy (szkoty i konkurencja).
Mechanizmy opisano w sposdb drobiazgowy, badajgc najmniejsze etapy w procesie rozumowania
przyczynowo-skutkowego. Nastepnie dla poszczegdinych etapéw sformutowano pytania nadajace
opracowaniu strukture.® Systematyczny przeglad badan empirycznych skupia sie natomiast na dwéch
nastepujacych kwestiach. Po pierwsze, dla kazdego z pytan zgromadzono wyniki badan
empirycznych, ktére mogg okazac sie pomocne w znalezieniu odpowiedzi na tak zadane pytania. Po
drugie, sprawdzono czy w danym przypadku istotng role odgrywaja czynniki kontekstowe, a jesli tak,
jakie i skad bierze sie ich potencjalny wptyw na konkretne zjawisko zwigzane ze swobodg wyboru lub
konkurencjg. W przypadku zbieznosci wnioskéw z kilku rdéinych badan empirycznych
przeprowadzonych w réznych kontekstach i z zastosowaniem réznych metod badawczych zaktadano
rzetelnos¢ wynikéw badan i mozliwos¢ udzielenia odpowiedzi na zadane pytanie. W przypadku
stwierdzenia w wynikach badan rozbieznosci niedajgcych sie wyttumaczy¢ oddziatywaniem
czynnikéw kontekstowych, uznawano wyniki takich badan za niespdjne i pozostawiano zadane
pytanie bez odpowiedzi.
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66. Dzieki rozbiciu najmniejsze etapy procesu rozumowania przyczynowo-skutkowego, opracowanie
nie musi ogranicza¢ sie do formalnej charakterystyki rynkéw edukacji (np. formalna konkurencja,
formalne zasady funkcjonowania), lecz moze skupia¢ sie przede wszystkim na reakcjach
behawioralnych (rzeczywista konkurencja, rzeczywiste zasady funkcjonowania). Przyjete podejscie
podkre$la nadrzedng role podmiotu wobec struktury oraz wprowadza szerszg perspektywe,
koncentrujac sie nie tyle na odgérnie narzuconych politykach, co na ich wdrazaniu przez
poszczegdlne podmioty.

67. Jak juz wspomniano powyzej, rzetelnos¢ wynikéw badan empirycznych sprawdzano badajac
podobne wyniki uzyskane w réznych kontekstach i przy zastosowaniu réznych koncepcji badawczych.
Przyjecie takiej metody pozwala z duzym prawdopodobieristwem wskazaé ogdlne prawidtowosci i
aspekty mechanizméw zwigzanych ze swobodg wyboru i konkurencjg, ktére sg stosunkowo
niewrazliwe na wptyw czynnikéw kontekstowych.

68. Taki wybdér metodologii badawczej pocigga za sobg okreslone konsekwencje. Wychodzac z
zatozenia, ze rynki edukacyjne majg zasadniczo charakter lokalny i wymagajg analizy z
uwzglednieniem konkretnego kontekstu, nalezy pamietac, ze przedstawiajgc wyniki badan trzeba
zamiesci¢ réwniez informacje o kontekscie. Jednakze aby utrzymac objetos¢ niniejszej publikacji w
rozsgdnych granicach, w tekscie zamieszczono wytgcznie najwazniejsze informacje na temat
kontekstu. Majac na uwadze przyjety zasade, zgodnie z ktérg podobienstwo wynikéw uzyskanych w
odmiennych kontekstach moze stanowi¢ kryterium rzetelnosci, w przypisach zamieszczono
informacje o kontekscie dla poszczegdlnych badan, aby umozliwié¢ czytelnikowi samodzielng ocene
rzetelnosci danych. Przyjeta metodologia zaktada réwniez, ze jedna praca badawcza moze stanowic
istotne Zzrédto danych pozwalajgce udzieli¢ odpowiedzi na wiecej niz jedno pytanie badawcze. Z tego
wzgledu wybrane prace moga by¢ cytowane w tekscie opracowania czesciej niz inne. Jednoczesnie,
aby zilustrowaé powigzania miedzy réznymi aspektami omawianych zagadnied widoczne w ramach
tej samej pracy badawczej, w Zataczniku 1 zamieszczono w formie studiow przypadkdw opisy badan,
ktdre w opinii autorédw najlepiej przedstawiajg wazne punkty niniejszego opracowania.

Strategie wyszukiwania i analizy

69. Niniejsze opracowanie zawiera analize badan empirycznych dotyczacych réinych aspektéw
wprowadzenia mechanizméw rynkowych do systemu edukacji na szczeblu podstawowym i srednim,
ze szczegdélnym uwzglednieniem kwestii jakosci i rownosci ksztatcenia. Z uwagi na nadrzedny cel
opracowania od samego poczatku wykluczono okreslone kategorie i problematyke badan.
Wykluczono miedzy innymi prace badawcze poswiecone edukacji przedszkolnej i zawodowej,
szkolnictwu wyzszemu, a takze wptywowi urynkowienia systemu edukacji na spdjnos¢ spoteczng,
poziom zachowan obywatelskich i kondycje rynku pracy. Niniejsze opracowanie nie zajmuje sie
skutkami wprowadzenia programoéw dofinansowania dla ucznidw, czesnego za nauke badz systemow
wynagrodzenia dla nauczycieli opartych na wynikach. Nie analizuje réwniez prac poswieconych
konkurencji wewngtrz szkét, tj. miedzy poszczegdlnymi oddziatami lub grupami nauczycieli. Zgodnie z
zatozeniem, ze interesujg nas wyniki badan empirycznych koncentrujacych sie na uczniach, rodzicach
i szkotach, wykluczylismy réwniez inne kategorie publikacji, w tym: badania wykorzystujace modele
symulacyjne, badania ekonometryczne, prace opisowe, analizy dyskursu, rozwazania lub teksty
krytyczne poswiecone polityce edukacyjnej oraz wszelkie opracowania teoretyczne.

70. W ramach powyzszych ograniczet zachowano duzg dowolnos¢ wyboru. Nie ograniczono sie do
badan quasi-eksperymentalnych i/lub duzych projektéw badawczych, lecz uwzgledniono réwniez
badania (jakosciowe), ktére w szczegdlny sposdb naswietlajg konkretne aspekty wyboru
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rodzicielskiego lub konkurencji miedzyszkolnej oraz istniejgce wspdtzaleznosci z czynnikami
kontekstowymi.

71. Zwazywszy ze wiekszos¢ prac empirycznych publikowana jest obecnie w czasopismach, w
niniejszym opracowaniu nie uwzgledniono publikacji ksigzkowych. Przeglad obejmuje wyfacznie
prace dostepne w jezyku angielskim, niemieckim i duiskim. Poniewaz autorzy chcieli skupi¢ sie na
najnowszych publikacjach, poszukiwania stosowych prac objety wyfacznie artykuty zamieszczone w
czasopismach w roku 2004 i latach pdzZniejszych. Dla przegladdéw i meta analiz, ktore z reguty
publikowane sg z mniejszg czestotliwoscig, przyjeto szersze widetki czasowe, dopuszczajgc prace
opublikowane w 2000 r. i w latach pdzniejszych.

72. W trosce o systematycznos¢ procesu wyszukiwania istotnych badarn empirycznych, zastosowano
trzy rézne metody wyszukiwania.

e Pierwsza z zastosowanych metod polegata na systematycznym przegladzie bibliograficznych
baz danych. Na potrzeby niniejszego opracowania skorzystano z nastepujgcych baz danych:
Econlit, ERIC, Psychinfo, Socindex oraz International Bibliography of the Social Sciences.
Dodatkowo przeprowadzono wyszukiwanie w bibliograficznej bazie danych PiCarta,
skupiajacej wszystkie prace dostepne w dowolnej duniskiej bibliotece naukowej, w tym w
serwisie Online Contents obejmujgcym wszystkie dziedziny nauki. Ogélne stowa kluczowe
uzyte w wyszukiwaniu: ,rynek(rynki)” w potaczeniu z ,edukacja”, ,rynkowe w edukacji”,
,rynki edukacyjne”, w odniesieniu do wszystkich szkét za wyjatkiem wyzszych i zawodowych;
,wWybodr szkoty”, ,komercyjne” w potaczeniu z ,edukacja”, ,prywatyzacja” w potaczeniu z
,edukacja”. Dodatkowo w procesie wyszukiwania uzyto kilku terminéw specjalistycznych,
takich jak: ,educational management organisation (korporacja edukacyjna, EMO)”, ,bon”,
,Spoteczna” lub ,szkota spoteczna”, ,league tables (rankingi szkét)”, ,informacja” i ,,Edison”.
Dla kombinacji powyzszych terminéw znaleziono ponad 13 000 artykutéw, przy czym wiele
wynikéw pokrywato sie. W przypadku duzej liczby wynikéw wyszukiwania szczegétowego,
oceniano wytgcznie 200 pierwszych artykutdéw (wyswietlonych wedtug trafnosci
dopasowania). Po pobieznej ocenie pod katem trafnosci wyszukiwania, do szczegdtowego
przejrzenia wybrano 3 385 streszczen. Po przyjeciu wymienionych powyzej kryteriéw wyboru
dotyczacych tematyki i rodzajéw badani, na potrzeby niniejszego przegladu wybrano 255
artykutow.

e Druga z zastosowanych metod wyszukiwania zaktadata przeszukiwanie zasobdw baz danych
wedtug nazwisk autoréw prac. Przeprowadzono wyszukiwanie szczegétowe dla 25 uznanych
autordéw specjalizujgcych sie w dziedzinie. Wiekszos$¢ ich prac znajdowata sie juz w wynikach
wczesniejszych wyszukiwan, dodano jedynie nieliczne publikacje.

e Od chwili przeprowadzenia badania do udostepnienia jego wynikéw w formie opublikowanej
pracy badawczej zwykle uptywa duzo czasu. Ograniczenie przegladu do prac opublikowanych
wigze sie z ryzykiem pominiecia najnowszych badan z danej dziedziny. Chcgc wyeliminowac
to zagrozenie, prowadzono systematyczny monitoring stron internetowych osmiu instytucji i
grup badawczych zajmujgcych sie omawiang tematykg w poszukiwaniu najnowszych
artykutéw (przeznaczonych do publikacji w 2008 r. lub pdzniej). W ten sposdb znaleziono
tacznie 40 artykutow, z czego 22 dodano do listy wczesniej wyszukanych opracowan.

73. W wyniku analizy znalezionych artykutéw i ich bibliografii, w pdZniejszym terminie dotgczono do
zestawienia kilka dodatkowych opracowan. Na takie rozwigzanie decydowano sie w szczegdlnosci w
przypadku badan dotyczgcych konkretnych, waskich zagadnien.
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74. Po zgromadzeniu ogdétu badan na potrzeby niniejszego przegladu, przeprowadzono ich analize.

Analiza obejmowata pie¢ kolejno po sobie nastepujgcych etapow.

1. W pierwszej kolejnosci okreslono forme systematycznej analizy artykutdw. Zaktada ona
wyszczegdlnienie nastepujgcych informacji: kraj i/lub lokalny kontekst badania; informacje na
temat kontekstu dotyczace finansowania ze s$rodkéw publicznych/prywatnych, sposobu
nadzoru i zarzadzania placéwkami (jesli sg dostepne); badane zmiany w polityce edukacyjnej;
pytania badawcze; metodologia, w tym rodzaj badania, schemat badawczy, gromadzenie i
analiza danych; najwazniejsze wnioski.

2. Przedstawiono zatozenia zwigzane z wprowadzeniem mechanizmoéw rynkowych zaréwno dla
strony popytu (rodzice i wybdr), jak i strony podazy (szkoty i konkurencja). Zatozenia opierajg
sie na wczesniejszych pracach autoréw oraz literaturze przedmiotu. Nastepnie wymienione
zatozenia wyrazono w formie pytan przewodnich na potrzeby analizy systematycznej
dostepnych wynikéw badan.

3. Najbardziej istotne artykuty, ktérych tres¢ nie byta wczesniej znana autorom,
przeanalizowano z zastosowaniem formatu omoéwionego w punkcie 1. Opracowania takie
powstaty facznie dla 115 artykutéw.

4. Dla kazdego pytania przewodniego odnoszgcego sie do poszczegdlnych etapdw procesu
rozumowania przyporzadkowano badania dotyczace korespondujgcych zagadnien. Na tym
etapie analizy przeprowadzono wielokrotny proces dodawania i usuwania pytan w oparciu o
zakres dostepnych i niedostepnych danych empirycznych. Dlatego na ostatecznej liscie
znajdujg sie wytacznie pytania dotyczace zagadnien bedacych przedmiotem badan. Lista
pytan nie odzwierciedla wszystkich mozliwych zatozern odnoszacych sie do teoretycznych lub
praktycznych aspektédw polityki wprowadzania mechanizméw rynkowych do systemu
edukacji.

5. Przed rozpoczeciem analizy wyszczegdlniono dwa tematy wymagajace szczegdlnej uwagi, a
mianowicie: (a) wykorzystanie przez rodzicéw dostepnych informacji i wptyw wskaznikow
efektywnosci oraz (b) rola korporacji edukacyjnych (EMO) oraz organizacji komercyjnych w
systemie edukacji. Badania dotyczace powyzszych zagadnien poréwnywano odrebnie.

75. Po przeprowadzeniu powyzszych etapdéw analizy powstato niniejsze sprawozdanie, ktérego tresc
opiera sie na zestawieniu wynikdw badan, charakterystyce przeprowadzonych badan oraz pracach
oryginalnych.

76. Zanim przejdziemy do przegladu pismiennictwa, chcemy poswieci¢ nieco uwagi analizowanym
pracom badawczym.

Uwagi dotyczace analizowanych badan empirycznych

77. W zwigzku z olbrzymia liczbg badan empirycznych dotyczacych mechanizméw rynkowych w
systemie edukacji warto zamiesci¢ w tym miejscu kilka ogélnych uwag. Ponizej omoéwiono kwestie
dotyczace ideologii, ram czasowych, metod, konceptualizacji, pomiaru najwazniejszych wskaznikéw
oraz braku informacji lub materiatu dowodowego. Wymienione kwestie w zadnym wypadku nie
wyczerpujg listy problemoéw zwigzanych z badaniami empirycznymi w danej dziedzinie. Ponizsze
oméwienie zawiera przede wszystkim ogdlne wprowadzenie do tematu, pomagajgce czytelnikowi
spojrze¢ na dostepne wyniki badan z wiasciwej perspektywy. W skrétowym omdwieniu pokazano
rowniez, ze pomimo duzej liczby projektéw badawczych i uzyskanych w ich wyniku danych
naukowych, wiele zagadniend nadal pozostaje niewyjasnionych. Niejednoznaczne, niespdjne wyniki
badan i dane na temat nieistotnych skutkéw wprowadzanych zmian tak czesto otrzymywane w
badaniach empirycznych dotyczacych rodzicielskiego wyboru i konkurencji miedzyszkolnej mogg
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wynikac z samej istoty badan naukowych. Nie mozna wykluczyé, ze mechanizmy rynkowe wywotujg
pewne skutki, ktore jednak do dnia dzisiejszego nie zostaty w sposdb rzetelny i konsekwentny
dostrzezone i opisane metodami naukowymi.

Ideologia

78. Temat swobody decyzyjnej rodzicéw i konkurencji miedzyszkolnej jest silnie nacechowany
ideologicznie i znajduje sie w centrum wielu debat politycznych nie tylko w Stanach Zjednoczonych,
ale réwniez w innych krajach swiata. Napiecie wokét obydwu zagadnien nie pozostaje bez wptywu na
badania poswiecone mechanizmom rynkowym. Finansowaniem badan zajmuja sie rdéwniez
organizacje lobbujgce na rzecz jednej lub drugiej strony zacietego sporu. Tego rodzaju zwigzki nie
zawsze sg od samego poczatku oczywiste dla czytelnikdéw. Krétko méwigc mamy w tym przypadku do
czynienia z kwestig niezaleznosci badan naukowych (np. Forster, 2009 oraz Lubienski i in., 2009b).

79. Nalezy réwniez zaznaczyé, ze nie tylko same zatozenia polityki, ale takie badania nad
mechanizmami rynkowymi mogg by¢ zaktadnikami pojecia , performatywnosci” (patrz np. Youdell,
2004; Codd, 2005 oraz Ball). Oznacza to, ze koncentrujemy sie przede wszystkim na tym, co mozna
0siggnac, zaobserwowad czy zmierzyé. Do pewnego stopnia ma to zwigzek z ogromnym naciskiem na
stosowanie metod opartych na dowodach (ang. evidence-based), jaki obserwujemy zwtaszcza na
przestrzeni kilku ubiegtych lat. Trzeba jednak pamietaé, ze w naszej dziedzinie dane uznawane za
materiat dowodowy stanowig réwniez przedmiot sporéw (Gorard i Fitz, 2006; Noden i Goldstein,
2007). Konsekwencjg wspomnianej zmiany perspektywy jest fakt, ze badania dotyczace
mechanizmdéw rynkowych skupiajg sie na stosunkowo fatwo mierzalnych zjawiskach, natomiast nie
istnieje wiele badan przeprowadzonych z zastosowaniem innych metod i/lub $ledzacych zjawiska
trudne do zmierzenia. Opisany trend moze zawezaé nasze spojrzenie na role mechanizméw
rynkowych w systemie edukacji.

Ramy czasowe

80. Po drugie, nalezy podkresli¢ role ram czasowych w badaniach nad wptywem mechanizméw
rynkowych lub zmian w polityce. Podczas gdy wiekszos¢ badan obejmuje ograniczony odcinek czasu,
skutki zmian w polityce mogg uwidoczni¢ sie dopiero po uptywie wielu lat i ich obserwacja wymaga
zastosowania strategii badan podtuznych (dynamicznych). Skutki, ktére w ujeciu kréotkoterminowym
moga wydawac sie niewielkie lub nieistotne, w perspektywie dtugofalowe] stajg sie znaczace.
Wiekszos$¢ badaczy opiera sie jednak na wynikach badan przekrojowych, rezygnujgc z podejscia
podtuznego. Wiele wskazuje na to, ze konsekwencje swobody decyzyjnej lub jej braku dostrzegalne
sg dopiero po uptywie pewnego czasu, zas jej skutki w perspektywie dtugofalowej mogg rdéznié sie od
krotkoterminowych. Przede wszystkim wyniki badan Sledzacych wptyw zmian w polityce w ujeciu
dtugoterminowym wskazujg, ze ich skutki zmieniajg sie wraz z uptywem czasu (Bagley, 2006; Buckley
i Schneider, 2006; Chakrabarti, 2008; Credo, 2009; Wolf, 2009). Wydaje sie, ze rodzice potrzebuj3
czasu, by zrozumieé i dostosowac sie do nowych modeli wyboru, przy czym wybrane grupy rodzicéw
predzej niz inne podejmujg dziatania zgodne z nowym schematem. Na przyktad w badaniu
obejmujgcym cate kohorty uczniéw z Chicago wykazano, ze na przestrzeni lat wzrosta liczba uczniéw
wybierajacych szkote znajdujacy sie w pewnej odlegtosci od miejsca zamieszkania (Lauen, 2007). Raz
wprawiony w ruch, mechanizm przeptywu ucznidow pomiedzy poszczegdlnymi rejonami moze
stopniowo stac sie powszechng praktykg dotyczgcg wyboru szkoty. Pojawita sie nawet sugestia, ze
swobodny wybdr jest w pewnym stopniu ,,spotecznie zarazliwy” i ma tendencje do rozprzestrzeniania
sie w ramach sieci spotecznych (Rincke, 2006; Witte i in., 2007a). Tak czy inaczej, niewiele wiemy na
temat dtugofalowych skutkéw wprowadzenia nowych modeli wyboru szkét.
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Metody

81. Niespdjnos¢ wynikdw badan mozna do pewnego stopnia przypisa¢ wykorzystaniu réznych
metodologii. Istotng kwestig jest zwtaszcza stosowanie metod monitorowania w analizie
statystycznej. Przyczyny wystepowania rdéznic mogg by¢ rdéznorakie, poczawszy od braku
wymaganych danych, az po rozbiezne opinie wsrdd badaczy dotyczace rodzaju miernikdw i sposobu
ich wykorzystania.” Brak spéjnosci utrudnia dokonywanie poréwnar. Jedna z wazniejszych kwestii
jest dobdr grup przeznaczonych do poréwnania oraz wybér czynnikow, ktére nalezy uwzglednic, aby
unikng¢ stronniczosci i btedéw w doborze préby. Kolejna wazna kwestia dotyczy uwzglednienia w
badaniach okreslonych kategorii uczniéw lub szkét. Czy powinny one skupiaé sie wytgcznie na
uczniach majacych mozliwos¢ wyboru, czy tez obejmowac grupy takiego wyboru nie posiadajgce? Czy
koncentrowaé sie na wszystkich szkotach, czy tylko tych, ktére funkcjonuja w sSrodowisku
konkurencyjnym? Jedynie sporadycznie przeprowadzane s3 badania uwzgledniajgce skutki
wprowadzenia swobody wyboru na jednostki, ktdre z niej nie korzystajg (np. Imberman, 2008).

82. Z przyjeta metodologia wigze sie kwestia przestrzegania surowych norm badawczych. Niewiele
jest badan spetniajgcych takie kryteria. Jako przyktad mozna podaé prace oceniajgcg wprowadzenie
programu swobody wyboru szkoty Milwaukee Parental Choice Program (MPCP). Poczgtkowo zakres
programu MPCP byt bardzo ograniczony, jako ze bony edukacyjne akceptowaty zaledwie trzy szkoty
prywatne. Pomimo tak skromnej skali eksperymentu, na jego podstawie wyciggnieto daleko idgce
whioski na temat koncepcji bondw edukacyjnych jako takiej (np. McEwan, 2000b). Wiekszos$¢ badan
dotyczacych mechanizmoéw rynkowych przeprowadzono w Stanach Zjednoczonych. Oznacza to, ze
posiadana przez nas baza wiedzy na temat skutkéw dziatania mechanizméw rynkowych w systemach
edukacji opiera sie gtdwnie na analizie nielicznych, bardzo konkretnych programdéw o niewielkim
zasiegu realizowanych na terenie Stanéw Zjednoczonych (Merrifield, 2008).

Konceptualizacja

83. Konceptualizacja odnosi sie do sposobu, w jaki dobdr pojeé¢ przektada sie na dobdr wtasciwych
metod badawczych. Najwazniejszg kwestig jest tutaj wybdr wtasciwego poziomu analizy. Poziom
analizy odpowiedni dla badan dotyczagcych mechanizméw rynkowych w systemach edukacji nadal
pozostaje przedmiotem dyskusji. Jednak niezaleznie od wszelkich sporéw w tej kwestii, wiekszos¢
naukowcow zgodnie przyznaje, ze rodzice nie wybierajg szkoty dowolnej, lecz taka, do ktdrej dziecko
moze z tatwoscig codziennie dochodzi¢ lub dojezdzaé (np. Bohte, 2004; Abdulkadiroglu i in., 2006;
André-Bechely, 2007). Kwestie zwigzane z ,logistyka zycia rodzinnego”, takie jak liczba rodzicéw i
dzieci w wieku szkolnym w gospodarstwie domowym, czas pracy rodzicéw, odlegtos¢, jaka pokonujg
oni do miejsca zatrudnienia oraz mozliwosc¢ skorzystania z opieki nad dzie¢mi odgrywaja istotng role.
Jak przekonamy sie w dalszej czesci opracowania (Rozdziat 4), potozenie szkoty i jej odlegtos¢ od
miejsca zamieszkania nalezy zaliczyé do kryteridw i czynnikdw o istotnym znaczeniu w procesie
wyboru konkretnej placowki edukacyjnej. Wynika stad, ze szkoty konkurujg w gtéwnej mierze z
innymi placéwkami potozonymi w tej samej okolicy, co oznacza, ze trafna interpretacja
prawidtowosci dotyczgcych wyboru szkét na danym obszarze wymaga uwzglednienia charakterystyki
wszystkich szkét znajdujacych sie w okolicy. Oznacza to réwniez, ze nie bez znaczenia pozostaja
czynniki spoteczno-geograficzne, takie jak charakter danej dzielnicy, infrastruktura transportowa i
planowanie przestrzenne.

84. W zaleznosci od konceptualizacji mechanizméw rynkowych, wybor niewtasciwego poziomu
analizy moze skutkowac¢ btedem ekologicznym rozumowania. Jak pokazano w Rozdziale 2, przy
wysokim poziomie agregacji moze dojs¢ do wzajemnego znoszenia sie odmiennych skutkéw
wprowadzenia takich mechanizmdéw. Na przyktad przy zastosowaniu agregacji danych na poziomie
okregu skutki na poziomie szkoty mogg okazac sie niezauwazalne. Im wiekszy nacisk na réznicowanie
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skutkow dla poszczegélnych okregdéw, szkét lub grup ucznidw, tym nizszy zalecany poziom analizy
danych. Na przyktad jesli jako poziom analizy przyjmiemy okreg szkolny, moze sie wydawac, ze szkoty
0 poszerzonym programie nauczania w niewielkim tylko stopniu przyczyniajg sie do osiggniecia
przyjetego celu, jakim jest zniesienie efektu segregacji (patrz Archbald, 2004, praca dotyczy szkét z
poszerzonym programem nauczania, tzw. ,magnet schools” w Stanach Zjednoczonych). Jest jednak
kwestig dyskusyjng czy jedna szkota tego typu w duzym okregu szkolnym moze miec jakikolwiek
zauwazalny wptyw na poziom segregacji w skali catego okregu. Jesli natomiast ograniczymy poziom
analizy do bezposredniej okolicy szkoty z poszerzonym programem nauczania, tj. do obszaru, w
ktédrym moze ona rzeczywiscie wzbudzac zainteresowanie rodzicdw, uzyskane wyniki moga okazac sie
odmienne.

85. Z podobnych wzgledédw mylagce moga by¢ wyniki prostych poréwnan miedzy grupami ucznidéw
uczeszczajgcymi do szkot publicznych i spotecznych (Garcia i in., 2008; Zimmer i Buddin, 2009). Nizsze
Srednie wyniki uczniow szkot spotecznych nie muszg swiadczy¢ o tym, ze szkoty takie przyciagaja
ucznidow osiggajacych gorsze wyniki w nauce. Mogg natomiast wskazywaé, ze uczniowie szkoét
spotecznych to uczniowie, ktérzy osiggali stosunkowo wysokie wyniki w swoich pierwszych szkotach
cechujacych sie niskim poziomem nauczania. Obecnie w celu unikniecia btedéw ekologicznych
rozumowania w coraz wiekszej liczbie projektow badawczych wykorzystuje sie dane (spoteczno-)
geograficzne w potgczeniu z danymi na poziomie uczniéw i szkét (np. Henig, 2009).

Pomiar najwazniejszych pojeé

86. Pomimo istnienia licznych badan empirycznych, nadal nie wypracowano wspdlnego stanowiska w
sprawie pomiaru najwazniejszych poje¢. Dobrym przyktadem jest tutaj kwestia pomiaru poziomu
konkurencji miedzyszkolnej (np. Belfield i Levin, 2002; Zimmer i Buddin, 2009). To zrozumiate, ze
wiekszos¢ duzych badan ilosciowych musi wykorzystywaé dostepne sobie dane do ustalenia
wtasciwych strukturalnych wskaznikéw poziomu konkurencji. Przeglad wskaznikéw stosowanych w
projektach badawczych pozwala przekona¢ sie jak bardzo réinig sie one miedzy soba.? Cze$¢ badaczy
mierzy konkurencje na podstawie obecnosci szkét spotecznych lub prywatnych w danym okregu lub
kraju (odpowiednio: Bohte, 2004; Geller i in., 2006). Do czesto stosowanych wskaznikdbw mozna
rowniez zaliczy¢ procent oséb wyznania katolickiego w lokalnej populacji obecnie lub w przesztosci
jako indykator potencjalnej wielkosci lokalnego rynku prywatnych szkét (katolickich) (np. Cohen Zada,
2009). Inni radza sobie z ktopotliwym faktem, ze granice okregu szkolnego nie muszg ograniczac
swobody wyboru, uwzgledniajgc w pomiarach pewng liczbe szkét potozonych w okreslonej odlegtosci
od granic okregu.’ Jeszcze inna grupa przyjmuje sama odlegtoé¢ jako kryterium pomiaru
konkurencji.’® W analizach, w ktérych jednostka analizy jest szkota, jako wskaznik mozna przyjaé
liczbe szkét znajdujacych sie w okolicy.™ Inne podejécie zaktada pomiar udziatu w rynku szkolnym
danego okregu (Bohte, 2004; Greene i Kang, 2004; Geller i in., 2006). Na szacunkach dotyczacych
udziatu w rynku na okreslonym obszarze geograficznym opierajg sie m.in. wskazniki Herfindahla oraz
Herfindahla-Hirschmana (Hoxby 2000; Greene i Kang, 2004; Dijkgraaf i in., 2008). Czes$¢ wskaznikow
uwzglednia wzorce uczeszczania do poszczegdlnych szkét, co umozliwia ustalenie odsetka ucznidéw
mieszkajgcych w (pierwotnym) rejonie szkolnym, ktorzy nie uczeszczajg do szkoty rejonowej
(Chakrabarti, 2008), badz tez uzyskanie empirycznych danych dotyczgcych lokalnych rynkéow (Bifulco i
Ladd, 2006). W wielu badaniach zastosowano kilka wskaZznikéw w celu sprawdzenia rzetelnosci
pomiaru. Zdarza sie, ze konkretne wskazniki okazujg sie w wiekszym stopniu niz inne powigzane z
okreslonymi wynikami.*

87. Niniejsze zestawienie pokazuje nie tylko jak problematyczne moze okaza¢ sie poréwnywanie
wynikéw badan, ale réwniez jak rézne kryteria pomiaru tych samych kluczowych poje¢ moga odnosic
sie do réznych elementéw mechanizmdéw rynkowych.
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Brak informacji i dowodoéw

88. Niniejsze opracowanie przyjmuje za punkt wyjscia zatozenie, ze rynki edukacyjne majg charakter
lokalny, w zwigzku z czym nalezy je bada¢ w okreslonym kontekscie. Mimo to w wielu artykutach
naukowych nie sposdéb znalez¢ informacji na temat czynnikdw kontekstowych, takich jak formalne
uwarunkowania po stronie popytu i podazy obowigzujgce na badanym rynku edukacyjnym. Nie
zawsze wiadomo czy rodzice posiadajg gwarantowany dostep do lokalnej szkoty, w jaki sposéb
zorganizowany jest transport ucznidw i czy jest on finansowany ze srodkédw publicznych. Nie we
wszystkich opracowaniach wyjasniono sposéb postepowania w przypadku, gdy liczba kandydatéw do
szkoty przekracza liczbe miejsc, w tym mozliwosci selekcji ucznidw oraz znaczenia miejsca
zamieszkania kandydatéw (osoby z rejonu i spoza niego). Nie zawsze mozna rédwniez znalezé
informacje na temat sposobu finansowania szkét i zakresu ich autonomii w konkretnych obszarach.
Brak tego rodzaju informacji o charakterze kontekstowym wydaje sie wskazywaé na mozliwosc
dokonywania wyjetych z kontekstu poréwnan, co jednak w opinii autoréw budzi powazne
watpliwosci.

89. Naturalnie rdine aspekty mechanizméw rynkowych cieszg sie rdéznym poziomem
zainteresowania. Znacznie wieksza liczba przeprowadzonych badan dotyczy charakterystyki struktury
rynkéw edukacyjnych, np. liczby szkdt, sposrdd ktdrych mogg wybieraé rodzice niz charakterystyki
podmiotéw dziatajgcych na rzeczywistych rynkach, ktérych opisywane zjawiska dotyczg, np. strategii
realizowanych przez rodzicéw i dyrekcje szkét. Bardzo niewiele wiadomo na temat podejscia
nauczycieli i ucznidow do programow majgcych na celu urynkowienie systemu edukacji. Wiele
tematdéw nie zostato w ogdle poruszonych. Nie zbadano miedzy innymi kwestii zakwaterowania dla
ucznidow i przydziatu miejsc w internatach. Zastanawia rowniez brak wszelkich powigzan z bazg
wiedzy dotyczacg programoéw usprawnienia systemow szkolnictwa (ang. school improvement) oraz
brak badan poswieconych wptywowi interwencji omawianych w niniejszym opracowaniu na czynniki
warunkujgce wspomniane programy. To samo dotyczy powigzan z bazg wiedzy dotyczacg proceséw
zmiany i mozliwosci powielania najlepszych praktyk w innych okolicznosciach.

90. Na przestrzeni ostatnich trzydziestu lat przeprowadzono olbrzymia liczbe badan empirycznych
poswieconych funkcjonowaniu i skutkom wprowadzenia mechanizmdéw rynkowych w ramach
systemow edukacji. Wiele prac badawczych reprezentuje zadowalajacy poziom i przyczynito sie do
poszerzenia naszej wiedzy na omawiane tematy. Jednak powyisze wuwagi dotyczace
przeprowadzonych badan wskazujg na konieczno$¢ zachowania szczegdlnej rozwagi podczas ich
interpretacji. To samo odnosi sie do niniejszego opracowania.

wDoskonalenie strategii zarzgdzania oswiatg na poziomie regionalnym i lokalnym®™
Projekt wapotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spoecznego



KAPITAL LUDZKI @ R E

NARODOWA STRATEGIA SPOINCAEC)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPESSK)
FUNDUSZ SPOLECZNY

PRZYPISY

1 Miedzy innymi: Ball j in. (1995); Rincke (2006); Lauen (2007); Reinoso (2008); Arsen i Ni (2008).

2 Na przyktad: Oberti (2007), dane dla Paryza, Francja; Reinoso (2008), dane dla Grenady, Hiszpania; André-Bechely (2007)
dane dla Los Angeles, Kalifornia; Bell (2009a) dane dla Detroit.

3 Patrz Lauen (2007), dane dla Chicago; Taylor (2009), dane dla miejscowosci w Walii; Lubienski i in., (2009), dane dla trzech
obszaréw zurbanizowanych w Stanach Zjednoczonych; oraz Henig (2009) — ujecie ogdlne.

4 Patrz rdwniez Arsen i Ni (2008).

5 Obszerny fragment dotyczacy realistycznej oceny przytaczajg rowniez w swojej pracy Pawson i Tilley (1997).

6 Procedura przypomina metode jakosciowg $ledzenia proceséw (George i Bennett, 2005).

7 Patrz znany spor na ten temat w Hoxby (2000), Rothstein (2007), Hoxby (2007), a takze wczesniejsze spory dotyczace
skutkéw wprowadzenia programu Milwaukee Parental Choice Program. Patrz réwniez Krueger i Zue (2004): analiza
eksperymentu z wprowadzeniem bonéw edukacyjnych w Nowym Jorku dajgca rézne wyniki w zaleznosci od zastosowanych
metod.

8 Wiecej wskaznikéw w publikacjach: Greene i Kang (2004) oraz Gibbons i in., (2008).

9 Himmler (2009) skupia sie na obszarze Holandii o promieniu 15 km. W pracy Carnoy i in., (2007) badajacej uczniow
korzystajacych z bonow edukacyjnych w Milwaukee przyjeto natomiast odlegtos¢ 1 mili.

10 W publikacji Noailly i in., (2009) odlegtos¢ miedzy szkotg podstawowg a centrum miasta uznano za wskaznik zastepczy dla
poziomu konkurencji w Holandii.

11 Chakrabarti (2008) i Carnoy i in., (2007): liczba pobliskich placowek akceptujacych bony edukacyjne jako wskaznik
zastepczy dla Milwaukee.

12 Patrz np. Gibbons i in., (2008), gdzie do pomiaru poziomu konkurencji wykorzystano jedenascie réznych wskaznikéw.
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MECHANIZMY PO STRONIE POPYTU: RODZICE | WYBOR

91. Niniejszy rozdziat koncentruje sie na stronie popytu rynku edukacji. Jak podkreslono w Rozdziale
3, autorzy starajg sie w sposob systematyczny analizowa¢ wyniki badan naukowych odnoszace sie do
poszczegdlnych etapdw mechanizmu, ktéry uznaje sie za taczacy wybory podejmowane przez
rodzicéw z celami na szczeblu systemowym dotyczgcymi jakosci i réwnosci ksztatcenia. W pierwszej
kolejnosci omdéwiono proces wyboru jako taki. Jesli powszechne wprowadzenie rodzicielskiej
swobody wyboru szkoty ma przynie$¢ oczekiwane skutki, konieczne jest spetnienie pewnych
warunkéw. Po pierwsze, rodzice musza posiada¢ wiedze na temat wprowadzanych polityk
propagujacych swobode decyzyjng, zas wprowadzenie takich polityk powinno skutkowac
dokonaniem przez pewng grupe rodzicdw wyboru, ktéry nie bytby mozliwy w innych okolicznosciach.
Zjawisko powszechniejszego korzystania ze swobody wyboru wsréd okreslonych grup rodzicow wigze
sie z kwestig rownosci ksztatcenia. Od procesu wyboru autorzy przechodzg nastepnie do pytan
dotyczacych preferencji i zachowan. Co zdaniem rodzicdw jest w szkotach wazne i czy deklarowane
poglady majg wptyw na dokonywane przez nich wybory? Kwestia preferencji i zachowan wigze sie z
poziomem informacji na temat szkét oraz wskaznikami efektywnosci. Z uwagi na istotng role polityk,
szczegblng uwage poswiecono wskaznikom efektywnosci oraz ich wptywowi na wybory
podejmowane przez rodzicdw. Ostatni zestaw pytan odnosi sie do poprzednich punktow i analizuje
wybory rodzicielskie w przypadku szkét osiggajgcych stabe wyniki. Jesli wybory podejmowane przez
rodzicow majg w bezposredni sposéb wptywaé na oferowang uczniom jakos$¢ ksztatcenia, to zmiany
w dotychczasowych wzorcach wybordw powinny przede wszystkim dotyczy¢ wtasnie szkét
uzyskujacych stabe wyniki. Przede wszystkim jednak nalezy zastanowic sie czy i w jaki sposéb rodzice
dokonywali wyboru szkoty dla swoich dzieci przed wprowadzeniem mechanizméw rynkowych w
systemie edukacji. OdpowiedzZ na to pytanie wskazuje, ze wybdr placéwki edukacyjnej przez rodzicéw
w rzeczywistosci nie jest niczym nowym.

Czy rodzice decydowali o wyborze szkoty przed wprowadzeniem mechanizmow
rynkowych?

92. Aby mdc sprawiedliwie oceni¢ funkcjonowanie w praktyce programéw zaktadajgcych swobode
wyboru, nalezy w pierwsze]j kolejnosci naswietli¢ sytuacje w systemie edukacji przed wprowadzeniem
mechanizmdéw rynkowych. W wielu krajach model wyboru zastgpit polityki oparte na rejonizacji szkot.
Jednak oferta i renoma szkdt lokalnych zwykle rézni sie w zaleznosci od lokalizacji. Aby uzyskaé
dostep do konkretnej szkoty, rodzice mogli ewentualnie podjg¢ decyzje o zmianie miejsca
zamieszkania. W systemach opartych na rejonizacji segregacja mieszkaniowa niemal automatycznie
przektada sie na segregacje szkolng. Mimo to wyniki badan przeprowadzonych w wielu krajach
wskazuja, ze poziom segregacji szkolnej przewyzsza skale segregacji mieszkaniowe;j.

Jedng z przyczyn takiego stanu rzeczy jest zaangazowanie rodzicéw w ksztattowanie granic rejonéw
szkolnych, w wyniku czego szkota lokalna nie zawsze okazuje sie szkotg najblizszg miejscu
zamieszkania. Innym powodem jest umiejetno$¢ omijania przez rodzicdw obowiazujacych zasad.!
Innymi stowy, pewna grupa rodzicodw potrafita niezaleznie od systemu doprowadzi¢ do umieszczenia
dziecka w wybranej przez siebie szkole. Rodzice, ktérzy bez trudu obchodzili przepisy i obowigzujgce
regulacje — na przyktad podajac nieprawdziwy adres zamieszkania lub fikcyjnie meldujgc dziecko u
przyjaciot lub rodziny — zwykle nalezeli do oséb dobrze wyksztatconych i zamoznych.?
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93. Dowodzi to, ze w pewnym zakresie mozliwo$¢ wyboru konkretnej placdwki edukacyjnej istnieje
nawet bez wprowadzania mechanizméw rynkowych takich jak programy otwartego naboru, przy
czym okreslone grupy rodzicéw korzystajg z niej czesciej niz inne. Sposoby na zapisanie dziecka do
upragnionej szkoty obejmujg zakup domu w konkretnej dzielnicy miasta oraz kreatywne metody
obejscia obowigzujgcych procedur. Nierdwnos¢ w dostepie do szkét posiadajgcych najlepsza opinie
uznano ostatecznie za niesprawiedliwg, co w duzej mierze przyczynito sie do wprowadzenia
swobodnej rekrutacji do szkét.

Proces wyboru

Czy rodzice wiedza, ze majg mozliwos¢ wyboru?

94. Zasadniczym warunkiem powodzenia dowolnego programu wyboru szkoty jest znajomosc
nowych zasad wsrdd rodzicéw. Istnieje wiele dowoddw na to, ze wiedza na temat obowigzujacej
polityki dotyczacej wyboru szkoty jest wsrdd rodzicéw wystarczajgco dobrze rozpowszechniona, za$
dziatania majace na celu powiadomienie wszystkich rodzicow wymagatyby znacznych naktadéw.

95. Wprowadzenie w Stanach Zjednoczonych w 2002 r. federalnej ustawy o rownym dostepie do
edukacji No Child Left Behind (NCLB, w ttum.: zadne dziecko nie zostanie w tyle) to doskonaty
przyktad polityki informowania rodzicéw o dostepnych opcjach ksztatcenia. Zgodnie z zapisami
ustawy, rodzice dzieci uczacych sie w szkotach osiggajgcych stabe wyniki s3 o tym fakcie
powiadamiani przez wtadze okregu i otrzymujg mozliwo$é przeniesienia dziecka do innej placowki.
Wyniki ankiety przeprowadzonej po 18 miesigcach od wdrozenia programu wsrdd rodzicdw ucznidéw
szkot podstawowych w stanie Massachusetts wskazujg, ze znaczna wiekszos¢ z nich (70%) styszata o
przyjeciu ustawy, przy czym nieco ponad potowa respondentow (52%) wiedziata o mozliwosci zmiany
szkoty w przypadku stabych wynikéw placowki, do ktdrej uczeszcza dziecko. Wiekszos¢
ankietowanych rodzicow (59%) podata jako gtéwne zrédto informacji media, a 10% wskazato sieci
spoteczne (Howell, 2006).

96. Polityki wprowadzane na szczeblu lokalnym wymagaja powiadomienia rodzicéw o planowanych
zmianach. W 2002 r. w okregu Charlotte-Mecklenburg w stanie Karolina Pdtnocna
zrewolucjonizowano zasady dotyczgce swobody wyboru szkoty (patrz Studium przypadku B). Przed
2002 r. obowigzywat wymodg uczeszczania do placéwki rejonowej, zgodnie z granicami obwodéw
szkolnych. Funkcjonowaty réwniez mechanizmy majgce zapobiegaé segregacji w postaci szkét z
poszerzonym programem nauczania oraz obowigzkowego dowozu uczniéw do szkét autobusami.
Nowy system wprowadzit obowigzek wyboru szkoty, réwnoznaczny z wymogiem okreslenia
preferencji przez wszystkich rodzicow. Wtadze okregu uruchomity zakrojong na szerokg skale akcje
informacyjng i program wsparcia dla rodzicow. W procesie wyboru szkoty pomagali miedzy innymi
wolontariusze odwiedzajgcy w szczegdlnosci gospodarstwa domowe w dzielnicach mniej zamoznych
oraz zamieszkanych przez spotecznosci niepostugujgce sie jezykiem angielskim. Ustawiono réwniez
stoiska informacyjne w centrach handlowych, zorganizowano festyny oraz uruchomiono telefoniczne
linie informacyjne w jezykach angielskim, hiszpanskim i wietnamskim. Formularze wypetnito 95%
rodzin, przy czym odsetek ten okazat sie jeszcze wyzszy wsréd rodzin afroamerykanskich (Godwin i
in., 2006). Wyniki akcji $wiadczg nie tylko o tym, ze dotarcie do (olbrzymiej) wiekszosci rodzicow jest
mozliwe, ale takze, ze szeroko zakrojone akcje informacyjne moga by¢ optacalne w kontekscie
pozyskania zaangazowania rodzicow.

97. Podsumowujgc, zdecydowana wiekszos¢ rodzicdw moze dowiedzie¢ sie o dostepnych opcjach
pod warunkiem podjecia (na szerokg skale) dziatan o charakterze informacyjnym.
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Czy rodzice wiedzg jak funkcjonuja programy wyboru szkoty?

98. Aby skorzysta¢ z mozliwosci wyboru, nie wystarczy swiadomos¢ jej posiadania. Rodzice muszg
rowniez wiedziec¢ jakie dziatania powinni podjgé. Kazdy model wyboru szkoty wymaga przyjecia
okreslonej metody umozliwiajgcej koordynacje preferencji rodzicielskich oraz puli dostepnych miejsc
w szkotach. Szczegétowe zasady postepowania w zakresie dopasowania zgtoszen i miejsc w
placowkach edukacyjnych réznig sie znacznie w zaleznosci od kontekstu. Réznice dotyczg takie
dziatan, jakie powinni podja¢ rodzice oraz zachowan strategicznych (patrz réwniez Abdulkadiroglu i
in., 2006; Roth, 2008). Wynika to stad, ze drobiazgowa znajomos¢ procedur dopasowania jest
niezwykle istotna z punktu widzenia staran rodzicéw o umieszczenie dziecka w konkretnej placéwce.
Warto w tym miejscu zwrdci¢ uwage na przyktad pochodzacy z Pekinu (patrz Studium przypadku A).
Opisywana sytuacja jest dowodem na to, iz programy wyboru szkoty mogg okazaé sie dla rodzicéow
zbyt skomplikowane, za$ niuanse, w jakie obfitujg procedury wyboru, mogg byé zrédiem
niezamierzonych pomytek, jak réwniez pewnych strategicznych zachowan ze strony rodzicéw.
Omawiane badanie wykazato takie, ze w konsekwencji wprowadzenia zbyt skomplikowanych
programow wyboru szkoty rodzice nie rozumiejgcy zasad ich funkcjonowania mogg w sposdb
niezamierzony utrudni¢ dziecku zdobycie gruntownego wyksztatcenia.?

99. Przyktad Pekinu dowodzi, ze nie wszyscy rodzice posiadajg jednakowy poziom wiedzy na temat
zasad funkcjonowania programéw wyboru szkoty, zwtaszcza w przypadku skomplikowanych
procedur. Wcigz nie wiemy jednak w jaki sposdb rodzaj procedur wyboru wptywa na poziom wiedzy
rodzicow i przyjmowane przez nich strategie postepowania.

W jaki sposéb rodzice dokonuja wyboru?

100. Analizujgc kolejne aspekty procesu wyboru, nalezy zada¢ sobie pytanie o sposdb w jaki rodzice
dokonuja wyboru szkoty dla swojego dziecka. Wiele polityk opiera sie na zatozeniu, ze wybor
konkretnej placowki edukacyjnej jest wynikiem racjonalnego procesu decyzyjnego. Czy stwierdzenie
to ma uzasadnienie w wynikach badai?

101. W ramach wielu badan analizujgcych zachowania rodzicéw dotyczgce wyboru szkoty pytano
uczestnikdw o to, co uwazajg za istotne przy wyborze szkoty (kryteria wyboru), jakie znaczenie maja
dla nich wymienione kwestie (wazenie kryteriéw wyboru), a czasem réwniez proszono o ocene w
jakim stopniu konkretne szkoty spetniajg wskazane kryteria (ocena szkét wedtug kryteriéw wyboru).
Opisana metodologia badan opiera sie na konceptualizacji wyboru szkoty zgodnie z zasadami analizy
wielokryterialnej (MCA) powszechnie stosowanej na potrzeby analizy polityk. Zgodnie z przyjetym
zatozeniem rodzice okreslali kryteria oceny, nadawali im wage, a nastepnie dokonywali oceny
wskazanych szkoét z zastosowaniem przyjetych przez siebie kryteriow. Szkoty, ktére otrzymaty
najwiekszg liczbe punktow, najlepiej odpowiadajg preferencjom rodzicow.

102. Bardziej szczegdtowe i osadzone w kontekscie badania przeprowadzone w réznych regionach
$wiata wskazujg, ze wybdr szkoty nalezy traktowaé jako proces ztozony z dwdéch etapéw.* W pierwszej
kolejnosci, czesto nieformalnie, rodzice wybierajg kilka mozliwych do zaakceptowania szkét, tworzac
wstepnag liste szkdt, z ktérej nastepnie wybierajg jedng, konkretng placowke. Dwuetapowosé procesu
wyboru szkoty jest typowa dla wszystkich grup spoteczno-ekonomicznych, zas liczba szkét na
wstepnej liscie jest zwykle zblizona we wszystkich grupach rodzicéw. Ewentualne réznice dotycza
natomiast sposobu tworzenia wstepnej listy szkét. To jakie szkoty na nig trafig uzaleznione jest
przede wszystkim od przynaleznosci rodzicéw do okreslonych sieci spotecznych i obowigzujgcych w
nich zwyczajow. Jesli w danej grupie powszechnie przyjetg praktyka jest posytanie dzieci do szkoty
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rejonowej, badz za ,oczywisty” uznaje sie wybér konkretnej szkoty prywatnej, wstepna lista
akceptowalnych szkét bedzie prawdopodobnie bardzo krétka.’

103. Reasumujgc, mozna uznaé, ze proces wyboru szkoty jest wylgcznie do pewnego stopnia
racjonalnym procesem decyzyjnym. Nalezy pamietaé, ze istotng role w procesie wyboru, w
szczegblnosci na etapie nieformalnego tworzenia wstepnej listy szkét, odgrywajg czynniki spoteczne i
kulturowe.

Kto decyduje: rodzice czy uczniowie?

104. Z procesem wyboru szkoty wigze sie réwniez pytanie do kogo w rzeczywistosci nalezy decyzja.
Kwestia ta nabiera znaczenia wraz z wiekiem dziecka i dotyczy zwtaszcza ucznidw szkét
ponadpodstawowych. Wyniki badan wskazujg, ze w wielu rodzinach dzieci rowniez uczestniczg w
procesie wyboru.® Szczegétowe analizy wywiaddw pokazuja, ze zaangazowanie dzieci w proces
wyboru moze przybieraé¢ zréznicowane formy w zaleznoéci od statusu rodziny.” Podczas gdy rodziny
nalezgce do klasy robotniczej czesciej ,pozwalajg” dzieciom samodzielnie wybrac szkote, rodzice z
klasy sredniej zwykle ograniczajg wptyw dziecka na ostateczng decyzje do zapewnienia mu ,prawa do
wypowiedzenia sie”. Dodatkowo rodzice nalezgcy do drugiej grupy z zasady zawezajg wybor,
przedstawiajgc dziecku kilka mozliwych do zaakceptowania alternatyw. Zapewnienie dziecku
mozliwosci wyrazenia wtasnego zdania mozna réwniez interpretowacd jako strategie majacy na celu
wzbudzenie w nim przekonania, ze miato udziat w podjeciu ostatecznej decyzji i wiekszej akceptacji
wybranej szkoty (Croft 2004; Reinoso 2008).

105. Mimo ograniczonej liczby badan poswieconych temu zjawisku, mozna zatozy¢, ze uczniowie
szkét ponadpodstawowych biorg czynny udziat w procesie wyboru. Wyniki badan sugeruja, ze
najwiekszy wptyw na ostateczng decyzje majg uczniowie pochodzacy z klasy robotniczej, natomiast w
rodzinach z klasy sredniej rodzice zwykle zawezajg pole wyboru dzieci.

Czy rodzice (czesciej) korzystajg z mozliwosci wyboru?

106. Programy wyboru szkoty umozliwiajg rodzicom podjecie decyzji do ktdrej szkoty bedzie
uczeszczac ich dziecko. W oparciu o dotychczasowe rozwazania nie mozna wskazaé zasadniczego
powodu, dla ktérego rodzice mieliby rezygnowaé ze swobody wyboru szkoty. Natomiast to czy
rzeczywiscie rodzice korzystajg z mozliwosci dokonania wyboru jest juz inng kwestia. Jak wspomniano
powyzej, nawet w przypadku Scistej rejonizacji cze$¢ rodzicdw potrafi znalezé sposéb na obejscie
obowigzujgcych zasad. Dlatego pytanie, jakie nalezy sobie w tym miejscu zadac¢, brzmi: Czy odsetek
rodzicow dokonujgcych wyboru szkoty ulega zwiekszeniu po wprowadzeniu rzeczywistej swobody
decyzyjnej?

107. Przede wszystkim nalezy pamietac, ze rodzice z zasady wiekszg wage przywigzujg do decyzji o
wyborze szkoty ponadpodstawowej. Wraz z wiekiem dziecka zmienia sie réowniez sposdb
postrzegania odlegtosci od miejsca zamieszkania i koniecznosci codziennych dojazdéw do szkoty, co
moze ttumaczy¢ dlaczego rodzice zdecydowanie czesciej dokonujg wyboru szkoty na poziomie
ponadpodstawowym niz podstawowym (patrz Elacqua i in., 2006, dane dla Santiago, Chile).

108. Po drugie, odsetek rodzicow korzystajgcych z mozliwosci wyboru szkoty rdzni sie w sposdb
istotny w zaleznosci od czynnikéw kontekstowych. To zréznicowanie wynika do pewnego stopnia ze
specyfiki poszczegdlnych modeli wyboru. Aby zilustrowaé réznorodnos¢ programéw wyboru ponizej
przedstawiono kilka przyktadéw programéw ograniczonego wyboru oraz systemow otwartego
naboru.
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109. W Kanadzie rodzice dysponujg ograniczonymi mozliwosciami wyboru szkoty. Okoto 5% uczniow
szkét podstawowych i ponadpodstawowych uczeszcza do szkét prywatnych, natomiast szkoty o
poszerzonym programie nauczania i szkoty spoteczne nie sg liczne. W tym kontekscie chec
decydowania o sposobie ksztatcenia dzieci przejawia sie w inny sposdb. W ubiegtych latach nastgpit
w Kanadzie gwattowny wzrost zainteresowania ustugami prywatnych nauczycieli lub korepetytoréw.
Wyniki ankiety przeprowadzonej z udziatem 500 rodzicéw dzieci w wieku szkolnym wskazujg, ze
rodzice decydujacy sie na korzystanie z takich ustug sg mniej zadowoleni ze szkét, do ktérych
uczeszczajg ich dzieci i bardziej zalezy im na zapisaniu dziecka do szkoty prywatnej (Davies, 2004). Sa
to rodzice stosunkowo dobrze wyksztatceni, dla ktérych dodatkowe prywatne lekcje stanowig
rozwigzanie tansze i bardziej osiggalne niz szkota prywatna.

110. W nienazwanym miescie w Walii nabér dzieci do poszczegdlnych szkét odbywa sie zgodnie z
granicami obwoddw szkolnych, przy czym rodzice mogg wyrazi¢ che¢ zmiany placéwki. Liczbe miejsc
dostepnych dla dzieci spoza obwodu, a takze kryteria naboru w przypadku wiekszej liczby chetnych
ustalajg lokalne wtadze. Pierwszenstwo przystuguje uczniom mieszkajgcym w granicach obwodu
szkolnego, w dalszej kolejnosci uczniom wymagajgcym szczegdlnej opieki socjalnej lub medycznej,
uczniom posiadajgcym rodzenstwo uczeszczajgce do wybranej szkoty oraz uczniom mieszkajgcym w
odlegtosci od szkoty mozliwej do pokonania na piechote. W ramach miejskiego rynku edukacyjnego
obejmujacego trzynascie szkdt troje na czworo ucznidow szkét ponadpodstawowych uczeszcza do
placowek wyznaczonych przez lokalne wtadze. Przy zatozeniu, ze nauka w szkole rejonowej jest opcja
standardowg, niewymagajgcg podejmowania zadnych dziatari, mozina powiedzie¢, ze mozliwosci
wyboru w petni wykorzystujg rodzice jednego na czworo dzieci. (Taylor, 2009).

111. Pod pewnymi wzgledami podobny schemat naboru uczniéw obowigzuje w potaczonych szkotach
podstawowych/gimnazjalnych w Kopenhadze, w Danii (Rangvid, 2007). Szkoty publiczne maja swoje
obwody szkolne, lecz uczniowie moga sktada¢ podania o przyjecie do dowolnej szkoty na terenie
gminy. W przypadku gdy liczba kandydatéw przewyzsza liczbe wolnych miejsc, w pierwszej kolejnosci
przyjmowani sg uczniowie mieszkajacy w granicach obwodu szkolnego. Przy czym w odrdznieniu od
opisywanego powyzej miasta walijskiego, w Kopenhadze funkcjonuje preiny sektor szkot
niezaleznych, ktére z uwagi na wysokie dotacje mogg pobierac niskie czesne. W Kopenhadze niemal
jedna trzecia uczniéw uczeszcza do szkoty publicznej potozonej poza wtasnym obwodem szkolnym,
natomiast dodatkowo jedna czwarta do szkoty niezaleznej, co oznacza, ze w szkotach rejonowych
uczy sie nieznaczna wiekszos¢ dzieci.

112. W hiszpanskiej Saragossie wprowadzono system zaktadajgcy wiekszg swobode wyboru i
przewidujgcy catkowite zniesienie rejonizacji w naborze do szkét na poziomie ksztatcenia
obowigzkowego (wiek 6-15 lat). Rodzice mogg wybieraé sposréd szkot publicznych, niezaleznych
(gtéwnie wyznaniowych i zakonnych) oraz prywatnych. Z 140 szkét dziatajgcych na terenie miasta
50% to placowki publiczne, okoto 40% niezalezne a okoto 9% — prywatne. W przypadku szkét
publicznych w trakcie naboru obowigzuje kryterium odlegtosci od miejsca zamieszkania. W badaniu
obejmujgcym trzynascie szkot potozonych na terenie miasta wykazano, ze potowa rodzicow
,Wybiera” dla dziecka szkote inng niz lokalna szkota publiczna (Bernal, 2005).

113. Wyniki te sg poréwnywalne z rezultatem, jaki uzyskano w okregu Charlotte-Mecklenburg w
stanie Karolina Pdétnocna po wprowadzeniu obowigzkowego wyboru szkoty. Tam réwniez niemal
potowa rodzicéw nie podata placéwki rejonowej jako szkoty pierwszego wyboru. W tym przypadku
mozna uznaé, ze prawie jedna na dwie rodziny aktywnie uczestniczyty w programie wyboru szkoty
publicznej (Godwin i in., 2006).
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114. Jeszcze wyzszy odsetek ucznidw nieuczeszczajgcych do szkoét rejonowych stwierdzono w
obszarze metropolitalnym Chicago. Po przeanalizowaniu danych populacyjnych dotyczacych kohorty
ucznidow rozpoczynajgcych nauke w szkotach ponadpodstawowych ustalono, ze 6% z nich wybrato
szkote prywatng, 10% szkote publiczng stosujgcg wiasne kryteria naboru, gtéwnie oparte na wynikach
testow, 43% szkote potozong poza miejscem zamieszkania, zas nieco ponad 40% uczniow szkote
rejonowg (Lauen, 2007). W tym kontekscie, na obszarze, gdzie do wielu szkot tatwo dojechaé
korzystajac z publicznych srodkdéw transportu, wiekszos¢ ucznidéw aktywnie korzysta z mozliwosci
wyboru.

115. Odsetek rodzicéw korzystajgcych z mozliwosci wyboru rdézni sie nie tylko w zaleznosci od
lokalnie obowigzujacego systemu wyboru szkoty. Zasadnicze rdznice mozina réwniez dostrzec w
regionach, w ktdrych funkcjonuja jednakowe systemy. Na przyktad w nienazwanym regionie Wielkiej
Brytanii do szkoty innej niz lokalna zapisywato dzieci 9% rodzicéw na terenach podmiejskich i az 44%
w centrach miast (Parsons i in., 2000).

116. Ogdlnie rzecz biorac, istnieje obszerny materiat dowodowy wskazujacy, ze duza grupa rodzicow
korzysta z oferowanej swobody wyboru szkoty dla swoich dzieci. Przypadek Kanady wydaje sie
sugerowad, ze w sytuacji, gdy system edukacji nie zapewnia wielu mozliwosci wyboru, stosowane s3
rowniez rozwigzania pozasystemowe. Odsetek osdb korzystajgcych z mozliwosci wyboru znaczaco sie
rozni zaréwno w ramach tych samych, jak i odmiennych uwarunkowan. Jednak zgodnie z
oczekiwaniami systemy otwartego naboru zapewniajg mozliwo$¢ swobodnego wyboru wiekszej
liczbie rodzicow niz ma to miejsce w przypadku programdéw z ograniczong mozliwoscig wyboru.
Jednoczesnie duza grupa rodzicow decyduje sie zapisa¢ dziecko do szkoty lokalnej. Zdarza sie, ze
rodzice s3 silnie zwigzani z lokalng spotecznoscia, co pokazujg rowniez studia przypadkdéw dotyczace
problemu zamykania szkét (np. Basu, 2007).

Czy rodzice w rownym stopniu korzystajg z mozliwosci wyboru?

117. Stwierdzenie, ze rodzice korzystajg z mozliwosci wyboru, jesli tylko takg mozliwosé otrzymuja,
nie oznacza, ze mechanizm ten dotyczy jednakowego odsetka rodzicow w poszczegdlnych
podgrupach spotecznych. Znaczgce rdznice mozna zaobserwowaé w poziomie zainteresowania
réoznymi opcjami wyboru, takimi jak szkoty prywatne, programy wyboru szkoty publicznej oparte na
szkotach o poszerzonym programie nauczania i szkotach spotecznych oraz programy wyboru szkoty
publicznej oparte na otwartym naborze. W réznych programach dostrzegalna jest nadreprezentacja
lub niedoreprezentacja poszczegdlnych podgrup rodzicdbw majgca zwigzek z konkretnymi aspektami
wdrozonej polityki. Jako oczywisty przyktad mozna podaé szkoty prywatne nieprzyjmujgce bondw
edukacyjnych, wybierane niewspdotmiernie czesciej przez rodzicow stosunkowo dobrze
wyksztatconych, zamoznych i biatych (patrz Goldring i Philips, 2008, dane dla Nashville, Tennessee).
Mozna wiec powiedzieé, 7ze czesne w rzeczywisty sposdb wptywa na ograniczenie dostepu do
konkretnego rodzaju placdwek edukacyjnych. Podobnie dzieje sie w przypadku programéw opartych
na bonach edukacyjnych przyznawanych na podstawie sytuacji materialnej uczniom z rodzin o niskich
dochodach i nalezgcych do mniejszosci narodowych lub etnicznych. Z takich programdéw korzystajg
wytgcznie cztonkowie grup, do ktdérych sg one skierowane (np. Lacireno-Paquet i Brantley, 2008).
Jednak mozna réwniez dostrzec rdinice w poziomie zainteresowania oraz strukturze grup
uczestniczacych w programach wyboru, ktére nie wyrdzniajg konkretnych srodowisk lub podgrup
spotecznych — takich jak system otwartego naboru do szkét publicznych. Wydaje sie, ze wspominane
réznice wynikajg z konkretnych aspektdw przyjetej polityki, co po raz kolejny dowodzi, ze szczegdty
nie sg w tym przypadku bez znaczenia. W ogdlnym ujeciu, réznice miedzy osobami dokonujgcymi
wyboru a osobami, ktdre takiego wyboru nie dokonuja, zaznaczajg sie na trzech ptaszczyznach. Sa to
czynniki demograficzne, poziom zadowolenia rodzicéw i poziom zaangazowania rodzicéw.®
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Czynniki demograficzne

118. Najwieksze réznice miedzy osobami korzystajgcymi i niekorzystajagcymi z mozliwosci wyboru
mozna dostrzec na ptaszczyznie demograficznej. Wyniki wielu badan wskazuja, ze na sktonnos¢ do
dokonania wyboru wptywa sytuacja spoteczno-ekonomiczna rodzin, przy czym dobrze wyksztatceni i
bardziej zamozni rodzice czeéciej korzystaja z mozliwosci wyboru szkoty.® Prawidtowo$¢ ta odnosi sie
do wszystkich opcji wyboru: zaréwno szkét publicznych potozonych poza wtasnym obwodem
szkolnym, szkét publicznych o zaostrzonych kryteriach naboru (ang. selective schools) oraz szkét
prywatnych.’® Bardziej zamozni rodzice czesto unikajg szkot, w ktorych wysoki odsetek ucznidéw
pochodzi z rodzin o niskich dochodach (Lacireno-Pacquet i Brantley, 2008). Nie wiadomo czy zwigzek
z sytuacjg spoteczno-ekonomiczng rodzin wynika z tego, ze rodzice stabiej wyksztatceni i mniej
zamozni czesciej wybierajg szkoty lokalne, czy tez stosujg mniej skuteczne strategie pozyskania
dostepu do szkét potozonych poza miejscem zamieszkania (Reinoso, 2008, dane dla Grenady,
Hiszpania; Reay, 2004, dane dla trzech obszaréw miejskich w Wielkiej Brytanii). Wzorce wyboréw
moga by¢ réwniez uwarunkowane przez szkoty podstawowe, do ktérych uczeszczali uczniowie, a
ktdre nie zawsze potrafig zapewnié uczniom przygotowanie konieczne do dostania sie do wybranej
szkoty ponadpodstawowej (Croft, 2004).

119. Mniej zrozumiaty jest natomiast wptyw pochodzenia etnicznego na wybdr szkoty. Wyniki badan
analizujgcych wptyw przynaleznosci etnicznej na zachowania rodzicow dotyczgce wyboru szkoty
wydaja sie wzajemnie sobie przeczy¢.!' Na przyktad w przeprowadzonym w Chicago badaniu
populacyjnym obejmujgcym kohorte ucznidéw rozpoczynajacych nauke w szkole ponadpodstawowej —
kontrolowanym pod wzgledem wielu innych czynnikdw — wykazano, ze czarnoskére dzieci rzadziej
uczeszczajg do szkédt prywatnych i szkét publicznych o zaostrzonych kryteriach naboru, lecz rownie
czesto do szkot publicznych potozonych poza wiasnych obwodem szkolnym (Lauen, 2007). Natomiast
w Nashville w stanie Tennessee odsetek biatych i czarnoskdrych rodzicdw decydujacych sie zapisac
dziecko do szkoty prywatnej okazat sie jednakowy (Goldring i Phillips, 2008). Wyniki niektérych badan
wskazuja, ze uczniowie nalezgcy do mniejszosci etnicznych lub narodowych czesciej wybierajg szkoty
o wysokiej reprezentacji grup mniejszosciowych, podczas gdy wyniki innych $wiadczg o czyms$ wrecz
przeciwnym." Rodzice nalezacy do okreélonych $rodowisk imigranckich celowo wybieraja dla swoich
dzieci szkoty, do ktdrych uczeszczajg uczniowie o zblizonym profilu wyznaniowym. Jest to wyraznie
zauwazalny trend zwiaszcza w krajach, gdzie dziatajg szkoty muzutmanskie™, jednak podobne
zachowania moga takze cechowa¢ rodzicéw nalezacych do innych grup wyznaniowych.™ Zjawisko to
nosi nazwe autosegregacji.

120. Zgodnie ze wzorcem zachowan przejawiajgcym sie niezaleznie od kontekstu biali rodzice zwykle
unikajg szkdét o wysokiej reprezentacji ucznidw nalezgcych do mniejszosci etnicznych lub
narodowych.” W badaniu analizujgcym wzorce uczeszczania do szkét spotecznych na terenie Stanéw
Zjednoczonych znaleziono spéjne dowody $wiadczgce o odptywie biatych uczniéw w kierunku szkot
spotecznych. Wynika z tego, ze im wyzszy poziom integracji w danym okregu, tym wyzszy odsetek
biatych uczniéw uczeszczajgcych do lokalnych szkdt spotecznych (Renzulli i Evans, 2005). Oznaki
Swiadczace o odptywie biatych uczniéw pojawiajg sie rowniez w kontekscie jakosci nauczania w
lokalnych szkofach publicznych, ktérej niski poziom jest w tym przypadku uznawany za czynnik
wypychajacy (patrz ponizej oraz Studium przypadku C). W badaniu przeprowadzonym w Teksasie
rodzice deklarujacy, ze w procesie wyboru szkoty duzg wage przywigzuja do wynikéow testéow
rezygnowali ze szkdt publicznych osiggajacych wysokie wyniki lecz cechujacych sie duzym
zrdéznicowaniem etnicznym na rzecz szkét spotecznych osiggajgcych nizsze wyniki lecz o wyiszej
reprezentacji biatych ucznidéw. Tego rodzaju zachowania mogg wskazywac, ze czes¢ rodzicéw traktuje
— $wiadomie lub nieswiadomie — strukture rasowa szkoty jako wskaznik jakosci nauczania.™
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121. Czynniki demograficzne oddziatujg na decyzje o wyborze szkoty nie tylko na poziomie jednostek,
ale réwniez catych dzielnic. Wykazano, ze rodzice mieszkajgcy w rejonach o wysokiej reprezentacji
rodzin spotecznie defaworyzowanych i czarnoskérych rzadziej wybierajg szkoty potozone poza
wtasnym obwodem szkolnym (Lauen, 2007, dane dla Chicago). Innymi stowy, rodzice z dzielnic
najbiedniejszych czesciej zapisujg dzieci do szkét rejonowych.

Poziom zadowolenia rodzicow

122. Grupy rodzicow dokonujgcych i niedokonujgcych wyboru szkoty réznig sie takze pod wzgledem
poziomu zadowolenia z oferty szkoty lokalnej.”” W badaniu przeprowadzonym w Nashville w stanie
Tennessee wykazano, ze rodzice, ktérzy sg bardziej zadowoleni z dotychczasowej szkoty publicznej,
majg ze szkotg dobre relacje oraz majg poczucie, ze szkota spetnia ich potrzeby rzadziej rozwazajg
mozliwo$¢é wyboru innej placowki — tak publicznej, jak i prywatnej (Goldring i Phillips, 2008). Podobny
wzorzec zachowan stwierdzono w ogdélnokrajowym badaniu kanadyjskim oraz lokalnych badaniach
przeprowadzonych w Londynie i Paryzu."® W kazdym przypadku na sktonnosé¢ rodzicdw do zapisania
dziecka do szkoty oddalonej od miejsca zamieszkania wptywa zaréwno opinia rodzicéw o jakosci
nauczania w szkole lokalnej, jak i obiektywne wskazniki poziomu nauczania w danej szkole (Lauen,
2007, dane dla Chicago; Garcia i in., 2008, dane dla stanu Arizona). Opisang prawidtowosc¢
stwierdzono w obszarze metropolitalnym Chicago, w kontekscie, gdzie niemal potowa uczniéw
uczeszcza do szkét innych niz lokalne (Lauen, 2007), ale réwniez w Teksasie, gdzie mozliwosci wyboru
szkoty sg bardziej ograniczone, a okoto 1% ucznidw uczeszcza do szkédt spotecznych (Hanushek i in.,
2007). Podobny wzorzec zachowan zauwazono w odniesieniu do przeptywu ucznidw pomiedzy
okregami w stanach Minnesota i Kolorado, gdzie funkcjonuje system otwartego naboru
dopuszczajgcy nauke w szkole nalezgcej do innego okregu. Okregi moggce pochwali¢ sie stosunkowo
wysokimi srednimi wynikami przyciggajg uczniéw z innych okregdéw, natomiast okregi osiggajace
nizsze wyniki tracg uczniéw na rzecz okolicznych okregow (Witte i in., 2008).

123. Jako ze powyzsze wnioski odnoszg sie do roznych kontekstow i zostaty wyciagniete zaréwno z
zastosowaniem subiektywnych metod oceny jakosci nauczania przez samych rodzicéw, jak i na
podstawie obiektywnych wskaznikéw jakosci oraz z wykorzystaniem réznych metodologii, mozna
$miato uznaé, ze niska jakos¢ szkot publicznych stanowi czynnik wypychajacy, sktaniajacy rodzicéw do
rozwazenia innych opcji. Prawdziwe jest réwniez twierdzenie odwrotne, zgodnie z ktérym rodzice
zadowoleni z jakosci lokalnej szkoty publicznej majg mniej powoddw do poszukiwania rozwigzan
alternatywnych (patrz réwniez Studium przypadku C).

Poziom zaangazowania rodzicow

124. Trzecig ptaszczyzng, na ktdrej mozna dostrzec réznice pomiedzy rodzicami dokonujgcymi i
niedokonujgcymi wyboru szkoty jest poziom zaangazowania rodzicow w okresie poprzedzajgcym
wybdr. W Stanach Zjednoczonych rodzice zapisujgcy dziecko do szkoty spotecznej zwykle wykazujg
WYy2szy niz przecietnie poziom zaangazowania w jego edukacje. Cze$¢ badaczy utrzymuje, ze jest to
zastuga szkot spotecznych, ktére skuteczniej od innych placéwek potrafig zdoby¢ zaangazowanie
rodzicow. Jednak w badaniach podtuznych stwierdzono, ze rodzice wybierajacy dla dziecka szkote
spoteczng wykazujg ponadprzecietny poziom zaangazowania w edukacje dziecka réwniez w okresie
przed rozpoczeciem przez nie nauki w preferowanej szkole (Ladd, 2002b; Hanushek i in., 2007).
Wyzszy niz przecietny poziom zaangazowania jest réwniez charakterystyczny dla rodzicéw, ktorzy
wybierajg dla dziecka szkote publiczng inng niz szkota rejonowa (Cullen i in., 2005).

125. W innych pracach badawczych sugerowano, ze do poszukiwania rozwigzan alternatywnych
wobec lokalnej szkoty publicznej popycha rodzicow okreslone podejscie do zaangazowania w
edukacje dziecka oraz rodzaj reakcji ze strony szkoty. Zaréwno w Wielkiej Brytanii, jak i w Nashville w
stanie Tennessee rodzice przekonani, ze ich zaangazowanie w proces ksztatcenia bedzie miato dla
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dziecka pozytywne skutki (wiara we wtasne kompetencje rodzicielskie i skutecznosé podejmowanych
dziatan) czesciej rozwazali opcje ksztatcenia prywatnego (Croft, 2004, dane dla Wielkiej Brytanii;
Goldring i Phillips, 2008, dane dla Nashville, Tennessee). Badania te pokazujg rowniez, ze dla czesci
rodzicbw (duze) znaczenie ma komunikacja i wspdtpraca z nauczycielami. W Nashville
zaobserwowano, ze niezaleznie od subiektywnej opinii rodzicow, jak i obiektywnych wskaznikéw
jakosci ksztatcenia w danej szkole, przeswiadczenie o braku wspdtpracy moze samo w sobie petnié
role czynnika wypychajacego, skfaniajgcego rodzicow do zmiany placéwki edukacyjnej. Prawdziwe
jest réwniez twierdzenie odwrotne, zgodnie z ktérym oczekiwania dotyczace sprawniejszej
komunikacji i wspotpracy w szkotach prywatnych petnig funkcje czynnika przyciggajacego (Goldring i
Phillips, 2008).

126. Tak wiec zgodnie z zatozeniami lezgcymi u podstaw polityk propagujacych swobodny wybér,
brak kooperacji ze strony szkdt mozna uznac¢ za przyczyne rezygnacji rodzicéw z ich oferty. Czy szkoty
wiasciwie zinterpretujg otrzymywane sygnaty i podejma odpowiednie dziatania, to juz inna prawa.
Badania ilosciowe analizujgce bardziej szczegétowo sytuacje rodzicow z klasy sredniej, ktérych dzieci
uczeszczajg do lokalnych szkét publicznych wskazuja, ze rodzice sygnalizujg szkotom swoje potrzeby,
ktore szkoty starajg sie w miare mozliwosci uwzglednia¢. Wyniki badania przeprowadzonego w trzech
obszarach miejskich na terenie Wielkiej Brytanii pokazujg, ze wybory i decyzje podejmowane przez
rodzicow mogg wydawac sie niekonsekwentne. Z jednej strony w klasie sredniej dostrzegalne jest
przywigzanie do egalitarystycznych ideatéw i chec kierowania sie zasadami — poprzez wspieranie
wtasnej dzielnicy, lokalnej szkoty i catego sektora publicznego, przygotowanie dzieci do
funkcjonowania w wieloetnicznym i wielokulturowym spoteczenstwie — z drugiej jednak widoczne
jest dazenie do zapewnienia wtasnemu dziecku jak najlepszej przysztosci, ktére moze przektadac sie
na rezygnacje z nauki w lokalnej szkole (Crozier i in., 2008). Podobne wnioski wyciggnieto na
podstawie wywiadow z rodzicami w Londynie i Paryzu (Raveaud i Van Zanten, 2007). Rodzice czuli sie
rozdarci pomiedzy checig zapewnienia dziecku ,dobrego wyksztatcenia” na poziomie jednostkowym
oraz troskg o réwnos¢ i integracje spoteczng na poziomie obywatelskim. Rodzice decydujacy sie na
szkote lokalng czesto zgtaszajg dzieci do udziatu w programach dla uczniéw utalentowanych
prowadzonych przez szkoty w celu zachowania atrakcyjnosci i przeciwdziatania odptywowi dzieci z
klasy sredniej (Crozier i in., 2008). Do tego zagadnienia wrécimy w Rozdziale 5, w ktérym omdwiono
strategie realizowane przez szkoty.

127. Podsumowujgc, mozna wskazac ogdlng prawidtowosé dotyczgcg wyboru szkoty, zgodnie z ktérg
w grupie rodzicow aktywnie korzystajgcych z mozliwosci wyboru wystepuje nadreprezentacja oséb
dobrze wyksztatconych, zamoznych i zaangazowanych w proces ksztatcenia dzieci. Dodatkowg role
odgrywajg réwniez czynniki wypychajace i przyciggajace zwigzane ze sposobem funkcjonowania
szkoty. W ogdlnym ujeciu biali rodzice czesciej unikajg szkét o duzym odsetku ucznidw ubogich i
nalezagcych do mniejszosci etnicznych lub narodowych, natomiast rodzice nalezgcy do grup
mniejszosciowych lub wyznaniowych sktaniajg sie ku szkotom z wysoky reprezentacjg uczniéw z
takich grup. Prawdopodobienstwo wyboru przez rodzicow szkoty innej niz lokalna maleje, jesli
lokalna placdwka potrafi zapewnié¢ wysoki (w odbiorze rodzicéw) poziom, sprawng komunikacje i
wspotprace z rodzicami oraz ogdlny wysoki poziom zadowolenia ze swoich ustug.

Preferencje i zachowania

128. Wiemy juz, ze rodzice korzystajg z mozliwosci wyboru szkoty, choé dotyczy to zréznicowanego
odsetka rodzin w rdznych podgrupach spotecznych. Musimy sobie jednak zada¢ pytanie jakich
wyboréw dokonujg rodzice uczniéw. Co zdaniem rodzicow jest w szkotach wazne? Czy dokonywane
wybory sg rzeczywiscie zgodne z deklarowanymi preferencjami? Czy sposrdd dostepnych szkot
rodzice wybierajg optymalng placowke dla swojego dziecka?
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Preferencje: czego oczekujg od szkoty rodzice?

129. Twierdzenie, ze mozliwos¢ wyboru szkoty stanowi dla placéwek edukacyjnych bodziec do
wprowadzania ulepszen opiera sie na zatozeniu, ze rodzice interesujg sie i posiadajg wiedze na temat
poziomu szkét oraz podejmujg stosowne dziatania. Jak juz wspomniano, znaczaca liczba badan
poswieconych wyborom dokonywanym przez rodzicdw wydaje sie w sposéb dorozumiany zaktadaé,
ze rodzicielskie wybory moga podlegaé konceptualizacji zgodnie z zasadami analizy wielokryterialnej.
Badacze prosza rodzicow o sformutowanie kryteridw, ktére uwazajg za istotne podczas wyboru szkoty
lub uszeregowanie podanych kryteridw wyboru wedtug przypisywanego im znaczenia. Wsréd
najczesciej wymienianych i najwyzej punktowanych kryteridw wyboru mozina wymieni¢ jakosé
ksztatcenia, odlegtos¢ od miejsca zamieszkania, ogdlny poziom zadowolenia oraz, w mniejszym
stopniu, strukture spoteczng szkoty. W niektérych obszarach miejskich dodatkowym czynnikiem
odgrywajgcym istotng role w procesie wyboru szkoty jest bezpieczeristwo. W Santiago (Chile)
kryterium bezpieczeristwa czesciej podawali rodzice stabiej wyksztatceni, co w opinii badaczy
odzwierciedla problemy, z jakimi stykajg sie w codziennym zyciu (Elacqua i in., 2006). Ze wzgledéw
bezpieczenstwa rodzice czesto wykluczajg mozliwos¢ dojazdu do szkoty autobusem, przy czym
dotyczy to gtéwnie terenéw zurbanizowanych.” W Stanach Zjednoczonych kwestia bezpieczenstwa i
narkotykow wydaje sie w znaczacym stopniu wptywac¢ na decyzje rodzicéw dotyczace edukacji
domowej dzieci (Lacireno-Pacquet i Brantley, 2008).

Jakosc¢ ksztatcenia i aspekty akademickie

130. W wielu krajach badani rodzice wymieniali jakos¢ ksztafcenia i aspekty akademickie jako jedne z
najistotniejszych lub nawet najwazniejsze kryteria wyboru szkoty®®, przy czym wyniki nie réznity sie w
zaleznosci od kontekstu. W przeprowadzonym w Holandii badaniu o zasiegu ogdlnokrajowym oraz w
mniejszym badaniu przeprowadzonym w chilijskim Santiago wykorzystano ankiety do pozyskania
informacji na temat sposobu wyboru szkoty podstawowej przez rodzicéw uczniéw.”> W obydwu
krajach nie istnieje podziat na obwody szkolne, a wybdr szkoty przez rodzicéw jest obowigzkowy. W
zadnym z badan nie stwierdzono znaczacego zwigzku pomiedzy deklarowanymi kryteriami wyboru a
wskaznikami statusu spoteczno-ekonomicznego rodzicéw. ** Podobne kryteria oceny szkét podawali
rowniez rodzice ucznidw ze stanu Massachusetts, stawiajgc na pierwszym miejscu jakos¢ ksztatcenia
niezaleznie od tego czy ich dziecko uczeszczato do szkoty osiggajgcej wysokie czy niskie wyniki
(Howell, 2006). Nie mamy pewnosci czy rodzice nalezgcy do réznych grup etnicznych przyktadaja
jednakowg wage do akademickich aspektow ksztatcenia (Lacireno-Pacquet i Brantley, 2008). W
Teksasie deklarowane kryteria wyboru szkoty réznity sie w zaleznosci od pochodzenia etnicznego
rodzicow, przy czym biali rodzice na pierwszym miejscu stawiali wyniki testow, rodzice czarnoskorzy
najwyzej cenili wartosci moralne, zas dla rodzicow pochodzenia latynoskiego priorytetem byta
dyscyplina (Lacireno-Pacquet i Brantley, 2008).

Odlegtos¢

131. Kolejnym istotnym kryterium wyboru szkoty, ktérego waga réini sie w poszczegdlnych
podgrupach spotecznych jest odlegfos¢ od miejsca zamieszkania. Rdznice miedzy podgrupami
rodzicow wynikajg gtdwnie z kwestii finansowych i dotyczg mozliwosci oraz gotowosci do ponoszenia
kosztow przejazdu do szkoty srodkami transportu publicznego lub witasnym samochodem. Drugi z
powoddéw ma podfoze kulturowe. Niezaleznie od kosztdw transportu, mozliwa do zaakceptowania
odlegtosé miedzy domem a szkotg uzalezniona jest od szeregu wskaznikéw spoteczno-ekonomicznych
(np. Ball i in., 1995). Trzeci powdd, dla ktdrego istniejg roznice pomiedzy poszczegdlnymi podgrupami
rodzicdw wigze sie z czynnikami o charakterze spotecznym. Nie wszystkie rodziny majg swobodny
dostep do rozwigzan utatwiajgcych organizacje zycia rodzinnego, takich jak elastyczny czas pracy,
opieka nad dzie¢mi i mozliwosé skorzystania z pomocy przyjaciét lub krewnych.”® Potaczenie trzech
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wyzej wymienionych czynnikdw moze ttumaczy¢ dlaczego rodzice zamozniejsi i lepiej wyksztatceni
sktonni sg pokonywac wieksze odlegtosci niz rodzice z grup mniej uprzywilejowanych.

Zadowolenie

132. Zaréwno w ankietach, jak i w wywiadach, rodzice niezaleznie od statusu spotecznego deklarujg,
ze podejmujac decyzje w sprawie wyboru szkoty kierujg sie przede wszystkim szczesciem dziecka.
Analiza wywiaddéw pogtebionych z rodzicami nalezgcymi do klasy sredniej pokazuje, ze pojeciu
,Szczescia” przypisuja oni konkretne znaczenie. Zarowno w Londynie, Paryzu, jak i Grenadzie badani
rodzice deklarowali, ze chcg dla dziecka , jak najlepiej” i zalezy im, aby byto ,szczesliwe” (np. Raveaud
i Van Zanten, 2007; Reinoso, 2008). Rodzice z klasy $redniej przez pojecie ,jak najlepiej” rozumieli
miedzy innymi mozliwosci ksztatcenia sie i odnoszenia sukceséw, doswiadczania satysfakcjonujgcych
relacji spotecznych, budowania podstaw dla udanej kariery zawodowe] oraz budowania relacji z
innymi uczniami. Natomiast pojecie ,szczescia” taczyli z realizacjg celéw edukacyjnych w kontekscie
dobrego samopoczucia dziecka, otwartosci na wiedze lub mozliwosci rozwoju potencjatu i
posiadanych przez dziecko talentdw. Rodzice z klasy Sredniej czesciej niz rodzice z klasy robotniczej
postrzegajg kwestie wyksztatcenia jako w sposéb naturalny powigzang z pojeciem ,szczescia”.

Struktura spoteczna szkoty

133. W odpowiedzi na pytania ankietowe rodzice rzadko wymieniajg strukture spoteczng i etniczng
jako wazne kryterium wyboru szkoty. Wyjatek stanowig wyniki ankiety przeprowadzonej w Danii
wsrdd rodzicéw ucznidw szkét podstawowych, zgodnie z ktérymi czynniki te brane sg pod uwage
zaraz po kwestiach dotyczacych poziomu nauczania (Denessen i in., 2005). Role struktury szkoty jako
kryterium wyboru znacznie czesciej niz w ankietach mozna dostrzec w wynikach badan jakosciowych.
Na podstawie wywiaddw przeprowadzonych w hiszpanskiej Grenadzie z rodzicami, ktorzy zapisali
dzieci do szkét prywatnych, mozna stwierdzié, ze podejmujac decyzje o wyborze szkoty kierowali sie
oni do pewnego stopnia strukturg spoteczng szkoty, a doktadniej potencjalnymi relacjami
spotecznymi, jakie ich dziecko bedzie miato mozliwos¢ nawigzaé (Reinoso, 2008, dane dla Grenady,
Hiszpania). W niewielkich projektach badawczych opartych na wywiadach z rodzicami w Londynie i
Paryzu réwniez, cho¢ w sposéb bardziej subtelny, pojawia sie kwestia struktury spotecznej szkét.
Rodzice moga formutowaé swoje poglady w sposéb bardziej ogledny, mdéwiac, ze uwazajg okreslone
szkoty za bardziej odpowiednie od innych, cenig sobie atmosfere panujacg w szkole lub towarzystwo
rodzicdw wyznajgcych jednakowe wartosci. Jak wykazano, wszystkie te kwestie $cisle tgczg sie ze
strukturg spoteczng szkét (Raveaud i Van Zanten, 2007).

134. Powyzej opisano wyniki badan wskazujgce na deklarowane przez rodzicow preferencje o
istotnym znaczeniu w procesie wyboru szkoty. Jednak w wielu innych dziedzinach badan preferencje
majg ograniczong wartos$¢ predykcyjng w odniesieniu do rzeczywistych zachowan. Czy dzieje sie tak
rowniez w przypadku wyboru szkoty?

Jakie dziatania podejmuja rodzice?

135. Wyniki przeprowadzonych badan poswieconych kwestii wyboru szkoty istotnie wskazujg na
znaczace rozbieznosci pomiedzy deklarowanymi preferencjami a rzeczywistymi zachowaniami
rodzicow (Schneider i Buckley, 2002; Howell, 2006; Lacireno-Pacquet i Brantley, 2008). Najbardziej
przekonujgcych dowoddéw na istnienie rozbieznosci miedzy preferencjami a rzeczywistymi
zachowaniami dostarczajg badania gromadzace dane dotyczgce zaréwno jednych, jak i drugich. W
badaniu przeprowadzonym w Santiago (Chile) z udziatem 530 rodzicéw, w ankiecie zawarto pytanie
otwarte dotyczace najwazniejszego kryterium wyboru szkoty (Elacqua i in., 2006). Ponad potowa
respondentdw, niezaleznie od poziomu wtasnego wyksztatcenia, wskazata jako kwestie najwazniejsze
poziom oraz program nauczania. Czynniki zwigzane ze strukturg spoteczng szkoty wymienito mniej niz
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0,5% rodzicdw. Uczestnicy badania mieli réwniez za zadanie poda¢ maksymalnie trzy szkoty, ktérych
wybor powaznie brali pod uwage. Nastepnie pozyskane dane zestawiono z pochodzgcymi z
niezaleznego zrédta wskaznikami dotyczgcymi jakosci ksztatcenia i struktury spotecznej szkét. Okazato
sie, ze szkoty brane pod uwage przez rodzicéw znaczgco réznity sie pod wzgledem poziomu
ksztatcenia, lecz prawie wcale pod wzgledem struktury spoteczne;.

136. Réwniez autorzy przegladu badan przeprowadzonych na terenie Stanéw Zjednoczonych i
analizujacych preferencje oraz zachowania rodzicéw, ktorzy w sposdb aktywny dokonujg wyboru
szkoty (publicznej lub prywatnej) stwierdzaja, ze czynniki akademickie sg najczesciej deklarowanym
gtéwnym kryterium wyboru, natomiast struktura spoteczno-ekonomiczna i etniczna szkoty jest
najlepszym czynnikiem prognostycznym dla rzeczywistych zachowan (Lacireno-Pacquet i Brantley,
2008). Zwigzki pomiedzy decyzjg o wyborze konkretnej szkoty i jej strukturg spoteczng stwierdzono w
wielu krajach na catym s$wiecie (Ladd, 2002a, nawigzania do Chile, Nowej Zelandii i Szkocji). W
poréwnaniu obejmujgcym wiele krajow wykazano, ze w szczegdlnosci rodzice nalezacy do klasy
Sredniej wybierajg dla dzieci szkoty o bardziej jednorodnej strukturze spotecznej (Dronkers i Avram,
2009).

137. Wszystkie powyzsze zjawiska mogg wskazywac, ze rodzice postrzegajg strukture spoteczng szkét
— niekoniecznie Swiadomie — jako wskaznik jakosci ksztatcenia w danej placowce.

Czy rodzice wybieraja ,,najlepsza” dostepna szkote?

138. Jak wspomniano wczesniej, najbardziej odpowiednim sposobem konceptualizacji wyboru szkoty
jest dwuetapowy proces rozpoczynajacy sie od stworzenia wstepnej listy mozliwych do
zaakceptowania szkét. Stwierdzono rdéwniez, ze waznym kryterium wyboru szkoty jest bliska
odlegto$¢ od miejsca zamieszkania, przy czym przekonanie o niskim poziomie nauczania w szkole
rejonowej moze odgrywaé role czynnika wypychajacego, sktaniajacego rodzicow do poszukiwania
placowek alternatywnych (patrz réwniez Studium przypadku C). Wyniki te sugerujg, ze to czy i w
jakim zakresie rodzice korzystajg z mozliwosci wyboru zalezy od ich opinii o szkole lokalnej i innych
szkotach potozonych w poblizu miejsca zamieszkania. Istotng role w procesie wyboru odgrywa
rowniez struktura spofeczna szkoty. Na podstawie powyzszych wnioskdw mozna stwierdzi¢, ze
rodzice niekoniecznie wybieraja dla dziecka , najlepszg” dostepna szkote.

139. Wyniki badan empirycznych przeprowadzonych w réznych kontekstach wskazuja, ze sposrdd
szkét potozonych w poblizu miejsca zamieszkania rodzice nie zawsze wybierajg placowke osiggajaca
najlepsze wyniki. W opisanym powyzej badaniu przeprowadzonym w chilijskim Santiago zestawiono
wstepne listy szkot podane przez rodzicéw ze wskaznikami dotyczgcymi jakosci ksztatcenia w tych
szkotach oraz informacjami na temat ostatecznego wyboru placéwki. Zaledwie jedna czwarta
rodzicow wybierata ze swojej wstepnej listy szkote mogacg pochwalié¢ sie najlepszymi wynikami
(Elacqua i in., 2006). Wazniejszg role odgrywata struktura spoteczna szkét. Podobne zjawisko
stwierdzono w okregu Charlotte-Mecklenburg w stanie Karolina Pdétnocna po wprowadzeniu
obowigzku wyboru szkoty. Rodzice podajacy jako szkote pierwszego wyboru placéwke inng niz
rejonowa zwykle preferowali szkoty, do ktérych uczeszczali uczniowie z zamozniejszych rodzin,
mieszczgce sie w nowszych budynkach i zatrudniajgce bardziej doswiadczonych nauczycieli (Kenneth
Godwin i in., 2006). W ankiecie przeprowadzonej w stanie Massachusetts, rodzice uczniow szkét
podstawowych przywigzywali jednakowo duzg wage do jakosci nauczania (Howell, 2006). Jednak w
odpowiedzi na pytanie jakg szkote preferowaliby dla swojego dziecka, rodzice uczniéw
uczeszczajgcych do szkét o niskich wynikach stosunkowo czesto (44%) wymieniali inng placéwke
notujacg stabe wyniki. Wybierali przy tym szkoty mniejsze i o nizszej reprezentacji dzieci z rodzin o
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niskim statusie spotecznym. Przyktad ten po raz kolejny dowodzi, ze spoteczna struktura szkoty w
stopniu wiekszym niz deklarowany wptywa na rzeczywiste zachowania rodzicow.

140. Podsumowujgc, struktura spoteczna okazuje sie istotnym kryterium wyboru szkoty. Jednym z
powoddw takiego stanu rzeczy moze by¢ fakt, ze jest ona dla rodzicow wyrazniej widoczna niz
poziom nauczania i wyniki szkoty. W tym kontekscie pojawia sie wazna i stanowigca przedmiot wielu
sporéw kwestia ewentualnego wptywu dostepu do informacji o wynikach szkét na wybory
dokonywane przez rodzicow.

Informacje

141. W ekonomii neoklasycznej zalicza sie asymetrie informacji do klasycznych przyczyn porazek
rynkowych. Zasada ta data poczatek sporowi dotyczagcemu potrzeby dostarczania rodzicom
wystarczajgcych i rzetelnych informacji o szkotach towarzyszgcemu debacie na temat urynkowienia
systemu edukacji. Zatozono, ze dostepnosé informacji powoduje zmiane zachowan rodzicéw oraz
chroni przed nieodpowiednimi posunieciami na rynku edukacyjnym. Jednak po blizszej analizie
przyjetego zatozenia nasuwa sie szereg pytan. Z jakich zrédet informacji korzystajg rodzice przy
dokonywaniu wyboréw? Innymi stowy czy informacje ze zrédet oficjalnych majg szanse odegrac
jakakolwiek role w procesie decyzyjnym? Jakiego rodzaju informacje nalezy dostarczy¢ rodzicom? Czy
informacje te docierajg do rodzicéw, a konkretnie do okreslonych grup docelowych, ktérym mogag
one przynies¢ najwieksze korzysci? | co najwazniejsze: czy rodzice dokonujg innych wyboréw
dysponujgc informacjami na temat jakosci nauczania w poszczegdlnych szkotach?

Jakimi informacjami kieruja sie rodzice dokonujac wyboru szkoty?

142. Rodzice dokonujg wyboru na podstawie ,(nierzadko nadmiernie uproszczonych lub
wprowadzajgcych w bfad) polityk lokalnych i rozwigzan kontekstowych, posiadanych informacji,
nieporozumien i mitéw” (Croft, 2004, s. 935). Taki wniosek zamieszczono w podsumowaniu pracy
badawczej dotyczacej realiow brytyjskich. Do bardzo podobnych wnioskéw doszedt pochodzacy ze
Stanéw Zjednoczonych autor badania przeprowadzonego w Detroit (Bell, 2009). Rodzice pytani o
konkretne powody, dla ktérych podjeli decyzje o wyborze danej szkoty czesto wskazujg na dobra
opinie wybranej placéwki.** Cze$¢ naukowcdw zwraca uwage, ze opinia lub reputacja szkoty moze
petni¢ funkcje zbioru wszelkiego rodzaju formalnych i nieformalnych informacji. Dowiadywanie sie
jaka opinig cieszg sie poszczegdlne szkoty wydaje sie znacznie fatwiejsze i mniej czasochtonne niz
gromadzenie rozlicznych informacji z oficjalnych zrédet. Zgodnie z takim podejsciem, opieranie sie na
ogolnej reputacji szkét i zastyszanych opiniach mozna uznac za niezwykle efektywng strategie wyboru
wiazaca sie z niskimi ,kosztami poszukiwania”.” Jednak reputacja szkét nie zawsze przektada sie na
jakosc¢ oferty i zwykle nie zmienia sie przez dtuzszy czas niezaleznie od dziatarn podejmowanych przez
szkoty oraz zmieniajacych sie okolicznosci.?®

143. Nieformalne sieci spoteczne coraz czesciej okazujg sie waznym Zrddtem informacji w procesie
wyboru, co umozliwia swobodna wymiane do$wiadczen, opinii i porad.”’” ,Sieci spoteczne wydaja sie
petni¢ funkcje filtra zapewniajgcego rodzicom informacje o tym, ktére szkoty warto wzig¢ pod uwage
(Lacireno-Pacquet i Brantley, 2008, s. 13).” W takim rozumieniu, sieci spoteczne odgrywaja znaczaca
role w pierwszym etapie procesu wyboru polegajgcym na tworzeniu wstepnej listy szkot. Nie
twierdzimy, ze informacje krazace w ramach sieci spotecznych nie sg prawdziwe. Natomiast wiele
wskazuje na to, ze pewne grupy rodzicéw (tj. na ogot bardziej zamoznych, lepiej wyksztatconych i
biatych) potrafig w wyniku kontaktéw spotecznych pozyskac¢ bardziej wiarygodne informacje niz
pozostali.
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144. Powyisze spostrzezenia mogg mie¢ zwigzek z wynikami badan wskazujgcymi, ze lepigj
wyksztatceni rodzice czesciej kierujg sie wskaznikami wynikow szkét (np. Karsten i in., 2001), a takze
wskaznikami struktury spotecznej (Schneider i Buckley, 2002), podczas gdy rodzice stabiej
wyksztatceni przywigzujg wiekszg wage do lokalizacji szkoty. Wymiana informacji w ramach sieci
spotecznych ma réwniez istotne znaczenie w kontek$cie wspdlnego wyboru szkoty dla kilkorga
ucznidw inicjowanego przez rodzicow, ktérym zalezy na tym, by znaé przysztych kolegéw szkolnych
swoich dzieci i ich rodzicow (Reinoso, 2008).

145. Duza liczba wykorzystywanych przez rodzicéw Zrédet informacji powoduje ograniczenie
potencjalnego wptywu wskaznikdw wynikdw na proces wyboru szkoty.

Jakie wskazniki wynikow s3 potrzebne?

146. W pierwszej kolejnosci nalezy zastanowié¢ sie nad formag wskaznikow wynikéw szkét
przeznaczonych dla rodzicéw. Kwestie wymagajgce rozpatrzenia obejmujg sposdb zastosowania
przedziatéw ufnosci w celu uwzglednienia braku pewnosci (zwtaszcza gdy wskazniki opierajg sie na
niewielkiej liczbie danych), negatywne skutki klasyfikacji (np. przyznania oceny niedostatecznej,
dostatecznej lub wzorowej) dla szkét plasujgcych sie na granicy dwdéch kategorii, a takze ilos¢ i rodzaj
mierzonych wskaznikéw i ich przeznaczenie (tj. czy nalezy, jak ma to czesto miejsce, wykorzystywad
jednakowe wskazniki do réznych celéw, np. informowania rodzicéw, kontroli jakosci przez wtadze
o$wiatowe i samorzadowe).”® Mozna réwniez wskaza¢ kwestie o charakterze technicznym, takie jak
sposéb interpretacji i klasyfikacji danych dotyczacych uczniéw zmieniajgcych szkote: jako dane
brakujace czy jako odrebny wskaznik (Van der Grift, 2009)?

147. Badacze nie sg zgodni czy dane pierwotne dotyczace srednich wynikow testéw uzyskanych przez
ucznidw szkoét stanowig miarodajny wskaznik jakosci ksztatcenia w poszczegdlnych szkotach.
Wiekszos¢ badaczy przyznaje, ze konieczne jest zastosowanie tzw. wskaznikow edukacyjnej wartosci
dodanej przy uwzglednieniu poziomu wiedzy ucznidw na poczatku nauki w danej szkole i/lub
wskaznikdw struktury spotecznej szkoty. W rankingach tworzonych na podstawie nieprzetworzonych
wynikow testdw zwykle zbyt wysoko plasuja sie szkoty o wysokiej reprezentacji uczniow ze srodowisk
zamozniejszych i lepiej wyksztatconych, natomiast szkoty z wysokim odsetkiem uczniéw z rodzin
mniej uprzywilejowanych spotecznie otrzymujg oceny zbyt niskie. Wyraznie wida¢ to na przyktadzie
Teksasu, gdzie szkoty przydzielane sg do czterech kategorii zgodnie ze wskaznikami opierajacymi sie
w gtéwnej mierze na S$rednich osiggnieciach ucznidw. Jesli zestawimy uzyskang w ten sposéb
klasyfikacje ze wskaznikiem edukacyjnej wartosci dodanej, okazuje sie, ze ,niemal jedna czwarta
najnizej ocenionych szkét mozna uznaé za wzorowe pod wzgledem wartosci dodanej” (Hanushek i in.,
2007, s. 842).

148. Jednak rozbieznosci miedzy rankingami opartymi na danych pierwotnych i wskazniku
edukacyjnej wartosci dodanej mogg przybiera¢ rézng skale w zaleznosci od kontekstu. W krajach o
silnych zaleznosciach miedzy pochodzeniem i osiggnieciami ucznidéw, takich jak Chile, obydwa
rankingi mogga przedstawiac sie bardzo podobnie (Mizala i in., 2007; McEwan i in., 2008). Wydaje sie,
ze w przypadku Chile mamy do czynienia z relacjg substytucji pomiedzy stabilnymi wskaznikami
opierajgcymi sie gtownie na strukturze szkoty z jednej strony a wskaznikami niestabilnymi, ktore w
wiekszym stopniu oddajg sprawiedliwos¢ edukacyjnej wartosci dodanej szkét — z drugiej. Istnienie
relacji substytucji sugeruje, ze struktura spoteczna szkdt jest bardziej stabilnym wyrédznikiem
placowek edukacyjnych niz ich wyniki, co ttumaczy wybory rodzicéw dokonywane gtdwnie na
podstawie informacji o strukturze spotecznej szkoty. W innych krajach réznice pomiedzy rankingami
opartymi na danych nieprzetworzonych i wskazniku edukacyjnej wartosci dodanej moga®, ale nie
musza® by¢ bardziej zauwazalne.
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149. Po okresleniu formuty wskaznikdw edukacyjnej wartosci dodanej pojawia sie kolejne pytanie
dotyczace rodzaju zmiennych, jakie nalezy zastosowaé, aby uwzgledni¢ strukture spoteczng szkoty i
poziom wiedzy ucznidw na poczatku nauki w danej szkole (Leckie i Goldstein, 2009). W przypadku,
gdy wyniki szkoty sg rozpatrywane w odniesieniu do stanu w dniu naboru, mamy do czynienia ze
wskaznikiem wzglednym. Tego rodzaju wskazniki wzgledne mogg odciggaé uwage od celu
zaktadajgcego uzyskanie przez ogét ucznidw okreslonego minimalnego poziomu, ktéry podaje sie w
wartosciach bezwzglednych.

150. W przypadku, gdy wskazniki wynikdw majg stuzy¢ pomocg rodzicom w procesie wyboru szkoty,
nasuwa sie kolejne pytanie. Czy wskazniki wynikdw majg jakakolwiek warto$¢ prognostyczna? Jesli
rodzice wybierajg szkote do dziecka w roku X, wskaznik, na ktérym opierajg swojg decyzje musi
charakteryzowad sie wysoka stabilnoscig, by zapewniac¢ jakakolwiek wartos¢ prognostyczng w
odniesieniu do roku, w ktérym dziecko konczy¢ bedzie nauke w takiej szkole. Natomiast stabilnos¢
rankingdw, w szczegdélnosci tych opartych na wskazniku edukacyjnej wartosci dodanej jest na ogét
niska.>! Bezbtedne wyznaczenie granicy pomiedzy szkotami ,,dobrymi”, ,ztymi” i przecietnymi okazuje
sie w takiej sytuacji niezwykle trudne, co sktania niektérych badaczy do konkluzji, ,,ze publikowanie
rankingdw majacych pomédc rodzicom w sposéb swiadomy dokonaé wyboru szkoty zwyczajnie mija
sie z celem” (Leckie i Goldstein, 2009 s. 849).

151. Postugiwanie sie rankingami opartymi na jednym, nawet ztozonym, wskazniku oznacza, ze
zaktadamy jednakowy poziom efektywnosci dla wszystkich ucznidw danej szkoty. Jednak jak wskazuja
wyniki badan, efektywnosé ksztatcenia moze byc¢ rézna dla réznych podgrup uczniéw i uzalezniona od
pfci, poziomu wiedzy w chwili rozpoczecia nauki w szkole czy tez indywidualnych zdolnosci, a takze
rézna dla poszczegdlnych przedmiotéw nauczania lub zespotéw przedmiotowych (Adnett i Davies,
2005; Wilson i Piebalga, 2008; patrz rowniez Karsten i in., 2010). Tym samym zaréwno stabilnos$¢
poziomu wynikéw szkoty, jak i wartos¢ prognostyczna rankingdw moze by¢ nizsza niz zaktadano.
Pewna grupa badaczy zwrécita uwage, ze powszechnie stosowane wskazniki wynikdw moga w
rzeczywistosci wprowadzaé rodzicow w btad (Gorard, 2008). Miedzy innymi z tego powodu w
niektdérych krajach zrezygnowano z publikacji danych dotyczacych wynikéw szkét.*

152. Z naukowego punktu widzenia, abstrahujagc od sposobu wykorzystania otrzymywanych
informacji, nadal nie wiadomo jakiego rodzaju informacjami powinni dysponowac rodzice, aby méc
unikng¢ niepowodzenia na rynku edukacyjnym wynikajgcego z asymetrii informacji.

Czy rodzice majacy dostep do wskaznikow wynikéw dokonujg innych wyboréw?

153. Kolejne pytanie w naszym toku rozumowania dotyczy rzeczywistego postugiwania sie przez
rodzicow wskaznikami wynikéw i ich wptywu na dokonywane przez nich wybory. Ocena skali
wykorzystania oraz wptywu wskaznikdw wynikow szkét na decyzje rodzicow nastrecza wielu
trudnosci. Udostepnianie tego rodzaju informacji stanowi jedynie element kompleksowej polityki
edukacyjnej, co utrudnia ocene wptywu informacji o wskaznikach w oderwaniu od innych praktyk i
polityk (Karsten i in., 2010). Dodatkowym utrudnieniem dla autoréw badan poréwnawczych jest fakt,
ze poszczegdlne wskazniki roznig sie pod wzgledem konstrukcji, historii i zastosowan oraz
funkcjonujg w odmiennych kontekstach politycznych.

154. Na podstawie dostepnych wynikéw badan mozna stwierdzi¢, ze sam fakt istnienia wskaznikéw
wynikdéw ma wptyw zaréwno na rodzicéw, jak i na szkoty (wptyw na szkoty opisano w Rozdziale 5).
Zjawisko to ilustrujg wyniki wielu badan, z ktérych kilka przytoczymy ponizej. Szacuje sie, ze w
Wielkiej Brytanii ze wskaznikdow wynikdw szkét korzysta wiekszosé rodzicéw (Croft, 2004). Badania
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prowadzone w Anglii i Francji wykazaty, ze lepiej wyksztatceni rodzice czesciej posiadajg wiedze na
temat rodzaju dostepnych wskaznikdw i sposobu interpretacji rankingéw. Jednak mimo ze
wyksztatceni rodzice zwykle w wiekszym stopniu wykorzystujg publikowane dane na temat wynikéw
szkdt, traktujg je jako jedno z wielu Zzrddet informacji na temat poszczegdlnych placowek (patrz
rowniez West i Pennell, 2000). W innym badaniu, w ktérym przyjeto odmienne podejscie do
omawianego zagadnienia, wykazano, ze dla rodzicow aktywnie dokonujacych wyboru szkoty
wskazniki wynikéw szkét stanowig zaledwie jeden z wielu czynnikéw wptywajgcych na decyzje o
wyborze konkretnej placéwki (Karsten i in., 2001).

155. Ograniczone znaczenie dostepu do informacji ujawnit rdwniez przeglad badan
przeprowadzonych na terenie Standéw Zjednoczonych. W tym przypadku badania koncentrowaty sie
na informacjach o szkolnych programach edukacyjnych. Wykazano, ze sam dostep do tego rodzaju
informacji nie jest wystarczajaco silnym bodZcem, by skfonié rodzicdw do rozwazenia wyboru innej
szkoty. Najwazniejszym kryterium decydujgcym o umieszczeniu szkoty na wstepnej liscie byta
struktura spoteczna szkoty (Lacireno-Pacquet i Brantley, 2008). Dane pochodzace z Chile réwniez
potwierdzajg, ze informacje na temat wynikdow szkét — w tym przypadku informacje o nagrodach
przyznawanych dobrym szkotom — majg nikty wptyw na zachowania rodzicéw dotyczgce wyboru
szkoty (Mizala i Urquiola, 2007).

156. Rozbudowana i szczegétowa analiza danych dotyczgcych ogdtu uczniéw w stanie Teksas rzuca
nieco wiecej Swiatta na sposéb, w jaki informacje o wynikach szkét mogg wptywaé na wybory
dokonywane przez rodzicow (Hanushek i in., 2007; patrz Studium przypadku C). Wyniki analizy
wskazuja, ze dostep do wskaznikow jakosci nauczania moze przynosi¢ zamierzony skutek w sytuacji,
gdy rodzice dysponuja rzeczywistymi i osiggalnymi alternatywami. Innymi stowy, wrazliwosé rodzicow
na informacje o poziomie nauczania w poszczegdlnych placdwkach moze wzrasta¢ wraz z liczba
realnie dostepnych mozliwosci wyboru. Badanie przeprowadzone w stanie Arizona dostarcza
dodatkowych danych potwierdzajacych znaczenie kosztow transakcyjnych w procesie decyzyjnym
dotyczacym zmiany szkoty. Uczniowie osiggajacy stosunkowo niskie wyniki w nauce czesciej korzystali
z mozliwosci wyboru szkoty, wielokrotnie zmieniajac szkoty na etapie ksztatcenia podstawowego.*
Dotyczyto to zwtaszcza ucznidw decydujgcych sie na nauke w szkole spotecznej i przerywajacych
edukacje w szkole, w ktérej mogli pozostac. Moze to wskazywad, ze taki wzorzec zachowan czesciej
wykazujg rodzice posiadajagcy mozliwo$¢ wyboru oraz majacy sSwiadomosé, ze na decyzji o
przeniesieniu dziecka niewiele stracg, a mogg wiele zyskac.

157. W badaniu przeprowadzonym w Teksasie poréwnywano rowniez wptyw publikacji rankingéw
opartych na wskaznikach rozliczalnosci (ang. accountability ratings; mocny sygnat) z wyptywem
niepublikowanych wskaznikéw jakosci opartych na edukacyjnej wartosci dodanej (staby sygnat).*
Wyniki badania wskazujg, ze rodzice reagujg na obydwa sygnaty (Hanushek i in., 2007). Publikowane
rankingi istotnie oddziatujg na zachowania dotyczgce wyboru szkoty, lecz niezaleznie od wartosci
wskaznikdw rodzice kierujg sie rowniez wiasnymi doswiadczeniami i opinig na temat szkot
formutowang w oparciu o informacje ze zrédet nieformalnych. Mimo to fakt przyznania szkole oceny
,hiedostatecznej” niezaleznie od ogdlnej skutecznosci nauczania powoduje odejscie ze szkoty pewnej
liczby ucznidw, ktérzy dysponujg mozliwoscia wyboru. Nalezy rdwniez zauwazy¢, ze pomimo niskiej
klasyfikacji szkoty i stabych wynikéw ogromna wiekszos$¢ ucznidow nie decyduje sie na zmiane.

158. W okregu Charlotte-Mecklenburg w stanie Karolina Pétnocna przeprowadzono dwa
eksperymenty naukowe majgce na celu ocene wptywu informacji o wynikach szkét na wybory
dokonywane przez rodzicéw (Hastings i Weinstein, 2008; patrz Studium przypadku B). wyniki badan
wskazujg, ze terminowosc¢ przekazania stosownych informacji moze mie¢ wieksze znaczenie niz
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forma, w jakiej zostang one udostepnione. Jednakowe wnioski wyciggnieto w badaniu oceniajgcym
funkcjonowanie programu NCLB w poszczegdlnych stanach (Vernez, 2009).

159. W oparciu o przytoczone powyzej spostrzezenia mozna stwierdzi¢, ze publikacja wskaznikéw
wynikoéw szkét moze wptywac na wybory dokonywane przez rodzicdw, przy czym rzeczywisty wptyw
tego rodzaju informacji jest raczej umiarkowany. Nalezy zatem zada¢ kolejne, bardziej szczegdtowe
pytanie: Czy po uzyskaniu mozliwosci wyboru rodzice dzieci uczeszczajgcych do szkdt osiggajacych
niskie wyniki podejmujg decyzje o zmianie placéwki? Jesli mozliwos¢ wyboru szkoty przez rodzicéw
ma dopingowad szkoty do podnoszenia poziomu nauczania, jest to obszar, w ktéorym nalezatoby sie
spodziewacd najbardziej widocznych skutkédw wprowadzenia mechanizméw rynkowych.

Elastycznos¢ popytu

160. Te czes$¢ biezgcego rozdziatu chcemy poswieci¢ pytaniu o reakcje poszczegdlnych podgrup
rodzicow na informacje o jakosci nauczania w szkole, do ktdrej uczeszcza ich dziecko. Szczegdlng
uwage chcemy poswieci¢ rodzicom dzieci uczacych sie w szkotach osiggajgcych niskie wyniki. Dane
empiryczne pozwalajagce udzieli¢ odpowiedzi na zadawane pytania pochodzg gtéwnie z badan
przeprowadzonych na terenie Standw Zjednoczonych.

Czy rodzice pomijajg lub opuszczajg szkoty osiggajace niskie wyniki?

161. Wprowadzenie w Stanach Zjednoczonych federalnej ustawy oswiatowej NCLB stworzyto
interesujgcy kontekst do badan nad reakcjg rodzicéw na informacje o niskim poziomie szkét. Na mocy
ustawy poszczegdlne stany majg obowigzek udostepnia¢ informacje na temat srednich wynikdéw
testéw. Dzieci uczeszczajgce do szkodt uzyskujgcych przez kilka kolejnych lat niezadowalajgce wyniki
moga ubiegad sie o przeniesienie do innej szkoty publicznej i/lub dodatkowe $wiadczenia edukacyjne.
Okregi zobowigzane s3 informowac rodzicow o fakcie uczeszczania przez ich dziecko do szkoty o
niskim poziomie wynikdéw. Dostepnosé¢ tego rodzaju informacji ma na celu poprawe jakosci
ksztatcenia na poziomie jednostkowym dzieki umozliwieniu uczniom niezwtocznego opuszczenia
stabej placéwki i przeniesienia sie do szkoty osiggajacej lepsze wyniki. Koniecznym, lecz
niewystarczajgcym warunkiem takiej poprawy jest udostepnienie rodzicom dokfadnych informacji na
temat wysokiego lub niskiego poziomu szkoty, do ktérej uczeszcza ich dziecko. Jednak jak wskazujg
wyniki badan empirycznych, podobnie jak w wielu innych przypadkach okazuje sie to prostsze w
teorii niz w praktyce.

162. Po osiemnastu miesigcach od uchwalenia NCLB przeprowadzono telefoniczng ankiete wsréd
1000 przypadkowo wybranych rodzicow ucznidw z dziesieciu najwiekszych okregdéw szkolnych w
rejonie Bostonu (Howell, 2006). Wyniki ankiety pokazaty, ze mimo cigzgcego na okregach szkolnych
obowigzku informowania rodzicéw o niskim poziomie nauczania w szkole, do ktdrej uczeszcza ich
dziecko, rodzice dzieci uczacych sie w szkotach uzyskujgcych wysokie wyniki dwukrotnie czesciej niz
rodzice uczniow stabszych szkét deklarujg znajomosc statusu szkoty swojego dziecka (odpowiednio
okoto 60% i 30%). W oparciu o zestawienie wynikdw ankiety i wskaznikdw wynikow szkét mozna
stwierdzi¢, ze ogromna wiekszos¢ rodzicow jest zadowolona z wybranej przez siebie szkoty
niezaleznie od rzeczywiscie osigganych przez nig wynikéw. Ponad 70% rodzicéw uczniéw stabych
szkot przyznato tym placdwkom ocene A lub (czesciej) B. Jedynie 10% rodzicow przyznato takim
szkotom ocene D lub F. W$réd rodzicow dzieci uczeszczajacych do szkét osiggajgcych wysokie wyniki
odsetek oséb zadowolonych byt wyzszy (85% ocen A lub B, 4% ocen D lub F). Pomimo nizszego
poziomu zadowolenia nie nalezy sie spodziewa¢, ze rodzice masowo podejma dziatania w zwigzku z
rozczarowaniem niskim poziomem ksztatcenia w szkotach. Wiedze na temat wysokiego (lub niskiego)
poziomu szkoty swojego dziecka mieli najczesciej wysoko wyksztatceni, zamozni rodzice pochodzenia
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nielatynoskiego, a takze rodzice majacy powigzania z systemem edukacji na ptaszczyznie spoteczne;.
Sktonito to autora badania do nazwania powstatej sytuacji ,smutng ironig losu” i wyciagniecia
konkluzji, ze ,grupy doskonale radzace sobie w obecnym systemie posiadajg wszelkie potrzebne
informacje i zdajg sobie sprawe, ze NCLB nie zapewni im zadnych dodatkowych korzysci, podczas gdy
grupy radzace sobie gorzej nie dysponujg wiedzg konieczng do skorzystania z nowych mozliwosci
ksztatcenia, ktére mogtyby przyczynic sie do poprawy ich sytuacji” (Howell, 2006, s. 157).

163. Wyniki wspomnianego powyzej badania przeprowadzonego w okregu Charlotte-Mecklenburg w
stanie Karolina Pétnocna uswiadamiaja istnienie kolejnej kwestii zwigzanej z odbiorem przez szkoty
sygnatow wysytanych przez rodzicéw korzystajacych z mozliwosci wyboru (Studium przypadku B).
Stwierdzono, ze rodzice dzieci uczeszczajgcych do szkoty rejonowej wiekszg wage przyktadajg do jej
lokalizacji wzgledem miejsca zamieszkania, podczas gdy rodzice wybierajacy placdwke inng niz
lokalna zwracajg wiekszg uwage na wyniki testow (Hastings i in., 2005). Konsekwencjg tej dychotomii
moze by¢ zréznicowany poziom naciskéw rodzicéw na podnoszenie poziomu nauczania w szkotach.
Szkoty uzyskujace nizsze wyniki czesciej wybierane sg ze wzgledu na lokalne potozenie i preferowane
przez rodzicow przyktadajgcych mniejszg wage do wynikéw testéw. Natomiast szkoty osiggajace
lepsze wyniki wybierane sg prawdopodobnie na podstawie wynikow testéw, zas rodzice ucznidow
oczekujg nieustannego podnoszenia poziomu nauczania. Jesli rzeczywiscie taka sytuacja ma miejsce,
jest ona sprzeczna z podstawowymi zatozeniami wielu polityk wyboru szkoty, zgodnie z ktérymi
rodzice uczniéw szkoét stabszych bedy skutecznie motywowac takie placéwki do podnoszenia
poziomu.

164. Zapewnienie rodzicom dostepu do potrzebnych informacji okazuje sie duzym wyzwaniem. W
przeprowadzonym w 2009 r. duzym badaniu oceniajagcym funkcjonowanie polityki NCLB w
poszczegdlnych stanach stwierdzono, ze wiekszos¢ rodzicow styszata o NCLB, lecz zaledwie jedna
pigta wiedziata, ze szkofa, do ktérej uczeszcza ich dziecko zostata zgodnie z jej zatozeniami
sklasyfikowana jako osiggajaca niskie wyniki (Vernez, 2009). Wyniki badania wskazuja na istotne
znaczenie terminowego przekazu informacji, ujawniajac przy tym trudnosci z odpowiednio sprawnym
informowaniem rodzicow o statusie szkét zardwno na szczeblu standw, jak i okregdw edukacyjnych.
Badanie odstonito réwniez konieczno$¢ udoskonalenia przekazu informacji, zwracajac uwage na brak
wskazowek jak ubiegac sie o przyjecie do innej szkoty lub danych kontaktowych umozliwiajacych
zwrdcenie sie do whasciwego organu z pytaniami lub watpliwosciami. Jednak nadawca komunikatu
tylko w potowie odpowiada za powodzenie komunikacji. Po stronie odbiorcy az 80% rodzicow
mieszkajgcych w okregach stosujgcych system powiadomien deklarowato, ze nie otrzymato takiej
wiadomosci. Przyczyn takiego stanu rzeczy moze by¢ wiele, poczgwszy od niedoreczenia wiadomosci,
poprzez brak swiadomosci wagi otrzymanej informacji, po brak zrozumienia tresci powiadomienia.
Podobnie jak w przypadku okregu Charlotte-Mecklenburg, sprawne funkcjonowanie systemu
informowania rodzicéw okazato sie czynnikiem istotnym dla dokonywanych przez nich wyboréw
(Studium przypadku B). W o$miu duzych miejskich okregach terminowo przekazujgcych rodzicom
stosowne informacje, rodzice znajacy status szkoty przed rozpoczeciem roku podejmowali decyzje o
zmianie placéwki dwukrotnie czesSciej niz rodzice nieposiadajacy takich informacji. Wyniki oceny
wskazujg réwniez, ze zaledwie nieznaczna mniejszo$¢ ucznidéw uprawnionych zgodnie z NCLB do
wyboru nowej szkoty korzysta z takiej mozliwosci. Pomimo akcji informacyjnych na szczeblu okregdw,
nawet jedna trzecia uprawnionych rodzicéw deklarowata, ze nie wiedziata o mozliwosci zmiany
szkoty. Natomiast sposréd oséb deklarujacych niewiedze zaledwie 10% zdecydowatoby sie zapisac
dziecko do innej szkoty. Pozostali uzasadniajg nieche¢ do zmiany szkoty znajomo brzmigcymi
argumentami: sg zadowoleni z obecnej placowki, odpowiada im jej lokalne potozenie, a dzieci nie
chcg przenosié sie do innej szkoty.
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Podsumowanie

165. Wyniki niniejszego przegladu wskazujg, ze mechanizmy rynku edukacyjnego po stronie popytu
nie sg tak proste i przewidywalne w praktyce, jak w teorii. Rowniez przed wprowadzeniem
mechanizmdéw rynkowych, nie dysponujgcy formalnymi mozliwosciami wyboru rodzice dokonywali
wyboru szkoty dla swoich dzieci. Jak przekonuje wnikliwa lektura wnioskéw z badan, liczg sie rowniez
szczegdtowe aspekty wprowadzanych polityk (patrz takze Studium przypadku A). Na przyktad
rzeczywista osiggalnos¢ rozwigzan alternatywnych wobec rejonowej szkoty publicznej powoduje
wzrost liczby rodzicéw korzystajacych z mozliwosci swobodnego wyboru szkoty. Proces wyboru
sktada sie z dwdch etapdw. W pierwszej kolejnosci, czesto nieformalnie, rodzice wybierajg kilka
mozliwych do zaakceptowania szkéf, tworzac wstepng liste szkdt, ktore nastepnie poddajg bardziej
szczegbtowe] ocenie, aby ostatecznie wybra¢ jedna, konkretng placéwke. Mimo Zze proces we
wszystkich podgrupach rodzicéw przebiega dos¢ podobnie, na kazdym jego etapie istotng role
odgrywaja czynniki kulturowe i spoteczno-ekonomiczne. Najwiekszy wplyw na przynalezno$¢ do
grupy osob korzystajacych lub niekorzystajgcych z mozliwosci swobodnego wyboru szkoty majg
czynniki demograficzne, przy czym pewng role odgrywa réwniez poziom zadowolenia ze szkoty
lokalnej oraz che¢ komunikacji i wspotpracy ze szkota.

166. Powiedzenie ,,czyny znaczg wiecej niz stowa” odnosi sie réwniez do rodzicielskich wybordw.
Mimo iz wyniki kolejnych badan wskazujg, ze rodzice przyktadajg najwiekszg wage do jakosci oferty
szkét i poziomu nauczania, najlepszym czynnikiem prognostycznym rzeczywistych zachowan okazuje
sie struktura spoteczna szkoty. W szczegdlnosci rodzice z klasy sredniej preferujg szkoty o wysokiej
reprezentacji uczniéw z tej samej warstwy spotecznej. Struktura spoteczna szkoty moze réwniez
petni¢ funkcje wskaznika zastepczego dla poziomu nauczania. Jednak jak wskazujg wyniki badan, jego
wartos¢ prognostyczna nie jest zbyt wysoka. Informacje ze zrdédet oficjalnych, takie jak wskazniki
wynikdéw, odgrywaja pewna role w procesie wyboru, chocby z racji samego istnienia.

167. Nalezy pamieta¢, ze fatwo przeceni¢ potencjalny wptyw wskaznikéw wynikdw (Studium
przypadku B). Co najmniej tak samo wazne wydaje sie przysparzajgce badaczom wielu trudnosci
kryterium ,reputacji” szkoty oparte na informacjach pochodzacych z wielu réznych Zrédet, w tym
rowniez sieci spotecznych. Dla wtadz wieksze znaczenie majg wyniki badan swiadczace o tym, ze
jedynie niewielki odsetek rodzicdw podejmuje decyzje o przeniesieniu dziecka do innej szkoty po
otrzymaniu informacji o niskich wynikach osigganych przez obecng placéwke. Ogromna wiekszo$¢
ucznidw pozostaje w dotychczasowej szkole, mimo ze oferowany przez nig poziom ksztatcenia nie
spetnia minimalnych wymogdéw. Chociaz rodzice dzieci uczeszczajgcych do szkét osiggajacych niskie
wyniki deklarujg ogétem nieco nizszy poziom zadowolenia ze szkoty, znaczgca wiekszos¢ jest bardzo
zadowolona z jej oferty. Dowodzi to, ze istnieje mate prawdopodobienstwo, by mechanizmy rynkowe
same w sobie mogty zapewni¢ po stronie popytu odpowiednio silny bodziec niezbedny do
zauwazalnego podniesienia poziomu ksztatcenia.
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PRZYPISY

1 Patrz réwniez Croft (2004), przeglad badan przeprowadzonych w Wielkiej Brytanii.

2 Na przyktad: Waslander i Thrupp (1995), dane dla miasta w Nowej Zelandii; Reay (2004), dane dla trzech obszaréw
miejskich w Wielkiej Brytanii; Teelken i in. (2005), dane dotyczace Anglii; Reinoso (2008), dane dla hiszpanskiej Grenady; Gill
i in., (2007), dane dotyczace Standéw Zjednoczonych; Taylor (2009), dane dotyczace miasta w Walii; Lai i in., (2009), dane
dotyczace Pekinu.

3 Badanie przeprowadzone w Chicago poréwnujace osiggniecia ucznidéw, ktorzy w drodze losowania zostali lub nie zostali
przydzieleni do szkét o wyzszych niz przecietne wynikach i wyzszym odsetku uczniéw ze srodowisk uprzywilejowanych
spotecznie. W wyniku poréwnania nie stwierdzono réznic w wynikach poszczegdlnych uczniéw (Cullen i in., 2006).

4 Patrz Lacireno-Pacquet i Brantley (2008) oraz Bell (2009b), dane dla Stanéw Zjednoczonych; Elacque iin., (2006), dane dla
Chile; Ball i in., (1995), dane dla Wielkiej Brytanii.

s Patrz rowniez Crozier i in. (2008), dane dla trzech obszaréw miejskich w Wielkiej Brytanii.

6 Patrz Croft (2004), przeglad prac dotyczacych Wielkiej Brytanii.

7Patrz réwniez Croft (2004).

8 OpieraliSmy sie na pracy: Goldring i Philips (2008), poszerzajac jej zakres o wyniki przegladéw i badan pochodzacych z
innych krajéw. Goldring i Philips wspominajg o dwdch dodatkowych kategoriach. Kategoria A: priorytety edukacyjne,
dotyczy osdb swiadomie dokonujgcych wyboru i gotowych do poswiecen w wiekszym stopniu niz osoby niedokonujace
wyboru. Kategorie te pominieto w niniejszym opracowaniu z uwagi na brak odpowiedniej ilosci informacji na jej temat w
badaniach przeprowadzonych w innych krajach. Kategoria B: sieci spoteczne, kategorie uwzgledniono w niniejszym
opracowaniu, poniewaz nie ogranicza sie ona do réznic pomiedzy osobami dokonujacymi i niedokonujgcymi wyboru.

9 Patrz Bernal (2005), dane dla Saragossy w Hiszpanii; Reinoso (2008), dane dla Grenady w Hiszpanii; Gill i in. (2007), dane
dla szkét spotecznych i programéw opartych na bonach edukacyjnych realizowanych na terenie Stanéw Zjednoczonych.

10 Patrz Lauen (2007), dane dla Chicago; Lacireno-Paquet i Brantley (2008), przeglad prac dotyczacych Stanéw
Zjednoczonych.

11 Patrz réwniez Goldring i Phillips (2008) oraz Lacireno-Paquet i Brantley (2008).

12 Lacireno-Pacquet i Brantley (2008), przeglad badan dotyczacych uczeszczania do szkét o poszerzonym programie
nauczania; patrz rowniez Zimmer i in.

13 Patrz Denessen i in., 2005, dane dla Holandii; Rangvid 2007, dane dla Danii.

14 Patrz Denessen i in., 2005, dane dotyczgce ortodoksyjnych protestantéw w Holandii; oraz Card i in., 2008, dane dotyczgce
wyboru szkoty katolickiej w Ontario w Kanadzie.

15 Croft (2004) w przegladzie prac dotyczacych Wielkiej Brytanii; Lacireno-Pacquet i Brantley (2008) w przegladzie prac
dotyczacych Stanéw Zjednoczonych, dane dotyczace wzorcéw uczeszczania do szkét o poszerzonym programie nauczania;
Rangvid (2007), dane dla Kopenhagi, Dania.

16 Weiher i Tedin (2002) w: Lacireno-Pacquet i Brantley (2008); takze: Elacqua i in., 2006.

17 Buckley i Schneider (2006) twierdza, ze w Waszyngtonie rodzice wybierajacy dla dziecka szkote spoteczng deklarujg w
pierwszym okresie nieco wyzszy poziom zadowolenia, jednak wraz z uptywem czasu rdéznice sie zacierajg.

18 Davies (2004) bada zachowania kanadyjskich rodzicéw rozwazajgcych wybér szkoty prywatnej lub nauczania prywatnego;
Raveaud i Van Zanten (2007) poréwnujg wybory dokonywane przez rodzicow w Londynie i Paryzu.

19 Patrz Van Zanten (2002), dane dla Francji; André-Bechely (2007), dane dla Los Angeles; Bernal (2005), dane dla Saragossy,
Hiszpania; Bell (2009a), dane dla Detroit.

20 Patrz na przyktad Howell (2006), dane dla Massachusetts; Lacireno-Pacquet i Brantley (2008) w przegladzie badan
amerykanskich; Goldring i Phillips (2008), badanie przeprowadzone w Nashville w stanie Tennessee; Wylie (2006), dane dla
Nowej Zelandii.

21 Odpowiednio Denessen i in., 2005 oraz Elacqua i in., 2006.

22 Wylie (2006) przedstawia podobne wnioski dotyczgce wyboru szkoty podstawowej w Nowej Zelandii, gdzie nie istniejg
obwody szkolne, lecz nabér odbywa sie czesciowo na podstawie odlegtosci szkoty od miejsca zamieszkania.

23 Van Zanten (2002), dane dla Francji; Lacireno-Pacquet i Brantley (2008), dane dla Standéw Zjednoczonych; Bell (2009),
dane dla Detroit.

24 Van Zanten (2002), dane dla Francji; Dennessen i Sleegers (2005), dane dotyczace szkét podstawowych w Holandii oraz
Teelken, Driessen i Smit (2005), dane dotyczace szkét ponadpodstawowych w Rotterdamie; Wylie (2006), dane dla Nowej
Zelandii; Howell (2006) podaje, ze reputacja szkét odgrywa w Massachussets umiarkowang role, natomiast Bell (2009)
wskazuje na jej duze znaczenie w przypadku Detroit; Wolf (2009) w Milwaukee oraz Lacireno-Pacquet i Brantley (2008) w
przegladzie prac dotyczgcych Standw Zjednoczonych ogétem.

25 Adnett (2004); patrz rowniez szeroko znane opracowanie dotyczace Szkocji: Willms i Echols (1992).

26 Gorard (1999) w przegladzie badan brytyjskich; Bell, 2009, dane dotyczace Detroit.

27 Patrz Goldring i Philips (2008), dane dotyczace Nashville, Tennessee; Reinoso (2008), dane dotyczgce Grenady, Hiszpania;
oraz Lacireno-Pacquet i Brantley (2008) w przegladzie opartym na badaniach amerykanskich.

28 Patrz Karsten i in., (2010): najbardziej aktualny przeglad kwestii zwigzanych z tworzeniem i stosowaniem wskaznikow
wynikow szkot.
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29 Patrz West i Pennell (2000), Wilson (2004), dane dla Wielkiej Brytanii; Bradley i in., (2004), dane dla Australii; Hanushek
(2007), dane dla Teksasu.

30 Gerard, 2008, dane dla Wielkiej Brytanii .

31 Patrz np. Mizala i in., (2007) oraz McEwan i in., (2008), dane dla Chile; Adnett i Davies (2005), Telhaj i in., (2009), Wilson i
Piebalga (2008) oraz Leckie i Goldstein (2009), dane dla Wielkiej Brytanii; patrz rowniez ogdlne omdwienie w: Karsten i in.,
(2010).

32 Karstenal. i in., (2010) wymienia w charakterze przyktadéw Danie, Szkocje, Irlandie oraz australijski stan Nowg
Potudniowa Walie.

33 Garcia i in., (2008), na podstawie zbioru danych dotyczgcych ucznidw zgromadzonych drogg spisu ludnosci, bez kontroli
pod wzgledem lokalnych czynnikéw kontekstowych.

34 System ,,Academic Excellence Indicator” (pomiaru doskonatosci akademickiej), w ramach ktorego szkotom przyznaje sie
oceny od niedostatecznej (unacceptable) poprzez dostateczng (acceptable) i dobrg (recognised) po wzorowga (exemplary).
Jak zaznaczono powyzej, klasyfikacja szkét do pewnego stopnia znajduje odzwierciedlenie w ich strukturze spotecznej
(Hanushek i in., 2007).

wDoskonalenie strategii zarzgdzania oswiatg na poziomie regionalnym i lokalnym®™
Projekt wapotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spoecznego



' o ») |‘=’ \—“ ] UNIA EUROPEJSKA
Fi e EUROPESK)
{)\: S 5 “"-’f’- FUNDUSZ SPOLECZNY

KAPITAL LUDZKI '9) L

NARODOWA STRATEGIA SPOINCAC!

MECHANIZMY STRONY PODAZY: SZKOtY | KONKURENCIJA

168. Po zaprezentowaniu danych empirycznych dotyczacych funkcjonowania mechanizmoéw
rynkowych w sektorze edukacji po stronie popytu, w niniejszym rozdziale podejmiemy prébe
omowienia zagadnieA zwigzanych ze strong podazy. Podobnie jak miato to miejsce w przypadku
popytu, wptyw mechanizméw rynkowych na jakos¢ i rownosé ksztatcenia warunkowany jest
spetnieniem okreslonych kryteriéw. Na przykfad jesli konkurencja miedzyszkolna zostata ustanowiona
na mocy okreslonych polityk, konieczne jest odnotowanie zmian przez dyrektoréw szkét, a nastepnie
podjecie przez nich okreslonych dziatan. W niniejszym rozdziale zastanowimy sie czy i w jaki sposdb
szkoty reagujg na presje rynku. Czy podejmowane dziatania koncentrujg sie na selekcji uczniéw, czy
tez moze na podniesieniu jakosci ksztatcenia tj. doskonaleniu proceséw nauczania i uczenia sie?
Polityki zmierzajagce do urynkowienia sektora edukacji opierajg sie na zatozeniu, ze cze$é szkot
(niepopularnych lub uzyskujgcych stabe wyniki) zostanie zamknietych i zastgpionych przez nowe
placowki. Co wiemy o dynamice rynku edukacyjnego po stronie podazy? Wprowadzenie do systemu
edukacyjnego komercyjnych organizacji odzwierciedla radykalne podejscie do mechanizméw
rynkowych w sektorze edukacji. Mimo iz dysponujemy zaledwie nielicznymi badaniami poswieconymi
powyzszym zagadnieniom, zdecydowalismy sie uwzglednié je w niniejszym opracowaniu, gdyz moga
nie tylko utatwi¢ zrozumienie mechanizmu funkcjonowania organizacji komercyjnych w systemie
edukacji, ale rowniez przyczyni¢ sie do pogiebienia ogdélnej wiedzy na temat mechanizméw
rynkowych.

169. Przed omdwieniem wynikéw badan dotyczacych postawionych wyzej pytan musimy odnies¢ sie
do trzech zasadniczych kwestii.

170. Po pierwsze, cho¢ przeprowadzono liczne badania nad wptywem i skutkami wprowadzenia
programow wyboru szkoty, istnieje stosunkowo ograniczona liczba badan empirycznych analizujgcych
reakcje szkot na presje konkurencji, co czesto uniemozliwia jakiekolwiek poréwnania dziatan
podejmowanych w réznych kontekstach. Zakrojone na szeroka skale poréwnania miedzy
poszczegdlnymi krajami wskazujg, Zze uczniowie uczeszczajacy do szkét finansowanych ze srodkdéw
publicznych ale zarzadzanych przez prywatne podmioty (szkoty niezalezne) osiggajg wyzsze wyniki niz
uczniowie, ktdrzy uczeszczajg do szkdét w catosci finansowanych i zarzadzanych przez podmioty
publiczne badz prywatne (Woessmann, 2006, 2007; Dronkers i Robert, 2008).

171. Po drugie, w przeciwienstwie do strony popytu, ktdérg na rynku reprezentujg rodzice i
(posrednio) uczniowie, trudno w jednoznaczny sposdb wskazaé przedstawicieli strony podazy.
Uruchomienie mechanizmoéw konkurencji miedzyszkolnej jest rGwnoznaczne z zaangazowaniem w
ten proces wielu podmiotdw, np. okregdw szkolnych, dyrektorow szkét oraz nauczycieli. Trudno
oszacowac czy reakcje okreslonych podmiotéw, np. dyrektoréw szkét, mogg by¢ bardziej istotne od
innych, np. nauczycieli. Nie wiadomo rdwniez czy w procesie konceptualizacji prawidtowo
zdefiniowano strone podazy jako jeden podmiot, czy tez kluczowa role odgrywa w tym przypadku
kombinacja zmian w zachowaniach wielu réinych podmiotéw. Reakcja kazdego z podmiotéw
warunkowana jest czynnikami kontekstualnymi, w tym podziatem kompetencji pomiedzy
stanami/hrabstwami a okregami, pomiedzy okregami a dyrektorami szkodt i wreszcie pomiedzy
dyrektorami szkét a nauczycielami (Zimmer i Buddin, 2009). Niezwykle trudno w poprawny sposdb
opisac tak ztozong strukture za pomocg badan empirycznych.
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172. Po trzecie, nalezy réwniez zaznaczy¢, ze mechanizmy rynkowe po stronie podazy sg Scisle
zwigzane z interwencjami wtadz i tym samym rdznicami kontekstowymi wprowadzanych polityk. Na
przyktad probom podniesienia poziomu konkurencji miedzyszkolnej czesto towarzyszy wzrost nacisku
na rozliczalnos¢ oraz ujednolicenie testow i wskaznikow wynikdw szkét. Pozostaje kwestig dyskusyjng
czy nalezy zaliczy¢ mechanizmy rozliczalnosci do elementédw polityk rynkowych czy tez nie. W
pierwszym przypadku uznaje sie je za metode przeciwdziatania asymetrii informacji, za$ ich celem
pozostaje informowanie rodzicow. W drugim przypadku mechanizmy rozliczalno$ci uznawane sg za
bezposrednia interwencje wtadz réwnolegty lub nadrzedng wobec mechanizméw rynkowych. Bez
wzgledu na przyjetg perspektywe stwierdzano wptyw rozliczalnosci na dziatania podejmowane przez
szkoty. Oznacza to, ze reakcje bedace wynikiem presji konkurencyjnej zwykle trudno jest w
jednoznaczny sposéb odrézni¢ od reakcji bedacych konsekwencjg wprowadzenia systemow
rozliczalnosci.

173. Poprawa wynikow uzyskiwanych przez dang szkote w testach moze by¢ konsekwencjg odptywu
uczniow do innych placéwek lub jego grozby (efekt konkurencji), badz tez wynikaé¢ z samego faktu
upublicznienia wskaznikow wynikéw szkot (efekt zawstydzenia), nauczania pod katem rozwigzywania
okreslonych testéw (efekt gry) lub kombinacji wszystkich badz kilku wymienionych zjawisk. Zakres
tematyczny niniejszego opracowania ograniczony jest wytgcznie do zagadnien zwigzanych z wptywem
mechanizmdéw rynkowych i nie obejmuje szczegétowej analizy dziatan podejmowanych przez szkoty
w wyniku wprowadzenia systemow rozliczalnosci. Nalezy jednak pamieta¢, ze z przyczyn wskazanych
powyzej wptyw mechanizmoéw rynkowych oraz systemow rozliczalnosci jest w praktyce trudny do
rozgraniczenia.

Postrzeganie konkurenc;ji

174. Aby konkurencja miedzyszkolna odnosita zamierzony efekt, podmioty dziatajagce po stronie
podazy muszg dostrzegaé pewne zmiany, gdyz warunkuje to wyzwolenie reakcji behawioralnej. Choé
pozornie wydaje sie to oczywiste, nalezy postawi¢ sobie empiryczne pytanie dotyczace istnienia
zaleznosci miedzy wdrozeniem okreslonych mechanizméw rynkowych a dostrzeganiem przez
dyrektorow szkét pewnego poziomu konkurencji.

Czy dyrektorzy szkét dostrzegaja presje konkurencji?

175. Badania empiryczne koncentrujgce sie na zagadnieniu postrzegania otoczenia konkurencyjnego
przez dyrektoréw szkét wskazujg na ztozonos$c zaleznosci pomiedzy strukturalnymi wskaznikami
konkurencji a jej odbiorem przez dyrektoréw szkét.

176. Przede wszystkim, migracje uczniéw miedzy poszczegdlnymi rejonami nie zawsze sg przez szkoty
uznawane za pochodng konkurencji. Wyniki badania przeprowadzonego w Teksasie sugeruja, ze
oferta szkot spotecznych wychodzi naprzeciw potrzebom najstabszych uczniéow. Nie wiadomo czy
szkoty spoteczne postrzegane sg przez inne placéwki jako grozni konkurenci motywujacy do
wprowadzania ulepszen, czy tez raczej w kategoriach pozagdanego dodatku do systemu edukacyjnego
i utatwienia dla szkét publicznych. Nie wolno nam jednak na tej podstawie zaktadaé, ze szkoty
spoteczne odgrywajg podobng role niezaleznie od kontekstu. Jednym z przyktadéw jest stan
Wisconsin, gdzie wprowadzenie szkét spotecznych wyzwolito miedzy szkotami konkurencje, ktdrej
efektem staty sie migracje uczniow (Witte i in., 2007a).

177. Wyniki badan osadzonych w Stanach Zjednoczonych ukazujg ztozone zaleznosci pomiedzy
strukturalnymi wskaznikami konkurencji a jej odbiorem przez dyrektoréw szkét. W niektérych
stanach wprowadzenie szkét spotecznych miato miedzy innymi na celu pobudzenie konkurencji w
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sektorze szkolnictwa publicznego. W Kalifornii na poczatku biezgcego stulecia do szkét spotecznych
uczeszczato 4,5% uczniéw. W przeprowadzonej w tym stanie w 2002 r. ankiecie blisko potowa
badanych dyrektoréw szkét deklarowata, ze pewna liczba ucznidw z podlegajacych im obwoddw
szkolnych uczeszcza do szkét spotecznych (Zimmer i Buddin, 2009). W ujeciu strukturalnym szkoty te
dziataty w otoczeniu konkurencyjnym. Mimo to od 80 do 95% spos$réd cytowanych wyzej dyrektoréw
szkét uznato, ze pojawienie sie szkét spotecznych nie miato wptywu na sytuacje finansowa ich
placéwek ani na proces rekrutacji i utrzymania tak ucznidw, jak i nauczycieli. Podobne wyniki
uzyskano w Teksasie, gdzie w okresie, w ktorym prowadzono badania do szkét spotecznych
uczeszczat 1% uczniow (Bohte, 2004). Przebadano ponad 200 dyrektoréw szkét z okregow
sgsiadujgcych z okregami, w ktdrych dziataty szkoty spoteczne (konkurencja w ujeciu strukturalnym).
Niemal potowa ankietowanych nie wiedziata o istnieniu pobliskiej szkoty spotecznej. W grupie
dyrektordow, ktorzy wiedzieli o szkotach spotecznych dziatajgcych w sgsiednich okregach zaledwie 5%
wprowadzito zmiany w ofercie placowki lub poszerzyto program nauczania.

178. Rozbieznosci pomiedzy strukturalnymi a subiektywnymi wskaznikami konkurencji stwierdzono
rowniez w badaniu z udziatem lokalnych wtadz edukacyjnych w szesciu jednostkach
administracyjnych Wielkiej Brytanii, zarowno o charakterze miejskim, jak i wiejskim (Levacic, 2004).
Liczba szkot zidentyfikowanych przez dyrektoréw jako konkurencyjne wobec wtasnej placéwki tylko
w niewielkim stopniu pokrywata sie z rzeczywistymi rozmiarami konkurencji na lokalnym rynku
edukacyjnym." Percepcja konkurencyjnosci otoczenia warunkowana byta w przypadku dyrektoréw
szkét relacjami z sgsiadujgcymi placdwkami. Co ciekawe, to nie strukturalne, a subiektywne wskazniki
konkurencji byty skorelowane z wyzszymi wynikami nauczania. Sugeruje to, ze konkurencja moze
pozytywnie wptywac na wzrost wynikéw szkdt, jesli lokalne uwarunkowania umozliwig dyrektorom
szkét dostrzezenie bodZzcdw motywacyjnych.

179. Dowoddéw na daleko wiekszy poziom ztozonosci zagadnien zwigzanych z postrzeganiem
konkurencyjnosci dostarczajg badania przeprowadzone w Nowej Zelandii (Wylie, 2006). Na
przestrzeni siedmiu lat ankietowano tam dyrektoréw szkét podstawowych. Wraz z uptywem czasu
rosnaca liczba respondentdéw zgtaszata zetkniecie sie z okreslong forma konkurencji. Jednak bardziej
szczeg6towa analiza danych panelowych wykazata, ze zanotowany przyrost nie przebiega, jak
poczatkowo zaktadano, liniowo. Pewna grupa dyrektoréw nie zetkneta sie z konkurencjg w 1999 r.,
ale dopiero w 2003 r. Jednoczesnie niemal podobna liczba respondentéw deklarowata wptyw
konkurencji w 1999 r., ale juz nie w 2003 r. Zaledwie jedna szdsta ankietowanych miata do czynienia
ze zjawiskiem konkurencji w pieciu kolejnych latach trwania badania. Tym samym nasuwa sie
pytanie, czy konkurencja jest statym elementem lokalnego rynku. Analiza danych pochodzacych z
identycznej ankiety przeprowadzonej w Nowej Zelandii we wczesniejszym okresie dowodzi, ze
dyrektorzy placoéwek, ktére odnotowaty odptyw ucznidw byli bardziej wyczuleni na symptomy
konkurencji. Co ciekawe, wyniki badania sugerujg réwniez, ze struktura spoteczna szkét skorelowana
jest z poziomem konkurencji, przy czym placowki plasujgce sie w srodku lokalnej hierarchii szkot sg
poddane najwiekszej presji konkurencyjnej. Zalezno$¢ ta nasila sie w obszarach miejskich (Ladd i
Fiske, 2003).

180. W tym miejscu nalezy wspomnieé¢ o wynikach innych badan, ktdére sugerujg, ze wpltyw
konkurencji moze zaznaczaé sie w sposéb inny niz linearny. Oznacza to, ze do wywotania pewnych
efektéw konieczne moze by¢ przekroczenie okreslonego progowego poziomu konkurencji (Belfield i
Levin, 2002). Zjawisko wartosci progowej sygnalizuje, ze wptyw konkurencji moze przejawiac sie
wyltgcznie na rynkach o wysokim zageszczeniu szkdt, charakterystycznym gtdwnie dla obszaréw
zurbanizowanych.
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181. Podsumowujac, wyniki badan sugerujg, ze strukturalne wskazniki konkurencji nie pozwalajg
poprawnie przewidzie¢ poziomu percepcji konkurencji ze strony sgsiednich placéwek przez
dyrektorow szkét. Konkurencja nie jest wiec czynnikiem, ktérego obecnos$¢ lub brak mozna w
jednoznaczny sposéb ustalic. Rdézne szkoty stykajg sie ze zrdinicowanym poziomem konkurencji
uzaleznionym od charakterystyki lokalnego rynku edukacyjnego. Rédwniez konkurencji nie sposéb
uznac za stabilny czynnik: jej natezenie moze zmieniaé sie wraz z uptywem czasu w zaleznosci od
lokalnych uwarunkowan.

Reakcje zewnetrzne

182. Szkoty mogg reagowac na zjawisko konkurencji na wiele rédznych sposobéw. Mozna tutaj
wyrozni¢ reakcje zewnetrzne i wewnetrzne. W niniejszym opracowaniu koncentrujemy sie na
reakcjach zewnetrznych, tj. takich, ktére w zasadniczy sposéb wptywajg na interakcje miedzy szkota a
Srodowiskiem zewnetrznym. Zaczniemy od analizy kooperacyjnych i konkurencyjnych zachowan w
relacjach miedzy szkotami, by nastepnie przejs¢ do omdwienia stosowanych przez szkoty metod
przyciggania i selekcji ucznidw. Reakcje, ktdre okreslamy mianem ,zewnetrznych” nie muszg
koniecznie mie¢ bezposredniego wptywu na biezgce funkcjonowanie szkoty. Natomiast reakcje
wewnetrzne majg wplyw na wewnetrzng organizacje szkoty oraz przebieg proceséw nauczania i
uczenia sie. Reakcje wewnetrzne oméwimy w kolejnym ustepie.

Relacje z sgsiednimi szkotami: wspétpraca czy konkurencja?

183. Jednym z powoddw wprowadzania programéw umozliwiajacych rodzicom wybdr szkoty jest
zwykle che¢ zmotywowania szkét do zastosowania skutecznych strategii przyciggania i utrzymywania
uczniéw. U podstaw wielu polityk urynkowienia sektora edukacji znajduje sie zatozenie, ze szkoty
zareaguja na obserwowane zmiany nie tyle przez wspdtprace, co konkurencje z pobliskimi
placowkami. Czy tak jednak jest naprawde? Wyniki badan sugerujg, ze w zaleznosci od lokalnych
uwarunkowan miedzy szkotami moga zachodzi¢ relacje oparte zaréwno na wspodfpracy, jak i na
rywalizacji.

184. Studium przypadku poswiecone lokalnemu rynkowi edukacyjnemu anonimowej dzielnicy na
przedmiesciach Sztokholmu (Szwecja) ukazuje, ze szkoty publiczne dazyty do wzajemnej wspotpracy
po wkroczeniu na rynek szkoty komercyjnej (Pater i in., 2009) (patrz Studium przypadku F). we
wspdlnym interesie szkét publicznych lezata woéweczas stabilizacja rynku i przeciwdziatanie
przeptywowi duzych grup ucznidow. Dodatkowy czynnik w tym kontekscie stanowita swoboda wyboru
placowki przez ucznidw potaczona z mozliwoscig powrotu do , macierzystej szkoty” w trakcie roku
szkolnego w przypadku gdyby nowa placéwka nie spetnita ich oczekiwan.

185. W rezultacie, lokalne szkoty rozpoczynaty nowy rok szkolny z pewng liczbg wolnych miejsc,
trafnie przewidujgc powrdt ucznidéw. Aby unikngé nieprzewidywalnosci w przeptywie ucznidw,
wszystkie szkoty publiczne zawarty nieformalne porozumienie o przyjmowaniu ucznidow wytgcznie z
wtasnych obwodéw szkolnych. W wywiadach przeprowadzonych z dyrektorami szkét po kilku latach
od wprowadzenia programu swobodnego wyboru mozna dostrzec ambiwalentny stosunek do
sgsiednich placdwek. Cho¢ dyrektorzy zamierzali respektowac nieformalne porozumienie, to jednak
rozwazali réwniez jego ztamanie w celu poprawy wtasnej pozycji na lokalnym rynku.

186. Omawiane spostrzezenia mozna interpretowac na kilka sposobdw. Po pierwsze, mozna przyjac,
ze dziatajgce na rynku podmioty potrzebujg czasu na oswojenie sie z mechanizmami rynkowymi, w
zwigzku z czym zachowania kooperacyjne mogg w podzniejszym okresie zosta¢ zastgpione przez
zachowania nastawione na rywalizacje. Za taka interpretacja przemawiajg réwniez wnioski z

wDoskonalenie strategii zarzgdzania oswiatg na poziomie regionalnym i lokalnym®™
Projekt wapotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spoecznego



' o ») |‘=’ \—“ ] UNIA EUROPEJSKA
Fi e EUROPESK)
{)\: S 5 “"-’f’- FUNDUSZ SPOLECZNY

KAPITAL LUDZKI '9) L

NARODOWA STRATEGIA SPOINCAC!

podtuznego studium przypadku obejmujgcego ograniczong liczbe szkét ponadpodstawowych w
Wielkiej Brytanii. Jak zaobserwowano w badaniu, dyrektorzy szkét doswiadczajg wraz z uptywem
czasu rosngcej presji konkurencyjnej i podejmujg dziatania noszgce znamiona rywalizacji (Bagley,
2006).

187. Nieco odmienna interpretacja zaktada, ze zachowania kooperacyjne stanowiag ryzykowng
strategie, w zwigzku z czym dominujgcym typem zachowan pozostaje rywalizacja. Wskazana
prawidtowos¢ moze réwniez ttumaczy¢ zjawisko upowszechniania sie zachowan konkurencyjnych
wraz z uptywem czasu. Wida¢ to na omawianym powyzej przyktadzie szwedzkich szkét publicznych,
gdzie zerwanie przez jedng szkote nieformalnego porozumienia prowadzitoby do utraty jego wartosci
dla pozostatych placdwek. Powyzsze ustalenia zyskaty potwierdzenie w badaniach przeprowadzonych
w stanach Michigan i Wisconsin. W stanie Michigan za podmiot po stronie podazy uznano nie
pojedyncze szkoty, lecz cate okregi szkolne. W 1996 r. wprowadzono tam mozliwos¢ swobodnego
wyboru szkoty pomiedzy okregami, przy czym przeptywowi uczniéw towarzyszyt przeptyw dotacji ze
Srodkow federalnych. Okregi mogty decydowad czy i w jakim terminie przeprowadzg nabdr uczniéw
spoza granic okregu. Analiza zmian zachodzacych w strukturze naboru dla poszczegdlnych okregéw
wykazata, ze odsetek okregdw uczestniczacych w programie wzrdst z 37% w pierwszym roku do 70%
po uptywie szesciu lat (Rincke, 2006). Okregi osiggajgce srednio wyzsze wyniki nauczania chetniej
przystepowaty do miedzyokregowego programu rekrutacji. Rzadziej natomiast decydowaty sie na
udziat w programie okregi o stosunkowo wysokich cenach nieruchomosci. Udowodniono, ze decyzje
okregdw w sprawie rekrutacji uczniow zamieszkujgcych poza ich granicami uzaleznione byty od
decyzji podejmowanych przez sgsiednie okregi. Jesli okregi takie wtaczaty sie do systemu wzajemne;j
konkurencji, prawdopodobienstwo dofgczenia kolejnego okregu gwattownie rosto. W pewnym sensie
zachowanie oparte na konkurencji stawato sie ,zaraZliwe”, rozprzestrzeniajgc sie na caty obszar
stanu. Inne badania przeprowadzone w stanie Wisconsin rédwniez dowiodty, ze okregi czesciej
otwierajg szkoty spoteczne jesli na podobny krok zdecydowaty sie okregi sgsiednie. Zachowanie takie
prowadzito w pewnych regionach do kumulacji szkét spotecznych (Witte i in., 2007a).

188. Reasumujac, zachowania oparte na rywalizacji sg z zasady typowe dla relacji miedzy
sgsiadujacymi placéwkami. Wprowadzenie mechanizmdéw rynkowych moze w lokalnym srodowisku
doprowadzi¢ do wzrostu poziomu konkurencji, cho¢ scenariusz taki nie zawsze jest regutg. Szkoty
moga rowniez dazy¢ do realizacji wspdlnych intereséw na drodze wspodtpracy. Jednak badania
przeprowadzone w zréznicowanych kontekstach wskazujg, ze wspdtpraca jest strategig ryzykowng i
wymaga konsekwentnego przestrzegania wspdlnych ustalen. Decyzja o przyjeciu strategii opartej na
zachowaniach konkurencyjnych moze zosta¢ podjeta na szczeblu pojedynczej szkoty i upowszechniac
sie wraz z uptywem czasu.

Czy konkurencja wptywa na przycigganie uczniéw?

189. Niezaleznie od relacji z sgsiednimi szkotami, wprowadzenie mechanizméw rynkowych moze
rowniez wptywac na interakcje miedzy szkotami a ich potencjalnymi ,klientami”. Wdrazane polityki
czesto zaktadajg zwiekszony poziom gotowosci szkdt do reagowania na dziatania konkurencji. Czy
zatozenia takie znajdujg jednak potwierdzenie w badaniach empirycznych?

190. Zacznijmy od omdwienia ustalen, ktdre zachowujg waznos¢ dla réznych kontekstéw: szkoty
dziatajgce w konkurencyjnym srodowisku poswiecajg zwykle wiecej czasu, energii i srodkdw na
dziatalno$¢ o charakterze marketingowo-promocyjnym (Lubienski, 2006, 2009b). W Nowe]j Zelandii
dyrektorzy szkét konkurujgcych z innymi placdwkami czesciej wprowadzali istotne zmiany w strategii
marketingowo-promocyjnej szkoty (Wylie, 2006). W Chile szkoty poddane presji konkurencji
reklamowaty sie czesciej niz szkoty prywatne, ktére ze wzgledu na swdj status praktycznie nie majg
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do czynienia z konkurencjg (Garces, 2009). Wyniki badania podtuznego przeprowadzonego w Wielkiej
Brytanii wskazujg, ze konkurencja miedzyszkolna skutkuje intensyfikacjg dziatalnosci marketingowo-
promocyjnej, ktdra wraz z uptywem czasu staje sie coraz bardziej wysublimowana (Bagley, 2006).

191. Prawidtowos$¢ te potwierdzajg rdwniez wyniki innego badania przeprowadzonego w Wielkiej
Brytanii, ktére wykazato, ze niektdre ze szkédt dziatalnos¢ marketingowg i promocyjng zastepuja przez
public relations, celowo zabiegajgc o dobre relacje z (lokalnymi) mediami, aby zagwarantowacd sobie
przychylny ton publikacji (Wilson i in., 2006).

192. Przeprowadzone w Wielkiej Brytanii badania wskazuja, ze konkurujgce ze sobg szkoty zwiekszyty
w kilku obszarach zdolno$¢ reakcji na oczekiwania otoczenia. W odpowiedzi na zgdania rodzicéw
szkoty w Wielkiej Brytanii podjety decyzje o ponownym wprowadzeniu mundurkéw szkolnych
(Teelken i in., 2005). Stwierdzono réwniez, ze z podobnych wzgledéw szkoty ktadty wiekszy nacisk na
dyscypline i wyniki egzamindw. Jednak nie zawsze mozna w jednoznaczny sposdb ustali¢ czy zmiany
takie wdrazano w celach promocyjnych lub czy wptynety one na jakos¢ proceséw nauczania i uczenia

sie.

Czy konkurencja wptywa na selekcje uczniéow?

193. Zaréwno w S$rodowiskach naukowych, jak i politycznych przedmiotem gorgcej polemiki
pozostaje kwestia wptywu konkurencji miedzyszkolnej na zaostrzenie stosowanych przez szkoty zasad
selekcji kandydatéw. Innymi stowy, czy przede wszystkim mamy do czynienia z poprawg poziomu
nauczania, czy tez dgzeniem do selekcji najbardziej obiecujgcych uczniow?

194. W Rozdziale 4 skrétowo oméwiono zagadnienie lokalnej hierarchii szkét. Stwierdzono istnienie
zaleznosci pomiedzy pozycjg szkoty w lokalnej hierarchii a statusem spoteczno-ekonomicznym i
pochodzeniem etnicznym ucznidéw uczeszczajagcych do danej placéwki. Przyjmujac powyisze
zatozenie mozna stwierdzié¢, ze szkoty konkurujg ze sobg — przynajmniej do pewnego stopnia —
rowniez na ptaszczyznie struktury spotecznej populacji uczniéw (patrz réwniez Studium przypadku D).
Dzieje sie tak niezaleznie od kontekstu.? Przeprowadzone w Holandii badanie po$wiecone procesowi
wprowadzania przez szkoty ponadpodstawowe klas o profilu miedzynarodowym wykazato, ze
dyrekcje szkdt wigzaty poziom ksztatcenia przede wszystkim z umiejetnosciami ucznidw, a nie z
jakosScig programow nauczania lub personelem i wyposazeniem szkoty (Weenink, 2009).

195. Wydaje sie, ze szkoty wykorzystujg pozycje w lokalnej hierarchii do uzyskania pewnego stopnia
kontroli nad procesem rekrutacji. Zasadnicze znaczenie maja tu dwa elementy.? Po pierwsze, szkoty
dazg do zabezpieczenia racjonalnie przewidywalnej liczby kandydatow, gdyz przewidywalnosé ma
istotne znaczenie dla planowania na szczeblu szkolnym. Po drugie, w sytuacji gdy liczba kandydatow
przewyzsza liczbe wolnych miejsc, szkoty zyskujg mozliwos¢ selekcji kandydatow. Za najbardziej
pozadanych kandydatow szkoty uznajg zwykle ucznidow charakteryzujgcych sie nastepujgcym
zestawem cech: biaty kolor skéry, dobre wyniki w nauce, dobrze wyksztatceni i zamozni rodzice.
Powyzisze wyniki znajdujg potwierdzenie w bardziej szczegétowych analizach, ktére dowodzg, ze
szkoty stykajgce sie ze zjawiskiem konkurencji podejmujg proby wptywania na proces rekrutacji
uczniow (Lubienski, 2006; Lubienski j in., 2009; Van Zanten, 2009; Ball i Youdell, 2009).

196. Metody, za pomocg ktdrych szkoty starajg sie pozyska¢ czesciowg kontrole nad procesem
rekrutacji s3 do pewnego stopnia zwigzane z uzaleznionymi od kontekstu normami i regulacjami.
Jezeli istnieje taka mozliwosé, szkoty starajg sie selekcjonowaé ucznidw pod wzgledem umiejetnosci
(np. West, 2006). Jesli selekcja na podstawie poziomu umiejetnosci nie jest dozwolona, szkoty
intensywnie poszukujg innych rozwigzan. Jednym z nich jest ustanowienie wtasnych zasad naboru. W
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Nowej Zelandii, gdzie szkoty tradycyjnie cieszg sie duzg swobodg w zakresie definiowania wtasnych
zasad rekrutacji, na przestrzeni kilku lat od wprowadzenia do systemu edukacji mechanizméw
rynkowych nastgpit gwattowny wzrost odsetka szkét posiadajgcych taki system, przy czym tendencja
ta dotyczyta przede wszystkim szkét ponadpodstawowych (Wylie, 2006). Zasady rekrutacji okres$laja
polityke danej szkoty w zakresie selekcji ucznidéw, regulujgc miedzy innymi kto moze, a kto nie moze
ubiegac sie o przyjecie do szkoty, wskazujgc grupy traktowane w sposéb priorytetowy oraz kryteria
brane pod uwage w procesie decyzyjnym. Zasady rekrutacji bazujg zwykle na kryteriach
geograficznych, odlegtosci miedzy szkotg a miejscem zamieszkania oraz kwestii uczeszczania do danej
szkoty rodzenstwa kandydata. Kryteria takie majg mniej ,neutralny” charakter niz mogtoby sie
wydawal (patrz Wprowadzenie). Stwierdzono wyrazny zwigzek miedzy strukturg spoteczno-
ekonomiczng szkét a faktem wprowadzenia systemow rekrutacji, przy czym na wprowadzenie
wiasnych zasad naboru najczesciej decydowaty sie szkoty o wysokiej populacji uczniéw z najbardziej
uprzywilejowanych srodowisk.

197. Mimo to badania ankietowe przeprowadzone w Nowej Zelandii z udziatem dyrektoréw szkét
podstawowych nie wykazaty zadnych réznic w zakresie wprowadzania zasad rekrutacji w grupach
dyrektorow, ktérzy stwierdzili obecnos¢ presji konkurencyjnej lub jej brak. Wyniki te moga
wskazywad, ze szkoty przyjmuja kryteria naboru kierujac sie zréznicowanymi przestankami. Szkoty
znajdujace sie na szczycie lokalnych hierarchii, ktére nie doswiadczajg nasilonej konkurencji, moga
wprowadzaé kryteria naboru w celu ograniczenia ryzyka przepetnienia, podczas gdy szkoty zajmujgce
Srodkowe lokaty i narazone w zwigzku z tym na silniejszg konkurencje, przyjmujg okreslone kryteria
naboru w celu awansowania w lokalnej hierarchii szkét.

198. Szkoty pozbawione mozliwosci selekcjonowania ucznidw starajg sie podniesé¢ swojg reputacje
stosujgc inne metody, czesto réwniez majace zwigzek z naborem. Wsrdd stosowanych strategii
mozna wskaza¢ dywersyfikacje oferty edukacyjnej poprzez wprowadzenie np. zaje¢ sportowych,
artystycznych lub z zakresu projektowania graficznego. Podejscie takie opiera sie na zatozeniu, ze
okreslony rodzaj zajec jest bardziej atrakcyjny dla pewnych grup uczniéw niz dla innych (patrz nizej,
wiecej informacji w Studium przypadku D). Inng strategig jest profilowanie uczniéw w oparciu o
posiadane umiejetnosci, co pozwala przyciggnaé wieksza uwage rodzicéw z klasy $redniej. Jednak
wprowadzenie profilowania nie jest warunkowane wytgcznie czynnikami zewnetrznymi. Szkoty
wdrazajgce takie rozwigzania utrzymuja, ze profilowanie ma na celu rozwigzanie problemu
heterogenicznosci ucznidw uczeszczajgcych do danej placéwki (Van Zanten, 2009).

199. Niejednokrotnie nie jest mozliwe odrdznienie reakcji na bodzce zwigzane z presjg konkurencyjng
miedzy szkotami — tj. dziatan na rzecz poprawy reputacji i pozycji szkoty na lokalnym rynku — od
reakcji na bodzce bedgce wynikiem interwencji wtadz — tj. dziatan na rzecz podniesienia pozycji szkoty
w rankingach opartych na wskaznikach wynikéw nauczania. Czesto towarzyszgce wprowadzaniu
mechanizméw rynkowych systemy rozliczalnosci mogg w pewnym sensie nagradzaé¢ szkoty
rekrutujgce zdolniejszych uczniow (West, 2006). Aby lepiej zilustrowac powyzszg teze, odwotamy sie
do badania przeprowadzonego w Teksasie. Stwierdzono tam, ze okregi, w ktorych dziatajg szkoty
spoteczne wyrdzniajg sie wyzszymi wynikami nauczania, zwtaszcza wsrdd uczniéw pochodzacych z
rodzin o niskim statusie materialnym (Bohte, 2004). Jak ustalono, do szkét spotecznych w Teksasie
uczeszcza nieproporcjonalnie wysoki odsetek ucznidw z grupy ryzyka. Prawdopodobnym
wyttfumaczeniem tego fenomenu jest przejscie ucznidw z grupy ryzyka ze szkét publicznych wiasnie
do szkét spotecznych. Badacze nazywajg to zjawisko ,odwrdcong elitaryzacjg” (ang. ,reverse
creaming”). Trudno okresli¢, czy migracje te spowodowane sg $wiadomg decyzjg rodzicow uczniow
osiggajacych stabsze wyniki, czy tez to wtasnie szkoty publiczne popychaty stabszych uczniéw do
przejécia do szkoty spotecznej, by w ten sposdb podnieéé $rednig ocen w testach. W pierwszym
przypadku funkcje gtéwnego podmiotu petnig rodzice, zas ich reakcja pokrywa sie z intencjami
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stojagcymi za politykg wprowadzania mechanizméw rynkowych. W drugim przypadku podmiotem
odpowiedzialnym sg szkoty, za$ przyjeta przez nie strategia godzi w intencje przyswiecajace
wprowadzeniu mechanizméw rynkowych do systemu edukacji.

200. Dane zgromadzone w toku badan empirycznych wskazujg, ze funkcjonujagce w systemie
edukacyjnym mechanizmy rynkowe moga wptywaé na wzajemne relacje pomiedzy szkotami oraz na
interakcje z potencjalnymi ,klientami”. Szkoty doswiadczajgce konkurencji moga przyjmowac
postawe nakierowang na rywalizacje, zas w przypadku pojawienia sie wspdlnych intereséw mozliwe
jest réwniez utrwalenie relacji opartych na wspétpracy. Z kilku zasadniczych powoddéw mozna
oczekiwaé, ze wraz z uptywem czasu szkoty beda czesciej sktaniaé sie ku zachowaniom
konkurencyjnym. Szkoty poddane presji konkurencyjnej czesciej przeznaczajg srodki na promocje i
marketing, niejednokrotnie siegajg réwniez do rozwigzan z dziedziny public relations. Interpretacja
danych pochodzacych ze zréznicowanych kontekstéw prowadzi do wniosku, ze szkoty poddane presji
konkurencji starajg sie przynajmniej w pewnym zakresie przejg¢ kontrole nad procesem naboru.
Poszczegdlne placéwki dgzg w sposdb jawny lub posredni do pozyskania najbardziej , pozgdanych”
uczniow: w pierwszej kolejnosci ucznidow osiggajacych wysokie wyniki w nauce, w drugiej zas uczniéw
posiadajgcych inne preferowane cechy, takie jak odpowiednie pochodzenie spoteczno-ekonomiczne
czy etniczne. Poniewaz wprowadzenie mechanizméow rynkowych jest czesto potgczone z
wprowadzaniem lub zaostrzeniem systemdéw rozliczalnosci, najczesciej nie wiadomo czy za
zwiekszony poziom selekcji uczniéw odpowiedzialna jest wytacznie presja konkurencji lub wyfacznie
mechanizmy rozliczalnosci, badz tez jest to wynik dziatania wypadkowej tych dwdch czynnikow.

Reakcje wewnetrzne

201. Po omdwieniu reakcji szkét na presje konkurencyjng w relacjach z podmiotami zewnetrznymi
skupimy sie na wewnetrznych reakcjach szkét, tj. reakcjach dotyczacych witasnych struktur i
funkcjonowania. Aby presja konkurencji mogta wptywaé na poziom wynikéw ucznidw, konieczne jest
wprowadzenie zmian w samych szkotach.

202. Niewiele badan stawia sobie za cel analize zmian wdrazanych przez szkoty w obliczu konkurencji.
Wiekszos¢ takich prac bazuje wytacznie na badaniach ankietowych i wywiadach, ktére mogg by¢
mato wiarygodnymi wskaznikami rzeczywistego zakresu zmian. Z szerszego zestawienia dorobku
badawczego w tej dziedzinie nie wytania sie jednoznaczny obraz sytuacji.

Presja konkurencyjna i przyczyny wdrazania zmian

203. Przede wszystkim nalezy zaznaczyé, ze nie mozina z gory zatozyé istnienia zaleznosci
przyczynowo-skutkowej pomiedzy presjg konkurencyjng a zmianami wprowadzanymi przez szkofe.
Pewna liczba badan wskazuje, ze poddanie szkoty presji konkurencyjnej moze wptywacé na procesy
nauczania i uczenia sie. Wyniki przeprowadzonego w Wielkiej Brytanii badania podtuznego sugerujg,
ze efekty krétkoterminowe moga rézni¢ sie od dtugoterminowych. Znaczace i strukturalne zmiany
czesciej zauwazalne sg dopiero w perspektywie dtugoterminowej (Bagley, 2006). W badaniu
przeprowadzonym w Kalifornii rowniez stwierdzono istnienie zwigzku przyczynowo-skutkowego oraz
wskazano na istotng role przekroczenia okreslonej progowej wartosci presji konkurencyjnej. W
oparciu o badania ankietowe przeprowadzone z udziatem grupy dyrektorow kalifornijskich szkot
publicznych ustalono, ze dyrektorzy, ktdrzy ,utracili” na rzecz innych placéwek uczniéw z wtasnych
obwoddéw szkolnych, bezposrednio doswiadczajgc skutkdw konkurencji, czesciej deklarowali, ze
wprowadzili w swoich placdwkach pewne zmiany. Zmiany takie mogty dotyczy¢ modelu wynagrodzen
nauczycieli, ale réwniez tresci programu nauczania oraz praktyk w zakresie nauczania, przy czym
ostatnia kategoria wskazywana byta najczesciej (11,6%) (Zimmer i Buddin, 2009). W tym samym
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badaniu ustalono, ze w szesciu kalifornijskich okregach z otwartym systemem naboru dwie pigte
dyrektoréw przyznato, ze wprowadzito okreslone zmiany w odpowiedzi na pojawienie sie na rynku
szkét spotecznych. Réwniez w tym przypadku zmiany ograniczaty sie gtéwnie do praktyk w zakresie
nauczania oraz niektdrych aspektéw zwigzanych z rozwojem zawodowym.

204. Jednak inne badania stawiajg znak zapytania nad zwigzkiem przyczynowo-skutkowym miedzy
konkurencjg miedzyszkolng a zmianami wdrazanymi przez szkoty. Doskonale ilustrujg to wyniki
ankiety przeprowadzonej w stanie Teksas, w ramach ktdrej zapytano dyrektoréw szkét o zmiany
wprowadzane w programach nauczania. Sposréd respondentdow, ktdrzy wprowadzali takie zmiany,
zaledwie 5% przyznato, ze podjete dziatania miaty zwigzek z dziatalnoscig szkét spotecznych, przy
czym szkoty spoteczne funkcjonowaty w poblizu wszystkich szkét zarzadzanych przez badanych
dyrektoréw (Bohte, 2004). Badania przeprowadzone w Nowej Zelandii réwniez rzucajg cien
watpliwosci na, zdawatoby sie, racjonalng zalezno$¢ pomiedzy poziomem konkurencji a zmianami
wprowadzanymi w szkotach. Siedem lat po wprowadzeniu do systemu edukacji mechanizméw
rynkowych przeprowadzono tam badania ankietowe wsrdéd nauczycieli i dyrektoréw szkot
podstawowych, ktérych poproszono o ocene wptywu wdrozonych polityk. Ponad potowa
ankietowanych dyrektoréw szkét i nauczycieli (w tym przypadku opinie byty bardziej zréznicowane)
uznata, ze wptyw mechanizmoéw rynkowych byt pozytywny, zwtaszcza w zakresie tresci i metodyki
nauczania (Ladd i Fiske, 2003). Jednak doktadniejsza analiza wynikéw wykazata, ze przekonanie o
poprawie jakosci procesdw nauczania i uczenia sie nie bylo skorelowane z poziomem presji
konkurencyjnej, jakiej, zdaniem dyrektoréw, byly poddane poszczegdlne placowki. (np. Wylie, 2006).
W przypadku nauczycieli stwierdzono zwigzek pomiedzy postrzeganiem wiasnej szkoty jako placowki
poddanej konkurencji a wartosciowaniem reform: nauczyciele dostrzegajacy presje konkurencji
czesciej uznawali wptyw reform za negatywny.

205. Ponadto, nawet w przypadku istnienia zwigzku miedzy wprowadzonymi zmianami a presj3
konkurencyjng, czesto nie wiadomo jak wartosciowaé wyniki. W ankiecie przeprowadzonej w
Kalifornii z udziatem dyrektoréw szkédt jedna sidédma badanych dyrektoréw z szesciu okregdéw z
programem otwartego naboru byta zdania, Zze wprowadzenie szkét spotecznych miato bardzo
niekorzystny wptyw na procesy rekrutacji i utrzymania nauczycieli. W kontekscie brakéw kadrowych
pojawienie sie konkurencji stanowi dla niektorych szkét dodatkowy czynnik ryzyka, utrudniajacy
pozyskanie odpowiedniej liczby lub odpowiednio wykwalifikowanych nauczycieli.

206. Kolejnym wartym uwagi zagadnieniem jest kwestia wptywu konkurencji na innowacyjnosé. W
opracowaniu poswieconym zaleznosci miedzy tymi zjawiskami stwierdzono, ze konkurencja w
wiekszym stopniu stymuluje tradycyjne niz innowacyjne metody nauczania (Lubienski, 2009b).
Preferencje rodzicow, zwtaszcza ze srodowisk uprzywilejowanych, odgrywajg w kreowaniu zmian na
tyle istotng role, ze mozna zaryzykowac twierdzenie o podwyziszonej wrazliwosci szkét na
oczekiwania rodzicow. Jednak w przypadku, gdy osiggniecie innowacyjnosci poprzez mechanizmy
rynkowe stanowito rowniez jeden z celéw polityk urynkowienia lub catego systemu edukacyjnego,
mozna mowic o braku realizacji przyjetych celéw.

207. Podsumowujac, zalezno$¢ pomiedzy (postrzeganym) poziomem presji konkurencyjnej a
usprawnieniem proceséw nauczania i uczenia sie moze nie by¢ tak oczywista jak sie powszechnie
zaktada.

Reakcje na rankingi

208. Jak wielokrotnie wspominano, wprowadzeniu mechanizméw rynkowych czesto towarzyszg
zmiany w systemach rozliczalnosci. Zaréwno rankingi i wskazniki wynikdéw nauczania stanowigce

wDoskonalenie strategii zarzgdzania oswiatg na poziomie regionalnym i lokalnym®™
Projekt wapotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spoecznego



KAPITAL LUDZKI '9) L

o f:i. |‘=: \\;;ﬁ!, uniA EU:!?:)E{SK’A] -

NARODOWA STRATEGIA SPOINCACI 4 Y "= . "“; * FUNDUSZ SPOLECZNY
element programéw wyboru szkoty, jak i mechanizm konkurencji miedzyszkolnej majg za zadanie
informowac rodzicéw o poziomie szkoty, ale rowniez motywowac szkoty do podnoszenia wynikéow.
Analiza reakcji szkét na bodice generowane przez systemy rozliczalnosci wykracza poza zakres
niniejszego opracowania, dlatego tez ograniczymy sie do zaprezentowania postaw przyjmowanych
przez szkoty wobec wskaznikéw wynikéw nauczania wykorzystywanych w ramach dziatan majacych
na celu pobudzenie konkurencji miedzyszkolne;j.

209. Przede wszystkim nalezy zauwazyé, ze przez sam fakt upublicznienia wskazniki wynikow
wywierajg wptyw zaréwno na szkoty, jak i rodzicow. Rowniez i w tym przypadku wyraZznie widac
lokalny charakter rynkéw edukacyjnych. W Wielkiej Brytanii dyrektorzy szkét poréownywali pozycje
wiasnej szkoty w rankingach przede wszystkim wzgledem sasiednich placéwek, a nie wobec ogétu
sklasyfikowanych szkét (Wilson i in., 2006). Ponadto wydaje sie, ze sita oddziatywania rankingéw i
wskaznikdw rdzni sie w zaleznosci od pozycji szkoty w lokalnej hierarchii. Szkoty znajdujace sie na jej
szczycie niezmiernie rzadko uznajg wskazniki wynikdw nauczania za bodziec motywujgcy do
wprowadzenia usprawnien (Bagley, 2006). Zgodnie z zatozeniem, ze mechanizmy rozliczalnosci moga
w zréznicowany sposob oddziatywaé na poszczegdlne szkoty, wyniki badan przeprowadzonych w
stanie Floryda sugerujg, ze systemy rozliczalnosci celowo ukierunkowane na niewielky liczbe szkot
moga by¢ daleko bardziej skuteczne niz systemy uniwersalne (West i Peterson, 2006).

210. Nalezy zatem zadaé sobie podstawowe pytanie: Czy szkoty reagujg na bodice w postaci
wskaznikdw i rankingdw poprzez podniesienie jakoSci procesdw nauczania i uczenia sie? W
poszukiwaniu odpowiedzi na tak sformutowane pytanie mozemy oprzec sie wytgcznie na nielicznych i
niespdjnych wynikach badan. Na przyktad badania przeprowadzone na Florydzie, gdzie obowigzuje
stosunkowo rygorystyczny system rozliczalnosci, wskazuja, ze wptyw takiego systemu wykracza poza
symboliczne zmiany w sposobie funkcjonowania szkét i rzeczywiscie przektada sie na wzrost jakosci
proceséw nauczania, a w konsekwencji rowniez poziomu ksztatcenia (Rouse i in., 2007). Wyniki
innych badan sugeruja, ze reakcje szkdt ograniczajg sie w znakomitej mierze do strategicznych
adaptacji, tzw. ,zrecznego rozgrywania”, co niekoniecznie przektada sie na wyiszy poziom
umiejetnosci ucznidw. Na przyktad szkota moze ograniczaé¢ starania o podniesienie wynikéw
wytgcznie do mierzonych parametrow i/lub przyjmowacd tatwe do wprowadzenia zmiany, ktére
zagwarantujg uzyskanie pozadanych rezultatéw. Badania prowadzone w szeregu kontekstow
wykazaty, ze szkoty reagujg na okreslong metode pomiaru wynikéw (Ng i Chan, 2008, dane dla
Singapuru i Hong Kongu). W Szwecji zgromadzono wiarygodne dowody wskazujgce na zawyzanie
ocen przez szkoty niezalezne, ktdre wprowadzono do systemu edukacji, by stworzy¢ konkurencje dla
szkét publicznych. W szkotach niezaleznych zanotowano najwiekszg rozpietos¢ ocen pomiedzy
ocenami wystawionymi w danej placowce a wynikami ogdlnokrajowych testow (Wikstrom i
Wikstrom, 2005). W miescie Edmonton (prowincja Alberta, Kanada) w przypadku nizszych klas
odsetek uczniéw promowanych do nastepnej klasy nie wchodzi, tak jak w klasach wyzszych, w sktad
wskaznikdw wynikéw (Taylor, 2006). Stwierdzono, ze dyrektorzy szkoét czesciej decydowali sie nie
udzieli¢ promocji uczniom klas nizszych (parametr niemierzony) niz miato to miejsce w przypadku
uczniow klas wyzszych (parametr mierzony).

211. W Wielkiej Brytanii stwierdzono, ze uproszczone rankingi szkét nie motywujg szkét do
poswiecenia wiekszej uwagi okreslonym podgrupom ucznidw (Adnett i Davies, 2005; Wilson i in.,
2006). Szkoty mogg zacheca¢ uczniéw do wyboru ,tatwiejszych” przedmiotéw, by w ten sposob
uzyskac¢ wyzszg srednig ocen. Wspomniane reakcje majg przede wszystkim charakter symboliczny,
jako ze nie stwierdzono jednoznacznego zwigzku z rzeczywistg poprawa wynikéw w nauce.

212. Nie bez znaczenia pozostaje specyfika wskaznikow wynikdw. Wskazniki oparte na
nieprzetworzonych wynikach testéw nieskorygowanych pod wzgledem profilu populacji uczniéw
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stanowity w procesie selekcji silny bodziec przyciggajgcy ucznidéw uzdolnionych (Apple, 2001; West i
Pennell, 2000; Adnett i Davies, 2005). O duzej roli szczegétow swiadczy réwniez fakt koncentrowania
przez szkoty uwagi na uczniach, ktérych wyniki mieszczg sie na granicy pomiedzy dwiema réznymi
wartosciami wskaznikéw. Uczniowie nalezacy do tej grupy sg w stanie z niewielkg pomocga szkoty
podnies¢ uzyskiwane wyniki, a co za tym idzie réwniez wartos$¢ danego wskaznika (Wilson i in., 2006).
Stwierdzono, ze uczniowie, o ktérych mowa, uczeszczali zwykle na dodatkowe zajecia sobotnie. Aby
uniemozliwié¢ szkotom tego typu ,strategie”, w stanie Kalifornia wprowadzono system rozliczalnosci,
w ramach ktdrego ustanowiono okreslone normy dla poszczegdlnych podgrup uczniéw.

213. Analiza powyiszych wynikéw przekonuje, ze zaréwno rankingi, jak i wskazniki wynikéw
odgrywaja waznga role i mogg wptywacé na podejmowane przez szkoty dziatania strategiczne. To czy i
w jakim stopniu podejmowane dziatania wptyng korzystnie na poziom wynikéw nauczania zalezy od
specyfiki mechanizmdw rozliczalnosci.

Relacje wewnatrz szkoty: dyrektorzy i nauczyciele

214. Jak zaznaczono we wstepie do niniejszego rozdziatu, nie wiadomo ktéry z podmiotdw najlepiej
reprezentuje strone podazy na rynku edukacyjnym. Jezeli przyjmujemy, ze presja konkurencyjna
zmienia obowigzujgce w danej placowce praktyki, musimy réwniez zatozy¢, ze tak dyrektorzy, jak i
nauczyciele bedg w pewnym stopniu zaangazowani w ten proces. W niniejszym ustepie skupimy sie
na zréznicowanych reakcjach ze strony dyrektoréow i nauczycieli.

215. W badaniach strone podazy na rynku ustug edukacyjnych czesciej reprezentujg dyrektorzy szkét
niz nauczyciele. To wtasnie dyrektorzy, a nie nauczyciele czesciej pytani s o spostrzezenia oraz
dziatania podejmowane w zwigzku z pojawieniem sie mechanizméw rynkowych. Badania nad
reakcjami nauczycieli wobec polityk przewidujacych wprowadzenie szkét spotecznych, bondéw
edukacyjnych czy systemow otwartego naboru do szkét nalezg do rzadkosci (patrz rdwniez Ferraiolo i
in., 2004; Stoddard i Corcoran, 2006). Mimo to dostepny materiat badawczy pozwala stwierdzi¢, ze
nauczyciele bardziej sceptycznie niz dyrektorzy szkét oceniajg wptyw mechanizméw rynkowych na
system edukacji.” Taka ocena mechanizméw rynkowych utrzymuje sie nie tylko przed ich
wprowadzeniem, ale réwniez na etapie implementacji. Niektdérzy badacze sugeruja, ze rezerwa
nauczycieli wobec zjawiska konkurencji moze wynika¢ z niewiedzy (Ferraiolo i in., 2004). Ankieta
badajgca stosunek nauczycieli do mozliwosci swobodnego wyboru szkoty wykazata, ze nauczyciele ze
stanéw Arizona i Nevada z wiekszg rezerwa podchodzili do programéw opartych na bonach
edukacyjnych niz na szkotach spotecznych (nalezy zaznaczy¢, ze w obydwu kategoriach nauczyciele z
Nevady byli mniej sceptyczni od swoich kolegdéw z Arizony). Wydaje sie, ze taki rozktad odpowiedzi
wigzat sie ze wprowadzeniem w obydwu stanach polityk propagujacych swobode wyboru szkoty, przy
czym zwigzki zawodowe nauczycieli w stanie Nevada zdotaty ograniczy¢ zakrojone na szeroka skale
plany zaktadania szkét spotecznych. Nauczyciele czarnoskdrzy i pochodzenia latynoskiego czesciej
popierali programy oparte na bonach edukacyjnych niz ich biali koledzy. Wieksze poparcie dla szkét
spotecznych deklarowali respondenci pracujgcy w s$rodowisku, w ktdorym niewielu nauczycieli
podzielato ich wartosci i wizje szkoty, a takze znajacy osoby pracujgce w szkotach spotecznych. Inne
badania, ktorych celem byto wyjasnienie réznorodnosci polityk w zakresie szkolnictwa spotecznego w
poszczegdlnych stanach USA dowiodty, ze zwigzki zawodowe nauczycieli wykazujg duzg skutecznosé
w torpedowaniu aktéw prawnych umozliwiajacych zaktadanie szkdt spotecznych. Wyniki badan
sugerujg rowniez, ze rodzice chetniej niz nauczyciele opowiadajg sie za programami zaktadajgcymi
swobode wyboru szkoty. Zwigzki zawodowe nauczycieli niekoniecznie sg wyrazicielami stanowiska
catego srodowiska nauczycielskiego wobec polityk promujacych zaktadanie szkét spotecznych. Na
przyktad w przeprowadzonym w Wisconsin badaniu ankietowym pordéwnujgcym nastawienie
nauczycieli ze szkdét publicznych i spotecznych wykazano, ze nauczyciele pracujacy w szkotach
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spotecznych nie tylko oczekujg, ale i posiadajg wiekszy zakres autonomii (Witte, 2004). Jak dowodzg
wyniki badan, wzrost liczby kandydatéw do szkét spotecznych obserwuje sie rowniez w rejonach,
gdzie dziatajg prezne zwigzki zawodowe nauczycieli. Oznacza to, ze nauczyciele majg daleko bardziej
zdywersyfikowane poglady niz wynikatoby to ze stanowisk prezentowanych przez poszczegdlne
zwigzki zawodowe.

216. Wstepne badania przeprowadzone w réznych regionach swiata wskazujg, ze dyrektorzy szkét i
nauczyciele odmiennie reagujg na wprowadzenie mechanizmdéw rynkowych do systeméw edukacji.
Studia przypadkéw przeprowadzone dla osmiu holenderskich szkét ponadpodstawowych wykazaty,
ze dyrektorzy byli bardziej sktonni do przyjmowania tzw. orientacji prorynkowej, podczas gdy
nauczyciele pozostali bardziej przywigzani do idei sprawiedliwosci spotecznej (Weenink, 2009).
Oznacza to, ze dyrektorzy szkét sg bardziej niz nauczyciele zainteresowani przycigganiem zdolnych
ucznidw, a takze wykazujg wiekszg aprobate dla idei wprowadzenia czesnego, ktére mogtyby
stanowi¢ czynnik przyciggajacy takich ucznidow. Badania wykazaty takze, ze podejscie rynkowe i idea
sprawiedliwosci spotecznej nie muszg sie z definicji wykluczaé: zdarzajg sie dyrektorzy umiejetnie
taczacy obydwie tendencje. Mimo to uwaza sie, ze mechanizmy rynkowe mogg prowadzi¢ do
pogtebienia rdznic ideologicznych miedzy dyrekcja a kadrg nauczycielskg. W badaniu
przeprowadzonym w Singapurze i Hong Kongu na skutek zmian polityki zaobserwowano wzrost
napiecia pomiedzy dyrektorami szkét a nauczycielami na gruncie wyznawanych wartosci (Ng i Chan,
2008), przy czym przyczyny nieporozumien upatruje sie w odmiennej ocenie sytuacji przez obydwie
grupy. W Nowej Zelandii niemal potowa dyrektoréw szkét podstawowych uwazata, ze mechanizmy
rynkowe majg pozytywny wptyw na panujgce w szkole relacje, podczas gdy wiekszos¢ nauczycieli
zatrudnionych w tych samych szkotach nie dostrzegata zadnych zmian (Ladd i Fiske, 2003).

217. Rozbieznosci w postrzeganiu mechanizmoéw rynkowych przez dyrektoréw i nauczycieli mogg
stanowi¢ w szkofach Zrédto napie¢. Jak zasugerowano w poréwnawczych studiach przypadkéw,
niektore szkoty moga by¢ bardziej niz inne narazone na wystepowanie tego rodzaju taré. Réznica
zasadza sie na koniecznosci wdrazania strategii rynkowych w celu zagwarantowania przetrwania
placéwki. W szkotach znajdujacych sie na szczycie lokalnej hierarchii, ktére nie muszg walczy¢ o
utrzymanie sie na rynku, ryzyko rozdZwieku miedzy tzw. orientacjg rynkowaq a orientacja zawodowg
jest niewielka (Weenink, 2009; Van Zanten, 2002). W szkotach aspirujacych do wyzszej pozycji w
lokalnej hierarchii ryzyko pojawienia sie napieé¢ rosnie (Van Zanten, 2009). W szkotach takich
powstajg zrdznicowane i czesto bardzo ptynne koalicje rodzicéw, nauczycieli i dyrekcji. Zdarza sie, ze
rodzice i nauczyciele starajg sie hamowadé ambicje dyrektorow. W innych przypadkach dyrektorzy
wspdlnie z nauczycielami opierajg sie zmianom (np. profilowanie), ktérych domagajg sie rodzice.

218. W dalszej kolejnosci zajmiemy sie kwestig tego kiedy oraz w jaki sposéb szkoty podejmujg préby
podniesienia statusu w lokalnej hierarchii szkot.

Pozycjonowanie w lokalnej hierarchii

219. Jak zaznaczono powyzej, pozycja w lokalnej hierarchii szkét jest do pewnego stopnia
warunkowana profilem uczniéw uczeszczajgcych do danej placéwki. Dziatania podmiotéw
znajdujacych sie zaréwno po stronie popytu, jak i podazy rynku edukacyjnego przebiegajg z
uwzglednieniem tego zjawiska. Wiadomo, ze w procesie wyboru szkoty rodzice biorg pod uwage
strukture spoteczng poszczegdlnych placédwek, podczas gdy szkoty doktadajg wszelkich staran, by
pozyskac lub utrzymac atrakcyjnos¢ dla ucznidw uzdolnionych i pochodzacych z klasy sredniej. Tym
samym nie powinno dziwié, ze reakcje szkdt w obliczu konkurencji uzaleznione s3 od pozycji w
lokalnej hierarchii. Przyjrzyjmy sie temu zjawisku blizej.
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220. W Wielkiej Brytanii konkurencja miedzyszkolna doprowadzita do erozji szkolnictwa
zawodowego. Wyjasnienia tego zjawiska nalezy szuka¢ w lokalnych hierarchiach szkét i sposobie ich
powstawania. Szkoty srednie w Wielkiej Brytanii starajg sie by¢ postrzegane jako szkoty
ogolnoksztatcace, a nie zawodowe (Taylor, 2006). W celu przyciggniecia uzdolnionych uczniéw, szkoty
z rejondw o nizszym statusie spoteczno-ekonomicznym kojarzone dotychczas z profilem zawodowym
wprowadzaty elitarne kursy ogdlnoksztatcace. Placdwki niechetnie oferowaty sciezki ksztatcenia
zawodowego kojarzone z mniej pozgdanymi klientami, mimo ze bytyby one korzystne dla uczniow.
Konsekwentnie, programy oparte na ksztatceniu zawodowym stawaty sie coraz mniej popularne, az
catkowicie zniknety z rynku.

221. Wyniki innych badan wskazujg na powigzania miedzy pozycjg szkdt na lokalnych rynkach oraz
kontekstem instytucjonalnym, w jakim dziatajg, a obserwowanymi reakcjami o charakterze
strategicznym. Whniosek taki wytania sie z analizy serii studiéw przypadkéw przeprowadzonych dla
czternastu szkot z pieciu krajow Europy (patrz Studium przypadku D). Jesli kontekst instytucjonalny
zezwala na selekcje ucznidw, placowki plasujgce sie na szczycie lokalnej hierarchii zwykle prowadza
selekcje na podstawie ogdlnego poziomu wiedzy kandydatéw. Szkoty znajdujgce sie posrodku
lokalnej hierarchii wydajg sie przyjmowac inne strategie.

222. Przede wszystkim szkoty takie starajg sie utrzymaé lub podnies¢ swojg pozycje przez
prowadzenie naboru nie tyle w oparciu o umiejetnosci uczniéw, tak jak ma to miejsce w przypadku
szkét z czotéwki rankingdw, co raczej w oparciu o ich profil behawioralny. Dgzg one réwniez do
podniesienia pozycji w rankingach na drodze dywersyfikacji oferty programowej, oferujgc zajecia o
profilu sportowym, artystycznym itp. Szkoty zajmujgce czotowe miejsca w lokalnej hierarchii bronig
swojej pozycji, kierujac oferte do uzdolnionych ucznidw, ktérym proponuja specjalne programy, np.
klasy o profilu miedzynarodowym czy dwujezycznym. Podobng zaleznos¢ zaobserwowano w Holandii,
gdzie programy miedzynarodowe wprowadzaty najpierw szkoty cieszace sie najwieksza
popularnoscig, a dopiero w dalszej kolejnosci szkoty, ktérych pozycja w lokalnej hierarchii byfa
zagrozona. W przypadku szkét cieszacych sie dobrg renoma wprowadzanie nowych $ciezek nauczania
byto tansze i obarczone mniejszym ryzykiem niz w innych placéwkach (Weenink, 2009). W Nowej
Zelandii szkoty, w ktdérych spadata liczba ucznidw czesciej oferowaty programy oparte na
przyspieszonym trybie nauczania (Wylie, 2006). Niezaleznie od uwarunkowan regionalnych, szkoty
wprowadzajg nauczanie profilowane w odpowiedzi na (zaktadane) oczekiwania rodzicéw z klasy
Sredniej.

223. Szkotom o ztej reputacji, ktére tracg ucznidw, a co za tym idzie rowniez zrédto finansowania,
grozi zapasc¢. By przetrwac na rynku szkoty takie muszg radykalnie zmienié profil. W zakrojonym na
niewielka skale badaniu jakosciowym z udziatem dyrektoréow szkét z Edmonton (prowincja Alberta w
Kanadzie) wykazano, ze aby utrzymac sie na rynku, ankietowani wprowadzali w swoich placéwkach
radykalne zmiany majgce przyciggngé pochodzacych z klasy sredniej ucznidéw z aspiracjami
akademickimi (Taylor, 2006). Dziataniom takim moze towarzyszy¢ profilowanie nauczania oraz
wieksze zréznicowanie miedzy kursami o charakterze zawodowym i ogdlnoksztatcgcym.

224. Selekcja ucznidw, oferowanie programdw nauczania atrakcyjnych dla rodzicéw z klasy $redniej
oraz tworzenie oddzielnych profili dla ucznidw z klasy $redniej to dos¢ powszechny schemat reakcji
szkét, cho¢ z pewnoscia nie jedyny. Poniewaz rynki edukacyjne majg charakter lokalny, istotng role
odgrywa lokalizacja szkoty. Dla jednej z brytyjskich szkét publicznych borykajacej sie z problemem
odptywu uczniéw przeprowadzono podtuzne studium przypadku (Bagley, 2006). Lokalne wtadze
oswiatowe podjety decyzje o przeniesieniu placowki na drodze zamkniecia dotychczas
eksploatowanego budynku szkolnego i budowy nowej szkoty w innej lokalizacji. W efekcie zmiany
potozenia szkoty oraz ustanowienia nowego kierownictwa nastawionego na komunikacje z rodzicami,
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nastgpita zmiana trendéw dotyczacych liczby ucznidéw zaréwno w szkole poddanej restrukturyzacji,
jak i w innych szkofach w obrebie lokalnego rynku edukacyjnego.

225. Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze w S$wietle dostepnych wynikéw badan empirycznych
zaleznos$¢ przyczynowo-skutkowa pomiedzy strukturalnymi wskaznikami konkurencji miedzyszkolnej
a osiggnieciami ucznidw i poziomem segregacji jest w praktyce daleka od prostych, liniowych
schematéw. Wskazniki strukturalne nie sprawdzajg sie w roli czynnikdw prognostycznych poziomu
konkurencji postrzeganego przez dyrektorow szkét. Wiele wskazuje na to, ze aby szkoty zdecydowaty
sie na podjecie jakiejkolwiek reakcji, poziom konkurencji musi przekroczy¢ okreslong wartos¢
progowgy. W pierwszej kolejnosci szkoty reagujg na zmiany zachodzgce w otoczeniu podejmujgc
dziatania o charakterze zewnetrznym (reakcje zewnetrzne), takie jak marketing oraz jawna lub ukryta
selekcja ucznidw. Reakcje o charakterze wewnetrznym, zmiany zwigzane z fundamentalnymi
elementami proceséw uczenia sie i nauczania, sg stabiej udokumentowane w badaniach
empirycznych. Pojecie lokalnych hierarchii szkét w istotny sposdb utatwia zrozumienie mechanizméw
rzgdzacych strong podazy. W wielu przypadkach reakcje szkét mozna wyjasnic jako préby utrzymania
lub poprawy pozycji w lokalnej hierarchii. Reakcje szkét w pewnym stopniu warunkowane sg réwniez
mozliwosciami i ograniczeniami wynikajagcymi z obowigzujgcych polityk (patrz réwniez Studium
przypadku D).

Dynamika po stronie podazy

226. W badaniach empirycznych rzadko zaznacza sie, ze zgodnie z teorig neoklasyczng dla
funkcjonowania mechanizmoéw rynkowych konieczne jest istnienie pewnego wolnego potencjatu po
stronie podazy. Innymi stowy: w trakcie roku szkolnego ucznidéw przyjmowaé moga wytacznie szkoty
posiadajgce pewng ilo$¢ wolnych miejsc (patrz réwniez Studium przypadku F). W sytuacji, gdy rodzice
dysponujg swobodg wyboru szkoty, mozliwos$¢ zapisania dziecka do szkoty cieszacej sie duzg
popularnoscig uwarunkowana jest posiadaniem przez taky placoéwke odpowiedniej liczby wolnych
miejsc i/lub zdolnoscig do utworzenia miejsc dodatkowych. W praktyce w systemie oswiatowym
niezmiernie rzadko mamy do czynienia z wolnymi miejscami w szkotach. Poniewaz znaczgca czes¢
szkét podstawowych i ponadpodstawowych finansowana jest ze Srodkéw publicznych, wydatki
zwigzane z nadliczbowg iloscig miejsc uznaje sie zwykle za trudne do uzasadnienia marnotrawstwo.

227. Oprdcz zdolnosci zwiekszenia w trybie pilnym liczby zatrudnionych nauczycieli, pewng role
odgrywa réwniez aspekt fizycznych rozmiaréw szkoty. W wielu przypadkach jeden organ publiczny
odpowiedzialny jest za kilka budynkow szkolnych. W przypadkach, gdy w szkotach cieszgcych sie
dobrg renomg brakuje miejsc, podczas gdy mniej popularne szkoty posiadajg ich pod dostatkiem,
stosowane sg wytgcznie rozwigzania w postaci rozbudowy lub redystrybucji ucznidow miedzy szkotami
posiadajgcymi wolne miejsca i to nawet wtedy, gdy wszystkie placowki finansowane sg ze srodkdéw
publicznych oraz prawdopodobnie podlegajg temu samemu organowi (Waslander i Hopstaken,
2005). Ekstremalnym, cho¢ dos$¢ charakterystycznym przyktadem braku elastycznosci podazy jest
przypadek Los Angeles w Stanach Zjednoczonych (patrz Studium przypadku E).

228. Nieodtgcznym elementem dynamiki rynku jest rotacja $wiadczeniodawcéw. Kwestie zamykania
,stabych” szkot na skutek ,niewystarczajgcego popytu” (spadajacej liczby uczniéw) poruszylismy w
Rozdziale 4. Wyniki badan sugerujg, ze szkoty osiggajace niskie wyniki tracg pewng liczbe ucznidw,
jednak liczna grupa rodzicéw jest z nich zadowolona i nadal korzysta z ich oferty (patrz réwniez
Studium przypadku B). Wydaje sie, ze wptyw samych mechanizméw rynkowych nie jest
wystarczajgco silny, by prowadzi¢ do ,,znikania” szkét z rynku. W ponizszym ustepie omowimy wyniki
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badan poswieconych pytaniu czy nowi Swiadczeniodawcy wykorzystujg szanse wejscia na rynek
edukacyjny oraz jak wzbogacajg dostepng oferte edukacyjna.

229. Polityki promujgce konkurencje miedzyszkolng mogg stwarza¢ mozliwosci zaktadania nowych
szkoét. Dla zrozumienia dynamiki strony podazy na lokalnym rynku edukacyjnym nieodzowne jest
dokonanie rozgraniczenia pomiedzy nowo zatozonymi szkotami, ktére wtgczajg sie w sume podazy
rynku edukacyjnego a istniejgcymi szkotami, ktére przechodzg transformacje. W niniejszym ustepie
terminu transformacja uzywaé bedziemy wytacznie w odniesieniu do szkét, w ktérych wprowadzono
zmiany w strukturze nadzoru lub zarzadzania, wytaczajgc szkoty wprowadzajgce okreslone
przedmioty, programy nauczania lub koncepcje pedagogiczne. Zgodnie z przyjetg definicja, szkoty
przechodzace transformacje to miedzy innymi placodwki zmieniajace status z publicznego na
niezalezny, tak jak ma to miejsce w przypadku szkét spotecznych. Pojecie transformacji obejmuje
rowniez wprowadzenie i/lub objecie zarzadu przez korporacje edukacyjne (ang. Educational
Management Organisation — EMO), ktére mogg mie¢ charakter zaréwno organizacji non profit, jak i
komercyjnych.

230. W badaniach empirycznych niezmiernie rzadko dokonuje sie rozréznienia miedzy szkotami,
ktore wtgczajg sie w sume podazy a szkotami przechodzgcymi transformacje. Na przyktad badania
koncentrujace sie na wynikach i wptywie wywieranym przez szkoty spoteczne nie zawsze wyjasniajg
czy badane placodwki to szkoty nowe czy utworzone w wyniku transformacji. Rozrdznienie takie
zastosowano w badaniu przeprowadzonym w stanie Wisconsin w Stanach Zjednoczonych, ktére
wykazato, ze niemal jedna trzecia szkoét spotecznych powstata na drodze transformac;ji istniejacych
placowek publicznych i nie mozna w zwigzku z tym uznaé ich za nowe szkoty zwiekszajagce sume
podazy lokalnego rynku edukacyjnego (Witte i in., 2007a). W niektdrych przypadkach za
transformacjg przemawiajg kwestie pragmatyczne (np. otrzymanie dodatkowych funduszy), podczas
gdy zmiany w sposobie funkcjonowania placéwki sg trudne lub niemozliwe do stwierdzenia. W
zaleznosci od badanego zagadnienia, obecnos¢ danych dotyczacych takich placéwek moze prowadzi¢
do zafatszowania wynikow.

231. Zwazywszy na ograniczenia wynikajgce z braku rozréznienia miedzy szkotami nowymi i
powstatymi w wyniku transformacji, w niniejszym opracowaniu staramy sie w miare mozliwosci
skupi¢ na nowych szkotach, ktére w kontekscie lokalnej podazy stanowig warto$¢ dodang. W
pierwszej kolejnosci musimy zastanowi¢ sie czy nowe szkoty sg w ogdle zaktadane, a jedli tak, to czy
wkraczajg na okreslone nisze rynku edukacyjnego czesciej niz na inne. Kolejne pytanie, by¢ moze
nawet wazniejsze z punktu widzenia potencjalnych efektéw, dotyczy tego, czy model funkcjonowania
szkét zaktadanych przez nowych s$wiadczeniodawcow rdzni sie od spotykanego w szkotach
istniejgcych. Na koniec przyjrzymy sie doktadniej spotkom komercyjnym, ktére prowadzg szkoty badz
nimi zarzadzaja, gdyz dziatalnos¢ takich podmiotéw wigze sie ze stosunkowo radykalnym podejsciem
do mechanizméw rynkowych w systemie edukacji. Co wiadomo o takich przedsiebiorstwach? Czy
zarzgdzajg szkotami inaczej niz inne podmioty?

Czy na rynek ustug edukacyjnych wkraczajg ,, nowi” $wiadczeniodawcy?

232. Przyktad Szwecji (Pater j in., 2009; patrz rowniez Studium przypadku F) pozwala przyjrzec¢ sie
procesowi wkraczania nowych Swiadczeniodawcéw na rynek edukacyjny. Réwniez wprowadzenie
szkét spotecznych w wielu amerykanskich stanach moze dostarcza¢ odpowiedzi na pytanie o
obecno$é nowych $wiadczeniodawcdw na rynku ustug edukacyjnych. W stanie Wisconsin pierwsze
szkoty spoteczne zaktadane byty przede wszystkim na duzych obszarach miejskich (Witte i in., 2007a).
Wydaje sie réwniez, ze wieksze okregi szybciej od mniejszych powotywaty szkoty spoteczne, co moze
wynika¢ z korzysci administracyjnych i/lub mniejszego ryzyka zwigzanego otwieraniem szkot
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spotecznych w wiekszych okregach. Ponadto szkoty spoteczne zaktadane byty czesciej w okregach o
wyzszej reprezentacji ucznidw niezamoznych i nalezagcych do mniejszosci etnicznych lub
narodowosciowych.

233. Poszczegdlne stany przyjmujg wtasne przepisy dotyczace szkoét spotecznych, co pozwala na
dokonanie poréwnan na poziomie miedzystanowym. Liczba szkét spotecznych w poszczegdlinych
stanach wydaje sie rézni¢ w zaleznosci od szczegdtowych rozwigzan przyjetych w prawie stanowym
(Witte i in., 2007a; Shober i in., 2006). Innymi stowy, stopien trudnosci procedury sktadania wniosku i
uzyskiwania pozwolenia na prowadzenie szkoty spotecznej pozwala przewidzieé ich liczbe w danym
stanie. Dodatkowo liczba szkét spotecznych jest wyzsza w stanach stosujgcych surowsze systemy
rozliczalnosci. W pewnym stopniu dowodzi to, ze kontrola (federalna) prowadzona za pomocg
standardowych wskaznikdw sprzyja wzrostowi zrédznicowania oferty na rynku edukacyjnym.

234. W dalszej kolejnosci nalezy rozwazy¢ czy nowi Swiadczeniodawcy sg szczegdlnie aktywni w
okreslonych niszach rynku edukacyjnego. Jak wielokrotnie zaznaczyliSmy, rynki edukacyjne majg
przede wszystkim wymiar lokalny, co sprawia, ze wybdr lokalizacji dla nowej szkoty ma na rynku ustug
edukacyjnych niezwykle istotne znaczenie. W duzym i szczegdétowym pordwnawczym studium
przypadku przeanalizowano wybory dotyczace lokalizacji nowych szkét w Nowym Orleanie, Detroit i
Waszyngtonie (Lubienski j in., 2009a). Pordwnanie wykazato, ze szkoty — przy uwzglednieniu ich misji i
profilu — zaktadane sg w poblizu okolic zamieszkiwanych przez (stosunkowo) zamoznych uczniow. W
efekcie szkoty, ktérych misjg jest zapewnienie oferty edukacyjnej dla ucznidow z grupy ryzyka
zaktadane sg rzadziej w miejscach najbardziej dotknietych patologig spoteczng, a czesciej w okolicach
mniej narazonych na patologie. Wyniki badania ukazujg rowniez wptyw czynnikdw instytucjonalnych
na wzorce lokalizacji szkét. Na przyktad w dotknietym skutkami huraganu Katrina Nowym Orleanie
szkoty dysponuja petng swobodg w wyborze lokalizacji. W rezultacie placéwki edukacyjne czesciej
powstajg w bardziej zamoznych rejonach miasta. W Detroit szkoty wnoszg optaty w zaleznosci od
stopnia zamoznosci dzielnicy, w ktdrej dziataja, przy czym najwyisze optaty obowigzujg w
najbogatszych rejonach miasta. Jak wykazaty wyniki badania, komercyjne szkoty spoteczne chetnie
godzg sie na wyzsze optaty. Podobne, chod stabiej dostrzegalne zjawisko zachodzi w przypadku szkét
spotecznych realizujgcych okreslong misje. W Waszyngtonie od wielu lat funkcjonujg obok siebie
szkoty publiczne, spoteczne i prywatne. Wydaje sie, ze wprowadzenie federalnego programu bonéw
edukacyjnych przetozyto sie na wzorce dotyczace lokalizacji szkoét, przy czym szkoty spoteczne i
prywatne czesciej niz w innych miastach kierowaty oferte do uczniéw ze srodowisk o nizszym statusie
spotecznym. Mimo to réwniez w tym przypadku szkoty zaktadano zwykle nie w centrum lecz na
obrzezach obszaréw zagrozonych patologig spoteczng. Mozina tym samym stwierdzi¢ istnienie
ogélnej tendencji do lokalizowania nowych szkét w poblizu miejsc zamieszkiwanych przez ucznidéw
,atrakcyjnych” dla takich placéwek, natomiast czynniki instytucjonalne mogg sprzyjaé¢ takim
dziataniom badz stanowi¢ bodziec tagodzacy lub nawet odwracajgcy wskazany tu trend.

235. Specyficzng niszg rynku ustug oswiatowych pozostaje pedagogika specjalna. W toku debaty
poswieconej urynkowieniu sektora edukacji wielokrotnie zastanawiano sie czy w warunkach
rynkowych nowi dostawcy ustug edukacyjnych skierujg swojg oferte réwniez do ucznidéw
wymagajacych specjalnego podejscia. Badania wskazujg przyktady nowych szkét, ktére chetniej lub
mniej chetnie niz placéwki obecne na rynku swiadczg ustugi w zakresie pedagogiki specjalnej. Analiza
poréwnawcza wskaznikdw uczestnictwa przeprowadzona dla poszczegdlnych stanéw USA wykazata,
Ze uczniowie wymagajacy specjalnego podejscia rzadziej partycypujg w programach opartych na
bonach edukacyjnych i szkolnictwie spotecznym (Gill i in., 2007). Istniejg jednak réwniez szkoty
spoteczne specjalizujgce sie wytgcznie w szkolnictwie specjalnym. Przeprowadzone dla
poszczegdlnych stanéw USA badania dotyczgce wzorcédw uczeszczania do szkét spotecznych przez
ucznidw wymagajacych specjalnego trybu nauczania wykazaty, ze tego rodzaju szkoty cieszg sie
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wiekszg popularnoscig wsréd biatych rodzicéw. Badacze sugerujg, ze szkoty spoteczne wychodzgce
naprzeciw specjalistycznym potrzebom edukacyjnym mogg odpowiada¢ na specyficzng forme
odptywu biatych uczniéw ze szkét publicznych wynikajgcego z faktu, iz klasy realizujgce programy
specjalne w szkotach publicznych majg zwykle wyzszg niz szkolna srednia reprezentacje uczniow
kolorowych (Renzulli i Evans, 2005). Réwniez i w tym przypadku istniejgce zaleznosci wydajg sie by¢
w znacznym stopniu warunkowane uregulowaniami prawnymi i lokalng specyfika.

Jak dziataja nowi $wiadczeniodawcy?

236. Zgodnie z zatozeniami teoretycznymi, pojawianie sie nowych szkét na rynku edukacyjnym moze
w réznoraki sposdb przyczyniac sie do wzrostu efektywnosci systemu oswiaty i poprawy wynikéw
ucznidw. Potencjalnym bezposrednim efektem ich wkroczenia na rynek jest zwiekszenie sumy
podazy, zrdinicowanie oferty, poszerzenie mozliwosci wyboru i zaostrzenie konkurencji miedzy
szkotami. Zagadnienia zwigzane z konkurencjg miedzyszkolng zostaty juz w ogdélnym ujeciu omdéwione
powyzej. Innym, posrednim efektem moze by¢ zastosowanie przez nowych $Swiadczeniodawcédw
innych, bardziej efektywnych metod nauczania lub modeli organizacyjnych, pozwalajacych na
uzyskanie przewagi nad podmiotami obecnymi na rynku. W ostatnim przypadku zjawisko
nasladownictwa odmiennych praktyk zastosowanych przez nowych swiadczeniodawcow moze
pociggac za sobg szersze zmiany w systemie edukacji. Warto jednak pamietac, ze efekt taki moze
wystgpi¢ wytgcznie w przypadku, gdy oferta nowych sSwiadczeniodawcow w znaczacy sposob
wyrdznia sie sposrod szkét obecnych na rynku. W tym miejscu pojawia sie zasadnicze pytanie: co
wiemy o sposobach dziatania nowych swiadczeniodawcdéw na rynku ustug edukacyjnych?

237. Najprosciej jest stwierdzi¢, ze wiemy bardzo niewiele. Zdobywajac sie na wiekszg dociekliwos¢,
dotrzemy do niewielkiej liczby badan w catosci przeprowadzonych w Stanach Zjednoczonych, z
ktérych wytania sie do$¢ niespéjny obraz sytuacji. Pomimo niewielkiego zasiegu, interesujgce wyniki
uzyskano w badaniu poswieconym trzem nowym szkotom spotecznym, ktére przeprowadzono za
pomocy metody poréwnania z grupy kontrolng (ang. matched treatment-control) na poziomie
uczniéw. Whnioski z badania s3 zblizone do wynikéw licznych prac badawczych dotyczacych zmian i
usprawnien wdrazanych przez szkoty (McDonald i in., 2007). Nowo zatozone szkoty uzyskiwaty
zdecydowanie wyzsze od przecietnej noty w kategoriach takich jak wspdlna misja i cele, kompetencje
przywddcze dyrektoréw, wysokie wymagania nauczycieli wzgledem ucznidw oraz dziatalnos¢
nauczycieli w ramach spotecznosci zawodowej. Jednak w kwestiach uznawanych za najwazniejsze z
punktu widzenia wynikéw ucznidéw i najbardziej odporne na wszelkie zmiany — tj. procesy uczenia sie i
nauczania w trakcie zaje¢ lekcyjnych — réznice pomiedzy szkotami nowymi a obecnymi na rynku nie
byty juz tak wyrazne. Niektore z ustalen wskazywaty, ze nowe szkoty w wiekszym stopniu niz
pierwotnie zaktadano polegaty na tradycyjnych koncepcjach pedagogicznych i metodach nauczania.
Sugeruje to, ze w kwestii wprowadzania ulepszen nowe podmioty na rynku zmuszone sg mierzy¢ sie z
podobnymi wyzwaniami co szkoty tradycyjne.

238. Bardziej szczegdétowa wiedze na temat dziatalnosci nowych podmiotéw na rynku edukacyjnym
mozemy czerpac z informacji dotyczacych szeroko znanej i prawdopodobnie bedgcej najczestszym
obiektem badan sieci publicznych szkét spotecznych w Stanach Zjednoczonych, jakg jest KIPP.
Program ,Wiedza To Potega” (ang. Knowledge is Power Programme — KIPP) to sie¢ skupiajgca blisko
80 szkot publicznych dziatajgcych na terytorium 20 standow (Henig, 2008; Macey i in., 2009; Angrist i
in.,). Cho¢ KIPP uzywa wobec siebie okreslenia ,sie¢”, czesto uznawany jest za korporacje edukacyjng
(EMO) typu non-profit (np. Molnar i in., 2009). Niektére ze szkot s catkowicie nowymi podmiotami
na rynku, podczas gdy inne to szkoty po transformacji. KIPP kieruje swojg oferte przede wszystkim do
ucznidow ze srodowisk o nizszym statusie spoteczno-ekonomicznym. Cho¢ szkoty funkcjonujace pod
tym szyldem mogg znaczaco sie od siebie rézni¢, to jednak wszystkie dziatajg wedtug jednolitego
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schematu ,zasad operacyjnych” opracowanych na bazie wynikdw badan nad efektywnie dziatajgcymi
szkotami. Jedna z podstawowych zasad brzmi ,wiecej czasu dla nauki” i realizowana jest przez
zwiekszenie liczby godzin lekcyjnych zaréwno w ujeciu dziennym, jak i tygodniowym oraz rocznym.
Szkoty wymagajq zaangazowania oraz czasu i wysitku zaréwno od ucznidw, jak i rodzicow. Szkoty KIPP
ktadg rowniez nacisk na wyniki nauczania, stawiajgc przed uczniami spore wymagania i
systematycznie mierzac ich osiggniecia. Zgodnie z kolejng zasadg operacyjng dyrektorzy
poszczegdlnych placdwek posiadajg znaczgcg swobode we wprowadzaniu na poziomie szkoty zmian,
ktére uznaja za konieczne dla podniesienia skutecznosci procesu nauczania. Wyniki siedmiu badan
empirycznych przeprowadzonych w celu oszacowania efektywnosci nauczania w kilku réznych
grupach szkét KIPP wykazaty, ze w ujeciu ogdlnym szkoty te z powodzeniem realizujg swoje cele. Nie
wydaje sie, by badane szkoty KIPP prowadzity selekcje ucznidw w oparciu o ktérykolwiek z
mierzonych parametrow (co oczywiscie nie znaczy, ze mozna wykluczy¢ role autoselekc;ji), przy czym
wyniki osiggane przez ucznidw wydajg sie by¢ tym lepsze, im dtuzej uczeszczajg oni do szkdt KIPP.
Wyniki te zyskaty potwierdzenie w niedawno przeprowadzonym badaniu quasi-eksperymentalnym
(studium przypadku), w ramach ktérego poréwnano ucznidéw bedacych odpowiednio zwyciezcami i
przegranymi w losowaniach decydujacych o przyjeciu do szkoty KIPP (Angrist i in., 2010). Na
podstawie uzyskanych danych mozna stwierdzi¢, Zze grupy ucznibw ze sSrodowisk
nieuprzywilejowanych odnoszg korzysci z uczeszczania do szkét KIPP (Henig, 2008; Molnar i in., 2009).

239. Posiadana przez nas wiedza na temat sposobu funkcjonowania nowych swiadczeniodawcéw na
rynku ustug edukacyjnych ma ograniczony i fragmentaryczny charakter. Mozna zaryzykowad
stwierdzenie, ze dotychczasowy dorobek badawczy jest spdjny z wiedzg na temat wprowadzania
zmian i usprawnien w szkotach oraz efektywnosci nauczania. Nie sposéb jednak w chwili obecnej
odpowiedzieé na pytanie czy nowi Swiadczeniodawcy posiadajg pewien wspdlny zestaw cech, dzieki
ktédremu mogg przewyzszac¢ standardowe szkoty pod wzgledem efektywnosci.

Spétki komercyjne

240. Z wymienionych powyzej powoddéw niektére kraje dopuszczajg lub promujg obecnosé
podmiotéw prywatnych na rynku ustug edukacyjnych, liczac na wzrost poziomu konkurencji i
usprawnienie modelu funkcjonowania szkét. Za wprowadzeniem na rynek edukacyjny
przedsiebiorstw komercyjnych przemawiajg réwniez inne, komplementarne przestanki. Jedng z nich
jest zatozenie, ze udziat sektora prywatnego w systemie edukacji moze zasili¢ budzet systemu
oswiaty dodatkowym strumieniem srodkéw finansowych. Inne opierajg sie na przekonaniu, ze
obecnosé komercyjnych firm na rynku edukacyjnym moze stymulowad przedsiebiorczos¢, wptywac
pozytywnie na efektywnos¢ szkét oraz realizacje ich celéw, a takze sprzyja¢ wprowadzaniu praktyk
zarzadzania, ktore sprawdzity sie w innych sektorach gospodarki.

241. Udziat sektora prywatnego realizuje sie w wielu zréznicowanych formach, np. w postaci
wynajmu nieruchomosci, partnerstwa publiczno-prywatnego w zakresie obstugi budynkow lub
zapewnienia dostepu do Internetu, kontroli szkét przez prywatne firmy badz kredytowania
organizacji inwestujgcych w edukacje (patrz Fitz i Beers, 2002; Bhanji, 2008; Chakrabarti i Peterson,
2009). Wskazane tu przyktady koncentrujg sie gtéwnie na infrastrukturze i niekoniecznie lub co
najwyzej posrednio mogg wptywaé na procesy uczenia sie i nauczania realizowane w salach
lekcyjnych.

242. W niniejszym opracowaniu ograniczymy sie wyfacznie do komercyjnych organizacji, ktére
zaopatrujg, zarzadzaja i/lub prowadza szkoly. Zgodnie z dostepng nam wiedzg organizacje takie
dziatajg obecnie w czterech krajach: w Chile, Szwecji, Wielkiej Brytanii i Stanach Zjednoczonych.
Poniewaz w kazdym z wymienionych krajéw obowigzujg inne uwarunkowania polityczno-prawne,
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przeprowadzenie bezposredniego pordwnania jest praktycznie niemozliwe. Na przyktad w Szwecji
organizacje komercyjne dysponujg petng swoboda w wyborze lokalizacji nowych szkét. Zupetnie inna
sytuacja ma miejsce w poszczegdlnych stanach USA, gdzie organizacje komercyjne wykorzystywane
sg zwykle do zarzadzania i/lub prowadzenia okreslonej szkoty publicznej, ktorej wyniki plasujg sie
ponizej pozgdanego pufapu.

243. Doswiadczenia z komercyjnymi organizacjami Swiadczacymi ustugi i zarzadzajgcymi szkotami sg
ograniczone, za$ badania prowadzone w tym kierunku nalezg do rzadkosci. Mimo to warto bacznie
przyjrze¢ sie wnioskom z takich badan, gdyz organizacje komercyjne, o ktérych mowa w niniejszym
ustepie, reprezentujg radykalne podejscie do mechanizmoéw rynkowych w sektorze edukacji. Wyniki
badan mogg w tym przypadku nie tylko pomdc w zrozumieniu mechanizméw dziatania organizacji
komercyjnych w sektorze edukacji, ale réwniez przyczyni¢ sie do pogtebienia ogdlnego poziomu
wiedzy o mechanizmach rynkowych.

244. Podobnie jak w przypadku nowych swiadczeniodawcéw nalezy zastanowi¢ sie co oferujg spotki
komercyjne oraz czy szkoty, ktére prowadzg, w jakikolwiek istotny sposdb rdznig sie od innych szkét —
tak publicznych, jak niezaleznych. Aby znalez¢ odpowiedZ na tak postawione pytania, warto w
pierwszej kolejnosci przyjrze¢ sie Szwecji (patrz Studium przypadku F). Na poczatku lat
dziewieddziesigtych umozliwiono tam niezaleznym $wiadczeniodawcom otwieranie szkét
finansowanych ze srodkéw publicznych (,free skolar”). Po kilkuletniej stagnacji nastgpit gwattowny
wzrost liczby nowych szkét (wzrost o 71% w latach 2003-2008) mimo spadku ogdlnej liczby uczniéw
spowodowanego wzgledami demograficznymi. Takie uzupetnienie podazy nie rozktada sie jednak
rownomiernie w skali kraju. Ponad dwie trzecie placéwek ,free skolar” zatozono na terenie
najwiekszych osrodkéw miejskich, tj. Sztokholmu, Géteborgu i Malmd. Organizacje komercyjne moga
zaktadaé szkoty finansowane ze srodkéw publicznych. Dwie trzecie szkét niezaleznych prowadza
spotki komercyjne dziatajgce wytgcznie w sektorze edukacji (Pater i in., 2009). Fakt wejscia na rynek
edukacyjny firm komercyjnych moze by¢ wyrazem przekonania, ze dziatalno$¢ oswiatowa pozwala w
Szwegcji uzyskaé atrakcyjny poziom zwrotu z inwestycji. Niestety niewiele wiadomo na temat tego jak
funkcjonuja placéwki typu ,,free skolar” oraz na ile réznig sie od pozostatych szkét.

245. W Chile, po przeprowadzeniu w latach osiemdziesigtych zakrojonej na szeroka skale reformy
systemu oswiaty, powstata duza liczba szkét niezaleznych finansowanych ze srodkéw panstwowych i
zarzadzanych przez spétki komercyjne (Elacqua i in., 2006). Wraz z uptywem czasu, w poréwnaniu z
innymi typami szkét, szkoty komercyjne odnotowaty najwiekszy wzrost pod wzgledem liczby
placowek oraz liczby ucznidw (Elacqua, 2009b). Nieproporcjonalnie wysoki odsetek takich szkét dziata
w obszarach metropolitalnych. Réwniez w przypadku Chile niewiele wiadomo na temat modelu
funkcjonowania szkét komercyjnych. Istniejg dane wskazujgce, ze szkoty takie poszukujg okreslonych
,hisz rynkowych” i kierujg oferte do uczniéw z rodzin o $rednim i niskim poziomie dochoddéw
(Elacqua, 2009b). W kontekscie osiggnie¢ ucznidow nie wykazano jednoznacznych rdznic miedzy
szkotami zarzgdzanymi przez organizacje komercyjne a organizacje typu non-profit (Elacqua, 2009a).

246. Podczas gdy w Szwecji i w Chile spotki komercyjne cieszg sie sporg swobodg wyboru lokalizacji
dla nowych szkét, w Wielkiej Brytanii przyjeto inne rozwigzania. Pod koniec lat dziewieédziesigtych
umozliwiono spétkom komercyjnym rozpoczecie dziatalnosci w sektorze edukacyjnym, aby rozwigzaé
problem szkét notorycznie uzyskujacych wyniki nauczania na poziomie nizszym od oczekiwanego.
Okregi mogty zezwoli¢ spétkom komercyjnym — ale réwniez organizacjom non-profit — przejecie
zarzadu nad takimi szkotami. Zaréwno organizacje komercyjne, jak i non-profit nie wykazaty duzego
zainteresowania rozpoczeciem dziafalnosci we wskazanym segmencie ,rynku edukacyjnego”, w
zwigzku z czym w chwili obecnej w Wielkiej Brytanii nie funkcjonuje prawdopodobnie zadna szkota
zarzadzana przez organizacje komercyjna.
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247. Stany Zjednoczone majg najdtuzszg i najbogatszg tradycje udziatu firm komercyjnych w
zarzadzaniu i prowadzeniu szkét (Gomez i Hentschke, 2009). Najnowsze dane wskazujg, ze w okoto
30 stanach dziata w sumie 95 komercyjnych korporacji edukacyjnych (EMO) (Molnar i in., 2009).
Komercyjne korporacje edukacyjne sg zwykle zgodnie z prawem wynajmowane przez okregi lub
szkoty spoteczne do zarzadzania i prowadzenia szkdt, za co pobierajg wynagrodzenie ze $Srodkdéw
publicznych.

248. Przeprowadzone w czterech stanach (Arizona, Michigan, Pensylwania i Dystrykt Kolumbii)
badania ankietowe dotyczace szkdt spotecznych, w tym réwniez placéwek prowadzonych przez
komercyjne korporacje edukacyjne, pozwalajg przyjrze¢ sie z bliska modelowi funkcjonowania
komercyjnych korporacji edukacyjnych (Brown i in., 2004). Poréwnanie szkét spotecznych powstatych
z udziatem i bez udziatu komercyjnych korporacji edukacyjnych wskazuje, ze zaangazowaniu
organizacji komercyjnych towarzyszy dazenie do uzyskania korzysci skali. Szkoty realizujg to zatozenie
w zrdznicowany sposéb, w tym poprzez wielkos¢ (szkoty spoteczne zaktadane z udziatem korporacji
edukacyjnych byty niemal dwukrotnie wieksze od innych szkét spotecznych) oraz centralizacje ustug i
administracji. Szkoty prowadzone przez komercyjne korporacje edukacyjne posiadajg mniejszg
autonomie decyzyjng na poziomie placéwki, zwtaszcza w dziedzinie programu nauczania, testow i
norm oraz dyscypliny. Badania wykazaty réwniez, ze poszczegdlne korporacje edukacyjne zasadniczo
roznig sie w podejsciu do wtasnej dziatalnosci. Moze sie to wigzac z profilem, reputacjg i pozycja
marki, do ktdrej dazy dana korporacja (Witte, 2004). Najwiekszg i prawdopodobnie najlepiej znang
korporacjg edukacyjng jest obecnie Edison Learning, Inc. (Molnar, 2006; Molnar i in., 2009; Marsh i
in., 2008). Podtuzne studia przypadkdéw obejmujgce 25 szkdt korporacji Edison wykazaty, ze placéwki,
ktore z powodzeniem wdrozyly wszystkie zasady w niej obowigzujace, mogty pochwali¢ sie
najwyzszym poziomem osiggnie¢ ucznidw (Marsh i in., 2008, gdzie znajdujg sie réwniez szersze
informacje na temat koncepcji przyjetej przez korporacje Edison). Najwazniejszym elementem
przyjetej koncepcji jest wszechstronnos¢ i konsekwentne przektadanie zasad na wszystkie aspekty
funkcjonowania szkoty, przy czym stosowne komunikaty wzmacniane sg za pomocg odpowiednio
dobranych bodZcéw motywacyjnych. Dotyczy to zaréwno ucznidw, jak i nauczycieli oraz dyrektoréw
placéwek.

249. Czy szkoty zarzgdzane przez korporacje edukacyjne osiaggajg wyniki wyzsze od innych placéwek?
Badanie poswiecone szkotom korporacji Edison nie oferuje odpowiedzi na to pytanie, gdyz nie
obejmowato ono placéwek konkurencyjnych. Wyniki innych badan, sposréd ktérych wszystkie
dotyczg Standw Zjednoczonych, okazujg sie niespdjne. Jednym z przyktadéw jest Pensylwania, gdzie
okreg szkolny Filadelfia wdrozyt w 2001 r. wiele istotnych dziatan majacych na celu podniesienie
jakosci ksztatcenia. W ramach tej inicjatywy powierzono organizacjom komercyjnym i non-profit
zarzad nad najstabszymi szkotami w okregu. Nastepnie w toku szesScioletniego badania podtuznego
dokonano pordwnania wynikdw osigganych przez uczniow 46 szkét zarzadzanych na nowych
zasadach z wynikami ucznidow uczeszczajgcych do poréwnywalnych placéwek zarzadzanych przez
okreg szkolny (Peterson i Chingos, 2009). W trzydziestu przypadkach zarzad nad szkotami sprawowaty
podmioty komercyjne, miedzy innymi wspomniana juz korporacja Edison, zas 16 placowek podlegato
zarzadowi organizacji non-profit, w tym réwniez uniwersytetow. Stwierdzono, ze szkoty, w ktérych
zmieniono zarzad, bez wzgledu na to, czy nowym zarzgdcy byta organizacja non-profit czy
komercyjna, osiggaty w ciggu pierwszego roku funkcjonowania gorsze wyniki niz szkoty nalezace do
grupy referencyjnej. Wyniki takie oraz ich konsekwentna powtarzalnos¢ wskazujg na istnienie okresu
przejsciowego lub tzw. fazy rozruchu. W badaniu wykazano, Ze uczniowie uczeszczajgcy do szkoét
zarzadzanych przez organizacje non-profit osiggali gorsze wyniki niz ich koledzy ze szkét okregu
stanowigcych grupe referencyjng, w przeciwienstwie do ucznidw szkét zarzadzanych przez
organizacje komercyjne, ktdrzy osiggali wyniki lepsze, zwtaszcza w zakresie arytmetyki. Nie
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dysponujemy jednak informacjami na temat modelu dziatalnosci tych organizacji komercyjnych. Nie
wiadomo réwniez na ile rzetelne sg same wyniki badan. Wczesniejsze badanie przeprowadzone w
tym samym okregu wykazato bowiem, ze wszystkie szkoty osiggaty postepy bez znaczacych rdznic
pomiedzy szkotami prowadzonymi przez korporacje edukacyjne a placowkami zarzadzanymi przez
okreg (Maclver i Maclver, 2007; patrz réwniez Briggs, 2007).

250. Kolejnym przyktadem jest stan Arizona, gdzie komercyjne szkoty spoteczne zobowigzane sg
przyjac¢ wszystkich chetnych ucznidw, zas w przypadku braku wolnych miejsc selekcje kandydatéw
moga prowadzi¢ wytacznie na drodze losowania (King, 2007). W jednym z przeprowadzonych badan
wykazano brak istotnego korzystnego wptywu uczeszczania do komercyjnych szkét spotecznych na
poziom wynikdéw uczniéw. Jednak organizacje komercyjne dziatajgce w ramach sieci, dysponujgce
wspdlng bazg obiektédw i wizjg, okazaty sie uzyskiwaé lepsze od innych szkét rezultaty w zakresie
wynikéw nauczania. Réwniez i w tym przypadku nie jest jasne jak nalezy interpretowac uzyskane
roznice. Kolejnym stanem dopuszczajgcym dziatalno$¢ komercyjnych korporacji edukacyjnych jest
Michigan. Wyniki przeprowadzonego tam badania pordwnujgcego szkoty spoteczne zarzadzane przez
komercyjne korporacje edukacyjne z innymi szkotami spotecznymi wskazujg, ze pierwsze z nich
osiggaty nizszy poziom wynikéw (Hill i Welsch, 2009). Na uzyskane wyniki nie miaty wptywu czynniki
zwigzane ze specyfikg szkot i okregdw szkolnych.

251. Na pytanie czy nowi $wiadczeniodawcy korzystajg z szansy wejscia na rynek edukacyjny nalezy
odpowiedzie¢ twierdzaco, z zastrzezeniem, ze nowi $wiadczeniodawcy muszg dostrzegac szanse na
powodzenie takiego kroku. Przyktad Wielkiej Brytanii wskazuje, ze spotki komercyjne mogg nie
zdecydowac sie na wejscie na rynek w sytuacji, gdy proponuje im sie wyfagcznie zarzad nad szkotami
notorycznie osiggajacymi zte wyniki, czemu z kolei przecza dane zgromadzone w Stanach
Zjednoczonych. Istotng role odgrywaja w tym przypadku lokalne uwarunkowania, w tym
obowigzujace przepisy prawa i regulacje, ktére moga zachecac badz zniechecaé do debiutu na rynku
ustug edukacyjnych.

252. Podobna zalezno$¢ wydaje sie zachodzi¢ w przypadku wyboru lokalizacji szkoty. Czynniki
instytucjonalne wydajg sie wptywac na rozmieszczenie nowych szkét w poszczegdlnych dzielnicach
miast. Adekwatnie do lokalnego charakteru rynkéw edukacyjnych stwierdzono ogélng tendencje do
otwierania szkét w strategicznych lokalizacjach. Szkoty moga preferowac lokalizacje potozone w
poblizu, lecz nie w granicach dzielnic o nizszym statusie spoteczno-ekonomicznym, aby
zagwarantowac sobie w ten sposdb wieksze zréznicowanie populacji uczniéw.

253. W kontekscie mozliwego wptywu mechanizméw rynkowych na system oswiaty, istotng, lecz
stabo zbadang kwestig jest ewentualne wdrazanie przez nowych swiadczeniodawcéw odmiennych
modeli dziatania. Nowi uczestnicy rynku edukacyjnego wnoszg niemal pod kazdym wzgledem duza
réoznorodnos¢. Jesli zatem celem wprowadzenia mechanizméw rynkowych jest zwiekszenie poziomu
dywersyfikacji, mozna w oparciu o dostepne wyniki badan empirycznych stwierdzié, ze nowi
Swiadczeniodawcy przyczyniajg sie do realizacji tego zatozenia. Nie wiadomo jednak czy
obserwowane rdznice wptywajg na wyniki ksztatcenia w sposdéb inny niz tylko przez zwiekszenie
liczby opcji wyboru dostepnych dla rodzicow.

254. Wyniki badan wskazujace, ze szkoty zarzadzane przez KIPP i korporacje edukacyjne dziatajgce w
ramach sieci szkét uzyskujg wyniki nieco wyzsze od przecietnych mozna interpretowac na wiele
sposobdéw. Jedna z interpretacji sugeruje, ze niezaleznie od koncepcji nauczania przyjetej przez
szkoty, zawdzieczajg one swodj sukces wspodtpracy i wymianie doswiadczen miedzy placdwkami.
Natomiast alternatywna interpretacja skupia sie na samej koncepcji i zaktada, ze zbiér jasnych zasad
konsekwentnie wdrazanych w kazdym z aspektéw funkcjonowania szkoty w potgczeniu z pewng dozg
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,kontroli” zewnetrznej moze pozytywnie wptywaé na wyniki. Mozliwa jest rdwniez kombinacja
obydwu czynnikdéw. Istnieje bardzo niewiele badan poswieconych przedsiebiorstwom komercyjnym
dziatajgcym w systemie oswiaty. Dotychczas nie znaleziono konkretnych dowoddw, ktoére
pozwalatyby stwierdzié, ze ewentualne rdznice wynikajg gtdwnie z komercyjnego charakteru tych
organizacji. W chwili obecnej nie sposéb odpowiedzie¢ na pytanie czy swiadczeniodawcy komercyjni
posiadajg pewne wspdlne cechy identyczne dla réznych spétek i kontekstéw oraz czy cechy te majg
wpltyw na wyniki ucznidw, a jedli tak, to czy sa one zwigzane z komercyjnym charakterem tych
organizacji czy tez podobne cechy mozna wskaza¢ w przypadku odnoszacych sukcesy szkét
zarzadzanych przez organizacje non profit. Bez odpowiedzi pozostaje réwniez pytanie o to czy i
dlaczego podmiotom komercyjnym tatwiej jest osiggna¢ wspodtprace miedzy szkotami oraz
zachowywa¢ miedzy nimi wiekszg spdjnosc. Wreszcie, rdwnie istotne pytanie, ktére dotychczas nie
doczekato sie odpowiedzi, dotyczy kwestii ewentualnego wktadu nowych swiadczeniodawcéw w
0golng poprawe funkcjonowania systemu oswiaty. Podsumowujac, wptyw spétek komercyjnych na
system edukacji jest w chwili obecnej trudny do oszacowania, przy czym mozna zatozy¢, ze bedzie on
uzalezniony od innych cech systemu oswiaty.

Podsumowanie

255. Niniejsze opracowanie wskazuje, ze podobnie jak w przypadku strony popytu, zatozenia
dotyczagce mechanizméw regulujgcych dziatanie strony podazy rynku edukacyjnego oparte sg na
ograniczonych lub niejednoznacznych dowodach. Z badan przeprowadzonych nad strong podazy
rynku edukacyjnego wytania sie wyfacznie jedna prawidtowos¢ — skutki polityk zmierzajacych do
wprowadzenia mechanizméw rynkowych sg zréznicowane, tj. réznig sie w zaleznosci od wielu
czynnikéw, takich jak czynniki kontekstualne, w tym inne obowigzujgce polityki, systemy
rozliczalnosci badZ mozliwos¢ jawnego lub posredniego kontrolowania procesu selekcji uczniéw, a
takze pozycji poszczegolnych szkdt w lokalnej hierarchii, reakcji sgsiednich szkét oraz mozliwosci
zastgpienia rywalizacji wspdtpraca. Strukturalne wskazniki konkurencji rzadko pozwalajg poprawnie
przewidzie¢ sposdb postrzegania lokalnego Srodowiska przez dyrektorow szkét. Konkurencja nie jest
zjawiskiem, ktére mozna ocenia¢ w kategoriach zero-jedynkowych, a jej poziom zmienia sie w czasie
w zaleznosci od lokalnych uwarunkowan i moze znaczaco rdznié sie nawet w przypadku sgsiadujgcych
ze sobg szkét. Wiele wskazuje na to, ze do wywotania pewnych efektéw konieczne jest przekroczenie
okreslonego progowego poziomu presji konkurencyjnej.

256. Pojecie lokalnych hierarchii szkét utatwia zrozumienie wielu wynikéw uzyskanych w toku badan.
Zgodnie z cytowanymi w Rozdziale 4 wynikami badan dotyczgcych strony popytu, pozycja szkoty na
lokalnym rynku ma zwigzek z charakterystyka populacji uczniéw uczeszczajgcych do danej placowki.
Dziatania podejmowane przez szkoty mozna rozumie¢ jako préby utrzymania lub podniesienia swojej
pozycji w lokalnej hierarchii. Dziatania takie rdznig sie w zaleznosci od wyjsciowego statusu szkoty,
przy czym najwiekszej presji konkurencyjnej doswiadczajg szkoty znajdujace sie posrodku lokalnej
hierarchii. Wsréd podejmowanych inicjatyw mozna wyrdzni¢ dziatania majace na celu pozyskanie
kontroli nad procesem naboru uczniéw, zaréwno pod wzgledem liczby, jak i okreslonych cech
kandydatéw. Obejmuja one miedzy innymi prowadzenie selekcji ucznidw w oparciu o stopien
zamoznosci i poziom wynikéw, a takze akcje marketingowe i promocyjne, a nawet wspdtprace z
sgsiadujgcymi szkotami w celu zapewnienia przewidywalnej liczby kandydatéw. Innego rodzaju
dziatania dotyczg sposobu funkcjonowania szkoty jako takiej. Zmiany w sposobie dziatania, ktére
mogg by¢ bezposrednio zwigzane z presjg konkurencyjng nalezg do rzadkosci. Najczesciej
wprowadzane zmiany dotyczg oferty edukacyjnej oraz profilowania ucznidow, podczas gdy rzadziej
spotykane sg zmiany obejmujgce procesy uczenia sie i nauczania. Podobne wyniki wytaniajg sie z
ograniczonej liczby badan nad komercyjnymi spétkami zarzagdzajgcymi i prowadzgcymi szkoty.
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257. Opisywane prawidlowosci sg zbiezne z dostepng wiedzg na temat zmian i usprawnien
wprowadzanych w szkotach, zgodnie z ktdrg fatwiejsze do przeprowadzenia s3 zmiany adaptacyjne o
charakterze zewnetrznym niz zmiany zwigzane z jakos$cig proceséw uczenia sie i nauczania.
Podsumowujgc, niewiele wskazuje na to, zeby wprowadzenie mechanizmoéw rynkowych w systemach
edukacji skuteczniej od innych polityk oddziatywato na fundament procesu ksztatcenia, czyli procesy
nauczania i uczenia sie.
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PRZYPISY

1Tau Kendalla 0,29

2 Fiske i Ladd (2002), dane dla Nowej Zelandii; Lubienski i in., (2009) dane dla Detroit, Nowego Orleanu i Dystryktu Kolumbii;
Teelken i in., (2005), dane porownawcze dotyczace Anglii, Szkocji i Holandii.

3 Pater i in., (2009), dane dla rynkéw lokalnych w Szwecji; Wylie (2006) oraz Ladd i Fiske (2003), dane dla Nowej Zelandii;
Van Zanten (2009) oraz Ball i Maroy (2009), studia przypadkdw dotyczgce szkét w pieciu europejskich krajach.

4 Hanushek i in., (2007) sugeruje, ze przynajmniej pewien odsetek tych migracji wynika z wyborow podejmowanych przez
rodzicow.

5sNg i Chan (2008), dane dla Singapuru i Hong Kongu; Ladd i Fiske (2003), dane dla Nowej Zelandii; Van Zanten (2002), dane
dla dwdch dzielnic Paryza; Van Zanten (2009), studia przypadkow dotyczgce szkét w pieciu europejskich krajach; Peterson i
Chingos (2009), dane dotyczgce wprowadzenia komercyjnego zarzadu szkét w Filadelfii.
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258. Na przestrzeni ostatniego dziesieciolecia na catym Swiecie zrealizowano wiele projektéw
badawczych poswieconych mechanizmom rynkowym w sektorze edukacji. Autorzy przeglagddéw
pismiennictwa zamieszczajg w swoich pracach bardzo zblizone wnioski dotyczgce skutkéw
wprowadzenia polityk majgcych na celu zwiekszenie swobody decyzyjnej rodzicow i podniesienie
poziomu konkurencji miedzyszkolnej. W ogdlnej opinii, jesli dziatania takie przynosza jakiekolwiek
wyniki, sg one znikome. Na poziomie systemowym bada sie realizacje szeregu celow (np. jakos¢ i
rownos¢ edukacji, efektywnos¢, swoboda wyboru, spdjnos¢ spoteczna, innowacyjnosé), przy czym
powszechnie uwaza sie, ze realizacja tak zréznicowanych celéw wigze sie z kompromisami. Zakres
tematyczny niniejszego opracowania ogranicza sie do jakosci i rownosci ksztatcenia, czyli celéw, ktére
najczesciej wzbudzaty zainteresowanie badaczy.

259. Dla celdw badawczych wskazniki jakosci ksztatcenia sprowadzajg sie do wynikéw testow
sprawdzajgcych umiejetnosci czytania i kompetencje matematyczne ucznidw. Jakiekolwiek
stwierdzone zaleznosci sg nieznaczne, cho¢ nalezy zaznaczy¢, ze czesciej obserwuje sie skutki w
postaci podwyzszenia wynikéw testow niz ich pogorszenia. Co wiecej, skutki wprowadzanych zmian
sg bardziej dostrzegalne w dziedzinie umiejetnosci czytania niz kompetencji matematycznych. W
badaniach empirycznych poziom réwnosci ksztatcenia ocenia sie gtdwnie na podstawie wskaznikéw
segregacji na tle spoteczno-ekonomicznym i etnicznym. Segregacja pod wzgledem poziomu
umiejetnosci rzadziej stanowi przedmiot zainteresowania badaczy. Stwierdzono, ze skutki
wprowadzenia mechanizmdéw rynkowych moga rdéznic sie w zaleznosci od kontekstu. W nielicznych
przypadkach obserwowano zjawisko desegregacji, natomiast skala wzrostu segregacji po wdrozeniu
mechanizméw rynkowych rézni sie znacznie w zaleznosci od okolicznosci.

260. Majac na uwadze wysitki podejmowane przez witadze w celu wdrozenia mechanizmoéw
rynkowych poprzez zwiekszenie kompetencji decyzyjnych rodzicow i pobudzanie konkurencji
miedzyszkolnej, a takze gwattowny charakter sporéw toczgcych sie w kregach politycznych i
naukowych, nalezy zastanowic¢ sie dlaczego skutki wprowadzanych zmian sg tak znikome. Podczas
gdy wiele opracowan konczy sie spostrzezeniem dotyczgcym niktych skutkdow urynkowienia, niniejsza
praca traktuje tego rodzaju wnioski jako punkt wyjscia. W niniejszym opracowaniu przyjeto
nietypowe podejScie analityczne. Za zamierzonymi skutkami wprowadzenia mechanizmoéw
rynkowych do systemu edukacji kryje sie seria zatozen dotyczacych funkcjonowania w praktyce
mechanizméw rynkowych — tj. swobody wyboru szkoty i konkurencji miedzyszkolnej. W niniejszej
pracy zamieszczono opis poszczegdlnych zatozen, ktdorym towarzyszy systematyczny przeglad
wynikéw badan empirycznych dla kolejnych etapdw procesu rozumowania. Tym samym niniejsza
praca nie koncentruje sie tyle na skutkach mechanizméw rynkowych, co na reakcjach
behawioralnych zréznicowanego spektrum podmiotéw zaangazowanych w funkcjonowanie systemu
edukacji. Jezeli dla ktéregokolwiek z etapéw znajdowano podobne wnioski uzyskiwane bez wzgledu
na roznice kontekstow i/lub metod badawczych, ich zbiezno$¢ uznawano za przemawiajgcg za ich
prawdziwoscig.

Charakterystyka mechanizméw rynkowych w systemie edukacji

261. Na podstawie dostepnych wynikéw badan empirycznych mozna stwierdzi¢, ze niektére
elementy tancucha przyczynowo-skutkowego znajdujg potwierdzenie w praktyce, inne wzbudzajg
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watpliwosci, a jeszcze inne nalezy uzna¢ za fatszywe. Faktem jest, ze zatozenia dotyczgce
funkcjonowania mechanizméw wyboru szkoty przez rodzicéw oraz konkurencji miedzyszkolnej nie
znajdujg bezposredniego przetozenia na rzeczywiste zaleznosci, moze do pewnego stopnia ttumaczy¢
dlaczego efekty wprowadzenia mechanizmdéw rynkowych wytaniajace sie z analiz danych na réznych
poziomach agregacji sg tak niewielkie i zréznicowane pod wzgledem kontekstu.

e Udowodniono, ze rynki edukacyjne majg charakter lokalny. Oznacza to, ze rodzice nie
wybierajg dla dziecka dowolnej szkoty, lecz placéwke potozong w poblizu miejsca
zamieszkania, a szkoty nie konkurujg z placowkami, ale ze szkotami sgsiednimi, co z kolei
sugeruje istotne znaczenie lokalnych uwarunkowan.

e Aby zrozumie¢ sposdb funkcjonowania mechanizmédw rynkowych w praktyce, nalezy
uwzglednic czynniki kontekstowe. Obejmujg one szerokie spektrum czynnikéw zwigzanych ze
statusem spoteczno-ekonomicznym danej okolicy, specyfikg polityki wyboru, charakterystyka
lokalnych szkdt, reakcjami szkét sgsiednich, a takie innymi dziataniami wtadz, w tym
dotyczacymi rozliczalnosci w sektorze edukacji. Znajomos$¢ czynnikdw kontekstowych
pomaga zrozumieé dlaczego podobne polityki realizowane na réinych lokalnych rynkach
edukacyjnych przynoszg rézne efekty.

262. W niniejszym opracowaniu wskazano na dwie charakterystyczne cechy mechanizmoéw
rynkowych w systemie edukacji: znaczenie lokalnych hierarchii oraz brak elastycznosci zaréwno po
stronie popytu, jak i podazy.

e Pojecie lokalnej hierarchii szkét pomaga wyjasni¢ zachowania obserwowane na rynku
edukacyjnym zaréwno po stronie popytu, jak i podazy. Pozycje szkoty w lokalnej hierarchii
szkét mozna uznaé za o$, wokdt ktorej obraca sie caty rynek edukacyjny — podobnie jak
stosunek ceny do jakosci na rynkach klasycznych — oraz czynnik ksztattujgcy zachowania
podmiotéw po stronie popytu i podazy. Zasadnicze znaczenie ma spostrzezenie, ze pozycja
szkoty w lokalnej hierarchii jest do pewnego stopnia zalezna od struktury spotecznej szkoty,
czyli profilu populacji uczniéw. Niezaleznie od poziomu obiektywnych wskaznikéw jakosci
nauczania, najwyzej w lokalnej hierarchii szkét plasujg sie placowki z wysoka reprezentacja
ucznidw zdolnych, biatych i pochodzacych ze sSrodowisk o wysokim statusie spoteczno-
ekonomicznym. Pozycja szkoty w lokalnej hierarchii wptywa na zachowania rodzicéow
dotyczace wyboru placéwki, poniewaz ambicjg okreslonych grup rodzicéw jest zdobycie jak
najwyzszej pozycji w lokalnej hierarchii. Hierarchia szkét odgrywa réwniez pewng role po
stronie podazy rynku edukacyjnego, sktaniajac szkoty do podejmowania dziatarh majacych na
celu utrzymanie posiadanej lub zdobycie wyzszej pozycji w lokalnym rankingu. Jako ze
struktura spoteczna stanowi w tym przypadku element pozycjonowania, szkoty mogg w
sposdb jawny lub posredni dgzy¢ do pozyskania najbardziej pozgdanych grup ucznidéw (patrz
réowniez Studium przypadku D).

e Cecha charakterystyczng rynkdéw edukacyjnych jest stosunkowy brak elastycznosci popytu i
podazy. Warunkiem efektywnego funkcjonowania rynkéw jest wrazliwos¢ kupujgcych na
zmiany stosunku ceny do jakosci (elastycznos¢ popytu) oraz wrazliwos$é sprzedajgcych na
zmiany popytu znajdujgca wyraz w odpowiednim zmniejszeniu lub zwiekszeniu poziomu
produkcji (elastycznos$¢ podazy). W praktyce, w przypadku rynkéw edukacyjnych obserwuje
sie problemy z realizacjg obydwu tych mechanizméw. Wyniki wielu badan wskazuja, ze po
stronie popytu brakuje odpowiednio silnej reakcji rodzicow na niskie wyniki ksztatcenia w
szkotach. Ogromna wiekszos¢ rodzicdw jest zadowolona ze szkét osiggajgcych niskie wyniki i
nie decyduje sie na przeniesienie dziecka do innej placowki lub pominiecie takiej szkoty w
procesie wyboru. Oznacza to, ze na rynkach edukacyjnych nie funkcjonuje wazny mechanizm
korygujacy obecny na innych rynkach. Po stronie podazy mamy do czynienia z brakiem
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mozliwosci lub niechecig szkét do rozwoju w sytuacji zwiekszonego zainteresowania rodzicéw
i ucznidow. Powody braku elastycznosci podazy mogg by¢é rdine. Dla sprawnego
funkcjonowania dowolnego rynku konieczne jest istnienie pewnej nadwyzki zdolnosci
produkcyjnych, ktéra umozliwia ptynne przechodzenie klientéw miedzy poszczegdlnymi
dostawcami. W sektorze edukacji odpowiedzialno$¢ za budynki szkolne oraz wykorzystanie
powierzchni spoczywa czesto na podmiotach publicznych. Zapewnienie nadprogramowych
pomieszczen jest kosztowne i czesto trudne do uzasadnienia. W rezultacie popularne wsrod
ucznidw szkoty mogg dysponowaé niewystarczajgcy iloscig miejsc i nie uzyskajg mozliwosci
rozbudowy, jesli w okolicy dziataé bedg szkoty dysponujace wolnymi miejscami. Inng
przyczyng braku elastycznosci podazy moze byé nieche¢ szkdt do podnoszenia liczebnosci
ucznidw. Zamiast na zwiekszeniu populacji ucznidw placéwkom moze zaleze¢ na
wykorzystaniu posiadanej ,sity rynkowej” do poprawy pozycji w lokalnej hierarchii poprzez
jawng lub posrednig selekcje ucznidw. Brak elastycznos$ci popytu i podazy wptywa na
przydziat ucznidow do szkét. (Patrz réwniez Studia przypadkéw E i F.)

263. Powyzsze ogdlne wnioski wskazujg na potrzebe wywazonej i merytorycznej debaty nad
funkcjonowaniem ,mechanizméw rynkowych w systemach edukacji”. W praktyce dziatanie
mechanizmdéw rynkowych moze sie rézni¢ w zaleznosci od kontekstu, zas skutki ich wprowadzenia
moga by¢ uzaleznione od innych polityk oddziatujgcych na zachowania rodzicow w zakresie wyboru
szkoty oraz dziatania podejmowane przez szkoty. Za koniecznoscig przyjecia wywazonego i
indywidualnego podejscia przemawia miedzy innymi przyktad konkurencji. Konkurencja nie jest
zjawiskiem, ktére mozna ocenia¢ w kategoriach zero-jedynkowych, a jej poziom zmienia sie w czasie.
Konkurencja jest elementem relacji miedzy pobliskimi szkotami, ktére mogg przybiera¢ réznorodne
formy oparte zaréwno na wspétzawodnictwie, jak i na wspodtpracy.

Strona popytu: rodzice i wybor

264. Analizy przeprowadzone na potrzeby niniejszego opracowania wskazujg na istnienie solidnych
danych potwierdzajacych trafnos¢ okreslonych elementéw przyjetego tancucha przyczynowo
skutkowego dotyczacego funkcjonowania mechanizméw rynkowych po stronie popytu. Za solidne
uznawano zbiezne dane uzyskiwane bez wzgledu na rdznice kontekstéw i metod badawczych.

e Pewne grupy rodzicbw dokonuja wyboru szkoty niezaleznie od obowigzujacej polityki.
Obecnie wiele 0séb pragnie samodzielnie decydowaé o wyborze konkretnych rozwigzan dla
wtasnych dzieci. W przypadku braku formalnych programoéw wyboru rodzice chcacy zapisac
dziecko do konkretnej szkoty zmieniajg adres zamieszkania lub obchodzg istniejace przepisy.
Polityki oparte na rejonizacji nie stanowig przeszkody dla strategicznych zachowan, a nawet
moga je stymulowac. Jesli system edukacji publicznej nie przewiduje mozliwosci wyboru
szkoty, czes¢ rodzicow wybiera szkolnictwo prywatne.

e W systemach oferujgcych mozliwos$é wyboru szkoty (bardzo) wysoki odsetek rodzicéw moze
posiada¢ wiedze na temat dostepnych opcji, pod warunkiem wdrozenia przez odpowiednie
podmioty stosownych (szeroko zakrojonych) dziatan o charakterze informacyjnym. Ryzyko
niedoinformowania rodzicéw rosnie wraz ze ztozonoscig programéw wyboru (patrz réwniez
Studium przypadku A). Proces rozpowszechniania i wykorzystania przez rodzicéw informacji
na temat programéw wyboru szkoty wymaga czasu.

e  Wybdr szkoty nalezy traktowal jako proces sktadajgcy sie z dwoch etapow. W pierwszej
kolejnosci, czesto nieformalnie, rodzice wybierajg kilka mozliwych do zaakceptowania
placowek, tworzgc wstepng liste szkét. W ramach drugiego etapu opcje widniejgce na liscie
rozwazane sg pod wzgledem szeregu czynnikdw. Na ostateczng decyzje wptywajg miedzy
innymi odlegtos¢ od miejsca zamieszkania, mozliwosci i koszty dojazdu, przy czym waga
wymienionych czynnikdéw jest zréznicowana w réznych grupach rodzicow.
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Rodzice dysponujacy realnymi mozliwosciami wyboru chetnie z nich korzystajg. Odsetek
rodzicéw dokonujgcych wyboru szkoty rézni sie przy tym znaczaco w zaleznosci od kontekstu:
pomiedzy krajami, obszarami miejskimi i wiejskimi, ale réwniez miedzy poszczegdlnymi
dzielnicami jednego miasta. Istniejg solidne przestanki, ze zgodnie z oczekiwaniami liczniejsza
grupa rodzicéw korzysta z mozliwosci wyboru w ramach modeldw otwartego naboru niz
systemow opartych na wyborze kontrolowanym.
W zaleznosci od specyfiki programéw wyboru mamy do czynienia z nadreprezentacjg lub
niedoreprezentacjg konkretnych podgrup rodzicéw. W przypadku programéw otwartego
naboru z mozliwosci wyboru czesciej korzystajg rodzice o wyiszym statusie spoteczno-
ekonomicznym. Rdznice miedzy osobami dokonujgcymi wyboru a osobami, ktére takiego
wyboru nie dokonujg zaznaczajg sie na trzech ptaszczyznach odzwierciedlajgcych specyfike
poszczegdlnych grup rodzicow i (lokalnych) szkot:

- Czynniki demograficzne: Bardziej zamozni i wyksztatceni rodzice czesciej korzystajg z
mozliwosci wyboru szkoty, przy czym niezupetnie jasny jest w tym przypadku wptyw
pochodzenia etnicznego. Z zasady biali rodzice czesciej starajg sie unika¢ szkét o
wysokiej reprezentacji ucznidw nalezagcych do mniejszosci etnicznych lub
narodowos$ciowych oraz z rodzin o niskim statusie materialnym, natomiast
przedstawiciele grup etnicznych i wyznaniowych mogg preferowac¢ wtasne szkoty.

- Poziom zadowolenia rodzicow: Wysoki w opinii rodzicéw poziom nauczania w szkole
lokalnej oraz ogdlne zadowolenie z oferty placéwki petni role czynnika
przyciggajgcego i zmniejsza prawdopodobieistwo wyboru przez rodzicéw szkoty
innej niz rejonowa (patrz réwniez Studium przypadku C).

- Poziom zaangazowania rodzicow: Obawy lub przeswiadczenie o braku gotowosci do
wspotpracy ze strony nauczycieli moze samo w sobie petni¢ role czynnika
wypychajgcego, skfaniajgcego rodzicow do zmiany placéwki edukacyjne;j.
Stwierdzono, ze rodzice bardziej zaangazowani w proces ksztatcenia dzieci czesciej
korzystajg z mozliwosci wyboru szkoty, przy czym za czynnik wypychajacy uznaje sie
rowniez obojetnosé szkét wobec zaangazowania i zyczen rodzicow.

Przy okreslaniu preferencji dotyczgcych wyboru szkoty rodzice najczesciej wskazujg na jakos¢
ksztatcenia i aspekty akademickie, a w dalszej kolejnosci podajg niewielkg odlegtos¢ od
miejsca zamieszkania i poziom zadowolenia z oferty. Mimo to najlepszym czynnikiem
prognostycznym dla rzeczywistych zachowan jest struktura spoteczna szkoty.

W procesie wyboru szkoty rodzice korzystaja z informacji pozyskiwanych z szeregu
zréznicowanych zrédet. Nalezg do nich miedzy innymi krgzgce w sieciach spotecznych opinie
dotyczace reputacji szkoty, a takie wskazniki wynikdw, jesli s udostepniane. Znajomosé
wskaznikdw wynikdw moze wptywaé na decyzje w sprawie wyboru szkoty, jednak wytgcznie
w ograniczonym zakresie (patrz réwniez Studium przypadku C).

Sposrdd rodzicéw informowanych o stabych wynikach szkoty zaledwie niewielki odsetek
decyduje sie przenies¢ dziecko do innej placéwki, natomiast olbrzymia wiekszo$¢ nie
podejmuje zadnych dziatan (patrz réwniez Studium przypadku B). Prawidtowos$¢ ta réwniez
Swiadczy o ograniczonej sile oddziatywania wskaznikéw wynikow.

Strona podazy: szkoty i konkurencja

265. Analiza wynikow badan dotyczacych strony podazy na rynku edukacyjnym przysparza wiecej
trudnosci niz analiza danych dotyczacych strony popytu. W pierwszej kolejnosci nalezy ustali¢ kto jest
gtéwnym podmiotem po stronie podazy, co w sektorze edukacji nie jest wcale oczywiste, gdyz istotng
role odgrywa tu wiele réznych podmiotéw, w tym okregi szkolne, rady szkolne, dyrektorzy szkoét i
nauczyciele. Nie ustalono ktéry podmiot lub grupa podmiotéw ma najwieksze znaczenie w kontekscie
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funkcjonowania mechanizméw rynkowych. Dysponujemy rdéwniez ograniczong liczbg prac
badawczych skupiajgcych sie na reakcjach szkét na zmieniajgce sie uwarunkowania rynkowe.

266. Wprowadzeniu mechanizmdéw rynkowych czesto towarzyszg zmiany w systemach rozliczalnosci.
Pozostaje kwestig dyskusyjng czy nalezy zaliczy¢ mechanizmy rozliczalnosci do elementéw polityk
rynkowych czy tez nie. W pierwszym przypadku uznaje sie je za metode przeciwdziatania asymetrii
informacji, za$ ich celem pozostaje informowanie rodzicbw. W drugim przypadku mechanizmy
rozliczalnosci uznawane sg za bezposrednig interwencje witadz réwnolegta lub nadrzedng wobec
mechanizmdéw rynkowych. Bez wzgledu na przyjeta perspektywe stwierdzano wptyw rozliczalnosci na
dziatania podejmowane przez szkoty. Oznacza to, ze reakcje bedgce skutkiem wyboréw
dokonywanych przez rodzicéw lub presji konkurencyjnej ze strony pobliskich szkét zwykle trudno jest
w jednoznaczny sposéb odrézni¢c od reakcji bedacych konsekwencjg zmian w systemach
rozliczalnosci. Dodatkowym czynnikiem zaciemniajagcym obraz sytuacji jest fakt, ze reakcje w
perspektywie dtugofalowej mogg rdézni¢ sie od krétkoterminowych, przy czym nie dysponujemy
dostateczng liczbg badan podtuznych, by jednoznacznie stwierdzic istnienie okreslonych zaleznosci.

267. Niemniej jednak mozna pokusi¢ sie o wyciggniecie kilku wnioskow:

e Strukturalne wskazniki konkurencji (np. liczba szkét na okreslonej powierzchni) nie
sprawdzajg sie w roli czynnikdw prognostycznych pozwalajgcych przewidzie¢ nasilenie
konkurencji miedzyszkolnej w ocenie dyrektorow szkoét.

e Wiele wskazuje na to, ze do wywotania pewnych efektéw konieczne jest przekroczenie
okreslonego progowego poziomu presji konkurencyjnej. Warunkiem podjecia jakichkolwiek
dziatan jest subiektywne przeswiadczenie o osiggnieciu pewnego okreslonego poziomu pres;ji
konkurencyjnej. Odejscie ze szkoty niewielkiej liczby uczniéw lub fakt pomijania jej w
procesie wyboru nie stanowi wystarczajgco silnego sygnatu rynkowego. Natomiast
pogorszajgca sie reputacja i gwattowny spadek liczby ucznidw oraz poziomu finansowania
moze zmusic¢ szkote do wdrozenia radykalnych zmian. Wydaje sie jednak, ze scenariusz ten
ma miejsce stosunkowo rzadko.

e Poziom presji konkurencyjnej doswiadczanej przez szkoty rézni sie w zaleznosci od lokalnych
uwarunkowan, pozycji szkoty w lokalnej hierarchii oraz strategii realizowanej przez pobliskie
szkoty (wspotpraca lub wspédtzawodnictwo). Tym samym presji konkurencyjnej nie sposdb
uznad za czynnik stabilny: jej natezenie moze zmieniac sie wraz z uptywem czasu.

e W ogdlnym ujeciu reakcje szkdét mozna uznaé za dziatania strategiczne majgce na celu
zabezpieczenie lub poprawe pozycji w lokalnej hierarchii. Z najwiekszym natezeniem presji
konkurencyjnej stykajg sie zwykle placowki plasujgce sie posrodku lokalnej hierarchii szkot
(patrz rowniez Studium przypadku D).

e Reakcje szkot na presje konkurencyjng mogg przybiera¢ forme rywalizacji i/lub wspotpracy.
Strategia oparta na wspotpracy moze stuzy¢ realizacji wspdlnych intereséw (takich jak
stabilizacja i przewidywalno$¢ naboru), lecz jest strategig ryzykowng (patrz Studium
przypadku F). Wraz z uptywem czasu dochodzi do upowszechnienia sie na danym obszarze
zachowan konkurencyjnych, ktére mozna uznac za ,,zarazliwe”.

o Reakcje szkot sg zréznicowane i dzielimy je na reakcje zewnetrzne i wewnetrzne w zaleznosci
od tego czy dotyczg podstawowych procesdw ksztatcenia, czyli nauczania i uczenia sie.

e Woydaje sie, ze wprowadzenie mechanizmow rynkowych skutkuje zwiekszeniem naktaddéw na
promocje i marketing (reakcja zewnetrzna).

e Reakcje zewnetrzne majg na celu gtdwnie utrzymanie lub pozyskanie kontroli nad procesem
naboru uczniéw, zaréwno pod wzgledem liczby, jak i okreslonych cech. Sposéb realizacji tego
(nieoficjalnego) celu w praktyce rdézni sie w zaleznosci od czynnikow kontekstowych, w tym
miedzy innymi przepisow okreslajgcych dozwolone i niedozwolone metody selekgc;ji.
Zwazywszy ze pozycja szkoty w lokalnej hierarchii w pewnym stopniu uzalezniona jest od
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struktury spotecznej danej placéwki, reakcje zewnetrzne obejmujg réwniez dziatania majgce
na celu pozyskanie ,pozadanych” uczniéw, w tym ustanawianie wtasnych zasad naboru,
oferowanie konkretnych kurséw, wprowadzenie profilowania uczniéw lub poszerzonych
programow nauczania. Z punktu widzenia szkét najbardziej atrakcyjni sg uczniowie zdolni
oraz posiadajgcy pewne pozgdane cechy, takie jak przynaleznos¢ do odpowiedniej grupy
etnicznej lub wysoki status spoteczno-ekonomiczny.

Wewnetrzne reakcje na oddziatywanie mechanizméw rynkowych s3 trudniejsze do
zaobserwowania. Dysponujemy ograniczong liczbg danych wskazujgcych na istnienie prostej
zaleznosci przyczynowo-skutkowej miedzy presjg konkurencyjng a zmianami w sposobie
funkcjonowania szkét, cho¢ zdarzajg sie przypadki daleko idgcych modyfikacji. Reakcje szkot
na publikacje rankingédw i mechanizmy rozliczalno$ci mozna uznaé za zréznicowane. Nalezy
przy tym zaznaczyd, ze istotng role odgrywa w tym przypadku specyfika rankingéw, poniewaz
szkoty podejmujg zwykle strategiczne dziatania stuigce adaptacji do stosowanych
wskaznikdw i poprawie pozycji w konkretnym rankingu. Oznacza to, ze istnienie lub brak
korzystnego wptywu strategii adaptacyjnych szkdt na poziom wiedzy ucznidw uzalezniony
jest od specyfiki mechanizméw rozliczalnosci.

Jesli istniejg ku temu realne mozliwosci, na rynki edukacyjne wkraczajg nowe podmioty. Nie
stwierdzono jednak istotnych rdéznic pomiedzy nowymi i istniejgcymi szkotami ani
szczegblnych cech wyrdzniajacych szkoty prowadzone przez podmioty komercyjne, chod
trzeba zaznaczy¢, ze zardwno praktyka, jak i badania znajdujg sie w tym przypadku na bardzo
wczesnych etapach. Wyniki badan pozwalajg na odmienne interpretacje. Jedng z opgji jest
interpretacja spdjna z wynikami badan poswieconych zmianom i ulepszeniom
wprowadzanym w szkotach, zgodnie z ktdrg istotne znaczenie ma konsekwencja i wiernosé
wizji szkoty we wszystkich aspektach dziatalnosci placéwki, a takze wspdtpraca miedzy
szkotami. Nie wiadomo czy obecnos$¢ na rynku nowych (komercyjnych) swiadczeniodawcow
utrudnia realizacje tak okreslonych celow.

Reakcje szkét na presje konkurencyjng w potaczeniu z pojawieniem sie na rynku edukacyjnym
nowych podmiotéw skutkujg zwiekszonym zréznicowaniem oferty edukacyjnej.

Niewiele wskazuje na to, zeby wprowadzenie mechanizméw rynkowych w systemach
edukacji skuteczniej od innych polityk oddziatywato na podstawowy element procesu
ksztatcenia, czyli procesy nauczania i uczenia sie.
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ZAtACZNIK 1 STUDIA PRZYPADKOW DLA WYBRANYCH KRAJOW

Przypadek A: Pekin, Chiny

Ztozonos¢ programéw wyboru

W Pekinie w 1998 r. na szczeblu szkét srednich wprowadzono system otwartego naboru z
elementami losowego przydziatu opartego na preferencjach (Lai i in., 2009). W podzielonej na 15
rejonédw Wschodniej Dzielnicy Miejskiej Pekinu znajduje sie 28 szkét srednich. Rodzicom
zamieszkujgcym okreslony rejon przystuguje dostep do okreslonego podzbioru szkot. Szkoty
osiggajace niskie wyniki dostepne sg wytacznie dla uczniéw z jednego rejonu, podczas gdy szkoty
osiggajace wyniki wysokie dostepne sg dla ucznidw z kilku rejondw. Rodzice muszg wskazac od trzech
do siedmiu preferowanych szkot. Dla poszczegdlnych szkét ustala sie kwoty naboru dla ucznidéw z
réznych rejonow.

Uczniowie kierowani sg do szkdt w wyniku etapowej procedury randomizacji. W pierwszym etapie
alokacji do szkoty kierowani sg uczniowie, ktérzy wskazali jg jako placéwke pierwszego wyboru. W
przypadku gdy liczba chetnych przewyisza liczbe wolnych miejsc, odbywa sie losowanie z
uwzglednieniem podziatu na rejony: poszczegdlne kwoty uzupetniane sg osobno. Szkoty z wolnymi
miejscami wchodzg do etapu drugiego, w ktérym nastepuje przydziat ucznidw, ktdrzy nie zostali
przypisani do zadnej ze szkét w trakcie etapu pierwszego. Na tym etapie uczniowie
przyporzadkowywani sg do szkdt, ktore wskazali jako drugie na liscie preferowanych placéwek.
Kolejne etapy alokacji uczniéw odbywajg sie wedtug analogicznych zasad.

We Wschodniej Dzielnicy Miejskiej Pekinu wtadze przyznajg czterem szkotom specjalny status ,szkét
elitarnych”. Szkoty te ciesza sie doskonata renoma, notujac znaczng nadwyzke kandydatow w
stosunku do wolnych miejsc. Zwazywszy na mechanizm rekrutacji, najwieksze szanse na dostanie sie
do takich szkét w drodze losowania majg uczniowie, dla ktdrych bedzie to placéwka pierwszego
wyboru. Ze wzgledu na znaczacg dysproporcje pomiedzy miejscami wolnymi a liczbg chetnych,
rekrutacja do ,,szkdt elitarnych” konczy sie juz na etapie pierwszego losowania. Dlatego uczniowie,
ktorzy wskazali takg szkote na miejscu dalszym niz pierwsze nie majg nawet szans na udziat w
losowaniu. Przypisanie szkole elitarnej na liscie placowek preferowanych miejsca innego niz pierwsze
moze by¢ tym samym uznane za , btgd” rodzicow.

W badaniu wykorzystujgcym zaréwno wyniki ankiet, jak i szczegétowe dane na temat wszystkich
uczniéw z danej dzielnicy 30% rodzicow deklarowato, ze posiada pewna wiedze na temat kwot
przydziatdw i szans na zakwalifikowanie sie ich dzieci do szkét drugiego wyboru. Dowodzi to, ze wielu
rodzicdw w rzeczywistosci nie zna zasad funkcjonowania systemu wyboru szkoty. Teze te potwierdza
analiza danych szczegétowych, z ktérych wynika, ze ponad potowa (57%) rodzicow umiescita szkote
elitarng na liscie placowek preferowanych na miejscu drugim lub nizszym. Rodzice ci nie tylko traca
okazje do zapisania dziecka do jednej ze szkét elitarnych, ale i zaprzepaszczajg szanse na sukces w
drugim etapie alokacji. Tym samym ich szansa na zapisanie dziecka do preferowanej szkoty sredniej
znaczaco maleje. Badania pozwolity réwniez ustali¢, ze dzieci rodzicéw popetniajgcych ,btad”
uczeszczajg do szkot osiggajgcych nizsze wyniki niz ma to miejsce w przypadku dzieci rodzicow, ktorzy
nie popetnili ,,btedu”. Mozna uzna¢, ze ,btad” wyboru popetniony przez rodzicow wptywa negatywnie
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na osiggniecia dzieci. Rodzice z tej grupy zwykle charakteryzujg sie réwniez gorszym wyksztatceniem i
dokonujg wyboru w imieniu dzieci osiggajacych gorsze wyniki, co moze wskazywac na ograniczenia
wynikajgce z przynaleznosci do okreslonej klasy spoteczne;.

Przypadek B: Charlotte-Mecklenburg, Karolina Pétnocna, Stany Zjednoczone

Potencjalny wptyw informacji o wynikach szkét

W okregu szkolnym Charlotte-Mecklenburg (Pétnocna Karolina) przeprowadzono dwa eksperymenty
badajace zagadnienie wptywu informacji o wynikach osigganych przez szkoty (Hastings i Weinstein,
2008). W okregu tym uczniowie majg zagwarantowane miejsce w szkotach potozonych najblizej
miejsca zamieszkania oraz mozliwo$¢ wskazania maksymalnie trzech innych szkét preferowanych.
Miejsca w szkotach innych niz lokalne przydzielane sg na drodze loterii, co zwieksza szanse ucznidw z
rodzin niezamoznych aspirujgcych do szkdét uzyskujgcych wyniki wyzsze niz szkoty lokalne. Rodzice
otrzymujg przewodnik majgcy utatwi¢ wybdr szkoty (ponad 100 stron), ktéry zawiera informacje
dostarczane przez szkoty, lecz nie podaje znormalizowanych wynikéw testéw uzyskiwanych przez
ucznidow poszczegdlnych szkét, statystyk dotyczacych sankcji zastosowanych wobec ucznidw ani
danych o strukturze rasowej szkoty. Wskazniki te udostepniano za posrednictwem stron
internetowych indywidualnie dla kazdej ze szkdt, co sprawiato, ze poréwnywanie poszczegdlnych
placowek byto czasochtonne i ucigzliwe. Na mocy przyjetej w 2002 r. ustawy o réwnym dostepie do
edukacji No Child Left Behind (NCLB) od 2004 r. okreg udostepnia rodzicom réwniez dodatkowe
informacje. Na pakiet informacji dodatkowych skfada sie trzystronicowy alfabetyczny wykaz szkét
wraz z zestawieniem wynikdow uzyskanych przez nie w testach. Rodzice dzieci uczeszczajgcych do
szkot o stabszych wynikach, o ktérych mowa w ustawie NCLB, otrzymujg oddzielny wykaz szkét nie
realizujgcych celéw w zakresie $redniego rocznego postepu (AYP).! W grupie tej stwierdzono
nadreprezentacje rodzicdw o nizszych dochodach i korzeniach afroamerykanskich w stosunku do
$redniej dla danego okregu. W poréwnaniu ze wstepnymi preferencjami deklarowanymi w okresie
wiosennym, po majacej miejsce w lipcu publikacji wynikow dodatkowe 5% (tgcznie 16%) rodzicow
wybrato szkoty, ktére osiggnety wyniki wyzsze niz lokalna szkota publiczna. 14,5% rodzicéw, ktdrzy
pierwotnie jako placdwke pierwszego wyboru wskazali szkote ujeta w wykazie zdecydowato sie
wybrac inng szkote. Cho¢ powyzsze dane dowodza, ze po dostarczeniu informacji jedna siddma dzieci
uczeszcza do szkoty nieobjetej sankcjami, prawdg jest rdwniez, ze pomimo otrzymania informacji o
niskim poziomie szkoty szescioro na siedmioro dzieci nadal uczeszczato do szkoty objetej sankcjami.
Po raz kolejny wainym czynnikiem okazata sie odlegtos¢ od miejsca zamieszkania: czesciej z
mozliwosci wyboru korzystali rodzice uczniow mieszkajgcych w poblizu szkét, ktore uzyskiwaty lepsze
wyniki niz placéwka, do ktérej dotychczas uczeszczato dziecko. Podobna prawidtowos$¢ zachodzita
rowniez w przypadku rodzicéw, ktérych pozostate dzieci nie uczeszczaty jeszcze do szkoty, co moze
wskazywaé na istotng role kwestii transportu i/lub logistyki zycia rodzinnego. W trakcie
eksperymentu terenowego rodzice otrzymywali informacje o uzyskanych przez szkoty wynikach w
roznych formach, w tym w postaci wykazu szkét uszeregowanych w oparciu o jasne wskazniki, przy
czym wybranej podgrupie rodzicow udostepniono réwniez dane dotyczace szans na uzyskanie
miejsca w poszczegdlnych placowkach. Mimo istotnej réznicy w formie i tresci informacji (np.
obecnos¢ szczegdtowego wykazu wynikéw szkét i ich brakiem) nie stwierdzono, by miaty one istotny
wptyw na zachowania rodzicow.

Wyniki badania dowodzg zatem, ze terminowos¢ przekazu informacji moze mieé wieksze znaczenie
niz forma takiego przekazu. Podobne wnioski wyciggnieto w badaniu oceniajagcym skutki programu
NCLB w poszczegdlnych stanach (Vernez, 2009).
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Przypadek C: Teksas, Stany Zjednoczone

Potencjalny wptyw informacji o wynikach szkot

Rozbudowana i szczegétowa analiza danych dotyczacych ogétu uczniéw w stanie Teksas przedstawia
sposéb, w jaki informacje o wynikach szkét mogg wptywaé na wybory dokonywane przez rodzicéw
(Hanushek i in., 2007). W Teksasie wtadze stanowe publikujg klasyfikacje szkét tworzong w oparciu o
wyniki testéw. Szkoty przydzielane sg do czterech kategorii na podstawie odgdrnie przyjetych
kryteridw, otrzymujac oceny od niedostatecznej (ang. unacceptable) do wzorowej (ang. exemplary),
przy czym niezmiernie rzadko uwzgledniane sg wyniki uzyskiwane przez uczniéw rozpoczynajacych
nauke w danej placéwce. W rezultacie mamy do czynienia z wyrazng relacja pomiedzy kategorig
szkoty a wskaznikami struktury spotecznej, co sprawia, ze nie sposéb oddzielic wptywu samej
klasyfikacji od struktury spotecznej danej szkoty. Obserwujgc ucznidow, ktérzy zdecydowali sie na
zmiane szkoty, mozna stwierdzi¢, ze rodzice ucznidw szkdt publicznych przy rozwazaniu wyboru innej
placowki dla swojego dziecka zdajg sie silniej reagowaé na niska niz na wysoka ocene szkoty — dla
takich rodzicdw jakos¢ jest czynnikiem wypychajgcym. W podobnych okolicznosciach rodzice uczniéw
szkét spotecznych mocniej reagowali na wysoka niz niskg ocene szkoty — dla nich jakos¢ byta wiec
czynnikiem przyciggajgcym. Warto przy tym pamietaé, ze w Teksasie zaledwie 1% ucznidéw uczeszcza
do szkét spotecznych, w zwigzku z czym dla wiekszosci rodzicow wybér szkoty spotecznej pozostaje
rozwigzaniem nierealistycznym. Wyniki te wskazujg, ze w sytuacji braku atrakcyjnych rozwigzan w
sektorze publicznym niski poziom szkét publicznych moze sktania¢ rodzicéw do szukania alternatyw w
sektorze szkolnictwa prywatnego. W przypadku gdy istnieje mozliwos¢ wyboru innej szkoty
publicznej, np. potozonej w niewielkiej odlegtosci szkoty spotecznej, przeswiadczenie o wysokiej
jakosci nauczania w takiej szkole odcigga rodzicéw od lokalnej placéwki publicznej. Co wiecej, rodzice
wysytajacy swoje dzieci do szkdt spotecznych zawsze posiadajg dostepng alternatywe w postaci
szkoty publicznej. Prawdopodobnie jest to przyczyna, dla ktérej rodzice wybierajgcy szkoty spoteczne
silniej reagujg na wskazniki jakosci. Warto réwniez zauwazy¢, ze bez wzgledu na poziom dochoddw,
wszyscy rodzice sg jednakowo sktonni wypisa¢ dziecko ze szkoty spotecznej w reakcji na informacje o
jej niskim poziomie. Przy zatozeniu, ze grupa rodzicdw osiggajacych niski poziom dochoddw i
wybierajacych szkote spoteczng stanowi grupe selektywng, obserwujemy w niej jednakowe reakcje
na wskazniki jakosci szkoty. Uzyskane wyniki wskazujg zatem, ze w przypadku istnienia rzeczywistej i
dostepnej alternatywy wskazniki jakosci moga wywieraé zamierzony wptyw. Innymi stowy podatnos¢
rodzicéw na informacje dotyczace szkoty moze by¢ wyzsza, jesli majg oni wiecej realistycznych opcji
wyboru.

W badaniu porédwnywano réwniez wptyw publikacji rankingdw opartych na wskaznikach
rozliczalnosci (ang. accountability ratings)> — mocny sygnat — z wptywem niepublikowanych
wskaznikdw jakosci opartych na edukacyjnej wartosci dodanej — staby sygnat. Uzyskane wyniki
wskazujg, ze rodzice reagujg na obydwa sygnaty. Publikowane rankingi istotnie oddziatujg na
zachowania dotyczgce wyboru szkoty, lecz niezaleznie od wartosci wskaznikow rodzice kierujg sie
rowniez wtasnymi doswiadczeniami i opinig na temat szkét formutowang w oparciu o informacje ze
zrédet nieformalnych. Powoduje to zmniejszenie sity oddziatywania klasyfikacji opartej wytgcznie na
nieprzetworzonych danych. Mimo to fakt przyznania szkole oceny ,niedostatecznej” niezaleznie od
ogolnej skutecznosci nauczania powoduje odejscie ze szkoty pewnej liczby ucznidw. Nalezy réwniez
zauwazyé, ze pomimo niskiej klasyfikacji szkoty i stabych wynikéw ogromna wiekszos$¢ uczniow nie
decyduje sie na zmiane. Prawdopodobienstwo, ze rodzic zdecyduje sie na wypisanie dziecka jest dla
szkot osiggajgcych niskie wyniki 0 4% wyzsze niz w przypadku szkét osiggajgcych wyniki przecietne.
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Przypadek D: Poréwnanie rynkdw edukacyjnych w pieciu krajach europejskich

Lokalne hierarchie, kontekst i strategiczne odpowiedzi

Analiza serii studiéw przypadku poswieconych 14 szkotom z 5 krajéw Europy wskazuje, ze pozycja
szkot na rynkach lokalnych wigze sie ze sposobem, w jaki reaguja one na czynniki $rodowiskowe.?
Hierarchia szkoét na rynkach lokalnych jest do pewnego stopnia zwigzana ze strukturg spoteczna
populacji uczniow.

Jesli lokalny rynek byt stabilny, a szkoty kontrolowaty proces rekrutacji, pozycja placéwek plasujgcych
sie wysoko w lokalnej hierarchii tj. zwykle tych, do ktdrych uczeszczajg uczniowie o stosunkowo
wysokim statusie spotecznym, podlegata wyfacznie nieznacznym wahaniom lub pozostawata bez
zmian. Mozna wiec zaryzykowal stwierdzenie, ze szkoty te utrzymywaty swojg monopolistyczng
pozycje. Natomiast szkoty o podobnym profilu dziatajgce w warunkach mniej stabilnego rynku i
mniejszej kontroli nad procesem rekrutacji wdrazaty specjalne programy przeznaczone dla wybitnie
uzdolnionych ucznidw, np. klasy z przyspieszonym tokiem nauczania, klasy miedzynarodowe i
dwujezyczne. Zjawisko to badacze okreslajg mianem przedsiebiorczosci w obliczu presji rynku.

Placéwki plasujace sie posrodku lokalnej hierarchii szkét i kierujgce oferte do bardziej zréznicowanej
populacji ucznidw z relatywnie mniej uprzywilejowanych srodowisk réwniez podejmowaty dziatania
uzaleznione od rzeczywiscie posiadanego lub postrzeganego zakresu kontroli nad rekrutacjg. Spadek
pozycji w lokalnym rankingu pobudza szkoty do dziatania. Jesli tylko przyjete uregulowania pozwalajg
szkotom na kontrole nad selekcjg ucznidw, korzystajg one z mozliwosci kierowania procesem naboru.
Podczas gdy szkoty znajdujgce sie w czotdwce lokalnej hierarchii selekcjonujg uczniow w oparciu o
poziom umiejetnosci, placowki plasujace sie posrodku wiekszy nacisk ktadg na aspekty behawioralne
oraz wsparcie ze strony rodzicow. Szkoty takie dazg do ograniczenia zaktécen oraz izolowania
sprawiajgcych problemy ucznidw. Szkoty pozbawione mozliwosci selekcji ucznidow staraty sie znalezé
inne rozwigzania pozwalajagce na poprawe reputacji. Poprzez oferowanie zaje¢ sportowych,
warsztatéw artystycznych, wydawanie infografik lub profilowanie uczniéw pod wzgledem
posiadanych predyspozycji szkoty te starajg sie pozyskaé zainteresowanie rodzicdw z klasy Sredniej.
Wprowadzenie profilowania wigze sie nie tylko z uwarunkowaniami zewnetrznymi, ale jest réwniez
pewng strategia postepowania w obliczu duzego zréznicowania populacji uczniéw. Badacze okreslaja
ten typ reakcji mianem , taktycznej”.

Wedtug kryterium reakcji ostatnig podgrupe placéwek stanowia szkoty przystosowujgce sie do
okolicznosci. Szkoty takie nie przyjmujg zadnej strategii o charakterze zewnetrznym (lub uznaja je za
nieskuteczne), kierujgc caty potencjat ,,do wewnatrz” i starajgc sie w miare posiadanych mozliwosci
jak najlepiej odpowiada¢ na potrzeby ucznidw, ktdrzy czesto pochodzg ze Srodowisk spotecznie
uposledzonych.

Przypadek E: Los Angeles, Kalifornia, Stany Zjednoczone

Nieelastyczna podaz

Na skutek szeregu zrdinicowanych czynnikdw w okregu szkolnym regionu metropolitalnego Los
Angeles (Stany Zjednoczone) miato miejsce przepetnienie szkét, ktérego szczytowy okres nastgpit w
2005 roku.® Cho¢ w okregu przez dtugi czas nie wdrazano zadnych programéw rozbudowy
infrastruktury, do uzytku oddano kilka nowych szkét, jednak wytacznie na przedmiesciach, a nie w
centrum miasta. Na skutek migracji ludnosci nastgpit gwattowny wzrost liczby ucznidéw ubiegajgcych
sie 0 miejsca w szkotach, zwtaszcza w rejonie centralnym. Wtadze okregu staraty sie przeciwdziata¢
kryzysowi poprzez podejmowanie dziatan takich jak dostawianie kontenerdw, transport uczniéw
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autobusami do mniej przeludnionych szkét oraz wdrozenie tzw. catorocznego, wielotorowego trybu
nauczania. Ostatni z wymienionych $rodkéw przewiduje zwiekszone wykorzystanie budynkéw
szkolnych. Podczas gdy jedna grupa ucznidéw korzysta z pomieszczen w godzinach porannych, druga
grupa wykorzystuje te same pomieszczenia w godzinach popotudniowych. W rezultacie z tego
samego kompleksu budynkédw moga w rzeczywistosci korzysta¢ dwie rdzne szkoty. Efektywniejsze
wykorzystanie przestrzeni mozna réwniez uzyskac¢ przez zwiekszenie liczby dni i godzin, w jakich
uzytkowany jest dany kompleks budynkéw, przy jednoczesnym zmniejszeniu liczby godzin w ktérych
uczniowie pobierajg nauke w szkole.

W szczytowym okresie kryzysu ponad potowa ucznidéw okregu szkolnego Los Angeles realizowata
skrécony, 163-dniowy, catoroczny, wielotorowy tryb nauczania. W niektérych szkotach nawet
przyjecie tak daleko posunietych srodkéw okazato sie niewystarczajgce. W takich przypadkach na
szkoty naktadano limity uniemozliwiajace przyjmowanie nowych ucznidéw. Dla ucznidw mieszkajacych
w poblizu przepetnionych szkét przygotowano specjalny program przydziatu do innych placéwek pod
nazwg Overcrowded Schools Placement Program. Poniewaz przeludnienie okazato sie powaznym
problemem nie tylko pojedynczych placéwek, ale catych rejondw, znalezienie innej szkoty w poblizu
miejsca zamieszkania byto najczesciej niemozliwe. Uczniowie z niektdérych dzielnic miasta zmuszeni
byli codziennie dojezdza¢ do szkoty nawet 2 godziny w jedng strone. W 2005 r. utworzony przez
okreg szkolny wydziat transportu przewozit do szkét autobusami do 75 000 ucznidw — tj. 10% ogdtu
uczniow w okregu. tacznie, w ciggu jednego roku autobusy przejechaty 37 milionéw mil.

Na mocy obowigzujgcego w Kalifornii ustawodawstwa federalnego na poczatku lat 90. ubiegtego
wieku miasto Los Angeles zagwarantowato rodzicom prawo wyboru szkoty zaréwno w granicach
okregu, jak i pomiedzy okregami szkolnymi. Jednak ze wzgledu na opisane powyzej okolicznosci wielu
rodzicdw posiada niewielkg lub zgota brak realnej mozliwosci wyboru placéwki. Uczeszczanie do
preferowanej szkoty mozliwe jest bowiem wyfacznie jesli s w niej wolne miejsca.

W 2001 r. w okregu rozpoczeto program budowy nowych szkét, w zwigzku z czym przewiduje sie, ze
do 2012 r. problem przeludnienia powinien zosta¢ rozwigzany.

Przypadek F: Dzielnice nadbrzezne Sztokholmu, Szwecja

Dazenie do stabilizacji

W 1991 r. w Szwecji wprowadzono do systemu edukacji mechanizmy rynkowe w celu podniesienia
jakosci i rdéznorodnosci oferty edukacyjnej (Bjorklund i in., 2005). Od tego momentu mog3
funkcjonowac ,,szkoty niezalezne”, zaktadane przez prywatne, komercyjne spotki lecz finansowane na
zasadach takich samych jak szkoty publiczne. Wszystkie szkoty przyjmujg ucznidw bez ograniczen, a
nauka w nich jest bezptatna. Szkoty finansowane sg proporcjonalnie do liczby uczniéw
uczeszczajgcych do danej placéwki, przy czym procedure zliczania uczniéw przeprowadza sie w
okreslonym dniu roku, jesienig. Dodatkowo szkoty otrzymujg srodki z tytutu uczniow wymagajacych
specjalnych swiadczen. Uczniowie korzystajacy z przystugujgcego im prawa wyboru szkoty mogg w
dowolnym momencie roku szkolnego wréci¢ do swojej macierzystej placowki.

W ciggu ostatnich 12 lat liczba szkét komercyjnych potroita sie, przy czym od 2005 r. wzrosta o 70%.
Wiekszo$¢ szkét komercyjnych to szkoty ponadgimnazjalne (tj. szkoty Srednie). Na rynek edukacyjny
stale wchodzg nowe przedsiebiorstwa, podczas gdy obecne na nim firmy starajg sie zwiekszaé liczbe
prowadzonych placéwek. Dwie na trzy (64%) szkoty niezalezne obstugiwane sg przez spofki
komercyjne. Wiekszos¢ (63%) nowo utworzonych szkét niezaleznych dziata w jednym z trzech
gtéwnych osrodkédw miejskich kraju (Sztokholm, Géteborg i Malmd), podczas gdy w innych rejonach
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do dzi$ nie powstata zadna tego rodzaju placodwka. Udziat szkét niezaleznych w rynku edukacyjnym
wynosi 11% dla szkét podstawowych i 22% dla szkét srednich. W rejonie Sztokholmu udziat szkot
niezaleznych w rynku szacuje sie odpowiednio na 21% i 50%. Obecnie z przyczyn demograficznych
maleje catkowita liczba uczniéw. W obliczu rosngcego udziatu w rynku szkét niezaleznych oznacza to
gwattowny spadek liczby ucznidw uczeszczajgcych do szkédt publicznych.

Studium przypadku poswiecone sytuacji na lokalnym rynku edukacyjnym, tj. w dzielnicach
nadbrzeznych Sztokholmu, ukazuje konsekwencje wejscia na rynek szkoty komercyjnej (Pater i in.,
2009). Trzy szkoty srednie od wielu lat posiadaty wtasne jasno okreslone rejony naboru gwarantujgce
staty i przewidywalny naptyw kandydatéw. W 2001 r. spétka bedgca wiascicielem kilku szkét
niezaleznych otworzyta w ich sgsiedztwie nowa placéwke. Poniewaz prowadzona przez szkote
komercyjng dziatalnos¢ marketingowa nie ograniczata sie wytgcznie do nowych rocznikéw, ale
kierowana byta rowniez do uczniéw uczeszczajgcych juz do publicznych szkét srednich, szkoty te
stanety w obliczu bezposredniej konkurencji i grozby odptywu ucznidw. Obawy okazaty sie jak
najbardziej uzasadnione, a szkoty publiczne musiaty radzi¢ sobie z nowymi problemami w postaci
nadwyzki nauczycieli, niewykorzystanych pomieszczen i kurczacego sie budzetu. Jednak juz w trakcie
roku szkolnego wielu ucznidw, zwtaszcza wymagajacych dodatkowych swiadczen, uznato ze szkota
niezalezna nie spetnia ich oczekiwan i podjeto decyzje o powrocie do szkoty publicznej.

Niemniej jednak przejscie ucznidéw ze szkoty niezaleznej do szkét publicznych nastgpito juz po
dorocznym ustaleniu liczby uczniéw uczeszczajgcych do poszczegdlnych placowek. Tym samym szkota
komercyjna otrzymata fundusze (réwniez na $wiadczenia specjalne) za uczniéw, ktérzy juz do niej nie
uczeszczali, podczas gdy szkoty publiczne zmuszone byty przyjac¢ z powrotem ucznidw, za ktérych nie
otrzymaty do korica roku szkolnego zadnych dotacji. Po poczatkowym okresie konkurencji
kierownictwo trzech szkét publicznych uzgodnito, ze przywrdcenie przewidywalnych wzorcéw naboru
oraz organizacyjnej stabilnosci wymaga¢ bedzie wspodtdziatania. Stabilno$¢ lokalnego rynku
edukacyjnego lezata we wspdlnym interesie wszystkich trzech placéwek i byta z ich perspektywy
niezbedna do zapewnienia najwyzszej jakosci nauczania. W efekcie szkoty publiczne w dzielnicy
nadbrzeznej Sztokholmu zawarty nieformalne porozumienie, zgodnie z ktérym zobowigzaty sie nie
przyjmowaé ucznidw spoza wiasnego rejonu. Jednak w obliczu ciggtego spadku liczby ucznidéw z
przyczyn demograficznych, powstawania nowych szkét oraz koniecznosci walki o przetrwanie na
rynku edukacyjnym, porozumienie okazato sie nietrwate.
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PRZYPISY

1 AYP = $redni roczny postep (ang. Average Yearly Progress). Cele wyznaczane sg dla zréznicowanych podgrup uczniéw. W
przypadku braku realizacji rocznego postepu w dowolnej podgrupie cel uznaje sie za nieosiggniety, zas szkota trafia na liste
placéwek z niedostateczng oceng AYP, gdzie pozostaje przez 2 lata. Rodzice dzieci uczeszczajacych do szkoty znajdujacej sie
na liscie nie moga wybrac innej placowki z listy.

2 System wskaznikéw jakosci nauczania Academic Excellence Indicator System, na mocy ktérego szkotom przyznawane sa
oceny rankingowe od niedostatecznej, poprzez dostateczng, dobrg i wzorowga. Jak zaznaczono powyzej, oceny te do
pewnego stopnia skorelowane s3 ze strukturg spoteczng szkoty.

3Van Zanten, 2009; Ball i Maroy, 2009; kraje o ktérych mowa to Belgia, Anglia, Francja, Wegry i Portugalia.

4 André-Bechely (2007). Patrz réwniez Los Angeles Unified School District (2006). New school construction documentary
(www.laschools.org/documentary/highband; wejscie 15 lipca 2010 r.).
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ZAtACZNIK 2 TERMINOLOGIA

Ponizej definiujemy wybrane pojecia wykorzystywane w niniejszym opracowaniu.

Szkoty prywatne i publiczne

W miejsce zwyczajowego rozréznienia miedzy szkotami publicznymi i prywatnymi, publiczny lub
prywatny charakter placéwek edukacyjnych rozpatrywany jest w niniejszym opracowaniu na trzech
roznych ptaszczyznach ich funkcjonowania. Zaliczamy do nich: 1) sposéb finansowania, 2) podmiot
sprawujacy nadzér oraz 3) podmiot prowadzacy.

Pojecie szkofta prywatna stosujemy w odniesieniu do szkdét finansowanych, nadzorowanych i
prowadzonych przez prywatne organizacje niekomercyjne (ang. not-for-profit, non-profit). W
odniesieniu do prywatnych szkét prowadzonych i/lub nadzorowanych przez firmy komercyjne
uzywamy nazwy szkota komercyjna. W przypadku gdy szkoty komercyjne finansowane s3 ze srodkéw
publicznych, w tekscie znajduje sie jednoznaczna informacja.

Nazwa szkofa publiczna ma zastosowanie w odniesieniu do szkoét finansowanych ze Zrédet
publicznych, nadzorowanych przez organ wybrany na zasadach demokratycznych (np. lokalne wtadze
samorzadowe) i prowadzonych przez podmiot publiczny (np. okreg szkolny).

Szkoly niezalezne s placéwkami finansowanymi ze srodkdw publicznych i nadzorowanymi oraz
prowadzonymi przez prywatne organizacje non-profit.

Korporacje edukacyjne (ang. Educational management organizations, EMO) s3 prywatnymi
organizacjami zajmujgcymi sie prowadzeniem szkdt, dziatajgcymi na zasadach non-profit lub
komercyjnych. EMO mogg dziata¢ na podstawie umowy zawartej z publicznymi lub prywatnymi
podmiotami sprawujgcymi nadzér nad szkotami i pozyskiwac Srodki ze zrédet prywatnych lub
publicznych.

W tabeli 1.1 zawarto zestawienie terminologii stosowanej w niniejszym opracowaniu z
uwzglednieniem najczesciej spotykanych kombinacji podmiotéw dziatajgcych na ptaszczyznach
finansowania, nadzoru i prowadzenia szkot.

Mozliwe sg rdwniez inne kombinacje, zwtaszcza w krajach, w ktérych funkcjonujg korporacje
edukacyjne — EMO. EMO nie zostaly ujete w zestawieniu jako odrebna kategoria ze wzgledu na
zréznicowany charakter tych organizacji.

Tabela 1.1. Szkolnictwo publiczne/ prywatne i stosowana terminologia

Sposob finansowania

Podmiot sprawujacy
nadzér

Podmiot prowadzacy

Publiczny

Prywatny non-profit

Prywatny komercyjny

Srodki publiczne

Publiczny

Szkoty publiczne

Szkoty komercyjne z
wyjasnieniem

Prywatny non-profit

Szkoty niezalezne

Prywatny non-profit

Szkoty komercyjne z

wDoskonalenie strategii zarzgdzania oswiatg na poziomie regionalnym i lokalnym®™
Projekt wapotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spoecznego




shrxy
. »

— . £ 24
. . u UNIA EUROPEISKA
KAPITAL LUDZKI @ .3‘ |R I"“ o EUROPEISK)
NARGDOWA STRATEGIA SPOINCAC £ J B& R R FUNDUSZ SPOLECZNY

Tagy

wyjasnieniem
Srodki prywatne Publiczny
Prywatny non-profit Szkoty prywatne
Prywatny non-profit Szkoty komercyjne

Polityki wyboru

Istniejg zasadnicze rdznice miedzy politykami i programami wyboru funkcjonujagcymi w
poszczegdlnych krajach. W wielu krajach tradycyjnie obowigzywat system rejonizacji, tj. przydziatu
ucznidéw do szkdt na podstawie granic obwodow szkolnych. W przypadkach gdy uczniom przystuguje
miejsce w szkole lokalnej, co czesto ma miejsce w ramach systeméw wprowadzanych w miejsce
rejonizacji, w odniesieniu do takich szkét lokalnych uzywamy nazwy szkofa rejonowa. Szkota
rejonowa jest w pewnym sensie opcjg ,automatyczng”. O programach wyboru kontrolowanego
moéwimy w przypadku, gdy prawo wyboru szkoty przystuguje wytgcznie okreslonym podgrupom
rodzicow (np. za sprawg programow bondow edukacyjnych) lub mozliwosci wyboru sg ograniczone do
okreslonych podgrup szkét (np. wytacznie publicznych lub mieszczacych sie w okreslonym rejonie).
Programy zapewniajgce rodzicom mozliwos¢ swobodnego wyrazenia preferencji bez jakichkolwiek
ograniczen nazywamy programami otwartego naboru. W przypadku programéw otwartego naboru
mamy do czynienia ze zréznicowanymi metodami taczenia preferencji rodzicéw i dostepnych miejsc
w szkotach.

Uczniowie i rodzice

Pojecia uczniowie i dzieci sg uzywane zamiennie. Przez rodzicow rozumiemy réwniez opiekundéw
prawnych i inne osoby sprawujgce opieke nad dzieckiem. Tytut dyrektor szkoty lub dyrektor
stosujemy w odniesieniu do osoby kierujacej szkotg. W niektérych krajach zwyczajowo s3g to
kierownicy lub zarzady szkét.
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