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Zestaw narzedzi do przeprowadzenia superwizji

modelu coachingu dla dyrektoréw szkot i placéwek oswiatowych
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Zestaw narzedzi obejmuje:
1. Schemat scenariusza sesji superwizji grupowej
2. Metoda oparta na analizie potrzeb
3. Metoda feedforward
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Schemat scenariusza sesji superwizji grupowej

Cele sesji superwizyjnej:

— lepsze rozumienie samego siebie jako coacha

— lepsze rozumienie, co dzieje sie w procesie coachingu
— lepsze rozumienie intencji i potrzeb klienta

— inspiracja do dalszej pracy

— rozwijanie warsztatu pracy,

Grupa: 8-12 oséb

Czas trwania: 4 godziny

2.

Ramowy przebieg sesji

Wprowadzenie

Przedstawienie celdw i planu sesji

Co sie dzieje w Twojej pracy coachingowej? Krétka indywidualna informacja o aktualnym statusie
wspotpracy coacha z coachee.

Wymiana doswiadczen w grupach 3 osobowych

Przyktadowe pytania:

Jakie narzedzia stosujecie? Co sie sprawdzito?

W jakim punkcie procesu jestescie? Zaznacz na rysunku. Co to oznacza dla dalszej pracy z
coachee.

Jakie trudnosci i wyzwania pojawity sie? Jak mozna sobie z nimi poradzi¢?

Ja w roli coacha. Jakie umiejetnosci i postawy pomagajg mi w roli coacha? Co chce wzmocni¢?

Przedstawienie na forum gtéwnych watkéw.

3.

Whytonienie tematdéw do pracy superwizyjnej

Kto chce pracowaé nad swoim wyzwaniem?
Ktére z wyzwan/trudnosci sg najbardziej powszechne/najtrudniejsze/najpilniejsze, by sie nimi
zajgc?

Sesje superwizyjne

Dla 2-3 uczestnikdw wg. zgtoszonego zapotrzebowania
Przebieg zgodnie z metodg feedforward lub z metodg analizy potrzeb.

Podsumowanie sesji

Czego dowiedziatem sie sie o sobie? Jak teraz rozumiem swoje wyzwania?

Jakie dziatania/ postanowienia do dalszej pracy?
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Metoda superwizji oparta na analizie potrzeb

Przebieg sesji superwizyjnej

1. Wprowadzenie
Jak bedziemy pracowad — przedstawienie schematu przez superwizora.

Kilka stéw wprowadzenia ze strony osoby superwizowanej (OS)

2. Zdefiniowanie problemu

— Przedstawienie tematu, trudnosci, niejasnosci.

— Pytania do OS:
— O czym bedziemy rozmawiac? Co sprawia ci trudnosc?
— Co ma sie zmienic?
— Jaki tytut nadajesz tej sytuacji?

3. Opis sytuacji: jak jest, co sie dzieje
- OS opowiada o swojej trudnosci
— Grupa zadaje pytania pogtebiajgce swéj obraz, swoje rozumienie sytuacji

4. Analiza potrzeb
Grupa odpowiada na pytanie:

— Cojest wazne w tej sytuacji dla coacha? Jego potrzeby, nadzieje, obawy?
— Co jest wazne w tej sytuacji dla osoby coachowanej? Jej potrzeby, nadzieje obawy?
— Jakie macie hipotezy na to, co sie dzieje w procesie, w relacji coach-coachee?

Osoba superwizowana po wystuchaniu innych sprawdza, czy i jak zmienito sie jej rozumienie sytuacji,
i definiuje nad czym, po wystuchaniu innych chce pracowac.

5. Poszukiwanie rozwigzan

Grupa pracuje nad pytaniami:
—  Gdybys ty byt coachem, to co bys zrobit/ta?
— Gdyby to byta twoja historia, to co bys zrobit/ta?

Superwizor/ka zacheca osoby z grupy do dzielenia sie swoimi pomystami, propozycjami.
Osoba superwizowana stucha, ewentualnie zapisuje i wybiera to,co z jej perspektywy jest najbardziej
odpowiednie.

6. _Podsumowanie
Informacje zwrotne od osoby superwizowanej, od grupy: co biore dla siebie z tej sesji.
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Metoda feedforward (informacja na przysztosc)

Cele sesji:
Wsparcie uczestnikow i uczestniczek w podejmowaniu wyzwan i rozwigzywaniu problemdéw

poprzez skorzystanie z doswiadczen/ sugestii/ pomystéow innych

Przebieg sesji
1. Opis sytuacji
Osoba superwizowana przedstawia swoje wyzwanie/problem
Opisuje sytuacje, przedstawia najwazniejsze fakty i odczucia.

2. Rozumienie sytuacji

Pozostate osoby zadajg pytania, aby lepiej zrozumieé sytuacje.

3. Codalej?
Uczestnicy grupy dzielg sie swoimi doswiadczeniami w podobnych sytuacjach,
sugestiami, pomystami, ktére sg skierowane w przysztos¢, nie sg informacja
zwrotna.
Osoba superwizowana — stucha uwaznie, ewentualnie zapisuje, nie komentuje, nie
wyjasnia zawitosci sytuacji — stara sie przyja¢.

4. Co biore dla siebie?

Osoba superwizowana i uczestnicy sesji dzielg sie refleksja: co biore dla siebie.

Zasady
— Koncentracja na przysztosci i pozytywnych rozwigzaniach
— Nie udzielamy informacji zwrotnych osobie superwizowane;j

— Osoba superwizowana przyjmuje pomysty i sugestie, jak prezent
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Zestaw pytan do konsultacji indywidualnych

Refleksje po spotkaniu coachingowym -1

Twoje imig i nazwisko:

Imie i nazwisko osoby z ktéra prowadzites/tas coaching:

1. Cosie wydarzyto podczas pierwszych dwdéch spotkan, na ile udato Ci sie zachowac
strukture: kontrakt, cel?

2. Jakie sg Twoje pierwsze wrazenia po spotkaniach? Jak Ty sie czutes/tas w tej roli?
Z czego korzystates/tas sie (Twoje mocne strony, umiejetnosci), w czym czujesz sie dobrze?

Co sprawiato Ci ktopot?

3. Naile udato Ci sie skorzysta¢ z GROW? Jesli nie, to jak pracowates/tas sie?

4. Jakiego rodzaju wparcia potrzebujesz? Czy masz jakies pytania?
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Refleksje po spotkaniu coachingowym -2

Twoje imie i nazwisko:

Imie i nazwisko osoby, z ktérg prowadzites/tas sie coaching:

1. Cosie wydarzyto wrelacji z coachee? ( lle byto spotkan, emaili, telefonéw)

2. Nad czym pracujecie? Co nowego wydarzyto sie podczas kolejnych 2 spotkan? Jakg widzisz
zmiane pomiedzy pierwszymi i kolejnymi spotkaniami?

3. Jakich narzedzi uzywasz podczas sesji coachingowych, z czego korzystasz poza
narzedziami?

4. Co Cisprawia rados¢, osobistg korzysé rozwojows z bycia coachem?

5. Jakiego rodzaju wparcia potrzebujesz? Czy masz jakies$ pytania?
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Refleksje po spotkaniu coachingowym -3

Twoje imig i nazwisko:

Imie i nazwisko osoby z ktéra prowadzites/tas coaching:

1. Cosie wydarzyto wrelacji z coachee ( lle byto spotkan, emaili, telefonéw) i jak wygladato
ostatnie spotkanie?

2. Opisz jaka zmiana dokonata sie w osobie, z ktérg pracowatas i jak to sie przektada na jej
sposoOb dziatania (jesli sie przektada)?

3. Cosie zmienito u Ciebie pod wptywem petnienia roli coacha?

4. Co bytodla Ciebie najbardziej przydatne w przygotowaniu i petnieniu
roli coacha? Czego Ci zabrakto?

5. Jakie maszinne uwagi, refleksje, pytania, nie mieszczace sie w powyzszych pytaniach?
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