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Struktura i cel prezentacji

Dokonac krytycznego przeglagdu dominujgcych
koncepcji w zakresie reformy oswiaty
Umiejscowic te koncepcje w dzisiejszych polskich
realiach

Omowic znaczenie dla polskich reformatorow
zalet i wad tych koncepcji

Zasugerowac niektore techniki i praktyki, ktore
mogg bycC szczegolnie uzyteczne dla jednostek
samorzgdowych
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New Public Management - Nowe zarzgdzanie

w sektorze publicznym

* Model NPM (New Public Management) siega 1980 roku,
byt odpowiedzig na wzrastajgce koszty i zmniejszajaca
sie efektywnosc¢ panstwa opiekunczego.

* NPM uwaza, ze biurokracja w sektorze publicznym, w
tym w oswiacie, w wiekszym stopniu stuzy wtasnym
celom niz obywatelom.

W odpowiedzi NPM siega po instrumenty i narzedzia
wykorzystywane w sektorze prywatnym, pozwalajgce na
,rozliczanie” instytucji publicznych z osigganych przez
nie wynikoéw.
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New Public Management

 Obszerna literatura — oraz 20+ lat doswiadczen —
pozwala zastosowac model NPM w obszarze
oswiaty.
* Wyrdzniamy dwie tendencje:
— jedna oparta na sprawdzianach wiedzy (testy) i
wyborze szkoty (urynkowienie);

— druga oparta na budzetowaniu zadaniowym i/lub
planowaniu strategicznym.

* Te dwie tendencje nazywamy odpowiednio:
— ,modelem populistycznym NPM”;
— ,modelem proceduralnym NPM”.
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Testy ucznidw i wybor szkoty

* Podstawowa idea testowania uczniow to
zatozenie, ze gtowng funkcjg szkot jest
nauczanie, a najlepszg miarg realizacji tej
funkcji sg wyniki obiektywnych zewnetrznych
testow.

* Podstawowa idea wyboru szkoty to zatozenie,
ze jezeli rodzice i uczniowie mogg wybierac
szkote, to dobre szkoty bedg sie rozwijac, zte
zas zbankrutuja.

* Pozwala to politykom i obywatelom rozliczac
szkoty i nauczycieli z wynikow ich pracy.
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Testy i wybor szkoty
Ponadto oba podejscia sie wzajemnie wzmacniaja:

* Rynek oswiatowy bedzie funkcjonowat
najefektywniej w sytuacji, gdy rodzice oraz
uczniowie bedg posiadac obiektywne informacje
w oparciu o ktore bedg dokonywali wyboru
szkoty

Nazywamy je ,, populistycznymi”, gdyz sg logiczne i

atrakcyjne oraz zwalniajg politykéw z koniecznosci

dokonywania trudnych wyborow.

* Nie ma jednak przekonujgcych dowodow, ze s3
SkUteczne Dosk fenie strategii dzania oswiat [T [ i [ lokal "
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Testy | rozliczanie

Trudno przygotowac odpowiednie testy.

Trudno dopasowac testy do programu
nauczania.

Trudno dopilnowac, aby testy z roku na rok
miaty ten sam stopien trudnosci (skalowanie).

Surowe wyniki testdbw mowig wiecej o
spoteczno-ekonomicznym statusie ucznia niz o
jakosci nauczania.

Nie mozna testowac wszystkiego, co powinno
by¢ nauczane w szkotach.
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Testy i rozliczanie

Najwazniejszy argument przeciw wykorzystywaniu
testow do nagradzania i karania nauczycieli
(rozliczania ich z wynikow ich pracy) to fakt, ze im
wyzsze sg stawki testu, tym bardziej sam proces
testowania wypacza zachowania ludzi:

* Nauczanie pod testy;

* Nieuczenie rzeczy, ktore nie sg przedmiotem
testu;

* Unikanie uczenia (i testowania) stabych uczniow,
e Oszukiwanie i fatszowanie wynikéw;
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Testy i rozliczanie

Nie oznacza to, ze testowanie jest niepotrzebne

Ma ono decydujgce znaczenie jako diagnoza
tego, co dzieje sie w szkotach.

Odnosi sie to szczegdlnie do EWD.
Istnieje jednak podstawowa réznica pomigdzy
wykorzystywaniem testow do diagnozowania

poziomu nauczania i do nagradzania a karania
szkoty i nauczycieli.

Przyktad Finlandii: uczniowie sg regularnie
testowani, ale tylko w celu diagnozy, by ich
lepiej uczy¢ (poczatek roku szkolnego).
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Wybor szkoty i poziom ksztatcenia

* W ciggu ostatnich 30 lat wykonano wiele
badan naukowych wptywu mechanizmoéw
rynkowych na poziom ksztatcenia.

* Przewazajgca ich wiekszosc¢ wskazuje, ze
wybor szkoty ma niewielki pozytywny wptyw
na wyniki uczniow, i tylko w okreslonych
okolicznosciach.

* Pojawia sie interesujgce pytanie: dlaczego?

* Niedawno opracowany raport Organizacji
Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD)
dokonat przegladu tej literatury
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Wybor szkoty i poziom ksztatcenia

* Rynki edukacji majg charakter lokalny; konkurencja

jest zwykle ograniczona badz w ogble nie istnieje.

* Rodzice twierdzg, ze chcg dla swoich dzieci jak
najlepszych szkot, ale wybierajgc czesto kierujg sie
innymi wzgledami:

— wygoda,
— poniewaz wiasnie tam ludzie tacy jak my
posytajg swoje dzieci do szkoty.

* Konkurencja pomiedzy szkotami rzadko prowadzi
do tego, ze szkoty skupiajg sie na podstawowych
edukacyjnych (i trudnych do dostrzezenia)
funkcjach.
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Wybor szkoty i poziom ksztatcenia

Zamiast tego szkoty inwestujg w:

* Budynki i wyposazenie;

* Programy dodatkowe majgce na celu
przyciggniecie uczniow o okreslonego rodzaju
zainteresowaniach (muzyka, sport);

* Naborireklame;

Ostatecznie i w wiekszosci przypadkow, korzysci,
ktore niektore szkoty osiggajg dzieki
konkurencji, przekreslane sg przez zwiekszong
selekcje/segregacje w innych szkotach.
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”Proceduralny” NPIVI

Dwie inne tendencje widoczne w literaturze NPM:

Podobnie jak w ,,populistycznym” NPM, majg na
celu rozliczenie urzednikéw sektora publicznego
z efektywnosci kierowanych przez nich instytucji

* Jednak odmiennie niz ,populistyczny” NPM,
uznajg, iz szkoty majg roznorodne cele, a miarg
ich sukcesu nie mogg byc¢ jedynie wyniki testow

Strategie te opierajg sie na procedurach, ktorych
celem jest zmuszenie urzednikow do zdefiniowania
(roznorodnych) celdéw i do mierzenia postepow w
realizacji tych celow.
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Budzet zadaniowy

W budzecie zadaniowym nalezy zdefiniowac cele
wydatkow oswiatowych i stworzy¢ wskazniki
pozwalajgce ocenic stopien realizacji tych celéw

Urzednicy sg nastepnie rozliczani z osigganych
postepow w zakresie realizacji celow

Wymaga odejscia od , historycznego”
budzetowania, w ktorym cele wydatkow nie s3
kwestionowane

Wymaga nie tylko ustalenia celéw i wskaznikow,
ale tez odpowiednich systemow ksiegowych
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Budzet zadaniowy
Wiele krajow, w tym Polska, wymaga obecnie

stosowania jakiejs formy budzetu zadaniowego.

Pomimo 30 lat zachecania do tej formy
budzetowania, dowody na sukces sg ograniczone.

,Raj w teorii, piekto w praktyce”.
Rzadko kiedy systemy wdrazane sg w catosci.

Wskazniki czesto nie sg wykorzystywane do
nagradzania lub karania.

Systemy czesto zatamujg sie pod swoim wtasnym
ciezarem.

wDoskonalenie strategii zarzgdzania oswiatg na poziomie regionainym i lokalnym™
Projekt wapoHfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



UNIA EUROPEJSKA o N
EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY

5 KAPITAL LUDZKI (o)R
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI e’ 1 N A g S
Budzet zadaniowy

Pojawia sie pytanie: dlaczego?

Tworzenie wskaznikow realizacji celow nie jest
tatwe i wymaga znaczacych inwestycji w
zbieranie i analize danych.

Szkoty i realizowane programy stuzg roznym i
sprzecznym celom, ktorych nie da sie tatwo
sprowadzi¢ do wspolnego mianownika.

Tworzenie wskaznikow nie rozwigzuje
nieuchronnie politycznych wyborow, jakie
wydatki s3 najwazniejsze i dlaczego
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Planowanie strategiczne

* Podobnie jak budzet zadaniowy, planowanie
strategiczne opiera sie ha zmuszeniu
urzednikow publicznych do okreslenia celow |
mierzenia postepow w ich realizacji.

* Jednak planowanie strategiczne nie prébuje
okresli¢ celow wszystkich wydatkow, ale raczej
sktoni¢ urzednikow do okreslenia
najwazniejszych celow

* Dobrze zdefiniowany proces krok po kroku
prowadzacy w kierunku lepszej diagnozy
sytuacji i lepszego okreslenia wyzwan (ang.
SWOT: atuty, stabosci, szanse i zagrozenia)
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Planowanie strategiczne

Szeroko stosowane w sektorze prywatnym i
coraz bardziej wymagane w sektorze
publicznym

Mato twardych dowodow skutecznosci

Bardzo stabe dowody, ze firmy prywatne
wykorzystujgce ten sformalizowany proces do
okreslania strategii, faktycznie osiggajg lepsze
wyniki finansowe

Pomiar wynikow w sferze publicznej jest
szczegoOlnie trudny z uwagi, gdyz insthucje
publiczne realizujg réznorodne cele (liczy sie
nie tylko zysk)
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Planowanie strategiczne

Czesto uzyte do potwierdzenia istniejgcego planu
lub tylko dlatego, ze jest wymagane

Czesto niewielki zwigzek pomiedzy analizg stabych
I mocnych stron a wyborem celow

Czesto niewielki zwigzek pomiedzy celami a
planowanymi dziataniami, przypominajgcymi ,liste
zyczen”

Czesto niewielki zwigzek pomiedzy planowanymi
dziataniami a zasobami (plany finansowe)

Czesto wskazniki sg stabo zdefiniowane i nie
pozwalajg mierzyC osiggnietego postepu
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Planowanie strategiczne
Ponownie pojawia sie pytanie: dlaczego?
Oddzielenie planowania od dziatania —
podstawa planowania strategicznego — jest po
prostu btedne
W niepewnym i zmiennym swiecie nie mozna
opracowac dobrych strategii udajac, ze co
pewien czas wykracza sie poza ten sSwiat

W niepewnym swiecie i w warunkach
roznorodnosci celow, skuteczne strategie
wytaniajg sie raczej z ulepszonych konkretnych
praktyk niz z catosciowego projektu
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Nauki ptyngace z problemow Z NPIVI

* Podstawg reformy oswiaty i zarzagdzania szkotami
powinna by¢ budowa odpowiedzialnych instytucji,
a nie rozliczanie nauczycieli z efektéw ich pracy

* Oznacza to odrzucenie pokusy traktowania wyboru
szkoty i testowania uczniow jako magicznych
rozwigzan ztozonych problemow

* Oznacza to uznanie, ze szkoty stuzg roznorodnym,
sprzecznym sobie celom, ze okreslanie celow
wymaga powaznej dyskusji pomiedzy wszystkimi
uczestnikami procesu a takze statego oceniania
kosztow strategii
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Nauki ptyngce z problemow z NPM

* Tworzenie odpowiedzialnych instytucji oraz
powazny dialog uczestnikéw procesu powinny byc
czescig codziennego funkcjonowania, a nie byc
oddzielnym , procesem planowania”

 Wybor zadan, na ktérych nalezy sie
koncentrowac, powinien wynikac z
najistotniejszych otwartych problemow

* Nalezy starac sie mierzyc¢ efekty dziatan, ale nie
udawac, ze mozna wszystko zmierzyc i ze
roznorodne cele mogg byc sprowadzone do
wspolnego mianownika
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Co moze to oznacza¢ w praktyce?

Jednostki samorzadu terytorialnego powinny
wbudowac dialog spoteczny w proces zarzgdzania
lokalnymi systemami oswiaty

Testy powinny by¢ wykorzystywane w celach
diagnostycznych, a nie po to, by tworzyc¢ ich ranking
badz utatwiac rywalizacje

Dyrektorzy i nauczyciele nie powinni miec prawa do
obwiniania ,stabych uczniow” za kiepskie oceny.

Nalezy przemyslec i przeciwdziata¢ konsekwencjom
nizu demograficznego

Szczegblng uwage nalezy zwrocic na spoteczno-
ekonomiczng selekcje i segregacje w szkotach
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Co moze to oznaczacC w praktyce?

e Szkoty oraz jednostki samorzgdu powinny
odnosic¢ swoje wyniki do wynikow innych szkot
| jednostek oraz analizowac ich ewolucje,
wykorzystujgc dostepne wskazniki

* Nalezy zainicjowac powazny dialog pomiedzy
wtadzami krajowymi, jednostkami samorzadu
terytorialnego oraz zwigzkami zawodowymi w
celu zreformowania Karty Nauczyciela oraz
subwencji oswiatowej
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Dziekuje za uwage
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