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Jarostaw Kordzinski ® W strone osiggniec

»Naszym nauczycielom dzieje sie zle i wiemy dlaczego: dlatego, ze sg zmuszeni do
wykonywania zadan, do ktérych nie zostali przygotowani (...). Najwyziszy czas, zeby na
powaznie zatroszczy¢ sie o nauczycieli, ale jednoczesnie trzeba uswiadomi¢,
ze dotychczasowy styl pracy odchodzi w przesztosé (...), trzeba zapewnié¢ nauczycielom
odpowiedni wyksztalcenie i superwizje, umozliwi¢ im prace w wiekszych zespotach, ktore
mogtyby ich inspirowa¢ i mobilizowaé¢ do rozwoju”'. Te stowa Jespra Juula, duriskiego
pedagoga i terapeuty, doskonale ilustrujg kierunek dziatan proponowanych w nowym
modelu wspomagania szkét i przedszkoli.

Pilotaz nowego modelu wspomagania

Wdrozenie nowego systemu wspomagania szkoét poprzedzit pilotaz, ktéry byt organizowany
w ponad 6 500 szkét i przedszkoli z catej Polski. Powiaty realizowaty projekty, ktérych celem
byto sprawdzenie, na ile zatozenia modelu wspomagania szkét opracowane przez
Ministerstwo Edukacji Narodowej i Osrodek Rozwoju Edukacji sprawdzajg sie w praktyce.
W Stargardzie Szczecinskim pilotaz przeprowadzono w ramach projektu ,, W strone osiggnie¢
— system doskonalenia nauczycieli i wspomagania szkdt oraz przedszkoli w powiecie
stargardzkim”?. Za jego organizacje odpowiedzialny byt Powiatowy O$rodek Doskonalenia
Nauczycieli.

Celem projektu byto stworzenie warunkéw lepszej komunikacji i wspdtpracy nauczycieli,
uczniéw i ich rodzicow, a takze instytucji, ktére wspierajg szkote w realizacji zadan. Zatozono,
ze dzieki wdrazaniu procedur, zmierzajgcych do petniejszego zrozumienia probleméw dzieci
i mtodziezy oraz wypracowywania strategii skutecznego rozwigzywania problemow
dydaktycznych, wychowawczych i opiekuriczych, zmniejszy sie poczucie obcigzenia oraz
stresu, jakie towarzyszg nauczycielom w codziennej pracy. Korzy$¢ powinni odnie$é
uczniowie i rodzice — zmaleje zjawisko przedwczesnego opuszczania systemu nauki
i lepszego radzenia sobie na rynku pracy, jak rowniez w zyciu osobistym.

Diagnozy potrzeb placowki oswiatowej

Wejscie szkolnych organizatoréw rozwoju edukacji (SORE) do szkoty zawsze zaczynato sie od
przeprowadzenia diagnozy potrzeb rozwojowych placowki. W czasie pierwszego spotkania
SORE z dyrektorem szkoty okreslano gtéwne problemy placéwki. Rdwnolegle — wspdlnie
z pracownikami szkoty — dokonywano analizy szkolnej dokumentacji. W razie koniecznosci —
odpowiednio do specyfiki zagadnien, ktdrymi sie zajmowano — organizowano spotkania
z innymi pracownikami szkoty, na przyktad z liderami wybranych zespotéw zadaniowych
dziatajgcych w szkole. Zadaniem osoby wspomagajacej byto uwzglednienie w swojej pracy

' Jesper Juul, Kryzys szkoly. Co mozemy zrobi¢ dla naszych dzieci, nauczycieli i rodzicow? MiND,
Warszawa 2014.

? Projekt realizowany byt w latach 2013 — 2015 i obejmowal w pierwszym roku 25 szkét, w drugim 26
oraz w kazdym roku po 5 przedszkoli.
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obszaréw problemowych, ktére nie byty oczywiste dla pracownikéw szkoty, oraz zwrécenie
na nie uwagi radzie pedagogiczne;.

Programowanie rozwoju placowki

W efekcie tak prowadzonej diagnozy wytaniano obszary pracy szkoty, ktére nastepnie
poddawano analizie podczas spotkania z catg radg pedagogiczng. Gtéwnym zatozeniem byto,
by objg¢ wsparciem dwa obszary, ktére rada pedagogiczna wytoni jako najwazniejsze.
Spotkania miaty wyjasni¢ nauczycielom taki sposéb postepowania i zaangazowac ich w caty
proces wspomagania. Rozwigzaniem stosowanym przez SORE bylo indywidualne
rozpoznanie potrzeb rozwojowych szkoty z wykorzystaniem arkusza , Koto zmian”. W arkuszu
znalazto sie 7 okreslonych wczesniej obszaréw problemowych oraz jedno puste miejsce, w
przypadku gdyby cztonkowie rady uznali, ze wytonione obszary nie wyczerpujg wszystkich
potrzeb rozwojowych danej placowki. Na przyktad w koto zmian wpisano obszar Osiggniecia
uczniow i ich mozliwosci rozwojowe sq wtasciwie diagnozowane. Nauczyciele nastepnie
dokonywali subiektywnej oceny stopnia spetnienia danego zjawiska w skali od 1 do 10, za$
uzyskane wyniki przeliczano. W interpretacji wynikéw zastosowano dwie miary statystyczne:
$rednig ocen oraz wariancje jako miare jednomyslnosci nauczycieli. W sytuacji, kiedy dane
zagadnienia miaty podobng s$rednig (w znaczeniu statystycznej istotnosci), o ostatecznym
wyborze obszaru decydowat poziom jednomysinosci nauczycieli.

Precyzowanie ofert wspomagania

Chociaz tak przeprowadzona diagnoza pracy szkoty pozwolita okresli¢, co jest problemem, to
nie wyjasniata jednak przyczyn jego wystepowania. Doprecyzowaniem zajmowata sie grupa
nauczycieli w ramach tzw. zespotéw zadaniowych. Najpierw opracowano szczegétowe cele, a
nastepnie uzgadniano dziatania dostosowane do potrzeb danej placéwki. Wskazywano na
ekspertéw, ktérzy beda prowadzi¢ szkolenia oraz pomagaé¢ nauczycielom wprowadzac
zmiany do praktyki szkolnej. Zespdt decydowat, czy bedzie to socjolog, czy psycholog, albo
coach, doradca zawodowy, specjalista od ewaluacji, specjalista metodyczny, informatyk, itd.
Na przyktad w ofercie Rodzice sq partnerami szkoty zostaty zaplanowane dziatania, majace na
celu podniesienie kompetencji nauczycieli w zakresie wspoétpracy z rodzicami, a takze
dziatania aktywizujgce sSrodowisko lokalne. W pierwszym przypadku ekspertem zostat
psycholog, w drugim — socjolog. Uznano bowiem, ze do wspdtpracy nalezy pozyskiwac
osoby, ktére posiadajg konkretne kompetencje.

Doskonalenie pracy nauczycieli

Formy doskonalenia wybierane przez placowki byty bardzo rdéine. Z wypowiedzi Ireny
Zalewskiej, ktéra byta w tym projekcie SORE®, wynika, ze nauczyciele chetnie wymieniali sie
doswiadczeniami, pracowali metodami aktywizujgcymi, poznawali atrakcyjne metody pracy z

* SORE, czyli Szkolny Organizator Rozwoju Edukacji, osoby wspomagajace organizacyjnie rozwoj
szkot od diagnozy potrzeb, poprzez uzgadnianie celow zmiany do organizacji wsparcia i pomocy przy
wdrazaniu nowych rozwigzan.
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uczniem, np. z wykorzystaniem WebQuest. Przeprowadzano zajecia otwarte
z wykorzystaniem TIK, tablicy interaktywnej, programu HotPotatoes na rézne tematy, w tym
m.in:

1/ ,Trzymaj forme”— zaleznosci pomiedzy aktywnoscig fizyczng i prawidtowym
odzywianiem a zdrowiem cztowieka (lekcja zostata przeprowadzona przez 3
nauczycieli, byta przyktadem korelacji 3 przedmiotéw: jezyka polskiego, matematyki i
biologii —gimnazjum).

2/ ,Robimy zakupy w réznych sklepach — zwroty i wyrazenia praktyczne i ich uzycie
w sytuacjach dnia codziennego” (jezyk angielski, technikum zawodowe).

3/ ,Powtdrzenie wiadomosci o renesansie” (jezyk polski, zasadnicza szkota zawodowa).

4/ ,Konflikty zbrojne. Terroryzm" (geografia, zasadnicza szkota zawodowa).

Zeby nauczyciele mogli przetozy¢ wiedze zdobywana na szkoleniach na konkretne
rozwigzania stosowane w klasie, powinni mie¢ okazje do regularnej wymiany doswiadczen
i rozmowy na temat, co sie sprawdza, a co sprawia im trudnosci. Potwierdzeniem znaczenia
tak organizowanego doskonalenia sg odpowiedzi udzielone przez nauczycieli. Na pytanie, co
mogliby uznaé za wartos¢ wspomagania przeprowadzonego w ramach projektu, odpowiadali
najczesciej, ze :

e kontakt ze specjalistami, nawigzanie wspodtpracy z innymi placdwkami, wymiana
doswiadczen;

e mozliwos¢ weryfikacji doswiadczen zawodowych w zetknieciu z indywidualnymi
przypadkami uczniéw o specjalnych trudnosciach edukacyjnych;

e wzrost aktywnosci prowadzonych zajeé, poznanie rdézinych narzedzi technologii
informacyjno-komunikacyjnej i ich wykorzystanie w codziennej pracy nauczycieli,
bardziej efektywne wykorzystanie wyposazenia sal informatycznych;

e trafnos¢ doboréw tematdw szkolenia.

Sieci wspotpracy i samoksztatcenia

Tematyka sieci okreslona zostata na podstawie wnioskdw z diagnozy potrzeb rozwojowych
szkot. Sieci miaty uzupetniaé to, co dziato sie w ramach wspomagania prowadzonego w
szkotach i przedszkolach. Uczestnicy sieci na zasadzie dobrowolnosci sami okreslali
rzeczywiste cele wspdlnej pracy. Rola koordynatora sieci polegata na moderowaniu prac
sieci, nie zas na eksperckim kierowaniu. Wartos¢ dziatania sieci to przede wszystkim
wymiana doswiadczen pomiedzy pracownikami réznych placéwek, w tym nauczycieli z
réznych pozioméw ksztatcenia.

Ze wzgledu na wecigz niskie $rednie wyniki egzamindw zewnetrznych szkét powiatu
stargardzkiego (oraz wystepowanie wielokrotne problematyki dydaktycznej w diagnozie),
postanowiono potozy¢ nacisk na ksztatcenie kluczowych kompetencji oraz metodyke pracy
z uczniem na roznych etapach ksztatcenia, w tym na pierwszym etapie szkolnej edukacji.
Wazne byty réwniez zagadnienia zwigzane z pracg wychowawczg oraz wspoétpraca

i KAPITAL LUDZKI ‘ . R E UNIA EUROPEISIA H
NARODGA STRATEGHA SPOINGSC , ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ s

Projekt jest wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego 4



Jarostaw Kordzinski ® W strone osiggniec

z rodzicami. Z tego wzgledu utworzono sie¢ dla pedagogdw, psychologéw szkolnych i innych
pracownikéw, ktdrzy udzielajg pomocy uczniom wykazujgcym trudnosci wychowawcze.

Harmonogram pracy kazdej sieci byt w kazdym roku szkolnym taki sam. W pazdzierniku
odbywata sie rekrutacja uczestnikdw do poszczegélnych sieci ze szkét objetych w danym
roku wsparciem. Na miesigce listopad i grudzien przypadaty spotkania z koordynatorem
sieci. Miato miejsce usystematyzowanie wraz z uczestnikami szczegétowej tematyki kazdej z
sieci. Stanowito to baze do wyboru poszczegdlnych ekspertow. Spotkania z ekspertami
odbywaty sie od stycznia do konca maja. Byly to 4 spotkania. W czerwcu odbywato sie
ostatnie, siddme spotkanie, w czasie ktorego koordynator i uczestnicy podsumowywali prace
sieci.

Nauczyciele pracowali rowniez na platformie www.doskonaleniewsieci.pl. Koordynatorzy
sieci zamieszczali tam materiaty samoksztatceniowe oraz prowadzili dyskusje na tematy
poruszane na spotkaniach.

Na poszczegdlnych etapach wspomagania wykorzystywano narzedzia na nastepujgcych
poziomach:

e diagnozy potrzeb — ankieta diagnozujgca potrzeby nauczycieli;

e dziatan sieci — ankiety ewaluacyjne po kazdym spotkaniu, wpisy uczestnikow sieci po
spotkaniach na platformie, rozmowy osobiste;

e ewaluacji — ankiety ewaluacyjne podsumowujgce prace sieci i badajgce poziom
zadowolenia uczestnikbw z pracy w sieci , badanie przyrostu umiejetnosci
uczestnikéw sieci (réza wiatréw, termometr, okreslenie poziomu spetnienia
wskaznikéw pracy sieci_);

e podsumowanie pracy sieci wraz z wnioskami i rekomendacjami na przysztos¢é.

Podsumowanie

,»Dzi$ po dwuletniej pracy w projekcie — podsumowuje Irena Zalewska — wiem, ze praca SORE
jest wymagajaca, ale daje jednoczesnie duzo satysfakcji i bardzo mobilizuje do samorozwoju.
Polecam wszystkim tym, ktérym zalezy na podnoszeniu jako$ci nauczania i majg w sobie do$é
duzo sity i energii do wprowadzania zmian. Chciatam jednoczes$nie podkredli¢, ze dla mnie
bardzo wazne jest tez wsparcie innych osdb, wymiana doswiadczen i dobra atmosfera
w zespole”.

Podsumowujgc swodj udziat w projekcie, jedna z uczestniczek napisata: ,Najwiekszg
wartoscig, jakg miato dla mnie przeprowadzone w placowce doskonalenie w ramach
projektu byto sprzyjanie w zmianie w uczeniu sie. Dostrzezenie tego, ze nauka przebiega
najlepiej, gdy uczymy sie razem z innymi, w grupie, a wszystko to odbywa sie w konkretnym
Srodowisku

w ramach wtasnej organizacji pracy”. Nic dodaé, nic ujgé.
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