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Ewaluacja wewnetrzna jest jednym z trzech elementédw nadzoru pedagogicznego
prowadzonego przez dyrektora szkoty. Jej podstawowym celem jest pozyskiwanie informac;ji
zapewniajgcej obiektywng i szerokg ocene dziatalnosci szkoty w wybranym obszarze. Analiza i
wykorzystanie pozyskanych informacji powinny by¢ wykorzystane do planowania rozwoju
szkoty.

WYBOR PRZEDMIOTU EWALUACIJI

Kluczowym problemem takiego podejscia do ewaluacji wewnetrznej jest, moim zdaniem,
wybdr przedmiotu ewaluacji, czyli zagadnien, ktérym chcemy sie blizej przyjrzed.
Rozporzqdzenie MEN z dnia 7 paZdziernika 2009 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego (Dz.U.
nr 168, poz. 1324, z pézn.zm.) w § 20 ust. 1 stanowi, ze ,,Ewaluacje wewnetrzng przeprowadza
sie w odniesieniu do zagadnien uznanych w szkole lub placédwce za istotne w jej dziatalnosci”
(MEN, 2009). W praktyce to dyrektor lub/i powotane przez niego osoby okreslajg co w danej
szkole jest istotne. Daje to szkotom szerokg autonomie, jednak wiele z nich, w poszukiwaniu
zagadnien ewaluacji wewnetrznej, positkuje sie wytgcznie okreslonymi w tym rozporzadzeniu
wymaganiami wobec poszczegdlnych typow szkdt. Jest to oczywiscie jedna z mozliwych drog.
Przeciez opracowujac i realizujgc koncepcje pracy szkoty, nie sposdb nie bra¢ pod uwage
kryteriéw, wedtug ktorych bedziemy oceniani, i zasad, ktéorymi musimy sie kierowaé. Tym
bardziej, ze wprowadzona w 2013 r. nowelizacja powotanego rozporzgdzenia wprowadzita w
tym zakresie wiele istotnych zmian.

Uwazam jednak, ze zawezenie przedmiotu ewaluacji do odpowiedzi na pytanie, w jakim
stopniu spetniamy wymagania okreslone przez wtadze, nie jest zasadne. W kazdej szkole warto
szukac¢ zagadnien, ktore dla spotecznosci szkolnej sg istotne w danym momencie, dlatego tez
proponuje, aby proces okreslania przedmiotu ewaluacji wewnetrznej obejmowat takze
przygotowanie propozycji probleméw do badan przez:

e wszystkie state zespoty nauczycieli powotane w szkole,

e rade rodzicow lub rade szkoty,

e samorzad szkolny,

e cztonkéw zespotu kierowniczego (np. dyrektora, wicedyrektora, kierownika Swietlicy,
kierownika gospodarczego) z uwzglednieniem wnioskéw z petnionego nadzoru oraz
analizy ryzyka i celéw wynikajacych z kontroli zarzadcze;.

Propozycje te powinny by¢ efektem namystu nad przebiegiem i efektami procesow
zachodzgcych w szkole, ktérego dokonujemy, podsumowujgc prace w minionym roku. Dobrze,
jesli sg one statym elementem wnioskéw formutowanych do pracy na kolejny rok szkolny.
Kazda z propozycji powinna zawieraé krétki opis problemu i odpowiedz na pytanie, czego
oczekujemy po badaniu. W praktyce wybdr celu i przedmiotu ewaluacji bedzie determinowat
kolejne dziatania tego procesu.

ORGANIZACJA EWALUACJI WEWNETRZNE)J

Chcac sprawnie przeprowadzi¢ badanie, warto w szkole powota¢ koordynatora ds.
ewaluacji wewnetrznej, ktory razem z dyrektorem wybierze — sposrod ztozonych propozycji —
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problemy do monitorowania i ewaluacji na dany rok. Oczywiscie mozna rdéwniez
przedyskutowaé propozycje przedmiotéw ewaluacji i dokona¢ wyboru w szerszym gronie, np.
podczas spotkania rady pedagogicznej czy powotanego zespotu konsultacyjnego. O
procedurze wyboru i liczbie wybranych tematéw do ewaluacji decyduje dyrektor szkoty, biorgc
pod uwage wielkos¢ i mozliwosci organizacyjne swojej placowki.

Kolejnym krokiem powinno by¢ doprecyzowanie — w formie konsultacji z zespotami lub
osobami, ktére sformutowaty wybrane problemy — celéw badania oraz pytan kluczowych,
nastepnie powotanie zespotdow ewaluacyjnych do wybranych zagadnien i ustalenie
harmonogramu ewaluacji. Wypracowane w ten sposéb dane znajda sie w Planie nadzoru
pedagogicznego dyrektora szkofy. Moze warto tu dodag, ze, jesli w szkole powotano kilka
zespotow ewaluacyjnych, badania powinny odbywac sie kolejno w trakcie catego roku
szkolnego, by w jednym okresie nie kumulowaty sie np. ankiety dla rodzicdw czy uczniéw, a
potem raporty grup ewaluacyjnych. Jesli po kazdym badaniu przyjdzie czas na przemyslenie
wynikéw i wykorzystanie raportu, to z pewnoscia bedzie ono gtebsze i petniejsze.

Rola dyrektora w organizacji ewaluacji wewnetrznej nie konczy sie jednak w chwili
ogtoszenia radzie planu nadzoru. Dyrektor Ilub powotany koordynator powinien
wspotpracowad z zespotami ewaluacyjnymi kolejno nad:

e doborem odpowiednich metod, technik i konstruowaniem narzedzi badawczych,

e doborem grup reprezentatywnych,

e ustaleniem formy i zakresu raportu dla dyrektora szkoty,

e ustaleniem sposobu komunikowania raportu radzie pedagogicznej i innym organom
szkoty (jesli jest to uzasadnione).

Raport przygotowany przez zespdt, oprécz przedstawionych statystycznie lub opisowo
wynikéw badania ewaluacyjnego, powinien takze zawiera¢ podsumowanie dotyczgce:

e mocnych stron szkoty w badanym obszarze wraz z sugerowanymi przez zespot
dziataniami wspomagajacymi rozwdj mocnych stron,

e stabych stron szkoty i propozycji poprawy sytuacji wskazywanych przez respondentéw
i zespot prowadzgcy ewaluacje,

e wnioskow z przeprowadzonego badania.

Bezposrednie wykorzystanie danych przedstawionych w raporcie do planowania rozwoju
szkoty zalezy od zakresu ewaluacji wewnetrznej i moze dotyczyé m.in.:

e wprowadzania zmian w dokumentacji szkoty (zmian statutu, regulaminéw, koncepcji
pracy, planéw pracy zespotdw, procedur itp.);

e opracowania nowych dokumentéw — procedur, regulamindw, instrukcji szkolnych,
kodekséw itp. — regulujgcych postepowanie w trudnych czy nowych sytuacjach;

e okreslania kierunkow nadzoru pedagogicznego dyrektora na kolejny okres, sugestii co
do wzmocnienia lub wdrozenia okreslonych form nadzoru (np. czestszych,
problemowych obserwacji zajeé, pogtebienia badain w ramach ewaluacji wewnetrznej
w kolejnym roku, szczegétowych kryteridw oceny pracy nauczycieli itp.);
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e okreslania zakresu kontroli wewnetrznej dyrektora szkoty w kolejnych okresach w celu
wyeliminowania zauwazonych nieprawidtowosci;

e wigczenia nowych tematéw do rocznych i wieloletnich planéw doskonalenia
zawodowego nauczycieli, zmiany organizacji doskonalenia zawodowego (np.
wzmochienia doskonalenia w zespotach nauczycieli);

e modyfikowania, usprawniania konkretnych dziatan poszczegdlnych organéw szkoty.

Ponizej przedstawiam Czytelnikom konkretne propozycje badan (réznorodne ze wzgledu
na cel i przedmiot badania) wraz z ich krétka analizg z punktu widzenia nadzoru
pedagogicznego prowadzonego przez dyrektora szkoty.

WYMAGANIA WOBEC SZKOt JAKO PRZEDMIOT EWALUACJI WEWNETRZNE!)

Sprébujmy przyjrze¢ sie jednemu z wymagan okreslonych przez MEN wobec szkét w
kontekscie wyboru przedmiotu ewaluacji*. Wymaganie drugie okreéla, ze , Procesy edukacyjne
sg zorganizowane w sposob sprzyjajgcy uczeniu sie”. W charakterystyce tego wymagania
czytamy:

,Poziom podstawowy D:

Planowanie proceséw edukacyjnych w szkole lub placdwce stuzy rozwojowi uczniow.
Uczniowie znajq stawiane przed nimi cele uczenia sie i formutowane wobec nich
oczekiwania. Informowanie ucznia o jego postepach w nauce oraz ocenianie pomagajq
uczniom uczyc¢ sie i planowac ich indywidualny rozwdj. Nauczyciele ksztattujg u uczniow
umiejetnosc¢ uczenia sie. Nauczyciele i uczniowie tworzq atmosfere sprzyjajgcq uczeniu
sie.

Nauczyciele motywujg ucznidow do aktywnego uczenia sie i wspierajq ich w trudnych
sytuacjach. Nauczyciele stosujg rozne metody pracy dostosowane do potrzeb ucznia,
grupy i oddziatu”.

(MEN, 2009). I

»Poziom wysoki B:

Organizacja proceséw edukacyjnych umozliwia uczniom powiqgzanie rdéznych dziedzin
wiedzy i jej wykorzystanie. Taka organizacja procesow edukacyjnych pomaga uczniom
zrozumied swiat oraz lepiej funkcjonowad w spotecznosci lokalnej. Uczniowie majg
wplyw na sposob organizowania | przebieg procesu uczenia sie. Czujg sie
odpowiedzialni za wtasny rozwdj. Uczniowie uczq sie od siebie nawzajem. W szkole lub
placéwce stosuje sie nowatorskie rozwigzania stuzgce rozwojowi uczniow”

(MEN, 2009). I

! Przyktad odnosi sie do Zatgcznika nr Il: Wymagania wobec szkét podstawowych, gimnazjéw, szkét
ponadgimnazjalnych, szkdt artystycznych, placowek ksztatcenia ustawicznego, placowek ksztatcenia
praktycznego oraz osrodkow doksztatcania i doskonalenia zawodowego do Rozporzqdzenia MEN w sprawie
nadzoru pedagogicznego, wprowadzonego nowelizacjg opublikowang w Dz.U. 2013, poz. 560.
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Jesli uswiadomimy sobie, ze procesy edukacyjne przebiegajg gtéwnie podczas lekcji,
dojdziemy do wniosku, ze —zgodnie z wymaganiami — konieczne jest uwzglednianie opisanych
powyzej elementdéw podczas organizowania zaje¢ z uczniami. Planujac na tej podstawie
ewaluacje wewnetrzng, za przedmiot ewaluacji mozna uzna¢ ogdlnie , Organizacje lekcji
sprzyjajaca uczeniu sie”, czyli odpowiedz na pytanie, ktore z elementdéw lekcji opisanych w
wymaganiu wystepujg podczas zaje¢ z uczniami. Jest to jednak przedmiot bardzo szeroki i
trudny do opisania przez jedna grupe ewaluacyjng, mozna go wiec podzieli¢ na kilka wezszych
zagadnien, ktére opisuje ponizej.

ZAGADNIENIE 1: UCZNIOWIE ZNAJA CEL/-E LEKCJI. NAUCZYCIEL PLANUJE
PRZEBIEG ZAJEC ZGODNIE Z PRZYJETYM CELEM, MONITORUJE PROCES UCZENIA SIE

Pytania kluczowe:

1/

2/

3/
4/

5/

6/

Czy uczniowie znali cel lekcji? W jaki sposéb nauczyciele przekazywali uczniom
informacje o celach lekcji?

W jaki sposdéb nauczyciel odnosit sie do tych celdw podczas zaje¢ oraz ich
podsumowania?

Ktére elementy lekcji sprzyjaty aktywnemu uczeniu sie uczniéw?

Czy nauczyciel tworzyt sytuacje sprzyjajgce poszukiwaniu przez ucznidw rdznych
rozwigzan? Jakie?

W jaki sposéb nauczyciel monitoruje nabywanie wiedzy i umiejetnosci przez kazdego
ucznia podczas lekgcji?

Czy uzyskat od ucznidéw informacje zwrotng, w jaki stopniu osiggneli cel? Jak jg
wykorzystat?

ZAGADNIENIE 2: INFORMOWANIE UCZNIA O JEGO POSTEPACH W NAUCE ORAZ
OCENIANIE POMAGAIJA UCZNIOM UCzYC SIE | PLANOWAC ICH INDYWIDUALNY
ROZWO)

Pytania kluczowe:

1/ W jaki sposéb nauczyciele monitoruja osiggniecia uczniéw?

2/ Jakie formy oceny wystapity na lekcji? W jakim stopniu miaty one walor informacyjny

dla ucznia?

3/ Czyiw jaki sposéb nauczyciele udzielaja uczniom informacji zwrotnej o ich postepach

podczas lekgc;ji?

4/ W jaki sposéb nauczyciel umozliwia uczniom wykorzystanie wnioskdw z popetnionych

bteddw do uczenia sie?

5/ W jaki sposéb nauczyciele umozliwiaja uczniom wptywanie na sposéb organizowania i

przebieg procesu uczenia sie?
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6/ Jak wielu uczniom nauczyciel stwarza sytuacje, w ktérych moga podejmowac
indywidualne decyzje dotyczace ich uczenia sie? W jakim stopniu uczniowie
wykorzystujg te mozliwos¢?

7/ W jaki sposéb nauczyciel zacheca uczniéw do $wiadomego planowania witasnego
rozwoju? Czy wspiera ich w tym procesie?

ZAGADNIENIE 3: PODCZAS LEKCJI PANUJE ATMOSFERA SPRZYJAJACA UCZENIU SIE

Pytania kluczowe:

1/ Czy uczniowie odnoszg sie do siebie zyczliwie?

2/ Czy wzajemna relacja miedzy nauczycielem i uczniami jest zyczliwa? Podaj przyktady.

3/ Jak czesto nauczyciel tworzy wszystkim uczniom sytuacje, w ktorych mogg wyrazac
swoje opinie? Czy uczniowie korzystajg z tej mozliwosci?

4/ Jakimi stowami uczniowie opisujg atmosfere panujaca na lekc;ji?

Oczywiscie podane powyzej przyktady nie wyczerpujg nawet tego jednego wymagania.
Wyboér zagadnienia i stopien jego uszczegdtowienia zalezy od sytuacji w danej szkole oraz
postawionych wczesniej celéow i priorytetow. Jesli wiemy, ze nauczyciele pracujg z uczniami,
majac na uwadze cele lekcji i odwotujac sie do celéw w przebiegu zaje¢, z takiego badania
mozna zrezygnowad. Jesli natomiast dopiero rozpoczynamy ten proces albo nie mamy
pewnosci co do spetniania wybranego wymagania, warto sie temu przyjrze¢ blizej. Czasem
celem dodatkowym badania moze by¢ zdopingowanie nauczycieli do wdrozenia wybranej
procedury lub dziatan czy wrecz praktyczne zapoznanie nauczycieli z okre$lonym wymaganiem.

Projektujgc badanie ewaluacyjne dotyczace wymagan okreslonych rozporzgdzeniem,
warto spojrze¢ na narzedzia wykorzystywane w tym celu przez ewaluatoréw kuratorium. Nie
zachecam do ich bezkrytycznego kopiowania, ale do skorzystania z wybranych elementéw, w
zaleznosci od celu naszego badania — choéby po to, by cztonkom zespotu ewaluacyjnego i
innym nauczycielom uswiadomié, jaki jest rzeczywisty zakres oczekiwan MEN wynikajacy z
wymagan. Proponujac powyziszy obszar badania, warto zwrdci¢ tez uwage na dobér
nauczycieli do zespotéw ewaluacyjnych. Zespdt nauczycieli, ktérzy beda przygladac sie lekcjom
kolezanek i kolegéw, powinien sktadaé sie z oséb cieszacych sie duzym zaufaniem,
postrzeganych w gronie jako zyczliwe i obiektywne, by skutkiem ubocznym badania nie staty
sie nowe konflikty wsréd nauczycieli.

Sporzgdzone arkusze obserwacji powinny by¢ proste i rzeczowe, odnosi¢ sie tylko do
zdarzen i faktéw obserwowanych podczas lekcji, nie zostawia¢ miejsca na ocene pracy innych
nauczycieli. Sporzgdzony raport powinien postuzyé dyrektorowi do:

e okreslenia stopnia spetniania kryteridw opisanych przez prawo;
e podjecia decyzji co do celdw i zakresu obserwacji lekcji prowadzonych w kolejnym roku
w ramach nadzoru pedagogicznego;
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e zaplanowania dziatan wspomagajgcych nauczycieli w spetnianiu podanych kryteriow,
w tym wigczenia do planu doskonalenia nauczycieli tematédw i zagadnien, ktore
wymagajg jeszcze doskonalenia.

PRZYKLADY EWALUACJI WEWNETRZNEJ PROWADZONEJ W ODNIESIENIU DO
ZAGADNIEN UZNANYCH ZA ISTOTNE W DZIAtALNOSCI SZKOLY

Uzycie w przywotanym rozporzadzeniu stwierdzenia, ze ,ewaluacje wewnetrzng
przeprowadza sie w odniesieniu do zagadnien uznanych w szkole za istotne w jej dziatalnosci”
(MEN, 2009) wskazuje na koniecznos¢ zastanowienia sie, po co chce przeprowadzi¢ badanie
w wybranym obszarze, czego oczekuje po badaniu oraz kiedy i jak przeprowadzi¢ badanie, aby
uzyskac jak najszerszy i obiektywny oglad problemu. Dlatego tez w opisanych przyktadach
staram sie przedstawic cel badania, przestanki wyboru danego przedmiotu ewaluacji, pytania
kluczowe pogtebiajgce problem oraz uwagi dotyczace przebiegu badania. Nawigzuje tez do
mozliwych sposobdow wykorzystania wynikéw, cho¢ mam swiadomos¢, ze szczegotowy sposdb
wykorzystania raportu wynika bezposrednio z zatozonego celu oraz tego, czego
dowiedzielismy sie z przeprowadzonej ewaluacji — dla kazdej szkoty moze to oznaczaé cos
innego.

Przyktad 1

Cel: Dostosowanie oferty zaje¢ pozalekcyjnych do potrzeb i zainteresowan uczniow

Przestanki wyboru przedmiotu ewaluacji wewnetrznej: niezadawalajaca frekwencja na
zajeciach pozalekcyjnych, gtosy rodzicéw i ucznidow o koniecznosci zmiany oferty.

Pytania kluczowe:

1/ Jakie sg rzeczywiste, rozpoznane potrzeby ucznidow w zakresie zaje¢ wyréwnawczych i
zajec dla uczniéw uzdolnionych, prowadzonych w ramach pomocy psychologiczno-
pedagogicznej?

2/ Jakie s oczekiwania uczniéw i ich rodzicow w zakresie zaje¢ rozwijajgcych
zainteresowania i innych zaje¢ pozalekcyjnych?

3/ Jaki jest potencjat nauczycieli w zakresie mozliwosci organizacji zaje¢ pozalekcyjnych
(zgodnie z ich umiejetnosciami, preferencjami, pasjami i zainteresowaniami)?

Uwagi dotyczgce przebiegu badania:

e Badanie warto przeprowadzi¢ w maju, by méc wykorzystac jego wyniki do planowania
zaje¢ w kolejnym roku szkolnym.

e Nie warto prowadzi¢ badania wsréd ucznidéw najstarszych klas, bowiem oni nie bedg
korzystali z naszych zaje¢ w kolejnym roku szkolnym.

e Potrzeby w zakresie pomocy psychologiczno-pedagogicznej sg okreslane przez zespoty
nauczycieli uczacych wraz ze specjalistami dla kazdej klasy.
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e Oczekiwania uczniéw i rodzicow badamy poprzez ankiety, pamietajac, by jezyk uzyty
w ankietach byt dostosowany do odbiorcy. Nie musimy badac¢ wszystkich uczniéw i
rodzicow, cho¢ warto zapytac grupe reprezentatywng dla kazdego rocznika.

e Potencjat nauczycieli réwniez okreslamy z pomocy kwestionariuszy ankiet, warto
zbada¢ wszystkich nauczycieli realizujgcych godziny wynikajace z Karty Nauczyciela.

Wykorzystanie wynikéw: W szkole zostat opracowany i wdrozony system podziatu
dostepnych godzin zaje¢ dodatkowych. Propozycje podziatu godzin ustalajg zespoty (w klasach
[-111 SP zespdt nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej, w pozostatych zespoty przedmiotowe).
Zespoty przedstawiajg propozycje podziatu godzin — wykorzystujg tabele 1i 2.

Liczba (ew. nazwiska) uczniow wymagajacych zaje¢ wyréwnawczych

klasa IV abc

klasa V abc

klasa VI abc

jezyk polski

klasa IV abc

klasa V abc

klasa VI abc

jezyk angielski

Tab. 1. Planowanie wykorzystania godzin wynikajgcych z art. 42.2.2. KN — zesp6t humanistyczny (cz. 1)

Zrédto: opracowanie wtasne

Liczba godz. do Zajecia Zajecia dla uczniow Kota zainteresowan,
Nauczyciel
y wykorzystania wyrownawcze* uzdolnionych* inne zajecia*
Polonista 1 1,88
Polonista 2 2
Nauczyciel jezyka 2
obcego 1
Nauczyciel jezyka 1,33
obcego 2
Nauczyciel plastyki 1
Nauczyciel muzyki 2
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Katecheta 2

Bibliotekarz 2
Historyk 1,66
Razem 15,87

alez isa¢ nazwe zaje¢, adresatw, liczbg godzin tygodniowo, przewidywang liczbe uczestnikow zaje¢ (np.
* Nalozy wpisad ot adresataw, liczbe godzin tygodni b idywang liczb o o (op

zajecia wyrownawcze z jezyka polskiego dla klas 1V, 1 godzina, 5 uczniéw)

Tab. 2. Planowanie wykorzystania godzin wynikajgcych z art. 42.2.2. KN — zesp6t humanistyczny (cz. 2)

Zrédto: opracowanie wtasne

Przyjeto zasade, ze w pierwsze] kolejnosci zagwarantowane sg godziny zajeé
wyréwnawczych i godziny zaje¢ dla ucznidw szczegdlnie uzdolnionych. Zwracam uwage na
racjonalne wykorzystanie tych godzin, np. tworzenie grup wyréwnawczych dla wszystkich klas
w poziomie czy zaje¢ dla ucznidw uzdolnionych dla klas dwéch poziomoéw (np. klas Vi VI).
Pozostate godziny mozna zagospodarowaé, uwzgledniajgc wyrazone w ankietach oczekiwania
ucznidw, rodzicodw oraz potencjat nauczycieli.

Potrzeby przysztorocznych uczniéw klas | okreslane sg na podstawie analizy gotowosci
szkolnej prowadzonej w oddziatach przedszkolnych, obserwacji i indywidualnych badan
pedagogicznych prowadzonych przez nauczycieli po zakonczeniu rekrutacji do klas pierwszych
oraz dotychczasowych doswiadczen. Dodatkowo, wrzesienn poswiecony jest na pogtebiong
diagnoze potrzeb nowych uczniéw w zakresie pomocy psychologiczno- pedagogicznej, a na
podstawie diagnoz planowane s3 zajecia, ktore rozpoczynajg sie od pazdziernika. Oczywiscie
ostateczng decyzje co do przeznaczenia godzin wszystkich zaje¢ dodatkowych zawsze
podejmuje dyrektor szkoty po zapoznaniu sie z propozycjami zespotéw. Warto przedstawié
wdrozony system rodzicom i uczniom, by mieli oni $wiadomo$¢é zaréwno potrzeb ucznidw, jak
i ograniczen szkoty w tym zakresie.

Przyktad 2

Cel: Przeciwdziatanie spdznianiu sie uczniow na lekcje. Uswiadomienie uczniom i rodzicom
wagi punktualnego rozpoczynania zaje¢ (co tracimy — nauczyciel i klasa — spdzniajgc sie)

Przestanki wyboru przedmiotu ewaluacji wewnetrznej: liczne spdZnienia ucznidow
utrudniajgce planowanie i prowadzenie lekgc;ji.
Pytania kluczowe:

1/ Jakie sg rzeczywiste przyczyny spdzniania sie uczniéow na lekcje?
2/ Jakie dziatania mogg podjac¢ szkota, uczen, rodzice, aby wyeliminowac spdznienia?
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Uwagi dotyczgce przebiegu badania:

Badanie przeprowadzamy w oddziatach, w ktdrych spdznianie sie jest problemem.
Gtéwnym narzedziem badania jest kwestionariusz ankiety.

Badanie prowadzimy wsréd ucznidw, rodzicéw i nauczycieli, by pokaza¢ wszystkie
punkty widzenia i aspekty problemu.

Pytania powinny dotyczyé: przyczyn spdzniania, Swiadomosci skutkdw spdzniania sie
dla uczniéw, nauczyciela oraz tego, co wedtug respondentéw moze zrobic¢ szkota,
uczen i rodzic, by wyeliminowac spdznienia ucznidw.

Badanie prowadzimy w pierwszym okresie roku szkolnego (pazdziernik-listopad), by
moc je wykorzystac do realnej poprawy sytuacji.

Wykorzystanie wynikow: Wyniki ankiet warto przedstawi¢ zaréwno w formie wynikow
zbiorczych dla catej szkoty (aby pokazaé skale problemu), jak i wynikdw w poszczegdlnych
oddziatach. Wyniki zbiorcze omawiamy z radg pedagogiczng i radg rodzicéw. Wyniki zbiorcze
oraz danej klasy omawiamy natomiast z uczniami i rodzicami poszczegdélnych klas podczas
zajec i kolejnych zebran, ustalamy wspdlnie sposoby postepowania. Z rodzicami ustalamy
zasady i protokotujemy je podczas zebrania, z uczniami mozemy sporzadzi¢ kontrakt, np.:

»,Kazdy z nas jest odpowiedzialny za punktualne rozpoczynanie lekcji, dlatego bede
przestrzegac ustalonych zasad.

W domu:

Wszystkie potrzebne do szkoty rzeczy przygotowuje wieczorem, przed udaniem sie na
spoczynek. Nie zapominam o nastawieniu budzika.

Chodze spac o takiej porze, ktéra zapewnia mi wystarczajgcg ilos¢ snu, bym rano byt
wyspany i wypoczety.

Wspdtpracuje z rodzicami — sprawnie rozpoczynam dzien, nie marudze i nie ociggam
sie, ze smakiem zjadam $niadanie.

Biore na siebie odpowiedzialnos¢ za punktualne wyjscie z domu.

W szkole:

W szatni sprawnie przebieram sie i bez ociggania udaje sie na lekcje. Nie czekam na
wszystkich kolejno przybytych kolegdw.

Gdy zabrzmi sygnat dZzwiekowy zapowiadajacy, ze za trzy minuty rozpocznie sie lekcja,
opuszczam szatnie, ustawiam sie pod salg lekcyjng w okreslonym porzadku, pod
nadzorem nauczyciela sprawnie zajmuje wyznaczone miejsce.

Nauczyciel rozpoczyna lekcje punktualnie. Nie przerywa toku zajeé¢, gdy do klasy
wchodzg spdznieni, nie powtarza informacji dla spéznionych uczniéw, zapewniajac
nam petne wykorzystanie czasu lekgc;ji.

Jesli zdarzy mi sie spdini¢, staram sie nie absorbowac¢ uwagi innych ucznidéw i
nauczyciela. Sprawnie przystepuje do pracy”.
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Warto do tych zapisdw wraca¢ podczas kolejnych spotkan, by monitorowaé wywigzywanie
sie ze zobowigzan. Jesli wnioski bedg dotyczy¢ zmiany zasad obowigzujgcych w szkole, moze
zaistnie¢ konieczno$¢ zmiany dokumentdw programowych szkoty (np. Statutu, Programu
wychowawczego, wybranych regulaminéw) lub organizacji pracy (np. wdrozenia dodatkowych
sygnatow dzwiekowych zapowiadajgcych lekcje).

Przyktad 3

Cel: Okreslenie miejsc, sytuacji, w ktorych uczniowie nie czuja sie bezpiecznie w szkole,
eliminowanie zagrozen, przeciwdziatanie przemocy w szkole

Przestanki wyboru przedmiotu ewaluacji wewnetrznej: zwiekszona liczba wypadkow i
incydentéw w szkole; sygnaty uczniow lub rodzicdw o sytuacjach, w ktérych dziecko nie miato
petnego poczucia bezpieczenstwa na terenie szkoty; problemy z utrzymaniem bezpieczenstwa
zgtaszane przez nauczycieli dyzurujacych podczas przerw.

Pytania kluczowe:

1/ W jakich sytuacjach i w ktérych miejscach w szkole uczniowie czujg sie bezpiecznie, a
w ktdrych nie?

2/ Jakiego rodzaju incydenty przemocy réwiesniczej wystepujg w szkole?

3/ Czy dzieci czujg sie bezpiecznie podczas lekcji (w kontaktach z nauczycielem)? Jakiego
rodzaju incydenty wystepujg podczas lekc;ji?

4/ Czy dzieci potrafig odpowiednio zachowac sie w sytuacjach zagrozenia i przemocy?

5/ Czy uzyskujg odpowiednig pomoc ze strony pracownikow szkoty?

Uwagi dotyczgce przebiegu badania:

e Badanie prowadzimy przede wszystkim wsrdd uczniéw i rodzicéw, stawiamy pytania
wielokrotnego wyboru z mozliwoscig ich dopetnienia (pdtotwarte).

e Ankieta dla nauczycieli powinna dotyczy¢ zauwazonych problemdw, sposobu reakcji w
sytuacjach przemocy, wnioskéw dotyczacych koniecznych zmian.

e Rodzaje kwestionariuszy ankiet dostosowujemy do wieku respondentéw (np. dla
najmtodszych uczniéw ankiety w formie obrazkowej).

e Nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na zapewnienie respondentom, szczegdlnie
dzieciom, poczucia bezpieczenstwa w wyrazaniu wiasnego zdania.

Wykorzystanie wynikow:

1/ Zmiana organizacji dyzuréw nauczycieli, wdrozenie alternatywnych (aktywnych)
sposobdw spedzania przerw. Instalacja dodatkowego monitoringu wizyjnego w
miejscach powstawania probleméw. W porozumieniu z radg rodzicéw wigczenie do
Programu wychowawczego i Programu profilaktyki szkoty zajec¢ i dziatan, ktérych
celem jest:

e budowanie poczucia wtasnej wartosci uczniow,
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2/

3/

uczenie pozgdanych reakcji i zachowan wobec agres;ji,

uczenie rozwigzywania problemoéw bez agresji,

umozliwienie dzieciom przecwiczenia w bezpiecznych warunkach zachowan
asertywnych wobec réwiesnikéw i dorostych, ktdérych postawa zaburza poczucie
bezpieczenstwa.

Organizacja dodatkowych spotkan z policja lub strazg miejskg w zakresie
zdiagnozowanych problemoéw. Organizacja (we wspotpracy z poradnig psychologiczno-
pedagogiczng) warsztatdow umiejetnosci wychowawczych dla nauczycieli oraz dla
rodzicow.

Zmiana procedur i zasad oceniania zachowania, by oceny mogty stac sie narzedziem
poprawy sytuacji wychowawczej w szkole (wdrozenie systemu, w ktérym pozadane i
niepozgdane zachowania uczniéw bezposrednio wptywaja na ocene zachowania).

Uwaga: nawet jesli wymienione na poczatku przestanki nie wystepujg, badanie warto
prowadzi¢ cyklicznie co trzy lata (dtugos¢ cyklu edukacyjnego ucznia).

Przyktad 4

Cel: Ocena skutecznosci wprowadzanych zmian

Przestanki wyboru przedmiotu ewaluacji wewnetrznej: badanie prowadzimy w sytuacji,
gdy wdrozylisSmy w szkole nowy sposéb pracy, nowe procedury, wymagania itd. Przyktadowe
zmiany: wdrozenie nowych zasad oceniania zachowania, wdrozenie nowego sposobu
komunikacji np. dziennika elektronicznego, wdrozenie nowych sposobéw pracy, np. oceniania
ksztattujgcego, wprowadzenie strojow szkolnych itd.

Pytania kluczowe:

1/

2/

3/

Czy nowe procedury, sposoby pracy, wymagania sg znane uczniom, rodzicom,
nauczycielom?

Jakie skutki mozna zauwazy¢ po wdrozeniu zmiany? Czy sg one zbieine z
oczekiwaniami i celami, jakie przys$wiecaty zmianie?

Czy nowe sposoby dziatania i procedury zyskaty akceptacje spotecznosci szkolnej? Jakie
problemy zauwazajg jej cztonkowie? Jakich modyfikacji oczekujg?

Uwagi dotyczgce przebiegu badania:

W zalezno$ci od rodzaju zmiany badanie bedzie prowadzone po uptywie pétf roku lub
roku od wdrozenia zmian.

Badanie bedzie obejmowato grupy, ktérych dotyczyta zmiana.

Narzedzia i pytania badawcze bedg uzaleznione od celu i rodzaju wprowadzanej
zmiany.

Wykorzystanie wynikow: w szkole czesto wprowadzamy zmiany, jednak nie zawsze
zastanawiamy sie nad obiektywng oceng ich skutkdéw. Warto zaplanowaé badanie
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ewaluacyjne w ramach monitorowania wdrazanych zmian, by w razie koniecznosci dokonac
ich modyfikacji. Takie badanie pozwala tez cztonkom spotecznosci szkolnej lepiej oswoié
zmiane.

Przyktad 5

Cel: Monitorowanie realizacji podstawy programowej oraz ramowych planéw nauczania
wybranych przedmiotéw, rodzajéow zaje¢. Uswiadomienie nauczycielom zakresu ich
odpowiedzialnosci w tym obszarze

Przestanki wyboru przedmiotu ewaluacji wewnetrznej: dyrektor nie ma pewnosci, czy
tresci sg realizowane w sposéb harmonijny — np. zapisy tematéw w dzienniku nie swiadczg o
realizacji podstaw programowych; mozna zauwazy¢ brak zgodnosci liczby godzin zaje¢ z
ramowym planem nauczania w zakresie wybranych przedmiotéw, rodzajow zaje¢; podczas
obserwacji zaje¢ daje sie zauwazyC istotne réznice w zaawansowaniu pracy z podstawaq
programowa w poszczegdlnych klasach.

Pytania kluczowe:

1/ Czy realizacja podstawy programowej zostata zaplanowana prawidtowo w stosunku do
zakresu tresci i minimalnej liczby godzin przewidzianej w ramowym planie nauczania?
Czy zagwarantowano odpowiednig liczbe godzin? Czy tematyka zostata prawidtowo
roztozona w czasie? Czy uwzgledniono zakres i trudnos¢ tresci w kazdym dziale
programowym?

2/ Czy wykaz zrealizowanych tematdw i rodzajow ¢éwiczen wyczerpuje zapisy podstawy
programowej w badanym zakresie? Czy tematy s3 realizowane harmonijnie?

3/ W jakim zakresie tematy lekcji sg sformutowane prawidtowo? Czy ich zapis informuje,
jakie tresci i umiejetnosci z podstawy programowej byty realizowane?

4/ Czy planujac poszczegdlne zajecia, nauczyciel stosuje sie do zalecanych sposobow
pracy okreslonych w podstawie programowe;j?

5/ W jaki sposdb nauczyciel zaplanowat i realizuje dostosowanie realizacji podstawy
programowej do pracy z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi?

6/ Co byto lub moze by¢ w przysztosci przyczyng ewentualnych opdznien w realizacji
podstaw programowych? Jak temu przeciwdziatac?

Uwagi dotyczgce przebiegu badania:

e Badanie jednej grupy ewaluacyjnej powinno obejmowac jeden przedmiot lub jedng
edukacje, w grupie ewaluacyjnej nie powinno by¢ nauczyciela podlegajacego
monitorowaniu.

e Badanie powinno by¢ prowadzone, gdy pojawig sie niepokojgce symptomy (np. brak
wpisdw w dzienniku swiadczgcych o realizacji podstaw programowych, nieobecnosci
nauczyciela). Nawet jesli brak takich przestanek, warto przeprowadzi¢ badanie w
srodku cyklu edukacyjnego (np. w klasach Il lub V; w klasach Il lub VI — najpdzniej do
31 stycznia), by byt czas na interwencje dyrektora.
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e Do przeprowadzenia badania niezbedne s3: podstawa programowa przedmiotu,
szkolny plan nauczania, rozktad materiatu, dzienniki lekcyjne.

e Badanie ma przede wszystkim forme analizy dokumentéw, powinno tez uwzglednié
wywiad z nauczycielem realizujgcym podstawe,

e Bardzo waznym elementem badania jest skrupulatna analiza tematéw zapisanych w
dzienniku lekcyjnym, np. udziat klasy w apelu z okazji Swieta Konstytucji opisuje
rzeczywistos¢ i jest waznym elementem pracy szkoty, ale nie moze Swiadczy¢ o
realizacji podstawy programowej matematyki (bardziej historii czy jezyka polskiego), a
zapis ,,.Symbole narodowe” nie swiadczy o realizacji podstawy programowej zajeé
komputerowych.

Wykorzystanie wynikéw: Uswiadomienie nauczycielom najczesciej popetnianych btedéw
formalnych i merytorycznych oraz zakresu ich odpowiedzialnosci za realizacje podstawy
programowej i ramowego planu nauczania. Wdrozenie zmian pozwalajagcych na petng
realizacje podstaw programowych i ramowych plandéw nauczania (np. opracowanie i
wdrozenie zasad okresowej zmiany planu zaje¢ i organizacji zastepstw, wystgpienie o
dodatkowg godzine do organu prowadzacego, przemyslenie organizacji lekcji i rozktadu
materiatu na kolejne okresy). Wypracowanie w szkole procedur monitorowania realizacji
podstaw programowych, zapobiegania trudnosciom w realizacji podstaw i ramowych planow
nauczania.

Podane przeze mnie przyktady wyboru przedmiotu ewaluacji sg tylko zestawem propozycji.
Staratam sie pokaza¢, ze badanie ewaluacyjne moze mie¢ rdézne cele i dotyczy¢ réznych
obszaréw pracy szkoty.

Raport i co dalej...

Jesli po zakoriczonej ewaluacji wewnetrznej stajemy przed podobnym pytaniem, czasem
uswiadamiamy sobie, ze zaprojektowane i przeprowadzone wczesniej badanie nie ma
istotnego znaczenia dla naszej szkoty, ze sporzadzony raport niczego nie zmienia. Zdarza sie,
ze pokazuje tylko to, co juz wczesniej wiedzieliSmy... Wtedy trudno sie dziwi¢, ze nauczyciele,
ktorzy poswiecili na jego przygotowanie wiele wysitku, majg poczucie straconego czasu i tracg
motywacje do podejmowania kolejnych zadan.

W swojej pracy z gronem pedagogicznym staram sie wybieraé takie problemy do badan,
ktére majg realng szanse pomdc nam rozwigzac konkretne problemy zauwazone w naszej
szkole. Tylko wtedy nauczyciele widzg sens prowadzenia ewaluacji wewnetrznej. Staram sie
tez w jak najwiekszym stopniu uwzgledniaé wnioski przedstawione w raportach w planowaniu
pracy, aby nauczyciele czuli swdj realny wptyw na zmiany i rozwdj szkoty.

Podstawa prawna
Minister Edukacji Narodowej, (2009), Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7

paZdziernika 2009 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego (Dz.U. 2009 nr 168, poz. 1324, z p6zn. zm.).
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