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Wstep

Zmiana to jedyna statos¢, ktdrej ciggle doswiadczamy — powiedziat kiedys kto$ przewrotnie.
W szczegdlnosci dotyczy to sfery technologii i jej wptywu na nasze zycie. Od 20-30 lat zyjemy
w epoce technologicznej rewolucji.

Technologia przyczynia sie do istotnych zmian w kazdej sferze naszego zycia. Mozna wskazac
wiele sfer, w ktérych ulegty zmianie nasze zachowania i narzedzia, ktérymi kiedys$ sie
postugiwaliémy. Zobaczmy choéby, jaka droge przebylismy w komunikacji — od telefonéw
i kartek przesytanych droga pocztowg do dostepnych zawsze przy nas w naszym smartfonie
wideo potgczen, e-maili, Skype, e-kartek, czy serwiséw spotecznosciowych. Od komunikacji
ad hoc, na zadanie, do wigczonego przez catg dobe strumienia informacji, w ktéorym jeste$my
w petni zanurzeni (i z ktérego mozemy sie wytgczy¢ tylko na osobiste zgdanie). Od rozmow
prowadzonych z jedng osobg w jednej stuchawce do jednoczesnego komunikowania sie
z wieloma osobami za posrednictwem wielu kanatéw i narzedzi, (ale nadal w tym samym
smartfonie).

Ujawniajace sie trendy w Swiecie technologii, w tym niektére catkiem nowe, doprowadzity
i w dalszym ciggu bedg prowadzi¢ do zmiany naszej codziennosci, poczgwszy od sposobu
zycia, edukacji i pracy, do rzeczy, ktére na/przy sobie nosimy oraz powoddw, dla ktérych je
zaktadamy/wktadamy (do toreb i kieszeni).

Powinnismy zastanawia¢ sie, w jaki sposéb wykorzystac technologie z pozytkiem dla naszego
rozwoju osobistego i zawodowego, jak i dla poprawy systemu oswiaty. To niemal pewne, ze
jeszcze wiele zmian przed nami, nie tylko w domu, pracy, ale i w szkole. Moze to, zatem
oznaczac catkiem spore wyzwania, albo lepiej: e-wyzwania, dla samorzaddw.

Marcin Polak: redaktor naczelny portalu o nowoczesnej edukacji Edunews.pl, publicysta
edukacyjny i wydawca serii e-bookéw dla nauczycieli , Think! — Wirtualna Biblioteka
Nowoczesnego Nauczyciela i Ucznia”, organizator cyklu konferencji edukacyjnych Inspir@cje,
ekspert ds. edukacji finansowej i ekonomicznej, edukator nowych technologii edukacyjnych —
organizator kilkudziesieciu projektow edukacyjnych z wykorzystaniem ICT, cztonek Zespotu
ds. Strategii przy Ministrze Edukacji Narodowej oraz cztonek grupy Superbelfrzy RP.
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Rozdziat 1. Technologie cyfrowe, jako element naszego
Zycia

W tej czesci sprobujemy pokaza¢, jak dokonata sie i dokonuje technologiczna rewolucja
wokoét nas. Zwrécimy szczegdlng uwage na jej istotny wptyw na wspodfczesng edukacje,
poprzez ukazanie najwazniejszych trendéw. Zobaczmy, jaka pokonalismy droge, aby znalezé
sie w miejscu, w ktérym dzis jesteSmy.

Krdtka historia (r)ewolucji technologii

Korzystanie z komputera jeszcze na poczatku XXI wieku byto raczej wyjgtkiem i luksusem niz
powszechng praktyka. Wg. danych Computer Industry Almanac, na koniec 1996 na Swiecie
byto 300 min komputerdw, a na koniec 2000 okoto 500 min.

Z archiwalnych danych redakcji “Komputer Swiat” wiemy, ze:

e W 1997 sie¢ internetu ciagle jeszcze raczkowata — korzystato z niej na sSwiecie
“zaledwie” 50 milionéw oséb.

e W 1997 pojawit sie pierwszy model Nokii z internetem (Nokia 9000i). W 1998
telefony komdrkowe mogty wazy¢ nawet i okoto pdét kilograma, miaty mate
wyswietlacze mieszczace kilka linijek tekstu, zas telefon stuzyt oczywiscie “jedynie”
do dzwonienia i wysyfania sms... cho¢ niektére modele Nokii miaty nawet gry typu
Waz.

e W 1998 standardowy komputer posiadat procesor 233 MHz, 32 MB pamieci, dysk
twardy 2 GB; dyski twarde o pojemnosci 12 GB (dzi$ standard w smartfonie ze
Sredniej potki cenowej) byty prawdziwym luksusem, na ktéry niewielu mogto sobie
pozwolic.

o W 1998 sie¢ komputerowa w firmie lub instytucji czesto byta organizowana w taki
sposdb, ze komputery tgczono razem przewodem koncentrycznym lub skretka.
W tym pierwszym wypadku uszkodzenie podtgczonego do sieci komputera blokowato
cafg sie¢ w instytucji.

e W 1998 pojawity sie odtwarzacze MP3 — zaczeta sie rewolucja na rynku muzycznym;
pierwsze z nich przechowywaty “az” godzine muzyki, na baterii dziataty do 12 godzin,
byty pudetkami wielkosci stynnych discmandw...

Na przetomie wieku XX i XXI zmiany pod wptywem technologii przyspieszyty:

* 1998 — w Stanach Zjednoczonych powstaje mata spdtka Google Technology Inc., ktora
tworzy nowa wyszukiwarke. W ciggu 2 lat indeks wyszukiwarki Google przekroczyt
1 mld elementdéw. Na poczgtku 2004 r. juz 6 mld.
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* 2001 — Mark Prensky, badacz mediow cyfrowych i ich wykorzystania w edukacji,
podaje, ze przecietny absolwent amerykanskiego college’u spedzit mniej niz 5000
godzin na czytaniu, ale wiecej niz 10 000 godzin na graniu w gry wideo, 10 000 godzin
rozmawiajgc przez telefon, a 20 000 godzin na oglagdaniu telewizji (Prensky, badania
z 2001).

* 2004 - powstajg Skype, Facebook oraz przeglgdarka Mozilla Firefox.
* 2005 - powstaje YouTube.

* 2007-2010 Wedtug réznych danych, na $wiecie mamy juz ponad 1 miliard
komputeréw osobistych (2007/2008), ponad 1 miliard uzytkownikéow internetu
(2008), ponad 4,6 miliarda abonentéw telefonii komoérkowej (2010, dane ONZ). 85
miliondw o0s6b korzysta z multimedialnych telefondw iPhone i odtwarzaczy
multimedialnych iTouch (Apple, 2010). Tylko w Stanach Zjednoczonych w 2008r.
blisko 4 miliony studentéw korzystato z kurséw e-learning (edukacji na odlegtos¢)
w ramach swoich studiow.

* 2011 - Z raportu firmy badawczej International Data Corporation (IDC) wynika, ze
w czwartym kwartale 2010 roku na swiecie sprzedano (po raz pierwszy w historii)
wiecej smartfonéw, niz komputeréw. Producenci tradycyjnych komputeréw
dostarczyli w tym czasie na rynek 92,1 miliona sztuk urzadzen, za$ producenci
najbardziej zaawansowanych telefonéw — 100,9 min smartfonow’.

Sprébujmy sobie uzmystowic, co sie stato na przetomie XX i XXI wieku. Liczagc mniej wiecej od
1998 roku, w ciggu 12 lat (czyli petnego cyklu edukacji szkolnej) technologie przyczynity sie
do istotnej zmiany jakosci zycia, ale rowniez istotnie wptynety na kompetencje, ktérymi
powinien wykazywac¢ sie mtody cztowiek konczacy szkote srednig. Ale to nie wszystko,
poniewaz tempo zmian nie spowalnia.

Czeka nas, zatem dalszy lot w cyberprzestrzei?

Technologia w dalszym ciggu bedzie silnie oddziatywaé na nasze Zzycie osobiste (nowe
urzgdzenia, nowe funkcjonalnosci, nowe zastosowania, kompetencje spoteczne) oraz
zawodowe (kompetencje cyfrowe i spoteczne).

Takimi ogdlnymi trendami, ktére mozna dzis wyraznie wskaza¢ sg na przyktad:

e Miniaturyzacja komputerow i pojawianie sie coraz to nowych urzadzen, ktére bedg
utatwiaty nam zycie i prace, albo wrecz zastepowaty nas w pewnych rolach
i zadaniach spotecznych i zawodowych;

e Poprawa szybkosci przesytlu danych (doskonalenie sieci) — przeptyw informacji
bedzie nastepowat coraz szybciej i zas obszar “biatych plam” (bez dostepu do sieci)
bedzie sie stale zmniejszat;

e Poprawa dostepnosci nowoczesnych technologii mobilnych (zaréwno urzadzen, jaki
i aplikacji) ze wzgledu na zmniejszajgce sie koszty produkcji, co bedzie zwiekszato

! Wszystkie dane w oparciu o materiaty Wikipedii oraz artykuty publikowane w Edunews.pl w latach 2008-2012.
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liczbe oséb “stale podtgczonych” (always connected), ale réwniez zwiekszato ich
szanse na uczestnictwo w globalnej sieci, wymianie informacji i wspdtpracy;

Przenoszenie sie catych obszaréw aktywnosci cztowieka (spotecznej i ekonomicznej)
do sieci — spoteczenstwo informacyjne i cyfrowa ekonomia (digital economy);

Przenoszenie zasobow edukacyjnych do sieci (zastepowanie zasobdw papierowych
elektronicznymi, bardziej dostepnymi i aktualnymi, czesto bezptatnymi);

Wykluczenie cyfrowe znacznych grup spotecznych z Zycia spotecznego
i zawodowego wskutek niedostatecznej znajomosci technologii komputerowych;

Utrata prywatnosci w sieci i problemy zwigzane z bezpieczeistwem “bycia” w sieci.

O tym, ze technologie stajg sie elementem naszego zycia i zmieniajg nasze zachowania, sg
rowniez przekonani analitycy korporacji Samsungz, ktorzy przewiduja, ze:

Technologia staje sie juz ,ubieralna” — tworzy nowg ere w stylu i sposobie pracy (np.
tak jak smartfon zastgpit wielu osobom zegarek, dzis iWatch, czyli cyfrowy zegarek
(oczywiscie o funkcjonalnosciach daleko bardziej wykraczajgcych poza mierzenie
czasu) moze zaczgc stanowic element naszego ubrania (takze w szkole!);

Technologia pozwala nam organizowaé¢ swoje zycie bardziej inteligentnie,
uwzgledniajac np. fakt, ze mamy rézng sprawnos¢ psychofizyczng w réznych porach
dnia (niektorzy sg rannymi ptaszkami, inni sowami i trudno oczekiwa¢, ze np.
w szkole wszyscy bedg tak samo Swietnie uczy¢ sie rano czy po potudniu — potrzeba
indywidualizacji procesu nauczania i wykorzystania technologii do wspierania uczenia
sie 24h/7);

Technologia rzeczywistosci wirtualnej oraz innowacyjne wykorzystanie ekranow
i monitorow doprowadzi do powstania nowej generacji cyfrowych sklepéw,
pozwalajgc przezwyciezyé ograniczenia w handlu detalicznym wynikajace
z ograniczonej przestrzeni i wysokich czynszéw (poniekad juz obserwujemy te zmiane
w przypadku sklepéw z aplikacjami do smartfonéw i tabletéw, co ma réwniez
ogromny wplyw na koszty placéwek edukacyjnych — zakupy stajg sie fatwiejsze
i tansze);

Nasze domy i budynki stajg sie bardziej zautomatyzowane. Utatwienia w obstudze
poszczegdlnych systemdédw domowych spowodujg, ze zainteresujg one nie tylko
entuzjastow zaawansowanych technologii, ale takze uzytkownikéw zwracajacych
uwage przede wszystkim na estetyke i elegancje domowych sprzetéw (to samo
zresztg bedzie dotyczy¢ szkdt, gdyz koncepcja “inteligentnych budynkéw” obejmuje
takze obiekty edukacyjne, np. samoczynnie przestaniajgce sie okna w zaleznosci od
natezenia nastonecznienia w klasie);

2

Za:

Jak  technologie mogq zmienia¢ nasze zachowania?, Marcin  Polak, Edunews.pl,

http://www.edunews.pl/badania-i-debaty/dyskusje/2876-jak-technologie-moga-zmieniac-nasze-zachowania.

Dostep: 31.01.2015.

g
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Wiekszos¢ dzieci, ktére urodzg sie w ciggu najblizszych 12 miesiecy bedzie uczy¢ sie
programowania tak samo, jak liczenia oraz czytania i pisania (to zupetnie nowa
i niezbedna kompetencja, ktéra konieczna bedzie nie tylko uczniom na wszystkich
poziomach ksztatcenia, ale i osobom dorostym — wszak wszystkie te dostepne
technologie wokot nas trzeba bedzie obstugiwac i programowac).

Horyzont edukacyjny — zmiany w edukacji

Technologie cyfrowe stajg sie czescig naszego zycia. Prowadzone wspdlnie wieloletnie
badania naukowcéw z kilkudziesieciu uniwersytetédw w ramach The New Media
Consortium?®, co roku identyfikujg kolejne trendy, ktore bedg mie¢ wazny wptyw takze na
rozwdj spoteczny i edukacje. Korzystajgc z wieloletnich badan podejmowanych przez
srodowiska naukowe mozemy takze wskazaé trendy w kontekscie technologii edukacyjne;j,
opierajac sie na raportach horyzontalnych — Horizon Reports)*:

Trendy bliskie

Nowa rola nauczyciela — oczekiwania wobec nauczycieli sg ogromne, ze beda: stawali
sie adeptami uczenia sie opartego na TIK (technologiach informacyjno-
komunikacyjnych) oraz innych wspodtczesnych sposobach dostarczania kontentu;
wspotpracowad z innymi nauczycielami i szkotami; wprowadza¢ swobodnie nowe
strategie edukacji cyfrowej na swoich zajeciach wystepujgc w roli przewodnikéw
i mentoréw; organizowad z wykorzystaniem technologii swojg prace administracyjna
i dokumentacyjng. Do tego dochodzg oczekiwania ucznidw (i ich rodzicéw), ktérzy
chcieliby uzywaé ICT do komunikowania sie, wspdtpracy i organizowania uczenia sie
codziennie. Wielu ekspertéow edukacyjnych wskazuje, ze naturalng konsekwencjg
tego oczekiwania powinno by¢ stwarzanie (przez nauczycieli) nowych sytuacji dla
(formalnego i nieformalnego) ksztatcenia sie uczniow, wychodzacych takze, a moze
przede wszystkim, poza ramy ,,normalnego” dnia nauki.

Nastawienie na gtebokie uczenie sie — nowym pomystem na uczenie sie jest nacisk
na metode aktywng opartg o wyzwania edukacyjne (ang. challenge based learning).
Najkrdcej ujmujac chodzi o wyjscie poza lekture tresci podrecznikowej i dokonywanie
jak najwiekszej ilosci eksperymentéw (samodzielnie i w zespole), dzieki ktorym
skutecznos¢ uczenia sie zostaje zwiekszona, w klasie i poza nig. Takie podejscie
utatwiajg nam tablety i smartfony, a doktadnie mieszczace sie w nich urzadzenia
pomiarowe i aplikacje.

% Zob. The New Media Consortium - Horizon Reports, http://www.nmc.org/nmc-horizon/. Dostep: 2.02.2015.
4 Prezentacja trendéw za: Kluczowe trendy w technologii edukacyjnej 2014, Marcin Polak, Edunews.pl,
http://www.edunews.pl/badania-i-debaty/badania/2627-kluczowe-trendy-w-technologii-edukacyjnej-2014.

Dostep: 31.01.2015.
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Trendy Srednioterminowe

Wiekszy nacisk na otwarte tresci edukacyjne. W internecie dostepnych jest coraz
wiecej otwartych zasobow edukacyjnych. S3 one juz wykorzystywane w klasie, do
nauki w sieci oraz w spotecznosci szkolnej. Wiekszy nacisk na wykorzystanie tych
materiatdw staje sie takie elementem polityki edukacyjnej ksztattowanej na
poziomie lokalnym placowki szkolnej. Proces ten bedzie sie pogtebiat, m. in. ze
wzgledu na zaangazowanie UNESCO” i instytucji publicznych (w Polsce np. Osrodka
Rozwoju Edukacji).

Wykorzystanie narzedzi hybrydowych w edukacji. Nabywanie doswiadczen
edukacyjnych z praca z réznorodnymi technologiami i narzedziami sprzyja dalszym
poszukiwaniom i modyfikacjom procesu ksztatcenia. W ten sposéb powstajg nowe
mieszane (hybrydowe) metody nauczania nastawione na zwiekszanie wspotpracy
w danej spotecznosci/klasie. Odpowiednio zaprojektowane narzedzia pozwalajg
poszerza¢ dzienny czas nauki i angazowac ucznidw w uczenie sie na rézne sposoby,
choéby poprzez réznego rodzaju aktywnosci w sieci i projekty edukacyjne. Prowadzi
to do szkoty bardziej nastawionej na ucznia i rozwdj jego zainteresowan.

Trendy dtugoterminowe

Rozwoéj technologii intuicyjnej. Wspdtczesni uczniowie nie muszg by¢ ekspertami,
aby personalizowa¢ swoje urzadzenia, zmieniaé tresci edukacyjne, komunikowaé sie
i wspotpracowac z innymi kolegami i kolezankami. Interakcja z urzadzeniami coraz
czesciej nastepuje przez swobodny ruch na ekranie dotykowym, diwiek i gesty.
Urzadzenia, ktérymi sie otaczamy sg stworzone do tego, aby odczytywaé
i interpretowad polecenia, ktére im wydajemy. W kontekscie edukacyjnym rozwdj
intuicyjnego operowania urzgdzeniami i tresciami edukacyjnymi bedzie sprzyjato
szerszemu wykorzystania tych mechanizméw w wirtualnej edukacji.

Redefinicja szkoty jako instytucji uczacej sie. Trend ten z jednej strony moze
zmierza¢ do zmiany modelu ,dnia szkolnego” na inny, bardziej wykorzystujgcy
internet i wspodfprace w sieci, z drugiej moze oznacza¢ zwiekszenie
multidyscyplinarnosci ksztatcenia i mieszanie réznych zagadnien, sztywno do tej pory
segregowanych do konkretnych przedmiotéw. Moze to oznaczaé¢ zaréwno proste
zmiany — na przyktad rezygnacje z dzwonkéw i lekcji o takiej samej dtugosci, ale takze
bardziej skomplikowane modele z wykorzystaniem platform edukacyjnych i realizacji
dziatan edukacyjnych w sieci.

® Patrz m.in. Deklaracja Paryska UNESCO, 2012,
http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/CI/pdf/Events/Paris%200ER%20Declaration 01.p

df. Dostep: 31.01.2015.
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Dwie strategie

Mamy zazwyczaj dwie strategie postepowania ze zjawiskami/rzeczami, ktérych nie znamy,
ktérych sie obawiamy. Albo je odktadamy i ignorujemy, albo je oswajamy i poznajemy. Swiat
technologii cyfrowych wokét nas bedzie sie rozwijat, czy tego chcemy, czy nie, w szybkim
tempie.

Jedli bedziemy wybiera¢ pierwszg strategie postepowania, bedzie to droga prowadzgca
w ostatecznosci (niestety) do cyfrowego wykluczenia i marginesu spotecznego.

Jedli bedziemy bardziej otwarci i sktonni do eksperymentowania i oswajania technologii
— by¢ moze nie od razu bedziemy w petni kompetentni w jej optymalnym wykorzystaniu, ale
pozostawiamy sobie szanse na to, ze utatwimy sobie dzieki niej zycie osobiste, rodzinne,
zawodowe, a takze zdobywanie nowej wiedzy i umiejetnosci.

W kontekscie systemu oswiaty, kluczowg role do odegrania majg tu organy prowadzace
szkoty — gdyz to wtasnie w jednostkach samorzadu terytorialnego podejmowane s3 decyzje
dotyczace proceséw cyfryzacji szkét. Btedne decyzje niestety bedg zmniejszaty szanse
zyciowe wielu dzieci i mtodziezy.
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Rozdziat 2. Elementy e-lekcji z wykorzystaniem
nowoczesnych narzedzi i zasobdéw (e-dziennik,
e-podreczniki, zasoby internetu i aplikacje)

Technologie s w szkole i bedzie ich coraz wiecej. Nauczyciele bedg mieé¢ czesciej do
czynienia z nowoczesnymi urzgdzeniami elektronicznymi i programami (aplikacjami)
stuzgcymi edukacji. W tej czesci zastanowimy sie, w jaki sposéb efektywnie wykorzystac
technologie do celéw edukacyjnych w szkole (ale takze poza nig).

Jedno z najczesciej zadawanych pytan dotyczacych technologii edukacyjnych dotyczy ich
wplywu na proces i rezultaty uczenia sie: "czy edukacja z wykorzystaniem technologii
informacyjno-komunikacyjnych (TIK) jest lepsza i skuteczniejsza, niz uczenie tradycyjnymi
metodami?” Na tak zadane pytanie trudno dac¢ jednoznaczng odpowiedz:

e Znajda sie nauczyciele, ktérzy bedac $Swietnymi dydaktykami, majac olbrzymie
doswiadczenie i swietny kontakt z uczniami, doskonale poradzg sobie w klasie takze
i bez technologii.

e Znajdy sie réwniez ci, ktérzy uzyjg posiadanej przez nich doskonatej technologii
w sposob jak najbardziej konserwatywny, tym samym znieksztatcajac i przektamujac
prawdziwy sens TIK w nauczaniu.

o W szkotach potrzebujemy przede wszystkim nauczycieli, ktérzy rozumiejg, ze
technologie moga po prostu byé narzedziami stuzgcymi i wspierajgcymi edukacje (tak
formalng, jak i nieformalng). Takimi, ktére pozwalaja z jednej strony zrealizowa¢ co$
nowego, rozwing¢ nowe umiejetnosci uczniow (to oni przede wszystkim powinni
uzywac tych technologii), jak tez i na nowo pokaza¢ (z innej perspektywy) to, co jest
i byto juz powszechnie znane (co moze stuzyé lepszemu i gtebszemu zrozumieniu
zagadnienia).

TIK w szkole mozemy uzywac na rdozne sposoby i rézne moga byc¢ tez edukacyjne rezultaty
ich uzycia. Problemem (i zarazem wyzwaniem) sg kompetencje polskich nauczycieli —
zauwazalny jest niski poziom umiejetnosci z zakresu dydaktyki cyfrowej, nieche¢ do
samodzielnego doksztatcania sie i poszukiwania nowych rozwigzan, a takze rutyna
i przyzwyczajenia, ktére prowadzg nieraz do razgco konserwatywnego uzycia technologii,
prowadzgc wrecz do uwstecznienia procesu edukacji.

“Mogtoby sie wydawa¢, ze cyfrowa szkota to taka szkota, w ktérej jest duzo komputerdw.
Niektdrzy stosujg nawet przeliczniki w rodzaju: liczba ucznidow na komputer. Tyle, ze od
sprzetu, zwtaszcza tego dla ucznia i nauczyciela, jeszcze wazniejsze jest srodowisko
edukacyjne. (...) Nowe technologie majg da¢ nam nowe mozliwosci, a nie tylko adaptowad
stare. Wielu nauczycieli wpadto juz w putapke, w ktérej technologia tylko utrwalita stare
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metody podawania wiedzy, podczas gdy aktywno$é¢ ucznidw spadta do minimum.
Tymczasem technologia w szkole nie ma niczego zastgpi¢ — ma wydajnie wspieraé proces
edukacji na kazdym poziomie i w kazdym obszarze. Najlepsza jest taka, ktéra jest
transparentna, niezawodna i zawsze pod reka.” — zauwaza Dariusz Stachecki, wicedyrektor
Gimnazjum im. Feliksa Szotdrskiego w Nowym Tomyslu®.

“Aby efektywnie wdrozy¢ nowe technologie w polskiej szkole, nauczyciele powinni
zastanowic sie, w jaki sposéb mogg im one poméc w codziennej pracy. Jak mogg udoskonalié
ich metody pracy? W jaki sposéb wykorzystac je na lekcjach i w projektach, by lekcje byty
ciekawe, prowokowaty do aktywnosci i stymulowaty kreatywnos¢? Do dyskusji na ten temat
warto tez zaangazowaé ucznidw i rodzicow. Warto poznaé ich oczekiwania i preferencje,
porozmawia¢ o tym, jak moze wygladac ciekawa lekcja z wykorzystaniem technologii, jak
powinien zaangazowac sie nauczyciel oraz czego oczekujemy od ucznidw i jakie powinni
wzig€ na siebie obowigzki.” — radzi Stachecki.

“Pamietajmy, ze w edukacji chodzi o sens, znaczenie, zrozumienie, rozbudzenie i wsparcie
dazen, by zrozumied swiat i siebie. Wszystkie srodki s w tej grze dozwolone, jesli wspierajg
te dazenia — technologia réwniez, jak najbardziej. Byta z cztowiekiem od zarania, od
krzemiennych narzedzi do chipédw z krzemienia.,” — zauwaza Marek Konieczniak,
petnomocnik zarzadu ds. innowacyjnosci firmy Vulcan’. “A wiec tak, twérzmy e-podreczniki,
ogtaszajmy projekty, budujmy platformy edukacyjne, korzystajmy z laptopdw, zadurzajmy sie
tabletach, kupujmy smartphony, odwiedzajmy portale spofecznosciowe. To wszystko
oczywiscie znajdzie swoje miejsce w szkotach, bo juz znalazto swoje miejsce w edukacji.
Tylko nie fetyszyzujmy. Nie stosujmy rozwigzan sitowych i owczopednych. Stuchajmy,
eksperymentujmy, otwierajmy sie i uczmy sie nawzajem.”

Technologie musimy stosowaé¢ w edukacji z gtlowa. Nie chodzi bowiem o to, aby na site
przemianowac polska szkote na “cyfrowg szkote”. Zmiana nazwy nie spowoduje zmiany
jakosciowej w polskiej szkole, na jakiej nam zalezy.

“Nie jest nam potrzebna szkota cyfrowa, natomiast jest nam potrzebna nowa szkofa, ktdra
bedzie otwarta na Swiat zewnetrzny, bedzie odzwierciedlata stan gtebi technologicznej na
zewnatrz, ale jej gtéwnym zadaniem bedzie dazenie do realizacji celéw, jakie sobie stawia,
z wykorzystaniem technologii, tam, gdzie jest to zasadne i bez technologii, tam, gdzie nie jest
to potrzebne (...) Nie chodzi o to, by ignorowaé technologie. Powinna zostaé¢ wtaczona
w gtéwny nurt oswiaty, jednak bedac srodkiem powinna wchodzi¢ na scene, gdy wiadomo,
po co jej chcemy, dlaczego oraz jak jej bedziemy uzywaé, by realizowac¢ cele, jakie sobie
stawiamy.” - zauwaza Marek Konieczniak®.

6 Cyfrowa szkota: jak to zrobi¢?, Dariusz Stachecki, Edunews.pl, http://www.edunews.pl/nowoczesna-
edukacja/ict-w-edukacji/2759-cyfrowa-szkola-jak-to-zrobic. Dostep: 30.01.2015.

7 E-podrecznik - technologiczny zawrot gtowy, Marek Konieczniak, Edunews.pl,
http://www.edunews.pl/badania-i-debaty/dyskusje/2018-e-podrecznik-technologiczny-zawrot-glowy. Dostep:
31.01.2015.

8Samorzaldowa szkota cyfrowa, czyli jaka?, Marek Konieczniak, Edunews.pl, http://www.edunews.pl/system-
edukacji/szkoly/2673-samorzadowa-szkola-cyfrowa-czyli-jaka. Dostep: 30.01.2015.
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Po takim wstepie mozemy przystgpi¢ do oméwienia kilku obszaréw, w ktérych w polskich
szkotach nastepuje wdrozenie nowoczesnych narzedzi i zasobdéw TIK.

E-dziennik jako katalizator zmian w szkole

Kiedy w 2002 roku pojawity sie w polskich szkotach pierwsze dzienniki elektroniczne, wielu
nauczycieli, rodzicéw i ucznidéw upatrywato w nich réznorakich zagrozen czy utrudnien
zwigzanych ze zmianami. Musiato mingc¢ kilka lat, zanim e-dziennik zostat powszechnie
uznany za narzedzie wspierajgce nie tylko organizacje pracy szkoty, ale takze efektywna
komunikacje na linii nauczyciel-rodzic-uczen.

Jak potwierdzajg liczne historie i opowiesci z polskich szkét, wdrozenie e-dziennika w szkole
jest jednym z najwazniejszych katalizatoréw cyfryzacji polskiej szkoty. Dzieki temu narzedziu
szkota zaczyna sie zmieniaé, stosowad czesciej nowe technologie, (ktére dotad byly
niewykorzystywane), a przede wszystkim bardziej efektywnie. E-dziennik, bowiem wymusza
uzycie cyfrowych kompetencji (ukrytych lub chetnie ukrywanych) nauczyciela, badz prowadzi
do szybkiego ich rozwoju tam, gdzie byty one (byé moze $wiadomie) zaniedbywane.

Prawdziwa historia pewnego wdrozenia e-dziennika

“Proponujac Radzie Pedagogicznej zmiane dziennika papierowego na elektroniczny
Z mnogosci rozwigzan wybratem to najmniej inwazyjne, niewymagajgce zmian
w infrastrukturze informatycznej szkoty (...). Oczywiscie nie obyto sie bez sprzeciwow
czy kontestacji oraz typowo polskiego czarnowidztwa, ale za to przy poparciu
dyrektora. Wiedzac, ze pierwsze dwa miesigce bedg czasem trudnym i wymagajgcym
cierpliwosci i zrozumienia nie spodziewatem sie, ze 90% zaswiadczen o ukonczeniu
kurséw komputerowych, formutek nauczycieli dyplomowanych o ,biegtym
postugiwaniu sie komputerem” — to zwykte, oryginalne i oficjalne potwierdzenia
nieprawdy.

Umiejetnosci nauczycieli okazaty sie zatrwazajgco mizerne, a ich cheé doprowadzenia
do stanu poswiadczonego — bardziej niz nikta. Zadziatata, jak zwykle, krzywa
statystyczna: 20% kompletnych analfabetéw informatycznych, 60% tych, co stysza
dzwon, ale nie wiadomo gdzie on, i 20% tych, co bez wiekszych problemoéw
opanowali narzedzie. Ttumaczenie, wskazywanie korzysci — nie miato najmniejszego
sensu — do czasu... pierwszej wywiadowki, a potem wypisywania swiadectw, — czyli
widocznych profitéw z uzywania e-dziennika.

Po 3 miesigcach okazato sie, ze forsowana przeze mnie od dwodch lat idea
zbudowania sieci z koncowkg i komputerem w kazdej klasie — dotgd absolutnie
zbednych, trafita nareszcie na podatny grunt. Zbyt czasochtonne okazato sie czekanie
na swojg kolejke przy komputerze w pokoju nauczycielskim, a btedéw w dzienniku
byto sporo. Che¢ posiadania narzedzia we witasnej sali lekcyjnej byta silniejsza niz
strach przed jego uzywaniem!
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Potem informatyzacja dziata juz jak toczace sie z gory koto — absolutnie sama: ,,skoro
sg juz komputery i tgcze internetowe to moze by to wykorzystaé?” Na poczatek boom
gtosnikowy — ,,...przeciez tyle nagran jest w sieci...”. Potem boom programowy — ,,...a
czemu nie mam programu do rysowania lepszego niz Paint?” albo ,,.. pewnie
odtworze DVD z komputera, — ale czym?”. Potem boom rzutnikowy — ,,...czy nie
mozemy mie¢ wiecej rzutnikow, bo tego jednego nie mozna na dzis dostaé?”. Boom
ekranowy — ,,..to my mamy tylko dwa ekrany przenosne? | dotad wystarczaty?!”
Kolejny boom laptopowy — ,,...a jak ja zabiore ten duzy komputer do domu?” itd.

Za kazdym z tych zrywow idg konkretne umiejetnosci ich uzytkownikéw: sterowania,
podtaczenia, konfiguracji, ustawienia, wykorzystania na lekcji, coraz sprawniej
wyglada tez proces lekcyjny, ktérego nie zaktdca juz wieczne szukanie przedtuzacza.
Moje kolezanki coraz sprawniej zonglujg pamieciami, korzystajg z chmury, gdzie maja
darmowego Office’a, tworzg prezentacje i odtwarzajg filmy on-line. Wszystkie te
kompetencje, nabyte samodzielnie lub z pomocg wspdtpracownikéw w ,, warunkach
bojowych”, sg wielokrotnie cenniejsze niz jakiekolwiek zaswiadczenia o zakoriczeniu
kursdw doskonalgcych, wpiete do teczki osiggnie¢ na kolejny stopien awansu
zawodowego. Istotna jest rowniez sama umiejetnos¢ wykorzystania technologii IT,
ktéra nagle z niekoniecznej w zawodzie stata sie najpierw pozgdang, a pdziniej
wymagang: ,...nie moge az tak odstawac od innych!” Zyskali nauczyciele, zyskata
szkota i przede wszystkim uczniowie.” — opisuje swoje doswiadczenia z wprowadzania
e-dziennika Jacek Scibor, nauczyciel informatyki z Chrzastawy Wielkiej®.

Korzysci z wprowadzenia e-dziennika w szkole

Korzysci dla dyrektora:

v bezposredni wglad w proces edukacyjny na poziomie ucznia i nauczyciela (oceny,
czestotliwos¢ ich wystawiania, zachowanie, frekwencja);

v" wglad w dodatkowe godziny nauczycieli (karciane) i ich realizacje;

v bezposredni nadzér nad realizacjg podstawy programowe]j na poziomie kazdego
przedmiotu i nauczyciela;

v’ aktualny rozktad zaje¢ kazdego pracownika z przyporzadkowaniem sal i grup
zajeciowych;

v" mozliwo$¢ natychmiastowego reagowania na sytuacje nieobecnosci nauczycieli
i przydzielania zastepstw dla “wolnych”, wskazywanych przez system

v mozliwo$¢ natychmiastowego skorzystania z ogromnej bazy statystyk
budowanych na danych wprowadzanych przez uzytkownikow;

v' bezposrednig komunikacje z wybranymi osobami lub grupami osdb poprzez
wewnetrzny system ogtoszen i wiadomosci;

v" komunikacje z rodzicami i Radg Rodzicéw poprzez wiadomosci i sms;

° E-narzedzia a kompetencje IT nauczyciela, Jacek Scibor, Edunews.pl, http://www.edunews.pl/nowoczesna-
edukacja/ict-w-edukacji/1773-e-narzedzia-a-kompetencje-it-nauczyciela. Dostep 30.01.2015.
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v" mozliwo$é wydrukowania dowolnie przedstawionych danych w postaci gotowej

dokumentacji szkolnej.

Korzysci dla nauczycieli:

v

< AN

N N N N

<\

v

mozliwos$¢ dowolnego definiowania wag i opisdw ocen;
mozliwo$¢ prowadzenia dziennikéw dla odrebnych grup w ramach klasy;

dostepnos¢ w kazdym miejscu i na dowolnym urzadzeniu przez catg dobe (24/7);
mozliwo$¢ monitorowania realizacji podstawy programowej z wilasnego

przedmiotu;

mozliwo$s¢ natychmiastowego wydruku wymaganych dokumentéw pracy

nauczyciela (zestawienia, listy uczniéow, przygotowanie wycieczki);

mozliwos$¢ przygotowania w czasie rzeczywistym zestawienia ocen kazdego

ucznia i grupy uczniow;
mozliwos¢ wydruku $wiadectw bezposrednio z e-dziennika;

mozliwosé e-konaktu z uczniem, rodzicem i dyrekcjg poprzez system wiadomosci;

mozliwos¢ rezerwowania godzin na prace klasowe i semestralne (terminarz);

mozliwo$s¢ monitorowania pracy szkolnej kazdego z wychowankéw (oceny,

frekwencja, zachowanie);

jasnos¢ i przejrzystos¢ oraz transparentnosé¢ dokumentacji procesu edukacyjnego

dla wszystkich zainteresowanych;
wprowadzenie technologii komputerowej do procesu nauczania.

Korzysci dla rodzicow:

v

v

<\

DN NN

dostep przez catg dobe (24/7) z dowolnego urzadzenia komputerowego

z dostepem do internetu;

kontrola nad procesem edukacyjnym dziecka poprzez system powiadamiania

o ocenach i frekwencji dziecka (sms, wiadomosci);

informacja o aktualnych zmianach w planie lekcji (zastepstwa, przesuniecia,

odwotanie lekcji);

dostep do aktualnych informacji szkolnych (ogtoszenia);

dostep do terminarza (zaplanowane sprawdziany, klaséwki);
mozliwos¢ kontaktu z dowolnym nauczycielem lub dyrektorem;

wglad w statystyki ucznia na tle klasy.

Korzysci dla uczniéw:

v' dostep przez cata dobe (24/7) z dowolnego urzadzenia komputerowego
z potgczeniem internetowym;
v dostep do wtasnych ocen, monitorowanie $rednich;
v" komunikacja z nauczycielami;
v" monitoring planu zaplanowanych prac (klaséwki, sprawdziany);
v’ aktualny rozktad lekgcji.
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Najpopularniejsze e-dzienniki w polskich szkotach

W polskich szkotach uzytkowanie dziennika elektronicznego nie jest obowigzkiem, nie ma tez
jednego, narzucanego odgdrnie oprogramowania — wyjatkiem s tu gminy, ktére
wprowadzity w swoich szkotach rozwigzanie kompleksowe oparte o gminng siec
komputerowg i witasne dedykowane oprogramowanie do zarzadzania placéwkami,
zawierajgce, jako jeden z komponentédw dziennik elektroniczny: np. Radom, Szczecin,
Wroctaw. Ambitne rozwigzania z punktu widzenia urzednikow - doskonate, s3 zmora
uzytkownikow koncowych przede wszystkim z powodu niewydolnosci systemdéw sieciowych
lub zbyt matej mocy obliczeniowej obstugujacych serwerdéw. Standardowe problemy to:
ktopoty z logowaniem sie, utrata pofaczenia w trakcie sesji, utrata wprowadzonych danych,
duplikowanie wprowadzonych danych, brak faktycznej dostepnosci serwisu 24/7, brak
rzetelnej pomocy serwisu on-line, czeste przerwy w dziataniu ustugi.

W branzowych pismach informatycznych publikowane sg cyklicznie przeglady rozwigzan
oferowanych szkotom przez wyspecjalizowane firmy $wiadczace edukacyjne ustugi
w zakresie kompleksowego zarzadzania szkota lub tylko procesem dydaktycznym®®. Kazde
z rozwigzan oferuje podstawowe zastosowania zgodne z zapisanymi w ustawie koniecznymi
warunkami do dokumentowania przebiegu nauki, ale kazde ma tez wilasne, niespotykane
u konkurentow funkcje. Funkcjonalnosci te w znacznym stopniu réznicujg dostepne na rynku
systemy dziennikdw elektronicznych mimo ich zewnetrznego podobienstwa i wspdlnej,
Zwyczajowej nazwy.

Najpopularniejsze obecnie na polskim rynku systemy e-dziennikéw to:

e Dziennik firmy Librus - http://dziennik.librus.pl

e Dziennik Optivum /UONET+ firmy Vulcan - http://vulcan.edu.pl

e Dziennik DDJ firmy Progman - http://idziennik.edu.pl

e Dziennik MobiReg firmy Dreamtec - http://tinyurl.com/okmetkl

e Dziennik Nasze Oceny firmy Grupa Edukacyjna - http://naszeoceny.pl

e Dziennik Lekcyjny firmy Helion - http://dziennik.edu.pl

e Dziennik Prymus.info firmy Primeon - http://prymus.info

E-podreczniki

Na catym Swiecie w szkotach pojawia sie coraz wiecej edukacyjnych zasobow w formie
elektronicznej, a wsrdd nich s3 takze e-podreczniki. Od roku szkolnego 2015/2016 réwniez
w polskich szkotach pojawig sie darmowe e-podreczniki dla wszystkich etapdw ksztatcenia
przygotowane w ramach projektu systemowego prowadzonego przez Osrodek Rozwoju
Edukacji.

% 70b. np. Przejrzane dzienniki elektroniczne, Stawomir Baturo, IT w edukacji 3/2014, E-dzienniki pod lupg,
Katarzyna Swiatek, PCWorld - Nowoczesna szkota 2/2012.
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Podrecznik w systemie edukacji jest certyfikowang przez panstwo pomoca dydaktyczng,
przedstawiajgcg tresci akceptowane i opracowane wg doktryny przez to panstwo
wyznawanej. Pewne tresci sg uwypuklane, inne sptycane — dlatego podreczniki w réznych
krajach rdznig sie od siebie zasadniczo w ocenie nie tylko faktow historycznych, ale i zakresu
informacji do przetworzenia na porownywalnych poziomach edukacyjnych.

E-podrecznik, jako elektroniczna forma uzupetnia w czesci (20-60%) tresci drukowane.
Nadmieni¢ nalezy, ze w zadnym europejskim kraju e-podreczniki nie sg tak zaawansowane
technologicznie, jak majg by¢ w Polsce. Wynika to z galopujgcej technologii — w wielu
europejskich krajach trud budowy e-podrecznika podjety zostat kilka lat temu, w momencie
krélowania technologii Adobe Flash i PDF. Obecnie standardem zaczynajg by¢ programy
(oprogramowanie) w jezyku HTML5. W takim tez bedg przygotowane polskie e-podreczniki.

Podstawowe cechy e-podrecznika to:
e Multimedialnos¢ (filmy, animacje, nagrania);
e Interaktywnosc¢ (zadania generatorowe, gry, doswiadczenia);
e Multiprzedmiotowos¢ (potaczenie réznych dziedzin wiedzy przy jednym temacie);

e Wyposazenie w nawigacje skokowag i zapamietywanie ostatniego miejsca
uzytkowania (e-zaktadki);

e Dostepnosé (podstawowa bez logowania ze strony www.epodreczniki.pl);

e Korzystanie z poziomu réznych urzadzen (komputer, tablet, smartfon, czytnik);

e Korzystanie z poziomu réznych systeméw operacyjnych stacjonarnych i mobilnych;
e Korzystanie w wersji online / offline;

e Dosteposc dla oséb z niepetnosprawnosciami — korzystanie ze standardu WCAG 2.0;
e Mozliwo$é drukowania wybranych fragmentéw lub catego e-podrecznika;

e Mozliwos$¢ tworzenia wiasnych autorskich wersji lekcji lub catego swojego
e-podrecznika przez nauczycieli we wtasnej przestrzeni na platformie;

e Mozliwos¢ integracji e-podrecznika z innymi $rodowiskami i aplikacjami (np.
e-dziennikiem);

e Mozliwo$é zarzadzania uzytkownikami oraz informacjg i wiedzg uczniéw poprzez
konsolidacje z systemami typu LMS (wykorzystanie e-podrecznika w réznych formach
i metodach ksztatcenia tradycyjnego, online, blended learning).

Projektowany w ramach projektu Os$rodka Rozwoju Edukacji rzgdowy, bezptatny
e-podrecznik to sSrodowisko uczenia sie i nauczania zawierajgce multimedia, gry, interakcje,
zabawy edukacyjne dostepne z poziomu rdéznego typu interfejséw (liniowego, ekranowego)
dostosowanych do specyfiki nauczania przedmiotu oraz poziomu wiekowego uczniéw. Tresci
dydaktyczne generowane sg w e-podreczniku w sposdb dynamiczny w stosunku do potrzeb
osoby uczacej sie i nauczajacej.
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Z e-podrecznikow bedzie mozna korzystac na réznych urzgdzeniach:
¢ nakomputerze,
e natablecie,
e na smartfonie,
e na e-czytniku.

Dziata¢ beda pod wszystkimi systemami (Windows, iOS, Android), da sie je tez integrowac
z innymi Srodowiskami i aplikacjami. Mozna z nich korzysta¢ w wersji online i offline, jak
rowniez drukowaé (na przyktad po pobraniu w formacie EPUB i PDF). E-podreczniki
dostosowywane sg do wymogdéw WCAG 2.0 (Web Content Accessibility Guidelines).

Lekcja z e-podrecznikiem - korzysci z interakcji

E-podrecznik jest tylko narzedziem stuzgcym edukacji i oczywiscie nie ma zastgpic
nauczyciela w klasie, sam z siebie nie spowoduje réwniez cudownej przemiany w sposobie
prowadzenia zaje¢. To od nauczyciela zalezy, czy lekcja z e-podrecznikiem okaze sie
ciekawsza, bardziej angazujgca, niz ta z podrecznikiem papierowym.

E-podrecznik mozna wykorzystac na lekcji w dowolny sposéb, np.
e catosciowo, jako element lekcji, prace domowa,

e korzystajacy z nich nauczyciele bedg mogli tworzy¢ wtasne autorskie wersje lekcji, na
przyktad dostosowane do prowadzenia lekcji wieloprzedmiotowych,

e pracowa¢ z e-podrecznikiem w réznych metodach prowadzenia lekcji, np.
odwrdconej klasie, WebQuest, metodg projektu, itp.

Lekcja wykorzystujgca e-podrecznik wcale nie musi odbywac sie w sali informatycznej,
z dostepem wszystkich ucznidéw do internetu i indywidualnymi urzadzeniami mobilnymi.
Moze to by¢ zwykta klasa. Wystarczajagcym jest jedno urzgdzenie z e-podrecznikiem na
dwéch uczniéw (jedna ksigzka na tawce!), a w minimalnym zestawie — komputer nauczyciela
z gtosnikami i projektor/rzutnik z ekranem. W wersji offline e-podrecznika nie jest konieczny
internet, ale pamietaé wtedy nalezy o znacznym ograniczeniu funkcjonalnosci narzedzia,
ktdre wiele swoich elementdéw czerpie wprost z serwerdw.

Uzywanie e-podrecznika przede wszystkim zmusza ucznidw do interaktywnosci -
rozwigzywanie zadan generowanych losowo sprawia, iz kazdy z uczestnikéw lekcji rozwigzuje
inne przyktady z danymi podstawianymi indywidualnie. Klasowy proces przyswajania wiedzy
zamienia sie wiec w wigzke indywidualnych procesdw, ktére moga byé przez nauczyciela
spiete ¢wiczeniami rozwigzywanymi wspodlnie na “duzym” ekranie (jesli jest mozliwos¢ to
prezentowane mogg by¢ ekrany urzagdzen uczniéw).

Zmienione moze by¢ rowniez wyszukiwanie informacji — kazdy obiera witasng $ciezke
poszukiwan nie tylko w obrebie e-podrecznika, ale rowniez w potaczonych z nim zasobach
internetowych. Dochodzenie do wiedzy jest wiec moderowane przez nauczyciela, a sam
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proces i jego dynamika (do tej pory przewaznie wyktad) jest w rekach uczniéw. Nie ma
lepszej indywidualizacji nauczania.

Sprawdzenie i utrwalenie wiedzy moze by¢ realizowane przez indywidualne rozwigzywanie
quizéw, tekstow z lukami, krzyzéwek czy innych atrakcyjnych i zgamifikowanych form
ewaluacyjnych. Moze byé¢ réwniez zakonczone przyznaniem punktow przez system lub
nauczyciela (jesli takie jest zatozenie i mozliwosci techniczne).

Zasoby edukacyjne w internecie — korzystanie z gotowych materiatow

Z punktu widzenia nauczyciela, zasoby internetowe, ktére mogg by¢ wykorzystywane
W hauczaniu, dzielg sie na:

e dostepne (bezptatne lub niskoptatne) — przewaznie ogélnodostepne w sieci (czasem
wymagajgce rejestracji, czasem nie) narzedzia do samodzielnego tworzenia zasobdéw
lub ich gromadzenia;

e mniej dostepne (bo ptatne) — przewaznie gotowe do wykorzystania na lekcji tresci
wzbogacone multimedialnie i programowo, bardzo czesto niedostosowane do
indywidualnych potrzeb nauczyciela (projektowanymi raczej z mysla o masowym,
standardowym zastosowaniu). Rzadko zdarzajg sie zasoby zadowalajgce wszystkich
nauczycieli z danej szkoty czy gminy — decyduje tu w duzej mierze subiektywna ocena
nauczyciela wynikajgca z jego doswiadczen pedagogicznych.

Otwarte zasoby edukacyjne

Warto zasygnalizowaé, ze istnieje specjalna kategoria zasobdéw edukacyjnych, ktérych prawa
autorskie zostaty tak opisane, aby zapewni¢ maksymalnie swobodne ich wykorzystanie
w edukacji. Sg to tzw. Otwarte Zasoby Edukacyjne (OZE), definiowane, jako te materiaty,
ktore sg publicznie dostepne w Internecie (bez kontroli dostepu), opublikowane wraz
z prawem do dalszego wykorzystania (w tym celu zalecane jest stosowanie tzw. wolnych
licencji) i najczesciej rozwijane w otwarty sposébll. Moga one mieé forme “podrecznikdw,
kurséw online, syllabuséw, testow, multimedidéw i innych narzedzi, ktére mozna wykorzystaé
W procesie nauczania i uczenia sie. Mowigc ogdlnie, moga to byé materiaty dedykowane,
opracowane na potrzeby programu ksztatcenia lub kazdy inny zasdb, ktéry mozina
wykorzysta¢ w procesie ksztatcenia. Kazdy ma prawo sie nimi dzieli¢, adaptowaé, poprawiac
i ttumaczy¢ na inne jezyki”*%.

1 polecam zwiaszcza opracowanie pt. Mapa Otwartych Zasobow Edukacyjnych na licencji CC-BY 3.0 Polska, z
ktérego mozna dowiedzie¢ sie zardwno o otwartych licencjach, jak i zasobach, z ktérych moze swobodnie ko-
rzystac kazdy nauczyciel,
http://ngoteka.pl/bitstream/id/469/Mapa%200twartych%20Zasobéw%20Edukacyjnych.pdf.

Dostep: 3.02.2015.

© Mapa Otwartych Zasobow Edukacyjnych, tamze.
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Przyktady popularnych zasobdw edukacyjnych w sieci

Nie sposéb opisa¢ w tym miejscu wszystkich zasobdéw, z ktérych juz korzystajg polscy
nauczyciele. W sieci istniejg setki wspaniatych serwisow, dzieki ktérym kazdy nauczyciel
moze dla lub ze swoimi uczniami (tak lepiej) przygotowac wspaniate zajecia. W tym
opracowaniu ograniczymy sie tylko do prezentacji wybranych polskich zasobdw:

1.

Edukator.pl — portal, ktéry od kilkunastu lat dostarcza nauczycielom i uczniom wysokiej
klasy materiaty edukacyjne (http://www.edukator.pl/Baza-wiedzy,1.html). Uzytkownicy
moga w jednym miejscu wyszukiwa¢ materiaty edukacyjne, organizowac je we wtasnym
repozytorium (chmura edukacyjna), tworzyé prezentacje, testy, lekcje i cate kursy,
a takze tworzy¢ spotecznosci, grupy, klasy i kota zainteresowan.

Khan Academy - polska wersja jednego z najwiekszych sSwiatowych zasobdw
edukacyjnych, rozwijana przez Fundacje Edukacja dla Przysztosci
(http://www.edukacjaprzyszlosci.pl/). Zgamifikowany system inspirujgcy samodzielne
uczenie sie z réznych obszaréw nauki, oparty o krotkie filmiki (tzw. pigutki wiedzy —
knowledge pills) omawiajgce bardzo waskie zagadnienie. Przyswojenie i sprawdzenie
wielu “atomowych” lekcji daje rzetelng wiedze z danego zakresu, a w dodatku mozna
wielokrotnie powracaé do tresci, ktérych sie nie zrozumiato.

LearningApps.org — jeden z najbardziej interaktywnych serwiséw edukacyjnych w sieci,
z jednej strony zawierajgcy olbrzymie zasoby edukacyjne (takze w jezyku polskim,
tworzone przez polskich nauczycieli: http://learningapps.org/), a z drugiej strony
bezptatna platforma do tworzenia interaktywnych mini-gier komputerowych (typu
puzzle, wykreslanki, memory, wisielec, milionerzy, dobieranki, itp.), ktdre moga by¢
osadzane w innych serwisach twdércow (np. szkolnych blogach i stronach www). Do
bezposredniego wykorzystania na lekcji (np. na tablicy interaktywnej).

Narodowe Archiwum Cyfrowe — jest centralnym archiwum panistwowym i nalezy do
sieci archiwéw w Polsce (http://www.nac.gov.pl) . Gromadzi, opracowuje, konserwuje
oraz udostepnia archiwalia takie jak zdjecia, nagrania dZwiekowe oraz filmy, ktore
wchodzg w sktad panstwowego zasobu archiwalnego. W zbiorach fotograficznych NAC
znajduje sie ponad 15 miliondw zdje¢, zbiér nagran dzwiekowych liczy okoto 30 tysiecy
jednostek z lat 1919-2007, zas zbidr filméw okoto 2,4 tysigca tytutéw z lat 1928-1993.
Wiele z nich moze by¢ wprost wykorzystanych na zajeciach szkolnych.

NBPortal.pl — portal edukacji ekonomicznej prowadzony przez Narodowy Bank Polski
i wspierajgcy nauczycieli szkét ponadpodstawowych w obszarze ekonomii, finanséw
osobistych i przedsiebiorczosci (http://www.nbportal.pl) . Zawiera dziesigtki darmowych
opracowan, scenariuszy lekcji, gier, zabaw, komikséw dotyczacych szeroko rozumiane;j
tematyki ekonomiczne;j.

Ninateka (Ninateka EDU) — pierwsza tego typu multimedialna biblioteka edukacyjna
w Polsce (http://ninateka.pl/edu). Gromadzi nie tylko materiaty audiowizualne, ktéra sg
Swietnym wprowadzeniem w Swiat mediéw, filmu, animacji, kultury i sztuki, ale takze
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gotowe scenariusze lekcji dla nauczycieli i ¢wiczenia. S3 to materiaty catkowicie
bezptatne, ale dostepne jedynie po rejestracji.

7. Polona — nowoczesny portal, ktory udostepnia w sieci zbiory Biblioteki Narodowej
(http://polona.pl). Jest narzedziem pozwalajgcym na powszechne otwarcie dla
czytelnikdw skarbca i magazynéw Biblioteki Narodowej. Pozwoli rowniez prezentowad
zbiory innych instytucji kultury. Zasoby Polony pozwalajg niezwykle wzbogaci¢ zajecia
szkolne z wielu przedmiotow, szczegdlnie tych zwigzanych z historig i kulturg Polski.

8. Scholaris — polski, darmowy, olbrzymi serwis edukacyjny z gotowymi materiatami do
zastosowania na lekcji, podziatem na przedmioty i etapy edukacyjne
(http://www.scholaris.pl/) prowadzony przez Osrodek Rozwoju Edukacji. Kolejne tresci
sg sukcesywnie dodawane. Niektére z zasobéw gotowe do pobrania, wydruku w PDF lub
osadzenia w Sieci.

9. Wolne Lektury — biblioteka internetowa czynna 7/24, ktdrej zasoby dostepne s3
catkowicie za darmo (http://wolnelektury.pl/). W jej zbiorach znajduje sie ponad 3100
utworéow, w tym wiele lektur szkolnych zalecanych do uzytku przez Ministerstwo
Edukacji Narodowej, ktdre trafity juz do domeny publicznej. Wszystkie dzieta s3
odpowiednio opracowane — opatrzone przypisami, motywami i udostepnione w kilku
formatach — HTML , TXT , PDF, EPUB, MOBI, FB2. W bibliotece znajduje sie réwniez
kilkaset audiobookdéw, czytanych przez takich aktorow jak: Danuta Stenka, Jan Peszek czy
Andrzej Chyra.

Aplikacje mobilne/chmurowe — tworzenie zasobéw edukacyjnych

Pojecie cyfrowej chmury (ang. digital cloud lub po prostu cloud) funkcjonuje w swiadomosci
uzytkownika internetu od niedawna, cho¢ jest z nim od poczatku uzywania tego medium.
Przechowywanie plikdw poza wiasnym komputerem z dostepem do nich z dowolnego
urzadzenia komputerowego podtgczonego do internetu, chronione loginem i hastem — czy to
definicja chmury czy moze poczty elektronicznej? Bo o e-mailu nie zwykto sie mawiaé jak
o aplikacji chmurowej — cho¢ pierwotnie takg wtasnie byta i nadal nig jest.

Aplikacja jest program komputerowy instalowany na urzadzeniu, a doktadnie w systemie, do
ktorego jest dedykowany (aplikacja i program to w zasadzie terminy tozsame w przypadku
urzadzen komputerowych). Aplikacja pobierana jest z dowolnego zrédta dla urzadzen
stacjonarnych (np. z ptyty CD lub pamieci przenosnej) lub z wyspecjalizowanych,
autoryzowanych sklepéw dedykowanych posiadanemu w urzgdzeniu mobilnym systemowi —
najpopularniejszy Android ma swdj sklep Google Play, urzgdzenia Apple iOS — App Store, za$
Windows — Windows Phone. Moze byé rowniez wbudowana w strone internetows,
pozwalajgc uzywaé wiele narzedzi bezposrednio online.

Dysk w chmurze

Najwazniejszg cechg aplikacji chmurowej jest mozliwos¢ wspodtdzielenia posiadanych
zasobdow, przyznawania dostepu do nich réinym uzytkownikom, wspdtedytowania

Strona 21z 67

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

;ﬂ KAPITAL LUDZKI ® VULCAN A cporEs

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego


http://polona.pl/
http://www.scholaris.pl/
http://wolnelektury.pl/

i synchronizacji zasobow dla réznych uzywanych urzgdzen. Cechg kluczowg jest posiadanie
stabilnego tacza internetowego w wersji stacjonarnej lub mobilnej (3G, 4G). Dobrze napisana
aplikacja chmurowa nie wymaga ogromnej mocy urzgdzenia, z ktdrego jest uruchomiona
(np. najnowszego modelu smartfona czy komputera), gdyz wiekszos¢ operacji wykonywana
jest “po drugiej stronie fagcza” — na serwerze.

Najwazniejszymi (z punktu widzenia uzytkownika) aplikacjami mobilnymi i stacjonarnymi sg
dyski internetowe, pozwalajace przechowywaé dowolne pliki z dostepem do nich poprzez
login i hasto. Cztery najpopularniejsze rozwigzania sg prawie tozsame z systemami, dla
ktorych powstaty:

e iCloud (iOS, Apple);

e Dysk Google (Android, Google);
e One Drive (Windows, Microsoft);
e Dropbox.

Wszystkie z wymienionych aplikacji majg réwniez wersje stacjonarne (dostepne przez
“zwykty” komputer), wiec nie wymagajg koniecznosci posiadania urzgdzenia mobilnego. Nie
s rowniez zamkniete na pliki innych systeméw — w kazdej chmurze mozna przechowywac
dowolne, dozwolone prawem, pliki.

Wraz ze wzrostem ilosSci i dostepnosci urzadzen opartych na technologii dotykowej
(smartfony 4”—6,5", phablety 6,5” — 7”, tablety 7”— 13”) oraz jakosci sygnatu internetowego,
pojawity sie mozliwosci edycji posiadanych w chmurze plikdw na urzadzeniach mobilnych —
bo czemu by nie dopisa¢ zdania w dokumencie tekstowym, wstawi¢ don zdjecia czy tabelki
wykonanej w arkuszu kalkulacyjnym dysponujgc smartfonem lub tabletem? Funkcjonalnos¢
chmury wzrosta, wiec o dodatkowe aplikacje tworzac cate rodziny programéw (np.:
Microsoft Office 365 czy Google Apps) dostepnych przez przegladarke internetowg
(stacjonarnie i mobilnie) czy przez dedykowane aplikacje (mobilnie).

Chmura dla szkoty i dla nauczyciela stanowi jedno z podstawowych rozwigzan, dzieki ktérym
mozna poprawié¢ efektywnos¢ pracy dydaktycznej i administracyjnej. Dokumenty i arkusze
przechowywane w chmurze mogg by¢ jednoczesnie edytowane przez wielu uzytkownikdéw,
a dostep do nich jest z kazdego miejsca, w ktéorym mamy potgczenie z internetem. Jest to
niezwykle wygodne w sytuacji, gdy mamy wypracowac jakis dokument wspdlnie, podobnie,
gdy prosimy uczniéw podzielonych na grupy, aby pracowali razem nad konkretnym
zadaniem z uzyciem narzedzi dostepnych w chmurze.

Wykorzystanie aplikacji i programdéw w edukacji

Dostepne online (w chmurze), zainstalowane na komputerach lub urzgdzeniach mobilnych
aplikacje i programy stanowig gigantyczny zbidor kreatywnych narzedzi edukacyjnych,
z ktérych zazwyczaj moze skorzysta¢ kazdy nauczyciel i uczen (w tym drugim wypadku
czasem sg obwarowania wiekowe). Wiekszos$¢ ich nie jest znanych polskim nauczycielom,
gdyz powstajg zazwyczaj tam, gdzie rodzi sie wiekszos¢ innowacyjnych technologii
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edukacyjnych, czyli przede wszystkim w Stanach Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii. Poniewaz
jednak twodrcy tych aplikacji i programdéw z zatozenia tworzg je z mysla o szerokim
upowszechnieniu w srodowisku edukacyjnym, dos$é¢ szybko nowe narzedzia znajduja
uzytkownikdw w Polsce, nawet gdy jeszcze nie ma wersji polskojezycznej. Sg znane takie
przypadki, gdy aplikacje chmurowe poczatkowo nie byty dostepne po polsku, ale poniewaz
zarejestrowata sie w nich znaczgca liczba uzytkownikéw z Polski, twércy programu dodawali
pozniej polskg wersje jezykowa (np. LearningApps).

Doswiadczenia wielu polskich nauczycieli pokazujg, ze w internecie moga oni znalez¢
odpowiednie narzedzia do przygotowania elementéw e-lekcji z dowolnego tematu. Jedyne,
co ich moze ograniczaé, to czas spedzony nad przygotowaniem materiatéw edukacyjnych.
Z drugiej strony tworzg doktadnie taki materiat, jakiego potrzebujg na zajeciach, a co wiecej,
materiat ten moze by¢ wielokrotnie wykorzystany, jak rédwniez modyfikowany, w zaleznosci
od potrzeb. Pod tym wzgledem “witasnorecznie” przygotowane materiaty majg najwieksza
wartos$¢é dla upowszechniania cyfrowej edukacji w polskich szkotach. W najwiekszym stopniu
przyczyniajg sie rowniez do rozwoju kompetencji cyfrowych nauczyciela.

Darmowe zasoby internetowe wykorzystywane przez kreatywnych nauczycieli wobec masy
zalet majg jedng, zasadniczg wade — mogg by¢ nietrwate. Nigdy nie wiadomo, kiedy serwis,
ktory oferowat dotagd darmowe narzedzie zostanie zamkniety, kiedy zmieni sie jego zakres
funkcjonalny (np. czes¢ funkcji zostanie wytgczona), co sie dzieje z naszymi danymi po
rejestracji (czy s bezpieczne), wreszcie, czy wykonane prace nie zostang w czes$ci skasowane
przy jednej z wielu aktualizacji serwisu. Z takimi niedogodnosciami nalezy sie liczyé, jesli
chcemy korzysta¢ wytacznie z darmowych serwiséw. W pewnych sytuacjach bedzie to
oznaczato koniecznos¢ przeniesienia aktywnosci do innego, podobnego serwisu, aby nadal
moc postugiwaé sie narzedziem danego typu (np. tworzeniem interaktywnych plakatow).
Zazwyczaj tych wad nie majg ptatne narzedzia edukacyjne, przygotowane i administrowane
przez tworcéw, oferujagce jednak — wobec bogactwa bezptatnych narzedzi w sieci —
nieporéwnywalnie mniejszy zakres mozliwosci i rdzinorodnosci. W  rezultacie
prawdopodobnie oznaczaé¢ to bedzie koniecznos¢ zakupu wielu narzedzi, w ktérych
przygotowujemy réznego typu zasoby edukacyjne.

W ramach doskonalenia kompetencji informacyjnych i medialnych oraz pedagogicznych,
kazdy nauczyciel powinien stara¢ sie samodzielnie prébowac réznych narzedzi dostepnych
w Internecie. Doswiadczenia ze szkolen polskich nauczycieli, ktérzy wczesniej mato lub
w ogdle uzywali takich narzedzi pokazujg, ze juz po jednokrotnej prezentacji danego
narzedzia na szkoleniu zaczynajg oni bawic sie nimi i tworzy¢ wtasne zasoby (np. komiksy,
gadajgce awatary, galerie zdje¢). Z chwilg, gdy zaczynajg prébowac i smakowaé rdine
aplikacje, okazuje sie, ze wkrétce potem otwierajg sie w ich glowach pomysty, jak
wykorzystac te narzedzia do pracy z uczniami i tworzenia zasobdéw edukacyjnych. Pierwszy
strach przed niewiedzg i obawa, ze co$ sie nie uda, zostaje do$é szybko zastgpiony przez
ciekawos¢ i dobrg zabawe.

Z punktu widzenia Organdw Prowadzacych jednym z najbardziej skutecznych i efektywnych
sposobdw cyfryzacji edukacji w polskich szkofach jest wifasnie zorganizowanie spotkan
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i szkolen z nauczycielami, podczas ktérych prezentowane sg mozliwosci bezptatnych narzedzi
internetowych i korzysci z ich wykorzystania w codziennej edukacji. Najlepiej, gdy organizacji
takich szkolen i spotkan podejmujg sie nauczyciele, ktérzy sami przeszli podobng droge z TIK
— od obawy i strachu do fascynacji i odkrycia potencjatu edukacyjnego poszczegdlnych
narzedzi®.

Przyktady popularnych aplikacji/programéw (narzedzi) dziatajgcych w chmurze

Google Apps dla edukacji (Dokumenty, Dysk, YouTube, Picasa, Gmail, Kalendarz i in.)
- absolutnie podstawowy zestaw darmowych programoéw dla kazdego, w tym takze
dla instytucji edukacyjnych, dzieki ktéremu mozna tworzyé, udostepniac
i wspotdzieli¢ dokumenty, arkusze, prezentacje, ankiety w sieci; przechowywaé swoje
pliki na dysku w chmurze (takze filmy i zdjecia); korzysta¢ z jednej z najlepszych na
Swiecie poczt elektronicznych; mie¢ dostep do kalendarza i planowaé wydarzenia;
korzystaé, przerabiac i wgrywac filmy do YouTube (ktdre jest czescia oferty Google)™.

Office 365 dla edukacji (Office 2013, One Drive, Lynx, Outlook, Kalendarz i in.) —
pakiet Microsoft Office przeniesiony do chmury, wzbogacony o program do
komunikacji i poczte elektroniczng z programem zarzadzajacym w najwyzszych
standardach bezpieczeristwa w biznesie™. Ciekawe, ze na urzadzeniach Apple
(iPhone, iPad) jest dostepny za darmo.

Zondle - aplikacja internetowa, pozwalajgca w prosty sposéb przygotowac
interaktywne gry na urzadzenie stacjonarne’® i mobilne'’. Uczniowie, nawet
najmtodsi w klasach I-Ill, radzg sobie doskonale w przygotowaniu gier pod kierunkiem
nauczyciela. Oczywiscie méwimy o grach edukacyjnych, w ktérych ¢éwiczymy np.
stfownictwo czy liczenie.

Edmodo - amerykanski edukacyjny portal spotecznosciowy pozwalajgcy na
zgamifikowanie wykonywanych na nim zadan poprzez system medali za zdobywane
umiejetnosci. Wykazuje duze podobienstwo do Facebooka, ale zostat tak
zaprojektowany, zeby mozna byto w nim realizowa¢ niemal wyfgcznie cele
edukacyjne. Jest to ciekawe narzedzie do wykorzystania np. na lekcjach historii.
Pozwala na $ledzenie wtasnych postepdw na tle grupy, jak i daje nauczycielowi dobry
wglad w postepy uczniow™®.

13 Przyktadowo takie dziatania szkoleniowe podejmowane sg przez nauczycieli z grupy Superbelfrzy RP w
ramach Programu Superbelfer, http://www.think.org.pl/projekty/dzialania/86-superbelfer. Dostep: 3.02.2015.
" Zob. Narzedzia Google w stuzbie edukacji, Marcin Springer, IT w edukacji 1/2013, s.15.

' Zob. Nowoczesna platforma wspdtpracy, Marek Krupa, IT w edukacji, 1/2014, s.56.

'° Zob. Zondle, czyli jak stworzy¢ wtasng gre edukacyjng, Monika Walkowiak, superbelfrzy.edu.pl,
http://www.superbelfrzy.edu.pl/pomyslodajnia/zondle-czyli-jak-stworzyc-wlasna-gre-edukacyjna.

Dostep: 3.02.2015.

17

Zob.

Nowe odkrycie - Zondle beta, Aleksandra Schoen-Kaminska, superbelfrzy.edu.pl,

http://www.superbelfrzy.edu.pl/technikalia/nowe-odkrycie-zondle-beta-2/. Dostep 3.02.2015.

18 70b. Drama on-line, czyli metody symulacji w Sieci. Marcin Paks, IT w edukacji1/2013, s.24.
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¢ QR kody — zapisane w postaci graficznych kwadratéw linki do miejsc w Internecie lub
informacji tekstowej. Po odczytaniu aplikacjg-czytnikiem z dowolnego urzadzenia
mobilnego (smartfon, tablet) kieruje bezposrednio do zakodowanej strony w Sieci.
Doskonate narzedzie do szybkiego wczytywania wskazanych serwisdw sieciowych, ale
rowniez do organizacji atrakcyjnych i wciggajacych zaje¢ w szkole™.

e Padlet — doskonate, darmowe narzedzie do organizowania zasobdw informacji
przypominajgce cyfrowg tablice korkowg do przypinania stron internetowych czy
wirtualnych notatek z zapiskami. Pozwala na zebranie w jednym miejscu np.
miniaturek blogéw prowadzonych przez uczniow w ramach projektu albo tez narzedzi
przydatnych w pracy nauczycielazo.

e Pinterest — jeden z najwiekszych portali spotecznosciowych sSwiata. Darmowa
aplikacja po zalogowaniu pozwala na zbieranie obrazkéw (ilustracji, zdje¢) na
wirtualnych tablicach i udostepnianie ich innym uzytkownikom poprzez przepinanie
miedzy ich tablicami. Doskonate narzedzie do zbierania, selekcji i przetwarzania
informacji z uczniami na dowolny temat?.

e Pizap — doskonate i proste narzedzie podstawowej foto edycji i tworzenia kolazy
tematycznych ze zdjeé. Dziata stacjonarnie i mobilne. Wykorzystywane do tworzenia
kartek, plakatow, laurek, tapet, itd??.

e Pixton — jeden z ciekawszych programoéw do tworzenia komikséw online. Tworzymy
swoje obrazkowe historyjki, dodajemy dymki, a potem mozemy w prosty sposdb
zamiesci¢ naszg prace (embedowac) na swoim blogu czy stronie internetowe;.

e Voki — animowane awatary, ktére odtwarzajg dowolnie wprowadzone teksty
i nagrania. Aplikacja wprowadzajgca w temat lub podsumowujgca dziatania
w niespotykany sposéb, a ponadto Swietne narzedzie do ¢wiczenia mdwienia,
zwiaszcza wérdd mtodszych uczniow?.

e Quizlet — narzedzie do tworzenia interaktywnych fiszek, ktére Swietnie sprawdza sie
np. podczas uczenia sie jezykdw obcych. Mozna w nim nie tylko sprawdzaé wiedze,
ale tez gamifikowaé proces edukacji, poprzez wprowadzanie elementéw zawoddw.
Mamy tu mozliwos¢ wykorzystania zdje¢ z portalu Flickr, wbudowane gry, réine

3 Zob. Zob. Ozyw smartfona w Europejskim Tygodniu Jezykow, Agnieszka Kubiak, Marcin Zaréd, Edunews.pl,
http://www.edunews.pl/narzedzia-i-projekty/projekty-edukacyine/2398-ozyw-smartfona-w-europejskim-tygodniu-
jezykow. Dostep: 3.02.2015.

2 7ob. Padlet z narzedziami Web 2.0 wykorzystywanymi przez nauczycieli z grupy Superbelfrzy RP:
http://pl.padlet.com/mwalkow41/kbx1ifyp83. Dostep: 3.02.2015.

2 7Zob. przyktadowe tablice w Pinterest przygotowane przez nauczyciela informatyki Jacka Scibora:
https://www.pinterest.com/jaakko007/. Dostep: 3.02.2015.

2 Zob. Przygoda ze zdjeciem, Jolanta Okuniewska, superbelfrzy.edu.pl,
http://www.superbelfrzy.edu.pl/pomyslodajnia/przygoda-ze-zdjeciem. Dostep 3.02.2015.

2 Zob. Awatary w klasie, Marta Florkiewicz-Borkowska, Edunews.pl, http://www.edunews.pl/nowoczesna-
edukacja/innowacje-w-edukacji/2087-awatary-w-klasie. Dostep: 3.02.2015.
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testy, mozliwos¢ druku, mozliwo$¢ tworzenia grup (maksymalnie 8 w wersji
darmowej) dla réznych uczniow?.

e Kahoot — bezptatna platforma do tworzenia i przeprowadzania interaktywnych
quizéw, ktére mozna z powodzeniem realizowa¢ na lekcjach. Narzedzie wymaga
jednak dobrej sieci w szkole (szybkiego internetu) i urzadzen w posiadaniu uczniow
(np. osobistych smartfondw czy tabletéw)®.

e Flickr — darmowa galeria online do przechowywania zdje¢ z olbrzymim miejscem na
wirtualnym dysku (1 TB — terabajt! danych). Mozliwo$é¢ grupowania w albumy,
opisywanie zdje¢, dotgczanie lokalizacji. Pozwala na oznaczanie zdje¢ wolnymi
Iicencjamize.

24 7ob. do$wiadczenia nauczycielki gimnazjum korzystajgcej z aplikacji Quizlet: Fiszkomania w szkole, Marta
Florkiewicz-Borkowska, Edunews.pl, http://www.edunews.pl/narzedzia-i-projekty/narzedzia-edukacyjne/2758-
fiszkomania-w-szkole. Dostep: 3.02.2015.

> Zob. Ciekawa lekcja z Kahoot, Katarzyna Gorzedowska, NowoczesneNauczanie.pl,
http://nowoczesnenauczanie.pl/narzedzia-2/ciekawa-lekcja-z-kahoot/. Dostep: 3.02.2015.

%% Zob. przyktadowg galerie zdje¢ o kontekscie edukacyjnym, oznaczonych licencjg CC-BY, przygotowang przez
Marcina Polaka, gotowg do szerokiego wykorzystania na zajeciach z uczniami (pod warunkiem podawania au-
torstwa zdjec): https://www.flickr.com/photos/futuredu/. Dostep: 3.02.2015.
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Rozdziat 3. Infrastruktura techniczna zapewniajaca
skuteczne wdrozenie e-szkoty

Skuteczne wdrozenie e-szkoty nie zalezy wytgcznie od ilosci sprzetu, ktéry zakupimy. Znane
sg przypadki, kiedy samorzady decydowaty sie na hurtowy zakup tablic interaktywnych dla
swoich szkot, a pdzniej przez wiele miesiecy staty one pochowane w piwnicach i kurzyty sie.
Sam komputer, laptop, Internet, tablet, tablica interaktywna, smartfon — nie sg jeszcze
edukacjg cyfrowa. To “oczywista oczywistos¢”, o ktorej trzeba jednak na kazdym kroku
przypominaé. Druga rzecz, o ktdrej trzeba koniecznie powiedzie¢, to ze zadna zmiana, takze
w cyfryzacji szkoét, nie staje sie z dnia na dzied. To dtugi proces, w ktéorym wielokrotnie
przyjdzie nam co$ poprawiaé, zmienia¢, rozbudowywac.

Jak zaczgé, na co zwrédci¢ uwage? Skorzystajmy tu z doswiadczed tych oséb, ktére
zaprojektowaty wspdlnie z samorzgdem taka “idealng” (lub bliskg ideatowi) infrastrukture
techniczna.

Cztery filary e-szkoty
»Koncepcja cyfrowej szkoty w duzym uproszczeniu opiera sie na czterech gtéwnych filarach:
e infrastrukturze,
e ustugach,
o edukacjii
e zarzadzaniu,

zas dla wielu szkét najistotniejszym problemem wydaje sie by¢ infrastruktura; zakup sprzetu
i jego utrzymanie.” — moéwi Dariusz Stachecki z Gimnazjum im. Feliksa Szotdrskiego w Nowym
Tomys’;lu27. Faktycznie, na to trzeba bedzie wydac¢ najwieksze kwoty. Wazne jednak, abysmy
tych inwestycji dokonali w odpowiednim rozmiarze i czasie. Nie wszystko, bowiem musimy
zakupi¢ od razu — by¢ moze lepiej proces zakupdéw roztozy¢ na lata.

Sama infrastruktura to za mato. Sprzet zakupujemy przeciez w konkretnym celu podniesienia
jakosci procesu edukacji. A zatem szkota powinna za jego posrednictwem dostarczaé ustug
edukacyjnych, takich jak cyfrowe muzea, wideokonferencje, biblioteki i repozytoria,
e-podreczniki i zasoby edukacyjne, platformy edukacyjne, dostep do e-dziennika itp.

Po trzecie i najwazniejsze — edukacja. Wszystkie urzgdzenia powinny stuzy¢ jednemu celowi
— wspieraniu uczenia sie i organizacji nauczania, gdyz technologia jest wtasnie po to w szkole,
aby z jej pomocg uczniowie mogli realizowac¢ proste i bardziej ztozone zadania, samodzielnie
i we wspotpracy z innymi, a nauczyciele dzieki posiadanemu sprzetowi i sieci — stwarzali im

2T cyfrowa szkota: jak to zrobic¢?, Dariusz Stachecki, tamze.
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mozliwos¢ wykonania tych zadan. Zauwazalnym w szkotach problemem jest to, ze uczniowie
zbyt rzadko korzystajg na zajeciach z zakupionego sprzetu (z réznych przyczyn, np. “zeby nie
zepsuc”). A przeciez to wiasnie oni majg z wykorzystaniem dostepnej w szkole infrastruktury
technologicznej uczy¢ sie i podnosi¢ swoje kompetencje, takze cyfrowe. Podobnie bywa
z nauczycielami — majg nieraz dostep do dobrego sprzetu, ale nie potrafiag go samodzielnie
wykorzystac, aby sie doskonali¢ i rozwijac.

Wreszcie, kto$ tym wszystkim musi zarzadza¢ — technologia nie dziata sama przez sie,
a nawet, jesli tak komus$ sie mogtoby wydawa¢, przychodzi moment, w ktérym co$ sie
zawiesza, psuje, albo po prostu przestaje dziataé, bo technologia poszta naprzéd, a my
zostaliSmy w tyle. W kazdej szkole musi by¢ przynajmniej jeden “opiekun” infrastruktury.
W kazdym urzedzie publicznym tak jest i dlatego nie mozna udawa¢, ze w szkole jest to
zbedne. Nie ma w samorzadach $wiadomosci, ze z reguty w szkotach jest wiecej sprzetu niz
W urzedzie, jest gorsza sie¢, bardziej wymagajgcy uzytkownicy, wiec potrzeba fizycznej opieki
nad sprzetem jest po prostu niezbedna). To jeden wymiar zarzgdzania, ale jest oczywiscie
jeszcze drugi — kazdy nauczyciel powinien potrafi¢ sprawnie zarzgdzaé elementami tej
infrastruktury, aby organizowac ciekawe zajecia z wykorzystaniem TIK. Czyli potrzebne s3 tez
kompetencje.

Sie¢ i urzagdzenia do niej podtaczone

Punktem wyjscia do myslenia o jakiejkolwiek cyfryzacji szkét jest zapewnienie szkotom
i wszystkim uczniom dostepu do szybkiego Internetu. Jesli ten warunek nie zostanie
spetniony, nie ma sensu zadna wieksza inwestycja w sprzet, gdyz po prostu nie zostanie
wykorzystany w petni jego potencjat edukacyjny. W zasadzie najwazniejszym strategicznym
dziataniem JST (organu prowadzacego) jest zapewnienie w podlegtych placéwkach szybkiej,
pojemnosciowej, bezprzewodowej, zarzadzanej profesjonalnie, sieci Internet, jako
fundamentu do budowania e-szkoty. Potwierdzajg to dane na temat jakosci Internetu
w polskich szkotach®.

Co to znaczy szybka sie¢, szybki Internet? Biorgc pod uwage doswiadczenia polskich szkét
zaangazowanych w procesy cyfryzacyjne oraz programy rozwoju polskojezycznych
e-zasobow edukacyjnych przez publiczne i niepubliczne instytucje edukacyjne, uwazamy, ze
dziatania wtadz panstwowych w perspektywie 2014-2020 powinny ustali¢ standard
przeptywnosci tgcza dla szkét na wysokim poziomie, jako element catosciowej oferty dla
szkot, ktéra powinna zaktadaé:

e Szerokopasmowy dostep do Internetu, nowych ustug i zasobdéw edukacyjnych
w szkole o jakosci od 100Mbit/s do 1Gbit/s+ (cho¢ lepiej bytoby gérny putap okresli¢
na poziomie 3Gbit/s);

2w wiekszosci polskich szkat internet jest po prostu zbyt wolny, aby wykonywac z jego wykorzystaniem jakie-
kolwiek bardziej ztozone prace, juz poczynajgc od... dodawania postu do szkolnego bloga czy strony (zwtaszcza
jesli zawiera zdjecia lub grafiki). Z danych nieoficjalnych przedstawionych przez Urzad Komunikacji Elektronicz-
nej MEN wynika, ze na ok. 25 tys. szkét w Polsce swiattowdd ma ok. 900. Jeszcze mniej z nich korzysta z sieci
Swiattowodowych, ktérymi udato sie juz potgczy¢ instytucje naukowe (np. Pionier).
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e Mozliwo$é podtaczenia infrastruktury sieci bezprzewodowych dla wiecej niz 100
jednoczesnych uzytkownikéw, czyli nauczycieli i uczniéw oraz ok. 1000 mobilnych
urzadzen uzytkownikéw (zgodnie z koncepcjg dopuszczania do szkolnej sieci urzadzen
ucznidw —“przynies swoje urzadzenie” ang. BYOD — bring your own device);

e Mozliwo$é podfgczenia internetu rzeczy i systemédw pomiarowych, monitorujgcych
itd. dla ok. 500 urzadzen (np. tablice interaktywne, systemy prezentacyjne, drukarki,
rzutniki, makiety, mikroskopy, kamery, czujniki, detektory itd.);

e Wyznaczenie standardéw i rekomendacji dla infrastruktury sieciowo-sprzetowej,
zarzadzania oraz bezpieczeristwa sieciowego w szkole®.

Powyzsze propozycje naprawde nie sg i nie mogg by¢ postrzegane, jako zbyt wygérowane.
Jesli chcemy sensownej cyfrowej szkoty, musimy patrze¢ daleko do przodu. Warto zauwazyg,
ze Strategia Europa 2020 — Agenda Cyfrowa definiuje przepustowosci na poziomie 30Mb/s,
jako zalecenie dla 70% gospodarstw domowych, a 30% gospodarstw na poziomie 100 Mb/s.
Oczywiscie szkota nie jest gospodarstwem domowym, lecz czym$ znacznie wiecej: stanowi
ona wezet przytgczenia wielu klas z duzg potencjalng liczbg uzytkownikéw — ucznidw
i nauczycieli, dlatego w perspektywie 2020 nalezy zapewni¢ szkotom prawdziwie
szerokopasmowa infrastrukture, okreslajgc jej optymalny, a nie minimalny poziom.

Jest to cel, do ktérego warto dazyc¢. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze proces cyfryzacji polskiej szkoty
zalezy przede wszystkim od tego, czy w placéwkach edukacyjnych zostanie zapewniony
szybki Internet, z ktérego bedzie mogta korzysta¢ jednoczesnie i dla celéw edukacyjnych
wiekszos¢ ucznidéw w szkole i na réznych przedmiotach.

“Budowe sieci powinnismy zacza¢ od projektu. Najlepiej zwrdcié sie o pomoc do fachowcéw,
ktdrzy dokonajg pomiaréw grubosci murdw, propagacji, rozmieszczg punkty dostepowe
i inne urzadzenia posredniczace, okreslg ich liczbe i zasieg, a nastepnie naniosg wszystko na
plany budynku. Otrzymamy wtedy dobrze zaprojektowany system z wyraznie zaznaczonym
zasiegiem i sitg sygnatu sieci. Posiadajac taky sie¢ bedziemy mobilni, gotowi do realizacji
zadan cyfrowej szkoty i zapewnimy sobie wysoki komfort pracy” — przekonuje Dariusz
Stachecki®.

Wspomniany wyzej projekt profesjonalnej infrastruktury sieciowej dostosowanej dla potrzeb
konkretnej placéwki (w kazdej bedzie wygladat inaczejl) moze by¢ najwartosciowszym
wktadem JST w uruchomienie proceséw powstawania cyfrowej edukacji w podlegtych
jednostkach. Jest to przewaznie najwieksza inwestycja w budynku tak w sensie kosztow jak
i zakresu prac, stanowigca fundament do instalacji i uzytkowania elementéw koniecznych dla
powstania s$rodowiska sprzyjajgcego rozwojowi e-edukacji, e-metodyki i wytworzenia
warunkow do narodzin lub rozwoju e-nauczycieli.

Nalezy tez pamietaé o zapewnieniu zapasowego tgcza internetowego, ktdre przy awarii
gtéwnego, przetgczane recznie lub automatycznie, zapewniatoby minimum funkcjonalnosci

% 7Zob. Hamulec dla cyfrowej szkoty, Dariusz Stachecki, Edunews.pl, http://www.edunews.pl/badania-i-
debaty/opinie/2613-hamulec-dla-cyfrowej-szkoly. Dostep: 6.02.2015.
30 Cyfrowa szkofta: jak to zrobic¢?, Dariusz Stachecki, tamze.
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szkolnego e-systemu. tgcze udostepniane przez operatoréow telefonicznych, ktdre jest
podstawowym w wiekszosci polskich szkét (dawniej np. Neostrada) w momencie instalacji
i podtgczenia placéwki do innych rozwigzan powinno sta¢ sie faczem zapasowym dla
wydzielonej sieci (np. komputery nauczycieli + administracja).

W jakie urzadzenia elektroniczne inwestowac?

Potrzebujemy przewarto$ciowania spojrzenia na infrastrukture komputerowa w szkofach.
PrzyzwyczailiSmy sie do standardow XX w., tymczasem technologia pozwala juz na bardziej
efektywne (i efektowne!) rozwigzania.

Komputery

Grupowanie komputerédw w pracownie stacjonarne, zarzgdzane osobnym serwerem, ma
coraz mniejszy sens — mobilnos¢ wygrywa w kazdym zastosowaniu. Pracownie mozna
skompletowac z przenos$nych laptopow w dowolnym miejscu i czasie, co zalezy wytgcznie od
jakosci i dostepnosci szkolnej sieci komputerowej. Dziatania edukacyjne mozna oprzeé
rowniez na tabletach lub phabletach czy smarfonach z odpowiednim oprogramowaniem,
badz nalezacych do szkoty, bgdz bedacych prywatng wtasnoscig uczniéw (BYOD).

Profesjonalne komputery stacjonarne sg coraz dostepniejsze w obiegu urzadzen uzywanych.
Sprzedawane po 3-5 latach uzytkowania przez korporacje sg kupowane przez szkoty, jako
wyposazenie podstawowe lub na wymiane leciwych, duzo stabszych i wystuzonych maszyn.
O takie systemy mozna opiera¢ krotki, tani plan wprowadzenia komputeréw do sal
lekcyjnych, jako wysp informacyjnych (2-3 sztuki na sale) koniecznych do zmiany metod
ksztatcenia i przyzwyczajenia nauczycieli do ciggtego posiadania mozliwosci siegania po
technologie w dowolnym momencie lekcji. W modelu docelowym nalezy je zastgpié
laptopami lub urzgdzeniami mobilnymi na wyposazeniu sali lekcyjne;.

Problemem w wielu szkofach jest wiek komputeréw szkolnych i zainstalowane na nich
systemy operacyjne (na wiekszosci Windows XP, ktory witasnie przestat by¢ wspierany przez
Microsoft). Wprawdzie w oficjalnych danych prezentowanych przez MEN i podlegte mu
instytucje wydaje sie, ze stan infrastruktury komputerowej jest niemal doskonaty, to juz
z najnowszych danych zebranych i analizowanych przez Uniwersytet Warszawski w trzech
wojewddztwach (pomorskie, mazowieckie, swietokrzyskie), wynika, ze najczesciej szkoty
posiadajg sprzet dos$¢ wiekowy. W przypadku szkét na terenach wiejskich az 61,4%
komputeréw ma powyzej 5 lat, w przypadku szkét miejskich 43,4%. Srednia wieku
komputera dla badanych szkét wyniosta blisko 5 lat (4,77)*!. Nie jest wykluczone, ze
podobnie jest w innych wojewddztwach, a moze nawet gorzej.

3 Zob. badanie Kompetencje cyfrowe nauczycieli i nowoczesne technologie w nauczaniu przedmiotéw scistych
i przyrodniczych. Wyniki badan sondazowych (N=110 - opiekunowie szkolnej infrastruktury informatycznej),
prof. dr hab. Barbara Sosinska-Kalata, dr Marcin Roszkowski, Instytut Informacji Naukowej i Studidw Bibliolo-
gicznych Uniwersytetu Warszawskiego, 2014, http://goo.gl/es2qrx. Dostep: 4.02.2015.
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Zapytani o jako$¢ sprzetu komputerowego nauczyciele/opiekunowie szkolnej infrastruktury
IT jako dwa najbardziej palgce problemy dla szerokiego stosowania TIK w edukacji szkolnej
wskazali:

e “niewystarczajgcy jakos¢ wyposazenia szkoty w sprzet komputerowy” (50% wskazan),

e “niewystarczajgce wyposazenie szkoty w komputerowe narzedzia i materiaty
edukacyjne” (53% wskazan).

Jedli tak wyglada sytuacja takze w pozostatych wojewddztwach, mozna miec duze obawy, czy
jakiekolwiek powazne dziatania w kierunku cyfryzacji polskiej szkoty sie powiodg. Istnieje
realne zagrozenie, ze wiekszo$¢ szkolnych komputeréw nie bedzie jednak w stanie
uruchomi¢ np. rzagdowych e-podrecznikéw, czyli nowoczesnych narzedzi, ktére miaty te
cyfryzacje w szkole przyspieszy¢.

Stan szkolnej infrastruktury komputerowej powinien byé wyraznym sygnatem do zmiany
podejscia. Nalezy na pewno ograniczy¢ inwestycje w komputery stacjonarne, natomiast
wieksze srodki przeznaczy¢ na mobilne urzagdzenia komputerowe o wyzszych parametrach
technicznych i jakosciowych, majac na uwadze to, ze zapewne bedg miaty stuzyé szkole
dtuzej niz 5 lat. Trwatos¢ i mobilnos$¢ sg tu stowami-kluczami, na ktérym powinnismy oprzec
modernizacje szkolnej infrastruktury komputerowej.

Infrastruktura szkolna powinna, zatem zapewniac:

e dla celédw nauczania informatyki dobrej klasy, wolniej starzejgce sie komputery
przenosne (lepiej zainwestowal tysigc, dwa tysigce wiecej w lepszy komputer
i realnie uzywac go w petni mocy przez 4-5 lat niz po dwdch latach mie¢ na stanie tani
laptop nadajgcy sie do muzeum);

e dla rozwoju kompetencji cyfrowych i medialnych — proponujemy inwestowac
w porzadne, solidne urzgdzenia mobilne o parametrach zapewniajgcych mozliwosc
tworzenia i montazu filméw, dzwiekow, prezentacji multimedialnych, itp.

Nie kupujmy najtaiiszych modeli z najgorszymi funkcjonalnosciami. Musimy mie¢ pewnosc¢,
ze sprzet moze byé sprawnie serwisowany i marka firmy daje pewng gwarancje jego
wytrzymatosci. W kwestii zakupdw sprzetu dla szkoty koniecznie musimy zrezygnowac
z kryterium ceny, jako gtéwnego kryterium zamodwienia publicznego. Musimy zaczgé zwracac
uwage przede wszystkim na jakos¢ urzadzen, ktére w cyfrowej szkole powinny byc
intensywnie wykorzystywane i muszg zapewnia¢ odpowiedni poziom niezawodnosci
i trwatosci.

Tablety

“Era klasycznych pracowni komputerowych wyposazonych w hatasliwe i energochtonne
maszyny juz mineta. O ile sprawdzg sie jeszcze na lekcjach informatyki, o tyle na innych
przedmiotach nie bedg optymalnym narzedziem pracy. Dzi$ prawdziwe znaczenie ma
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mobilnos¢ w nauczaniu. Mobilnos¢, ktéra umozliwia dostep ustug edukacyjnych z kazdego
miejsca i o kazdym czasie. Zapewniaja to tablety.” — zauwaza Dariusz Stachecki*%.

W szkole warto uzywac tabletéw, bo:

e sg lekkie i dtugo pracujg na baterii (ok. 10 godzin nieprzerwanej pracy), mozna je
schowac do tornistra. Moga by¢ elektronicznym biurkiem, plecakiem czy tornistrem;

e wystepujg w dwdch wielkosciach: 7-8” idealnych dla ksztatcenia wczesnoszkolnego
i 9-11” dla starszych uzytkownikdéw;

e s3 bardzo wygodne i poreczne, gabarytami przypominajg zeszyt 60-kartkowy;

e sg bardzo proste w obstudze, nie wymagajg dodatkowych akcesoriéow, postugiwanie
sie nimi jest intuicyjne — wykorzystujg naturalne gesty cztowieka;

e s3 mobilne, mozna je zabra¢ ze sobg wszedzie, doskonale sprawdzajg sie w i tawce
uczniowskiej, i na wycieczce;

e mozna podtgczy¢ do nich catg game urzadzen — od mikroskopdw do specjalistycznych
detektoréw i urzadzen pomiarowych, umozliwiajg przeprowadzanie doswiadczen
analiz i statystyk;

e sg3 nowoczesne itatwe w zarzadzaniu.

Duza ilos¢ aplikacji, ktore ksztattujg kreatywnosé ucznia, sprawia, ze tablety mogg by¢
uniwersalnym narzedziem zarowno do konsumowania, jak i kreowania tresci. Ich
bezproblemowa praca w sieci sprawia za$, ze sg doskonatym interfejsem dla ustug
edukacyjnych. Tablet moze by¢ instrumentem muzycznym, studiem filmowym, narzedziem
prezentacyjnym i rozbudowanym notatnikiem jednoczesnie.

Edukacyjna przewaga tabletu nad komputerem wynika tez z jego rozmiaréw. Tablet mozna
“wyprowadzi¢ na spacer” z klasg. Nawet wyjscie na teren przyszkolny (zwtaszcza w szkotach
poza duzymi miastami) — pozwala w zasadzie na niczym nieograniczong eksploracje
przyrody, zasad matematyki w przyrodzie, zasad fizyki i praw geografii, jezyka regionalnego.
Z kolei w duzych miastach mamy mozliwos¢ czestszego obcowania z kulturg narodowaq i
regionalng, zagadnieniami dotyczagcymi ochrony s$rodowiska naturalnego, architekturg,
urbanistyka, tematyka obywatelskya. Tematdow, ktdrymi mogliby zajmowac sie — w ramach
lekcji i realizacji podstawy programowej — uczniowie dysponujacy takim narzedziem, jak
tablet, jest wiele. Jego uzycie do celdw edukacyjnych sprzyja réwniez jednoczesnemu
¢wiczeniu kompetencji spotecznych (komunikacja, praca w zespole) i cyfrowych (np. montaz
dzwieku, filmu, animacji, obrébka zdjec), czyli stanowi wartos¢ dodang procesu edukacji.

Do bardziej optymalnego planowania infrastruktury komputerowej w szkotach powinna nas
tez prowadzi¢ efektywno$é kosztowa. Np. biorgc pod uwage energooszczednos$¢ —
przektadajgca sie ostatecznie na koszty funkcjonowania szkoty — trzeba sie zastanowié, czy

%2 cyfrowa szkota: jak to zrobic¢?, Dariusz Stachecki, tamze.
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inwestowa¢ w komputery stacjonarne, laptopy, czy tablety. Jeden komputer zuzywa tyle
energii tyle co kilka(nascie) tabletow™>.

Trzeba jednak pamietaé, ze technologia ciggle sie rozwija. Dlatego moze za jaki$ czas rowniez
tablety stang sie ,mniej nowoczesnym” narzedziem edukacji. Przyktadowo w Stanach
Zjednoczonych, ktore sg prekursorem e-edukacji i wykorzystania urzadzen technologii
komputerowej w nauczaniu, w IV kwartale 2014 roku po raz pierwszy sprzedaz
Chromebookéw (ultrabookdow, ktérych przeglagdarkowy system operacyjny i dziatanie
aplikacji on-line oparty jest o chmure Google) przewyzszyta edukacyjng sprzedaz iPadéw.
Obserwuje sie tam powrdt do urzadzen z petnowymiarowg klawiaturg, ale jednak
z dotykowym ekranem i dziataniem na baterii oscylujgcym wokét 10 godzin zegarowych.
Tablety, jako urzadzenia doskonate multimedialnie w nauczaniu dzieci mtodszych (szkota
podstawowa i gimnazjum) okazujg sie niewygodne w uzyciu przez ucznidw starszych, gdzie
ekranowa klawiatura zastania potowe ekranu i jest niewygodna w pisaniu. W rozwigzaniu
Chromebook tablet, (jako ekran tego komputera) okazat sie, wiec urzadzeniem
dopetniajgcym trudno realizowalne funkcje ultrabooka™.

Platformy edukacyjne

Wysyp projektéw edukacyjnych w latach 2008-2014 wspoétfinansowanych z funduszy UE
i majagcych na celu podniesienie jakosci edukacji poprzez zastosowanie nowoczesnych
narzedzi IT, przyniost projekty funkcjonalne dziesigtek platform edukacyjnych, o ktére
opierato sie szkolenie nauczycieli i wspdtpraca ucznidw. Projekty te nigdy nie zostaty nigdzie
skatalogowane, wiec nie ma ogdlnego obrazu dostepnosci rozwigzan powstatych za
ogromne $rodki.

Problemem wszystkich projektéw bazujgcych na platformach edukacyjnych byto
wytworzenie tresci o odpowiedniej jakosci, zweryfikowanych przez specjalistéw
i dostosowanych do potrzeb odbiorcéw — tak ucznidw jak i nauczycieli. System tworzenia
tresci i ich osadzania oraz udostepniania na platformie w kazdym projekcie byt autorski, wiec
kakofonia rozwigzan w tej dziedzinie jest ogromna. Istniejace, bezptatne, ogdlnodostepne
platformy edukacyjne, choé wyposazone w mndstwo narzedzi zewaluowanych w kilkuletnim
okresie uzytkowania w projekcie, z reguty nie s3 wyposazone w jednorodne, przemyslane
i zweryfikowane merytorycznie materiaty, ktére na szerszg skale mogtyby zostaé
wykorzystane w edukacji szkolnej. Czes¢ z nich zawiera materiaty z razgcymi btedami lub
wrecz tamaniem praw autorskich (choéby gdy méwimy o ,,pozyczonych” zasobach z innych
portali i serwiséw edukacyjnych). Platformy te zawierajg szczgtkowe materiaty z wybranych
tresci przedmiotowych, nieusystematyzowane, niespdjne ze sobg i przez to stanowigce
niewielkg wartos¢ edukacyjna.

% 0 kosztach zwigzanych z réznymi urzgdzeniami elektronicznymi w szkole $wietnie opowiadat Lechostaw Hoj-
nacki z Regionalnego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli WOM w Bielsku Biatej, cztonka grupy Superbelfrzy RP,
podczas konferencji INSPIR@CJE 2014, https://www.youtube.com/watch?v=g2teStwODQA. Dostep: 5.02.2015.
* Zob. Google Chromebooks overtake Apple iPads in education sales for first time, report says, Mikey Campbell,
appleinsider.com,  http://appleinsider.com/articles/14/12/01/google-chromebooks-overtake-apple-ipads-in-
education-sales-for-first-time-report-says. Dostep 8.02.2105.
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Na drugim biegunie sg pfatne platformy wydawnictw edukacyjnych od lat budowane przez
profesjonalistéw (takze przy wsparciu funduszy unijnych), z zatozong koncepcja graficzna
i merytoryczng, nadzorowane przez praktykdéw i podpiete przewaznie do podrecznikdéw czy
catych systemdéw wydawniczych. Niestety ich uzytkowanie jest zazwyczaj powigzane
z uzywaniem podrecznikéw danej firmy, spojnych z przekazem elektronicznym.

Jeszcze innym przyktadem s3 uniwersalne edukacyjne platformy niezwigzanych
z wydawnictwami firm, ktére mogg by¢ uzytkowane na dowolnym poziomie edukacji. Majg
one wszystkie cechy platform wydawniczych, a korzystanie z nich nie wymaga pracy
z konkretnym podrecznikiem. Sg ptatne, ale jakos¢ tresci rekompensuje z nawigzka optate za
uzytkowanie. Niestety nie ma tu ztotego srodka: nie wszystkie tresci odpowiadajg wszystkim
nauczycielom, wiec pozadang cechg jest mozliwos¢ ich modyfikacji i osadzania we wtasnym,
nauczycielskim profilu oraz udostepnianie wybranym grupom uzytkownikéw (uczniow).

| wreszcie ostatni typ platform, do ktérych nauczyciel moze tylko zacheca¢ nie majgc wptywu
na dziatania uczniéw. Przyktadem jest tu platforma KhanAcademy czy code.org. W obu
typach nauka i poznawanie oraz wykorzystywanie nowych umiejetnosci i wiadomosci dzieje
sie pod nadzorem zgamifikowanego e-systemu nagrdod i pozioméw dziatania (poziomédw,
ang. levels). To nowoczesna forma e-nauczania, w ktdrej nauczyciel jest faktycznym
przewodnikiem i mentorem w momentach niezrozumiatych dla ucznia, ale dziata zupetnie
poza samym systemem - w realnej rzeczywistosci.

Uzytkowanie platformy edukacyjnej w procesie ksztatcenia wymaga przede wszystkim
przekonania nauczyciela do tej formy pracy, przeszkolenia go w zakresie jej obstugi
technicznej i dydaktycznego wykorzystania. Metodyka pracy z platformg pozwala czesé
dziatan edukacyjnych wyprowadzi¢ poza szkote (np. samodzielne prace uczniéw) oraz
zautomatyzowac¢ niektdre czynnosci nauczyciela (np. wystawiona ocena za prace
automatycznie dodawana jest do e-dziennika).

Podjecie decyzji o wykorzystaniu platformy w edukacji szkolnej powinno zosta¢ podjete nie
przez dyrektora czy organ prowadzacy, ale przez grupe nauczycieli tak, by jej wykorzystanie
zostato zapewnione nie tylko na poziomie jednego przedmiotu, a przekonanie uczniéw do tej
formy pracy wynikato z wieloprzedmiotowosci rozwigzania. Jest to wiec bardziej decyzja
szkoty jako spotecznosci (dazacej do e-szkoty, czy cyfrowej szkoty) niz pojedynczego
nauczyciela czy dyrektora, poparta rzetelng wiedzg o materiatach zawartych na platformie,
mozliwosci ich edycji oraz deklaracjami przeszkolonych w obstudze nauczycieli.
Funkcjonalno$¢ rozwigzania musi by¢ poparta przyktadami konkretnych dziatan, ich
mozliwosciami technicznymi i infrastrukturalnymi oraz rzetelnym sprawdzeniem mozliwosci
administrowania rozwigzaniem z poziomu grup i catej spotecznosci (super administrator).

Najwazniejszym elementem edukacji online z wykorzystaniem platform sg uczniowie — oni
rowniez w procesie uruchomienia prébnego powinni zostaé zaznajomieni z dostepem
z réznych urzadzen i narzedziami dostepnymi na platformie. Nalezy uwaznie obserwowaé czy
sam system pracy okaze sie dla uczniéw atrakcyjny i czy z checig beda siegac¢ po te forme
zdobywania wiedzy. Nieakceptowana przez uczniéw platforma (np. z powodu trudne;j,
nieintuicyjnej nawigacji, nieciekawych ¢éwiczen czy brzydkiej szaty graficznej) nie spetni
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oczekiwan szkolnych i jej wdrozenie bedzie nieudane, chocby nawet nauczyciel byt jej
w petni oddany.

Podstawowe cechy platformy edukacyjnej, ktore powinny by¢ brane pod uwage przy jej
tworzeniu to:

e uzytkownicy platformy nie powinni by¢ anonimowi (wymagane logowanie);
e platforma jest dostepna 24/7;
e dane wrazliwe uzytkownikéw sg witasciwie chronione;

e kazdy z uzytkownikbw ma dostep do narzedzi zgodnych z typem konta (uczen,
nauczyciel, dyrektor, administrator);

e w zaleznosci od typu konta uzytkownik ma mozliwos¢ dodawania wtasnych,
dowolnych materiatéw w postaci pliku lub ich konwersji do form narzedzi na
platformie;

e kazdy z uzytkownikdw moze dzieli¢ sie z innymi swoimi zasobami na platformie;

e platforma jest zarzadzana z poziomu administratora gtéwnego i administratoréow
grup;

e wszyscy uzytkownicy mogg sie komunikowa¢ wewnetrznym komunikatorem
(wiadomosci, czat);

e wszyscy uzytkownicy maja mozliwos¢ uczestnictwa w rdéznych, dowolnie
zestawianych grupach zadaniowych moderowanych Ilub nie przez nauczyciela
(administratora);

o kazdy z uczestnikdbw moze mieé¢ dostep do indywidualnie przydzielonych przez
nauczyciela zadan;

e platforma jest wyposazona w tresci edukacyjne podzielony na zadaniowe czesci
w formach atrakcyjnych dla uczacych sie (np. gry, quizy, krzyzéwki, itd.);

e platforma pozwala na samokontrole i kontrole stopnia realizacji przydzielonych lub
wybranych zadan.

Podsumowujgc, dobrze przemyslane, zaprojektowane i bogate w réznorodne tresci
edukacyjne platformy moga podnosic jakos¢ nauczania w szkole i wspieraé proces cyfryzacji
edukacji. Nalezy jednak mie¢ na wzgledzie koszty — dobra platforma i jej utrzymanie to
wydatek znacznie przekraczajgcy mozliwosci budzetu jednej lub nawet kilku szkét. Jest to
inwestycja, ktéra powinna raczej by¢ realizowana na poziomie, co najmniej regionalnym.
Nalezy przy tym rozwazy¢, czy zakres merytoryczny planowanej platformy nie pokrywa sie
z innymi zasobami juz istniejgcymi na poziomie regionalnym lub krajowym.

Tablice interaktywne

Jest to pewien paradoks, ze wiele JST przyjeto sobie za cel wyposazenie szkét w tablice
interaktywne, co miatoby $wiadczy¢ o postepie w cyfryzacji szkét. Tymczasem witasnie pod
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adresem tablic interaktywnych pojawia sie najwiecej gtoséw kwestionujacych ich
przydatnosc¢ dla masowej edukacji oraz idei cyfrowej szkoty.

Gdzie lezy problem? ,Dzi$ tablica tradycyjna, czy tez interaktywna jest nadal centralnym
miejscem aktywnosci nauczyciela. Albo przy niej odpytuje, albo wykfada i to on najczesciej
decyduje kto i kiedy ma przy niej staé i w jaki sposéb prezentowaé pomysty, projekty
i rozwigzanie. Nadal nie mozemy wyzwoli¢ sie z tego stylu pracy, a ograniczajgce przekonanie
uniemozliwia kreowanie nowych modeli dydaktycznych.” — uwaza Witold Ko’rodziejczyk35.
“Potwierdzita to inauguracja e-podrecznika w edukacji wczesnoszkolnej w Centrum Nauki
Kopernik. Pokazowa lekcja z uczniami klas pierwszych to przyktad, jak bardzo tkwimy
w dotychczasowych modelach pracy i stereotypach. Uczniowie majgc do dyspozycji nie tylko
cyfrowy podrecznik, ale tez interaktywne tablice uczestniczyli w lekcji, w ktérej tradycyjny
elementarz zostat zamieniony na cyfrowy, a tablica na bardziej kolorowg. Poza tym nic
nowego sie nie zadziato. Caty czas nowe technologie zastepujg nam stare i nie redefiniujg
dotychczasowych metod pracy.”

Tablice interaktywne moga by¢ narzedziem stymulujgcym rozwdj cyfrowych kompetencji
ucznidw, ale zazwyczaj nie s3. Bo ile razy w ciggu 45-minutowej lekcji uczen moze do tej
tablicy podejs¢? Raz, dwa? | tak bytby to wielki sukces. W systemie klasowo lekcyjnym tablica
interaktywna w wiekszosci przypadkéw petni badz role tradycyjnej tablicy do pisania (tylko
tu piszemy np. ,paluchem” a nie kredg), badz ekranu do wyswietlania filmow i prezentacji.
Oczywiscie w matych klasach i grupach (np. do 12 osdb) tablica daje wieksze mozliwosci
interakcji z narzedziem (ale ile jest takich klas w skali kraju?).

Warto zwrdci¢ uwage na to, ze tablice interaktywne nie sg réwnie dobrym narzedziem
cyfrowej edukacji dla kazdego z etapdw ksztatcenia. Wydaje sie, ze najwieksze korzysci mogg
przynies¢ uczniom szkoty podstawowej. Interaktywna — oznacza mozliwo$¢ wchodzenia
w interakcje z trescig na ekranie, co jest istotne zwtaszcza dla mtodszych uczniéw — daje im
mozliwos¢ grania rekg i ciatem, dodaje element ruchu, ktéry jest istotny dla najmtodszych
(nie muszg siedzieé¢ w tawce). Jesli jednak te interakcje ograniczamy do pisania, to chyba nie
ma sensu uzywac tej tablicy — wystarczy nam zwykta tablica ,na krede” — ona tez jest w tym
momencie niemal tak samo “interaktywna”. Jesli uzyjemy jej do rysowania (czy w ogdle —
tworzenia), ma to wiekszy sens, cho¢ pewnie tez bardziej dla uczniéw szkoty podstawowe;>®.

Dodatkowy problem moze stanowi¢ montaz tablic interaktywnych w klasach. Muszg one by¢
montowane na tyle wysoko, zeby wszyscy widzieli (i oczywiscie, zeby “sprzet sie nie
niszczyt”). W zasadzie w praktyce oznacza to, ze tak chetnie kupowane przez szkoty tablice
interaktywne sg zamontowane w sposdb uniemozliwiajgcy swobodne korzystanie
z powierzchni interaktywnej na pewno przez uczniow klas I-lll, a prawdopodobnie takze
przez czesc (nizszego wzrostu) ucznidow klas IV-VI. No chyba, ze przed interaktywng tablica
postawimy stoteczek lub podest.

* Zob. Atrybut szkolnej klasy, Witold Kotodziejczyk, Edunews.pl, http://www.edunews.pl/nowoczesna-
edukacja/ict-w-edukacji/2913-atrybut-szkolnej-klasy. Dostep: 3.02.2015.

*Zob. O uzywaniu tablicy interaktywnej, Marcin Polak, Edunews.pl, http://www.edunews.pl/nowoczesna-
edukacja/ict-w-edukacji/1736-0-uzywaniu-tablicy-interaktywnej. Dostep: 1.02.2015.
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Patrzgc w przysztosé, byé moze juz nie warto inwestowaé w wielkie tablice interaktywne
w kazdej klasie. Inwestujmy zamiast tego w ,,malerikie” tablice interaktywne, czyli w tablety.
Juz jeden tablet na dwdch ucznidw zapewnia czestsze korzystanie z interaktywnego ekranu
niz w przypadku jednej i drogiej tablicy interaktywnej w klasie.

»Tablice interaktywne w zderzeniu w mobilng technologig s3 mniej funkcjonalne, mato
intuicyjne i coraz mniej praktyczne. Ich czas powoli sie konczy” — przekonuje Witold
Kotodziejczyk®’. “Przyszto$¢ to aplikacje instalowane na mobilnych, spersonalizowanych
i tatwych w obstudze urzgdzeniach. Zaletg interaktywnej tablicy na tabletach, czy telefonach
jest nie tylko prostota i mozliwo$¢ tworzenia interaktywnych prezentacji, ale tez ich
nagrywanie, komentowanie, animowanie i opowiadanie. Mozna wreszcie niemal wszystko
importowacd i niemal wszedzie eksportowac.”

Jakie z tego ptyng rekomendacje dla organu prowadzgcego? Na pewno nie warto kupowac
wiecej interaktywnych tablic, bo raczej nie przyczyniajg sie do budowy cyfrowej szkoty
(chyba, ze chodzi nam o wskazniki na papierze). Te, ktére mamy mozna wykorzystywac, jako
duzy ekran, na ktérym mozna stosunkowo szybko wyswietli¢ dla catej klasy fragment filmu,
prezentacji, gdy chcemy na co$ zwrdéci¢ uwage ucznidow. PowinniSmy je w jak najwiekszym
stopniu “oddad” uczniom — zbyt rzadko sg one, bowiem przez nich wykorzystywane.

Rekomendacje — minimalne i optymalne wyposazenie klasy w
technologie edukacyjne
Jak mozemy wyobrazi¢ sobie minimalne wyposazenie szkolnej klasy w epoce cyfrowe;j?

e Dostepnosé sygnatu szerokopasmowego (pojemnego) internetu w komputerze
nauczyciela i urzadzeniach ucznidéw bez wzgledu na ich ilos¢ w klasie;

e Komputer dedykowany dla nauczyciela z odpowiednim oprogramowaniem
edukacyjnym, bedacy statym wyposazeniem sali lekcyjnej (najlepiej przenosny);

o Gtosniki stereofoniczne zawieszone na state na Scianie projekcyjnej pofaczone
z komputerem nauczycielskim;

e Projektor zamontowany na state, potgczony z komputerem nauczyciela,
w odpowiedniej dla danej sali jasnosci;

e Jeden wytgcznik do wszystkich urzadzen elektrycznych (listwa filtrujgca z wolnym
gniazdem) przy biurku nauczyciela;

e Ekran projekcyjny (moze by¢ zwykta biata tablica suchoscieralna) zamontowany na
state;

e System zaston na oknach umozliwiajgcy prowadzenie pokazu w stoneczny dzien;

e Przynajmniej dwa przedtuzacze ,klasowe”, umozliwiajgce podtgczenie dodatkowych
sprzetéw, ktore bedg pojawiac sie okazjonalnie w klasie.

37 Zob. Atrybut szkolnej klasy, tamze.
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Takie wyposazenie daje nauczycielowi pewnos$é wykorzystania przygotowanych ¢wiczen
i poprowadzenia lekcji z wykorzystaniem TIK. Celowos$¢ ksztatcenia sie w doskonaleniu
metodyki cyfrowej zapewnia wtasnie zestaw minimum w kazdej sali lekcyjne;j.

Plan minimum w sali mozemy rozbudowac funkcjonalnie o:

2-3 komputery przenosne podtgczone do Internetu stojgce gdzies z boku, z tatwym
dostepem (aby wyszukiwac informacje);

Rzutnik krétkoogniskowy zamontowany na state zwiekszajacy wydatnie jasnosc
obrazu i komfort pracy;

Wizualizer;

System transmisji bezprzewodowej obrazu ekranéw urzadzen podtaczonych don
przez wifi;

Tablica interaktywna powieszona na state na sScianie (niemobilna);

Odpowiednia do ilosci urzadzen sie¢ elektryczna z zapasowym przenosnym
przedtuzaczem i rozgateziaczem.

W zaleznosci wybranego przez szkote modelu uzytkowania urzgdzen komputerowych na
lekcjach uczniowie mogg uzywacé szkolnych laptopdw, tabletéw czy nawet phabletow.
Na wyposazeniu sali lekcyjnej moze sie wiec znajdowac¢ dodatkowo:

5 — 8 laptopdéw/ultrabookdw, tabletow lub phabletéw z kamerg i opcjg nagrywania
filmdéw, gniazdami kart SD, z odpowiednim oprogramowaniem do rejestracji i obrébki
materiatéw multimedialnych;

odpowiednia sie¢ elektryczna z dodatkowymi przedtuzaczami i rozgateziaczami
umozliwiajgcymi nieprzerwang prace wszystkich urzadzen;

cyfrowy aparat/kamere z kartg SD i przypisanym do niego zestawem kabli
i tadowarek.

Pamietac nalezy o tym, iz w cyfrowej szkole to nauczyciel jest twdrcg, animatorem cyfrowej
przemiany, autorem materiatdw, koordynatorem procesu nauczania cyfrowego,
wykorzystania medidw i proceséw komunikacji sieciowej. Musi by¢, wiec wyposazony w:

Odporny na uszkodzenia, wydajny i profesjonalnie wyposazony (dtugi czas pracy na
baterii, podswietlana klawiatura, odpowiednie oprogramowanie) laptop lub
ultrabook do przygotowania zajeé, testéw, eksperymentdw, etc. Sprzet ten powinien
by¢ wyposazeniem stuzbowym nauczyciela, zakupionym i nalezgcym do szkoty, przez
nig serwisowany i uaktualniany, wyposazony w licencyjne oprogramowanie
i stosowne zabezpieczenia sieciowe>®,

% Warto zwrdci¢ uwage, ze we wspomnianych wczesniej badaniach Kompetencje cyfrowe nauczycieli i nowo-
czesne technologie w nauczaniu... jako jedng z widocznych barier w stosowaniu na szerokg skale TIK w edukacji
nauczyciele wskazali zbyt matg liczbe komputeréow przeznaczonych dla nauczycieli (53% wskazan),
http://goo.gl/es2qrx. Dostep: 4.02.2015.
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Powyzsza lista prezentuje realne, aktualne potrzeby i oczekiwania srodowiska edukacyjnego
oparte na wieloletnim doswiadczeniu praktykdw wprowadzania cyfrowych zmian w polskiej
szkole. Natomiast warto tu skomentowac inne podejScie — rzadowe, ktdre jest znacznie
gorszg propozycja. W Rozporzqdzeniu Rady Ministrow w sprawie warunkow, form i trybu
realizacji przedsiewziecia dotyczqcego rozwijania kompetencji ucznidw i nauczycieli
w zakresie stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych *° (dotyczacym pilotazu
programu Cyfrowa Szkofa) zapisano oczekiwania dotyczace tak naprawde funkcjonalnosci z...
XX wieku. Wprawdzie wypetnienie wiekszosci tych zalecen nie sprawi dzis probleméw
szkotom, ale tez nie przyczyni sie do realizacji ambitnych planéw rzeczywistej informatyzacji
szkét, w wymiarze opisywanym w tym opracowaniu.

Majac na wzgledzie trwatos$é, nowoczesno$é i skalowalnos¢ proponowanych rozwigzan
informatycznych dla szkét bytoby wskazane, aby zapomnie¢ o opisanych w Zatgczniku 2 ww.
Rozporzadzenia funkcjonalnosciach, a zamiast tego korzystania z funkcjonalnosci opisanych
w tym rozdziale niniejszego opracowania.

Rekomendacje — funkcjonalne wyposazenie przestrzeni szkolne;j
w technologie edukacyjne

Edukacja w szkole nie odbywa sie tylko w klasach. Coraz czesciej bedzie sie ona odbywata
takze poza klasg, w czesciach wspdlnych szkoty, w przestrzeniach zaprojektowanych do
wspolnej pracy, interakcji, w bibliotekach (ktére zmieniajg juz swojg role - w kierunku
centréw informacji i edukacji medialnej), wreszcie wokét szkoty. Cyfryzacja szkoty nie moze,
zatem konczyc¢ sie na wyposazeniu klas lekcyjnych.

Jak wspomniano, najwazniejszg i kluczowg technologig edukacyjng XXI wieku w edukacji
szkolnej i pozaszkolnej jest dostep do szybkiego, szerokopasmowego Internetu. Bez tego
warunku zadna cyfrowa zmiana w szkole sie nie powiedzie. Dostep do sieci winna szkota
zapewni¢ na catym swoim terenie wykorzystywanym w celach dydaktycznych — zaréwno
w budynku (nie tylko w klasach, ale i na korytarzach), jak i poza nim np. w przyszkolnych
obiektach sportowych. Zapewnia to ciggtos¢ edukacji cyfrowej w czasie wszystkich jej form
i miejsc nauki na terenie placowki.

Zgodnie z podstawg programowgq technologie informacyjno-komunikacyjne (TIK) powinny
by¢ stosowane na wszystkich przedmiotach szkolnych. Szkota w razie potrzeby powinna
dysponowac stanowiskiem (pojedynczy komputer) i pracownig/pracowniami mobilnymi —
zestawami urzadzen komputerowych (laptopy lub tablety) zorganizowanych w przewoznych
szafkach dysponujgcych infrastrukturg elektryczng przystosowang do ich fadowania oraz
dodatkowo wyposazonych w rzutnik, gtosniki stereofoniczne o matej mocy, zestaw
przedtuzaczy oraz ekran przenosny. W pietrowej szkole nalezy tak rozplanowacd
umiejscowienie zestawodw, by nie przenosic¢ ich miedzy pietrami. W ten sposob bedzie mozna

% Dziennik Ustaw z 16 kwietnia 2012 r., poz. 411, http://dziennikustaw.gov.pl/DU/2012/411/1, zatacznik nr 2,
str. 7.
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organizowac lekcje z wykorzystaniem przenosnych komputeréw/tabletéow w dowolnych
salach lekcyjnych.

Biblioteki szkolne wchodza w nowe role w spoteczenstwie informacyjnym. “Zmieniajg sie
z cichych miejsc, w ktérych mozna byto spokojnie czytaé ksigzki, w zywe (i juz nie takie
ciche), dynamiczne centra wspodtpracy, nauki i badan. (...) Bibliotekarze staja sie powoli
cyfrowymi liderami w szkole, poniewaz to oni coraz czesciej zaczynajg pomagal
nauczycielom uzywa¢ nowoczesnych technologii edukacyjnych.4°” Myslagc o wyposazeniu
przestrzeni szkolnej w nowoczesne urzgdzenia i narzedzia TIK nie mozemy pomingc
bibliotek. Powinny one dysponowal szybkim tgczem internetowym, a takie kilkoma
stanowiskami komputerowymi dla uzytkownikéw biblioteki, (czyli niezaleznie od sprzetu dla
bibliotekarzy), poprzez ktére bedzie mozina szybko przegladaé zasoby informacyjne
w Internecie. Powinny dysponowa¢ drukarkami umozliwiajgcymi wydruk znalezionych
informacji w uzasadnionych przypadkach.

Do rozwazenia jest réwniez przygotowanie osobnego pomieszczenia ze sprzetem
komputerowym i biurowym bedgcego swoistym wewnetrznym centrum ustug edukacyjnych.
Mogtyby sie tu znalez¢ 3-4 stanowiska komputerowe, potgczone w sieci drukarki,
kserokopiarka — czyli zestaw urzadzen, z ktérych moze w kazdej chwili skorzysta¢ nauczyciel
chcacy przygotowac materiaty na zajecia.

Bezpieczenstwo informatyczne

Omawiajac infrastrukture informatyczng cyfrowej szkoty nie mozemy zapomnieé
o bezpieczenstwie w sieci. Problem bezpiecznego uzywania szkolnej sieci komputerowej
mozna rozpatrywac na trzech poziomach:

1. na poziomie bezpieczenstwa sprzetowego, czyli zabezpieczenn zwigzanych z fizycznym
sprzetem sieciowym: ruterami, firewallami itd.;

2. na poziomie oprogramowania, czyli zabezpieczen za pomocg specjalizowanych
programow komputerowych: antywirusowych, antyszpiegowskich, szyfrujgcych itp.;

3. na poziomie uzytkownikéw sieci — ich wiedzy, $wiadomosci, nawykdéw i umiejetnosci
ochrony wtasnych i powierzonych danych za pomocg odpowiednich dziatan.

Sprzet

W trakcie budowy sieci lub jej unowoczesniania nalezy skorzysta¢ z doswiadczenia
administratora sieci komputerowej zajmujgcego sie bezpieczeristwem od strony hardware.
Kluczowym elementem jest ruter wysokiej klasy i sprzetowy firewall. Istniejg firmy zajmujgce
sie od lat dostarczaniem sektorowi edukacji elementdw wyposazenia sieciowego
spetniajgcego odpowiednie standardy bezpieczenstwa np. FEN, CISCO itp. Sprzet powinien
mie¢ mozliwos¢ wydzielenia kilku sieci wewnetrznych dla réznych odbiorcow, np.

40 Biblioteki szkolne w nowej roli, Marcin Polak, Edunews.pl, http://www.edunews.pl/nowoczesna-
edukacja/ict-w-edukacji/2884-biblioteki-szkolne-w-nowej-roli. Dostep: 4.02.2015.
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administracja, nauczyciele, uczniowie i goscie. W praktyce zamoéwien realizowanych przez
szkoty lub na rzecz szkét nadzwyczaj czesto pomija sie zakup odpowiedniego sprzetu
zapewniajgcego odpowiedni poziom bezpieczenstwa szkolnej sieci (zazwyczaj kupowane sg
tzw. domowe rutery, ktdére nie nadajg sie dla celéw szkolnych).

Oprogramowanie

Podstawowym sposobem zabezpieczenia jest aktualne i nowoczesne (wielofunkcyjne)
oprogramowanie antywirusowe. Antywirusowy program sieciowy (w oparciu o wifasny
serwer) lub programy na indywidualnych maszynach muszg by¢ regularnie (automatycznie)
aktualizowane. Na odnowienie licencji konieczne jest zapisanie corocznej kwoty w budzecie
placowki.

Oprogramowanie antywirusowe musi by¢ wzbogacone o programy kontroli ruchu w sieci,
wymagane prawem oprogramowanie filtrujgce niepozadane tresci i blokujgce dostep do
stron z “czarnej listy” oraz tatwego przydziatu uprawnien w podstawowym zakresie.

W kontekscie przestarzatego sprzetu komputerowego w szkotach warto zwrécié uwage, ze
na wiekszosci z nich dziatajg wcigz systemy operacyjne, ktére przestaty by¢ juz wspierane
przez twoércow (np. Windows XP, Windows 2000 czy OSX Tiger). Rodzi to potencjalne
zagrozenie dla bezpieczenstwa szkolnej sieci komputerowej i danych w komputerach.

W tym miejscu konieczna jest uwaga dotyczgca nowego problemu, ktéry wkrotce moze staé
sie szczegdlnie doniosty w zwigzku z upowszechnianiem mobilnej edukacji. Otéz znane od
dawna wzorce zachowan w systemach stacjonarnych (np. instalacja programoéw
antywirusowych) sg niespotykane w wersjach mobilnych. Tylko wyjgtkowo instaluje sie
aplikacje ograniczajgce dostep lub chronigce przed wirusami urzgdzenia mobilne — czyli
najbardziej osobistych baz danych o naszym zyciu prywatnym, hastach do kont, baz adreséw,
wykonywanych potgczen itd. Urzgdzenia mobilne wydajg sie by¢ idealne do zmasowanych
atakoéw przestepczych oferujacych rdéznorakie, kradzione dane i zajmujgcych sie ich
pozyskiwaniem. Rzadko méwi sie o wirusach na urzgdzenia mobilne, jednak jest to tylko
kwestia czasu — szybko rosngca liczba urzadzen oraz przetwarzanych i administrowanych za
ich pomoca danych pozwala stwierdzi¢, iz to obecnie najbardziej zagrozona grupa urzadzen.

Nalezy zauwazy¢, ze autoryzacja dostepu do Internetu w szkole dla wszystkich urzadzen jest
wiec koniecznos$cig a uzywanie wiasnych, np. przyniesionych przez nauczyciela urzadzen
sieciowych (najczesciej ruter wifi bez zadnych zabezpieczen, majacy pokry¢ sygnatem cata
sale lekcyjng i cudownie ,rozmnozy¢” przewodowg koncoéwke sieci) sprowadza
niebezpieczenstwo utraty danych lub uszkodzenia urzadzen podfgczonych do takiej “mini-
sieci” ucznidw.

Nalezy réwniez pamietaé, ze dzis przez smartfona mozna wykonaé atak hakerski na sie¢
wewnetrzng réwnowazny z atakiem przeprowadzonym poprzez maszyne stacjonarna.
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Uzytkownicy sieci

Wszyscy uzytkownicy szkolnej sieci winni by¢ zalogowani z identyfikowalnych urzadzen
(adres MAC) z witasnego niepowtarzalnego loginu zabezpieczonego hastem. Powinni by¢
rowniez zapoznani z regulaminem korzystania z sieci z prawami i obowigzkami z niego
wynikajgcymi. Najwazniejszym czynnikiem bezpieczeAstwa sieci jest wyksztatcenie
w uzytkownikach nawykéw bezpiecznych zachowan w podstawowych sytuacjach (np.
nieudostepnianie hasta, niepublikowanie danych wrazliwych, zwracanie uwagi na
szyfrowane pofaczenia kiedy tgczymy sie np. z bankiem) oraz wyposazenie w umiejetnosci
rozpoznawania i przeciwdziatania zagrozeniom (np. pobieranie oprogramowania wytgcznie
z legalnych — a jeszcze lepiej: legalnych i pewnych - zZrédet™).

Warto zwréci¢ uwage na pewng dobrg praktyke, ktéra upowszechnita sie w duzej liczbie
szkét przy okazji organizacji programu “Szkota z klasg 2.0” Fundacji Centrum Edukacji
Obywatelskiej i Agory, a ktdrg powinnismy starac¢ sie wprowadzi¢ do wszystkich placéwek
oswiatowych. Znana jest ona pod nazwa “Kodeks 2.0” — jest to wspdlnie wypracowany przez
szkolng spotecznosc i zaakceptowany przez nig katalog zasad korzystania ze szkolnej sieci do
celéw edukacyjnych i osobistych, ktéry pomaga zaréwno w szerokim wykorzystaniu TIK na
zajeciach szkolnych, jak i przyczynia sie do podniesienia bezpieczeristwa informatycznego.

Szkolny Kodeks 2.0 nie powinien zawiera¢ wiecej niz kilkanascie, maksimum 20 punktéw.
Wazne, by sformutowane przez spotecznosc¢ szkolng propozycje zasad byty zrozumiate dla
uczniéw (beda przez nich wspottworzone), zywe i uzyteczne, akceptowane przez szkolng
spotecznosé i rzeczywiscie porzadkowaty szkolne zycie w tej dziedzinie*.

*! Doktadnie chodzi o taka sytuacje, gdy mozemy np. pobra¢ Dobry Program ze znanej strony z aplikacjami
www.dobreprogramy.pl, ktéra ma swoich wiernych uzytkownikéw i wysokg wiarygodnos$¢ w sieci, albo ze stro-
ny np. www.superprogXXX.com (fikcyjny adres) — o ktérej nie wiemy nic, bo np. nie ma o niej opinii w sieci,
a zwilaszcza tego, w jaki sposéb przechowuje dane uzytkownikow i co z nimi robi.

2 Zob. Kodeks 2.0, Centrum Edukacji Obywatelskiej, http://www.ceo.org.pl/pl/szkola2zero/news/kodeks-20-0.
Dostep: 3.02.2015.
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Rozdziat 4. Zasoby ludzkie — zarzadzanie zmiang

W tych wszystkich zmianach technicznych i technologicznych nie mozemy zgubié cztowieka:
nauczyciela, ucznia, dyrektora, administratora sieci szkolnej, rodzicow i wielu innych osdb,
ktére stanowig o dydaktycznym sukcesie dzied po dniu szkoty madrze korzystajgcej
z technologii.

Identyfikacja i wspieranie lideréw cyfrowej szkoty

Proces zmian powinien by¢ oparty na szkolnych liderach, ktérymi moga by¢ dyrektor i/lub
nauczyciel/e dobrze znajgcy TIK i podstawy dydaktyki cyfrowej (czesto sg to samouki)
posiadajgcy poparcie dyrektora.

Majac na wzgledzie wspieranie cyfrowej edukacji dyrekcja szkoty powinna pozwalaé¢ swoim
nauczycielom uczestniczy¢ w réznych edukacyjnych inicjatywach (réwniez finansowaé
uczestnictwo w nich), aby mogli oni nawigzywac¢ kontakty, przywozi¢ materiaty i wreszcie —
dzieli¢ sie zdobytg wiedzg na forum Rady Pedagogiczne;j.

Na pewno rola dyrekcji szkoty jest tu kluczowa. Dlatego JST, ktéra chce rozwija¢ na swoim
terenie cyfrowg szkote, powinna zacza¢ od spotkan i odpowiedniego ukierunkowania
dyrektoréw na myslenie o rozwoju cyfrowej edukacji w szkotach (byle nie w formule
nakazowej), budujac pewng motywacje i klimat do transformacji uczenia (sie).

Z obserwacji funkcjonowania szkét w rdéinych regionach Polski nie wynika wcale, ze
dyrektorzy sg szczegdblnie otwarci na nowe technologie w edukacji szkolnej i zawsze
rozumiejg potrzebe szerszego witgczania TIK w zajecia szkolne. Wrecz przeciwnie, trzeba to
podkresli¢, TIK w ich odczuciu petni czesto funkcje “dezintegrujacg” najwazniejsze zadanie
polskiej szkoty, czyli “przerabianie” podstawy programowej. Dyrekcja musi przeciez dbac
o to, aby w dokumentach wszystko byto “przerobione” jak trzeba, stad czesto torpeduje
rozne pomysty na uatrakcyjnienie zajec z wykorzystaniem technologii lub tez nie wymaga od
swoich nauczycieli, aby ci byli bardziej “innowacyjni” niz to jest (jemu — dyrektorowi)
potrzebne. By¢ moze to ttumaczy, dlaczego mimo kilku lat inwestycji w sprzet, szkolenia
i projekty (zwtaszcza ze srodkdéw unijnych), jesli chodzi o poziom edukacji cyfrowej w szkole,
ciggle drepczemy w miejscu...

Wspétpraca i wzajemne uczenie (sig)

Kolejnym warunkiem powodzenia jest wsparcie grona pedagogicznego w realizacji pomystu
szerszego wykorzystania technologii w edukacji. Nawet najlepszy pomyst na cyfrowg szkofte,
bez akceptacji nauczycieli nie ma szans powodzenia. Wcale nie jest tatwe przekonanie
nauczycieli, ze zmiana jest korzystna dla uczniéw. Duze znaczenia ma w tym momencie
osoba dyrektora oraz wizja szkoty, ktérg chce on zaproponowaé lub wdrozy¢ (w zaleznosci
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od jego stylu zarzadzania). Jesli chcemy pracowac z uczniami wykorzystujgc TIK, powinnismy
najpierw dotrze¢ do nauczycieli. Dzi$ przenosny komputer (z mozliwoscig zabrania do domu),
iPad czy tablet to podstawowe narzedzia pracy nauczyciela. Takie narzedzie, stanowigce
czes¢ systemu edukacyjnego, powinien otrzymaé wiasnie w szkole i korzysta¢ z niego na
zajeciach, ale i w domu, np. aby sie samodoskonali¢ i eksperymentowaé z rézinymi
narzedziami.

Wewnatrzszkolny system doskonalenia

Dla rzeczywistego i przynoszgcego wymierne korzysci edukacyjne wdrozenia technologii
w edukacji oczywiscie ogromne znaczenie majg kompetencje technologiczne nauczyciela.
“Dlatego bardzo wazne jest zorganizowanie serii ,,skrojonych na miare” szkolen, ktore
pozwolg zastosowac zdobyte umiejetnosci tu i teraz, nauczg rozwigzywania konkretnych
problemdw i zadan — na przyktad postugiwania sie dziennikiem elektronicznym, obszarem
roboczym zespotu przedmiotowego, systemem wewnetrznej komunikacji, systemem
raportowania, przygotowania wifasnych materiatéw dydaktycznych itd. Czesto dobrze
zorganizowane szkolenia i codzienna praca z wykorzystaniem technologii wytaniajg kilku
lideréw, ktdrzy potrafig dzieli¢ sie wiedzg i doswiadczeniem. Wtedy proces ten, umiejetnie
wzmacniany mechanizmami wewnatrzszkolnego doskonalenia, staje sie samonapedzajaca
maching edukacyjna” — zauwaza Stachecki®®. Takie szkolenia powinny by¢ mocno osadzone
w realiach codziennej praktyki edukacyjnej szkoty, najlepiej tez, gdy sg prowadzone przez
osoby, ktére, na co dzien majg kontakt z nauczaniem w szkole (cho¢ oczywiscie mogg by¢
wyjatki, gdy sprawdzg sie takze i inni eksperci prowadzacy szkolenia).

Maijac juz kilka osdb, ktére “orientujg sie” w TIK, powinnismy zadba¢ o to, aby zaczety one
regularnie ze sobg wspoétpracowaé w szkole, i to wcale niekoniecznie w obrebie tego samego
przedmiotu. Dzieki technologii edukacyjnej naprawde nie ma zadnego powodu, aby potfaczyc
w jednym zadaniu (projekcie, webquescie) dla uczniéw np. matematyke i jezyk polski. Daje
to doskonate rezultaty, jesli nauczyciele obu przedmiotéw odpowiednio przepracowali
zagadnienia, ktére chcieli zmiesci¢ w takim projekcie i wspdlnie sformutowali cele zadania
(projektu)®.

Zorganizowanie takich regularnych spotkan edukacyjnych, w ktére bedg witaczani kolejni
nauczyciele, lezy w interesie szkoty i dyrekcja powinna nie tylko przyczyni¢ sie do rozwoju
takiej wspotpracy, ale réwniez wspieraé te forme doskonalenia zawodowego (najlepsza
z mozliwych!) na wszelkie sposoby. Oczywiscie, czesto takie doskonalenie, polegajace jednak
na pozostawaniu w szkole po godzinach pracy, przyjmowane jest niechetnie Ilub
w najlepszym wypadku ignorujgco, ale mozna je takze realizowaé za pomocy kurséw
i spotkan on-line, lub programowanej pracy i wykonywania zadan w domu wspomaganych
krétkimi, instruktazowymi filmikami przygotowanymi przez e-lidera lub jego uczniéw.

3 cyfrowa szkota: jak to zrobic¢?, Dariusz Stachecki, tamze.

* Zob. na przyktad webquest zaprojektowany przez dwie nauczycielki z grupy Superbelfrzy: Jak czfowiek pozna-
je wszechswiat?, ktory sktada sie z dwodch czesci: matematyczno-fizycznej i humanistycznej,
http://jakczlowiekpoznajewszechswiat.blogspot.com. Dostep: 4.02.2015.
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Najgorsza sytuacja, ktéra moze sie zdarzyé w szkole to taka, kiedy jest w niej wyrazny lider
cyfrowej dydaktyki, doswiadczony nauczyciel, majacy kontakty i wspdtpracujacy z innymi
nauczycielami w Polsce i zagranicg, ktéry jednak jest zupetnie osamotniony w swych
dziataniach, nie ma dostatecznego wsparcia dyrekcji (lub jest wrecz demotywowany). Taki
samorodny lider naraza sie czesto na ostracyzm $rodowiska szkolnego, chcgcego zachowaé
status quo jak najmniejszym wysitkiem - wszak zmiana wymagaé bedzie przeorientowania
zawodowego, zmiany technik i metod pracy oraz niejednokrotnie wypracowania catkowicie
nowych materiatéw i pomocy dydaktycznych. Nie kazdy chce i umie tworzyé materiaty
edukacyjne45. Z kolei przymuszenie do dziatania moze skoriczy¢ sie bojkotem wykorzystania
TIK. Takie sytuacje zdarzajg sie bardzo czesto w polskich szkotach i niestety najwieksze
zarzuty mozna tu formutowac pod katem (krétkowzrocznych) dyrektoréw, ktérzy bedac sami
nieprzekonani do koniecznej zmiany, nie potrafig (nie chcg) wesprzeé innowatoréw w swojej
szkole i korzystac¢ efektywnie z zasobdw ich wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia.

Pamietajmy, ze od cyfrowych narzedzi, wspomagania edukacji TIK, edukacyjnych
umiejetnosci cyfrowych nie ma odwrotu. Sg to dzi$ bezsprzecznie podstawowe cechy
przecietnego nauczyciela. Mamy XXI wiek — kto tego nie rozumie, chyba nie moze by¢ juz
nauczycielem wspétczesnych uczniow.

Lokalne sieci doskonalenia

Jedli znamy lideréow cyfryzacji w poszczegdlnych szkotach (jak nie znamy — nalezy ich
zidentyfikowa¢ i poznaé), organ prowadzgcy moze prébowac¢ doprowadzi¢ do oddolnej
wspotpracy pomiedzy szkotami samorzadowymi, aby nauczyciele stworzyli lokalng sieé,
w ramach, ktérej bedag wymienia¢ sie dos$wiadczeniami i wiedzg z zakresu TIK. Tu nie
potrzeba zespotéw przedmiotowych, gdyz narzedzia TIK sg na tyle uniwersalne, ze mozna je
zastosowa¢ w najrozniejszy sposéb na réznych przedmiotach46. Wazne jest, aby pod
“patronatem” OP i przy niewielkim wsparciu finansowym, lokalowym itp. takie doskonalenie
w obszarze TIK zaistniato na terenie danej gminy.

Aby zrealizowac taki pomyst naprawde nie ma, co czekaé na projekty unijne, szukaé srodkdéw
— jest to raczej przejaw racjonalnej dziatalnosci we wiasnym interesie, ktére OP w kazdej
gminie powinien podjgé. Mozna na rozpoczecie positkowaé sie zaproszeniem nauczycieli
z innych regionéw Polski (np. z grupy Superbelfrzy), aby pomogli w pierwszym spotkaniu
(niekoniecznie w szkole, ale moze w przestrzeni wirtualnej?), pdzniej jednak wspétpraca
powinna byé rozwijana przy aktywnej postawie wydziatu oswiaty.

Sie¢ wspotpracy nauczycieli w gminie w zakresie jednego przedmiotu (np. biologii, jezyka

obcego) lub jednego zagadnienia (np. wykorzystania TIK na lekcjach) moze spowodowac
integracje s$rodowiska, konsolidacje kierunkéw dziatan edukacyjnych, powstawanie

4 Tworzysz belfrze?, Jacek Scibor, Edunews.pl, http://www.edunews.pl/badania-i-debaty/opinie/1884-

tworzysz-belfrze. Dostep 5.02.2015.

**Dla przyktadu - w platformie Learning Apps znajduje sie juz kilkaset gier i zabaw na rézne przedmioty przygo-
towanych przez polskich nauczycieli, http://learningapps.org/index.php?overview&s=&category=0&tool=.
Dostep: 4.02.2015.
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i realizowanie wspdlnie wypracowanych projektéw, wzajemnych kontaktéw mtodziezy
i nauczycieli, wzrost swiadomosci potrzeb i zadan ,matej ojczyzny” oraz w rezultacie
stworzenia warunkéw do powstania klastra edukacyjnego. To wszystko jest mozliwe
w granicach pojedynczej gminy. Cheé wspodtpracy musi byé jednak autentyczna. Pamietajmy,
ze wspotpraca taka nie przyniesie oczekiwanych rezultatow, jesli zostanie narzucona sitg,
a nauczyciele zostang przymuszeni do niej bez przekonania co do potrzeby tego typu dziatan.

Opiekunowie cyfryzacji w szkotach

Inny aspekt zarzgdzania zmiang, na ktdry warto zwrdci¢ uwage, nie dotyczy kompetencji
cyfrowych nauczycieli, ale obstugi infrastruktury komputerowej i sieci. To wazny sygnat dla
organdw prowadzgcych — szkoty sg kompletnie nieprzygotowane do posiadania i obstugi
zwiekszonej ilosci sprzetu komputerowego i urzadzen sieciowych.

»,Szkoty zaczynajgce od jednego komputera w sekretariacie z problemem jego serwisu
technicznego czy programowego zetknety sie przewaznie w momencie awarii zasilacza, czy
gorzej — utraty danych z jedynego twardego dysku. Problem zaczyna byé widoczny, gdy
komputerdw jest wiecej — u ksiegowej, dyrektoréw, w salach lekcyjnych i sali informatyczne;j;
wszedzie inne, rdznigce sie systemami, budowa: laptopy i netbooki — kto to wszystko ma
,08arnac”, zaplanowac tworzenie kopii zapasowych, zaja¢ sie oprogramowaniem i jego
aktualizacja, pilnowaé termindéw koniczacych sie licencji na antywirusy i filtry tresci, wyczyscié
serwer(y) przygotowujac je do nowego roku szkolnego, zajgc sie drukarkami, odkurzyé ptyty
gtéwne, itp.? Przewaznie informatyk szkolny — w potocznym rozumieniu nauczyciel
informatyki. Nie zawsze jednak nauczyciel informatyki jest do takiej roli przygotowany —
wszak jest od nauczania a nie serwisowania i logistyki infrastrukturalnej szkolnego
IT. Standardowe rozumowanie dyrektora jest klarowne: pan/pani od informatyki czy
techniki zrobi wszystko z komputerem, ,bo sie zna“. Oczywiscie zrobi to POZA swoim
przydziatem obowigzkéw, PO lekcjach, albo, co gorsze: w CZASIE swoich lekcji — bo przeciez
zacieta drukarka, czy brak Internetu w sali X czekaé do przerwy nie mogg” — uwaza Jacek
Scibor’. Potwierdzenie tej opinii mozna tatwo znalei¢ na rdéznych forach w Internecie,
w komentarzach zbulwersowanych pracownikdéw szkoty — jest to praktyka, niestety,
powszechna i niezgodna z prawem48.

7 lle kosztuje szkolna nowoczesnosc¢?, Jacek Scibor, Edunews.pl, http://www.edunews.pl/nowoczesna-
edukacja/ict-w-edukacji/1786-ile-kosztuje-szkolna-nowoczesnosc. Dostep: 30.01.2015.

*® Zob. np. komentarz do artykutu lle kosztuje szkolna nowoczesnosc¢? uzytkownika portalu Edunews.pl: “Do-
ktadnie takg sytuacje mam w swojej szkole. Ucze informatyki w liceum. Zajmuje sie dwoma pracowniami kom-
puterowymi. Jednakze oprdcz tej pracy (co zrozumiate, przypisanej do mojego zawodu) dyrekcja wymusza na
mnie darmowg prace w charakterze administratora sieci szkolnej oraz serwisanta wszystkich komputeréw
w catej szkole (w ramach 40 godzinnego tygodnia pracy). Jesli odmawiam (a czesto musze, bo pewnych "na-
praw" nie jestem w stanie wykona¢ kredg, nozyczkami i starym Srubokretem, ktére mam na wyposazeniu —
dyrekcja nie zapewnita mi zadnych narzedzi pracy innych niz narzedzia nauczyciela), to grozg mi zwolnieniem
lub karami dyscyplinarnymi. Bytem u prawnika — nie majg prawa tego robi¢, (jesli zrobig, to konsekwencje bedg
dla nich bardzo nieprzyjemne, tgcznie z wyptatg wysokiego odszkodowania). Praca administratora sieci (czy
serwisanta) jest pracg innego typu od pracy nauczyciela informatyki - posiada inny numer zawodu nadany przez
ministra pracy i nalezy do grupy zawoddw specjalistycznych, a to wymaga specjalistycznej wiedzy i przygoto-

Strona 46 z 67

;@ APITAL LUDZK o VULCAN e [

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ZARZADZANIE OSWIATA FUNDUSZ SPOLECZNY T

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego


http://www.edunews.pl/nowoczesna-edukacja/ict-w-edukacji/1786-ile-kosztuje-szkolna-nowoczesnosc
http://www.edunews.pl/nowoczesna-edukacja/ict-w-edukacji/1786-ile-kosztuje-szkolna-nowoczesnosc

Uzywanie technologii komputerowej przez szkote obwarowane jest koniecznoscia
zapewnienia uczniom bezpieczeristwa w sieci tak pod wzgledem technicznym, jak i od strony
oprogramowania oraz zapewnienia braku dostepu do tresci wrazliwych przez osoby
niepowofane. Wazna jest takze legalno$é posiadanego oprogramowania i typy licencji
oprogramowania uzytkowanego w szkole (np. w S$wietle obowigzujgcych przepiséow
uzywanie przez nauczycieli w szkole prywatnych komputeréw z oprogramowaniem
licencjonowanym dla uzytkownikéw domowych jest nielegalne!).

Nad wszystkim aspektami bezpieczenstwa winien czuwaé administrator szkolnej sieci
komputerowej, ktory w zakresie obowigzkdédw miatby wpisane w/w zagadnienia. Stawatby sie
on osobg odpowiedzialng za wszystkie sprawy zwigzane z uzytkowaniem technologii
w szkole. Nieformalne zlecanie nauczycielowi informatyki (nagminna praktyka w wiekszosci
szkét!) obowigzkéow opieki nad sprzetem, jego serwisowania, kontroli, licencjonowania,
wymiany oraz administracji siecig komputerowg w warstwie technicznej i softwarowej jest
dziataniem krétkowzrocznym, powodujgcym w efekcie globalnym degradacje infrastruktury
technicznej szkoty. Praktyka ta przyczynia sie do hamowania rozwoju edukacji cyfrowej
i wzrostu ogodlnego poziomu frustracji wsréd nauczycieli, ktérym najpierw pokazuje sie
ciekawe narzedzia i nakfania do zmiany filozofii nauczania, a potem stajg oni przed $ciang,
gdy sie okazuje, ze zawodzi sprzet lub sie¢ szkolna i caty poswiecony przez nich czas na
przygotowania (by¢ moze pierwszej) e-lekcji poszedt na marne.

Pierwszy raz istnienie administratoréow szkolnych sieci komputerowych wymusit realizowany
w latach 2004-2006 program UE EFS “Pracownie komputerowe dla szkét”, gdzie otrzymanie
pracowni uzalezniano od przeszkolenia nauczyciela w administrowaniu serwerem
i komputerami. Po raz drugi obowigzek ten musiaty spetni¢ OP, ktorych szkoty przystapity
w 2012 do pilotazowego programu “Cyfrowa Szkota” i otrzymaty dofinansowanie na
“twarda” infrastrukture informatyczna®®. Nie mozna, wiec powiedzieé, ze temat jest
nieznany: wiedza i Swiadomos¢ koniecznosci profesjonalnego rozwigzania problemu sg tak
po stronie MEN, jak i OP. Brakuje rozwigzania systemowego na miare XXI wieku. Wszystkich
technologii w szkole nie obstuzy mityczny pan Mietek — ztota rgczka.

“Nie znam dyrektora, ktory upierat sie bedzie przy naprawie szkolnego dachu przez wtasnego
»pana Mietka”. Tak samo przy serwisie monitoringu szkolnego, kserokopiarki, wstawieniu
okna. Nie znam dyrektora, ktéry serwis centralki telefonicznej zlecitby ,panu Mietkowi”.
Jakos wiemy, co moze zrobi¢ ,ztota raczka” a czego nie. Znam za to wielu dyrektoréw,
burmistrzow, wéjtéw i prezydentédw miast (nie wspomne o ministrach), ktérzy nadal upieraja

wania. Nauczyciel, jako pracownik dydaktyczny, nie ma obowigzku tego wykonywac w ramach swojego zawodu
i w czasie swojej pracy. Jesli juz robi (bo sie na tym zna), to wykonuje dodatkowg prace w innym zawodzie
i powinien by¢ za to odpowiednio wynagradzany (umowa, wyzszy dodatek motywacyjny lub zmniejszenie pen-
sum), inaczej tamane jest prawo polskie i za to grozg dyrekcji dotkliwe kary. Dyrektorzy tez przegrywajg procesy
w sgdach pracy, szczegdlnie gdy tamig prawo.”

9 “Organ prowadzacy jest obowiagzany zapewnié ustuge administrowania sprzgtem i urzadzeniami zakupionymi
w ramach wsparcia finansowego i wktadu wtasnego.” (§6 ust. 4 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 2 kwiet-
nia 2012 roku w sprawie warunkéw, form i trybu realizacji przedsiewziecia dotyczacego rozwijania kompetencji
ucznidw i nauczycieli w zakresie stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych, Dz.U. 2012, poz. 411.
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sie, ze szkolne komputery mogg by¢ przez ,,pandw Mietkdw” administrowane i serwisowane.
| Ze nie trzeba na to zadnych dodatkowych srodkéw — ,sie zrobi”. We wtasnych urzedach na
50 komputerdw utrzymujg oni etaty dla dwéch technikéw-informatykéw. Zasadne. W szkole,
w ktorej pracuje 100 maszyn nie ma zadnego etatu. ,Sie zrobi”. Pan Mietek jest. Etaty
technikéw — bezzasadne.>®”

% pan Mietek - ztota rgczka, Jacek Scibor, superbelfrzy.edu.pl, http://www.superbelfrzy.edu.pl/edu-
refleksje/pan-mietek-zlota-raczka/. Dostep 5.02.2015.
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Rozdziat 5. Wykorzystanie nowoczesnych technologii
informatycznych do zarzadzania lokalna oswiatag

Oswiata to jedno z najwazniejszych, (jesli nie wrecz najwazniejsze) zadanie samorzadu.
Na finansowanie o$wiaty samorzad przeznacza najwiekszy fragment budzetu. Inwestowanie
w os$wiate to inwestowanie w kapitat ludzki na poziomie lokalnym (i ostatecznie takze na
poziomie kraju), a to najlepsza mozliwa inwestycja (zaréwno dla spotecznosci lokalnej, jak
i dla kraju). Dzieki dobrej oswiacie w dtugiej perspektywie zwiekszamy szanse na poprawe
komfortu zycia mieszkancéw znacznie bardziej niz budowa nowej drogi, chodnika, mostu,
stadionu czy filharmonii. Dzieki dobrej oswiacie, ktéra bedzie korzystata ze wsparcia nowych
technologii, szanse te s3g jeszcze wyzsze, gdyz poszerza sie chocby krag kompetencji
(informacyjnych, medialnych i cyfrowych), dzieki ktérym mieszkaricy moga realizowac swoje
cele osobiste i zawodowe w perspektywie szerszej niz tylko lokalna (wrecz globalnej, gdyz
otwierajg one wprost droge do wymiany i wspodtpracy z catym swiatem). Dobra szkota, czy
system szkot jest czynnikiem, ktdry jest brany pod uwage przez mtodych ludzi w momencie
podejmowania decyzji o wyborze miejsca budowy domu lub tworzenia biznesu opartego
o dzieci i mtodziez (np. sklepy, przedszkola, ztobki).

Niestety, co wiadomo nie od dzi$, do spraw oswiatowych w gminie nie ma czesto politycznej
(i biurokratycznej) zgody i jednosci — rézne sg tu punkty widzenia wdjta, prezydenta lub
burmistrza, radnych i réznych pracownikéw operacyjnych urzedu, co bardzo utrudnia prace
szkotom, zwtaszcza w kontekscie podejmowania dziatan modernizacyjnych i rozwojowych
(w tym cyfryzacji edukacji).

Technologie informacyjne nie sg zapewne cudownym panaceum na problemy lokalnej
osSwiaty, ale mogg wspomdc proces zarzadzania zarzadzanymi placéwkami, a przez to
przyczyni¢ sie do szybszego ich rozwoju np. poprzez wiekszg przejrzystos¢ procesu
podejmowania decyzji w JST w sprawach dotyczgcych modernizacji ksztatcenia w szkotach.

Warto jednak pamietaé, ze modernizacja oswiaty poprzez szersze wykorzystanie technologii
informatycznych jest procesem, nie za$ jednorazowg inwestycjg. Musi by¢ rozpatrywana
w diugiej perspektywie - zazwyczaj dtuzszej niz 4-letnia kadencja wtadz samorzadowych. Zbyt
czesto organy prowadzace o tym zapominajg. ,,Sprzet i oprogramowanie sie starzeje, ulega
awariom, wymaga zaplanowania corocznych naktadéw od pierwszego dnia uzywania. Majac
50 komputerow w szkole wzrasta zuzycie pradu, zapotrzebowanie na przedtuzacze, myszki,
klawiatury itp. Kosztujg odnowione licencje i nowe oprogramowanie. Kosztuje archiwizacja
danych i ich bezpieczne przechowywanie. Kosztuje wreszcie szkolenie nauczycieli w kierunku
konkretnych rozwigzan (...).” — wylicza Jacek Scibor’™.

51 . ;. Z . .
lle kosztuje szkolna nowoczesnosc?, Jacek Scibor, tamze.
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Nowoczesne technologie w zarzadzaniu lokalng oswiatg to bardzo konkretne koszty, ktére
powinny by¢ odpowiednio ujete w corocznie uchwalanym budzecie. To oczywiscie moze by¢
przedmiotem spordow politycznych w JST, gdyz inwestycje te zwiekszajg i tak zwykle duzy
budzet na oswiate, na ktory nie wystarcza krotka “kotdra” subwencji oswiatowej. Zawsze
lepiej jednak cyfryzacje szkoét rozpatrywac, jako dtugoterminowa inwestycje, ktéra przyniesie
wiele korzysci lokalnej spotecznosci, a nie jest postrzegana wytacznie jako wydatek (koszt)
zapisany w (tegorocznym) budzecie. Na takie rozumienie procesu cyfryzacji szkét potrzeba
zgody politycznej i warto ten proces wytaczy¢ z biezgcych sporéw politycznych, (co nie
przeszkadza zgtaszaniu pod jego katem uwag i propozycji merytorycznych). Taka wspétpraca
jest zwtaszcza potrzebna na linii radni — wydziat oswiaty, poniewaz tu dochodzi do
najczestszych nieporozumien i sporéw, ktére nie przyczyniaja sie do rozwoju oswiaty
i podnoszenia jakosci ksztatcenia w gminnych szkotach.

W jaki sposéb mozna lepiej wykorzystaé nowoczesne technologie do zarzadzania lokalng
oswiatg? Przede wszystkim mogg one przyczyni¢ sie do zmniejszenia zuzycia papieru
i sukcesywnego wycofania sie z tradycyjnej, czesto niewygodnej, papierowej dokumentacji.
Utatwig zbieranie danych i ich szybka analize, a w konsekwencji moze to sprzyjaé
podejmowaniu bardziej trafnych decyzji w odniesieniu do placowek oswiatowych (zwtaszcza
w obszarze kosztéw dziatalnosci).

Pomysty na informatyzacje oswiaty w gminie

1. Zainwestowac (wspétfinansowanie ze srodkéw UE) w swiattowodowa siec szkieletowq,
ktora potgczy najwazniejsze urzedy i instytucje publiczne gminy. Umozliwi to wdrozenie
efektywnych i wydajnych e-narzedzi usprawniajgcych i zwiekszajgcych transparentnos¢
zarzadzania, takze placowkami edukacyjnymi.

2. Dokonaé analizy rzeczywistego stanu infrastruktury szkolnych sieci komputerowych
i zaplanowaé inwestycje w sprzet i technologie z poziomu gminy. Wiek urzadzen
komputerowych w szkotach jest zazwyczaj mocno zaawansowany (5 lat w technologii
komputerowej to cata epoka), a szkotom brakuje nie tylko sprzetu komputerowego, ale
i innych urzadzen i narzedzi, bez ktérych trudno bedzie realizowac cel cyfryzacji edukacji.
Warto takze przemysleé, czy nie jest potrzebny specjalistyczny sprzet i oprogramowanie
do realizacji zaplanowanych zaje¢ dodatkowych, np.: do badania preferencji
zawodowych.

3. Wprowadzi¢ standardy i normy brzegowych urzadzen sieciowych w podlegtych
placowkach. Ustalenie standardéw wyposazenia i komunikacji urzadzen brzegowych
sieci gminnej wptywa na optymalizacje procesu komunikacji sieciowej.

4. Wdrozy¢ gminny elektroniczny arkusz organizacyjny. Informatyzacja procedur
ewidencyjno-administracyjnych w szkolnictwie lezy catkowicie w gestii JST, wiec
w szkotach i przedszkolach gminnych mozina wprowadzi¢ elektroniczny arkusz
organizacyjny. Dzieki temu podnosi sie efektywnos$é pracy dyrektoréw placowek, za$s
organ prowadzacy zyskuje efektywng kontrole zarzgdczg. Zmniejsza to nieco biurokracje
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10.

w systemie, gdyz szkofom zmniejsza sie ilo$¢ zadan zwigzanych z administracjg, a gmina
dysponuje efetywnym narzedziem do zarzgdzania lokalnym systemem oswiaty.

Spowodowaé¢ wdrozenie w szkotach e-dziennika. O zaletach i korzysciach z tego
narzedzia byta juz mowa wczesniej. Wprowadzenie e-dziennika poprawia komunikacje
pomiedzy szkotg a rodzicami, dzieki ktorej mozliwa bedzie szybka reakcja w przypadku,
gdy np. zaobserwuje sie co$ niepokojgcego. Dziennik elektroniczny jest réwniez duzym
wsparciem dla nauczycieli, w zakresie mi.in. statystyk, analiz dotychczas wykonywanych
w formie papierowej. Jednoczesnie dane z e-dziennika mozna szybko wyja¢, gdy
potrzeba przygotowac dla OP réznego rodzaju zestawienia statystyczne.

Wprowadzi¢ system wspomagajacy zarzadzanie przedszkolami. Dzieki niemu
w przedszkolach zyskuje sie mozliwos¢ m.in.: naliczania optat, obstugi uméw zawieranych
z rodzicami, rejestracji czasu pobytu dzieci w przedszkolu oraz spozytych positkéw,
obstugi magazyndw i prowadzenia przedszkolnej stotéwki, obstugi jadtospiséw. Korzysci
z wprowadzenia tego systemu majg nie tylko pracownicy placéwek, m.in.: dyrektor
i intendent, ale takze OP petnigcy funkcje nadzorcze.

Wprowadzi¢ elektroniczny nabor do przedszkoli. Rekrutacja prowadzona przy wsparciu
systemu elektronicznego znacznie upraszcza i przyspiesza procedury naboru
a jednoczesdnie sprawia, iz stajg sie one transparentne: we wszystkich placéwkach
obowigzujg te same zasady i terminy. Taki sposéb zapewnia obiektywny i catkowicie
bezpieczny nabdr na wszystkich etapach, a ponadto umozliwia optymalne wykorzystanie
miejsc w wszystkich placdwkach przedszkolnych gminy.

Poprawi¢ komunikacje ze szkotami poprzez stworzenie dedykowanej edukacji
i oswiacie podstrony (subsomeny) w ramach portalu gminy. Taka strona lub podstrona
dziatajgca w ramach portalu gminnego moze zdecydowanie poprawi¢ przeptyw
informacji na terenie gminy, np. o dostepnych szkoleniach, spotkaniach, nowych
narzedziach edukacyjnych, itp., a jednoczesnie stuzy¢ szkotom do prezentowania swoich
osiaggnie¢, w tym réwniez tych z zakresu cyfryzacji. Powinno za tym péjs¢ powierzenie
obowigzkéw redaktora strony wybranemu pracownikowi OP, ktéry bedzie aktywnie
zbierat informacje ze szkét oraz przesytat do nich pytania i informacje, ktére moga je
zainteresowac™.

Zainwestowaé w profesjonalne szkolenie dyrektorow i wicedyrektoréw edukacyjnych
placowek gminnych w celu podniesienia poziomu ich wiedzy na temat nowoczesnych
form edukacji oraz zmotywowania do modernizacji nauczania w szkole z wykorzystaniem
TIK, korzystajgc ze wsparcia e-liderow w szkotach.

Inwestowa¢ w podnoszenie kompetencji cyfrowych nauczycieli. W ramach lokalnej
polityki oswiatowe] warto rozwingc rézne formy szkoleniowe dla nauczycieli w gminie,
m. in. samoksztatcenie, szkolenia z wykorzystaniem wiedzy i umiejetnosci lokalnych
e-lideréw, przy wykorzystaniu funduszy zewnetrznych (np. unijnych), ale i przy

%2 przyktadem dobrze prowadzonego lokalnego portalu o$wiatowego moze byé¢ strona prowadzona przez
Miejski Zarzgd Oswiaty w Skoczowie, http://www.mzo.skoczow.pl. Dostep: 7.02.2015.

g
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wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi czy podmiotami specjalizujgcymi sie
w dziataniach edukacyjnych>.

11. Wprowadzenie ujednoliconych standardéw korzystania z urzadzen technologii
informacyjnej w szkotach. Nalezy zwréci¢ uwage na zapisy szkolnych regulaminéw, ktore
w duzej mierze utrudniajg dydaktyczne wykorzystanie nowoczesnych technologii
informacyjno-komunikacyjnych w edukacji poprzez wprowadzanie zakazéw uzywania
przenosnych urzadzen elektronicznych na terenie szkoty (w kontekscie pojawienia sie
w szkotfach rzagdowych e-podrecznikdw we wrzesniu 2015 wydaje sie by¢ sprawa palaca —
zatozeniem ich jest uzywanie przygotowanych tresci takze na osobistych urzadzeniach
ucznidow). Majgc na wzgledzie proces cyfryzacji szkdét nie mozna jednoczesnie chcieé
postugiwac sie w szkole TIK i zabrania¢ korzystania z urzadzen, za posrednictwem ktérych
z TIK najczesciej korzystamy w edukacji (tabletéw, smartfonéw, telefonéw
komdrkowych, odtwarzaczy multimedialnych, aparatéw i kamer cyfrowych, itp.). Lokalna
polityka oswiatowa powinna sprzyja¢ wypracowaniu zasad i standardéw wykorzystania
tych urzadzen do celdw edukacyjnych na terenie szkoty i w czasie zaje¢ szkolnych.

Wiele szkét zamieszcza na swoich stronach notatki na temat procesu informatyzacji szkoty.
Opisuja, jakie dziatania zostaty podjete i do czego stuzg im wdrozone technologie w pracy, na
co dzien. Mogg one by¢ wskazéwka dla OP w innych miejscowosciach, jak mozna dobrze
wykorzystac¢ technologie do zarzadzania lokalng os'.wiata“.

5% Warto zwrdci¢ uwage, ze w wyniku ewaluacji rzadowego programu rozwijania kompetencji uczniéw
i nauczycieli w zakresie stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych , Cyfrowa szkota” sformutowano
dwie rekomendacje, ktore mogg by¢ istotne dla Organéw Prowadzgcych przy planowaniu dziatan w zakresie
informatyzacji szkot:

- Nalezy stymulowaé i wspieraé migdzyszkolng wspotpracg nauczycieli, stuzacy dyfuzji doswiadczef
i umiejetnosci zwigzanych z wykorzystaniem TIK w procesie dydaktycznym (Rekomendacja nr 11)

- Nalezy zintensyfikowaé prowadzone dziatania szkoleniowe w dwdch obszarach: 1) kwestie techniczne
zwigzane z wykorzystaniem zakupionego sprzetu — kompetencja w tej dziedzinie jest szczegdlnie przydatna dla
os6b odpowiedzialnych za instalacje i konserwacje zakupionego sprzetu (choé réwniez wéréd nauczycieli mozna
stwierdzié wyrazne braki w tej sferze); 2) wyspecjalizowane szkolenia lub doradztwo dotyczgce wykorzystania
TIK na zajeciach z poszczegdlnych przedmiotdéw, w ktorych kursantami powinni byé bezposrednio nauczyciele
przedmiotowi (Rekomendacja nr 12)

> Zob. przyktadowo np. Xl Liceum Ogodlnoksztalcace w Krakowie im. Marii Dabrowskiej,
http://www.xilo.krakow.pl/viewpage.php?page id=101; Zespdt Szkét Ogdlnoksztatcacych nr 7 w Katowicach
im. Stanistawa Ligonia, http://goo.gl/rdygOM; Il Liceum Ogdlnoksztatcgce im. Stanistawa Matejki
w Siemianowicach Slaskich, http://mateja.edu.pl/?page id=2018. Dostep: 7.02.2015.
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Rozdziat 6. Znaczenie wdrozenia e-szkoty dla lokalnej
edukacji

»Komputeryzacja szkolnictwa trwa w Polsce od wielu lat. Wydaje sie jednak, ze ciggle nie
wszyscy zainteresowani tym procesem — zarzadzajgcy systemem i instytucjami oswiatowymi,
nauczyciele, uczniowie, rodzice — w petni zdajg sobie sprawe z tego, jaka moze by¢ skala
i charakter zmiany, np. w organizacji i metodyce nauczania, zwigzanej z wykorzystywaniem
wzrastajgcych mozliwosci nowych technologii. Informatyzacja szkét, ich funkcjonowanie,
takze w rozwijajagcym sie elektronicznym s$rodowisku edukacyjnym, ma potencjat zmiany
niemal rewolucyjnej, bedacej zarazem olbrzymim wyzwaniem dla catego, czesto
uznawanego za tradycjonalistyczne, srodowiska oswiatowego.” — zauwaza Justyna Osiecka-
Chojnacka, specjalista ds. spotecznych w Biurze Analiz Sejmowych Kancelarii Sejmu.
,Nowoczesna szkota powinna przygotowywaé ucznidéw do funkcjonowania w spoteczeristwie
informacyjnym nie tylko przez realizacje programdéw nauczania takich przedmiotdéw, jak
informatyka czy edukacja medialna, ale réwniez przez to, ze uczniowie uczestniczg w zyciu
instytucji, ktora rozwija sig, zaczyna funkcjonowac takze w wirtualnym $rodowisku
edukacyjnym i poszukuje najlepszej formuty swego dziatania. Przemianie instytucji
edukacyjnych w krajach rozwinietych sprzyja ich polityka oswiatowa, a takze dynamiczny
rozwoéj nowych i coraz powszechniej dostepnych technologii informacyjno-komunikacyjnych
oraz stale rosnace zasoby edukacyjne zamieszczane w sieci.”® Opinia ta dotyczy kazdej
szkoty, takze tej najmniejszej i najbardziej lokalne;j.

Sama definicja e-szkoty, cho¢ ujeta bardzo ogdlnie, wskazuje na wymierne korzysci, ktére
mogg by¢ z jej wdrozenia dla oswiaty: ,,szkota, ktéra wykorzystuje technologie informacyjno-
komunikacyjne w procesie swojego rozwoju ku lepszemu, bardziej skutecznemu wypetnianiu
swojej misji edukacyjnej, wychowawczej i spotecznej.”® Informatyzacja szkét w JST moze
mie¢ istotny wptyw nie tylko na ich biezgce funkcjonowanie (poprawa administracji,
przeptywu informacji), ale i na rozwdéj kompetencji i umiejetnosci uczniéw i nauczycieli, co
moze przektadac sie na szybszy rozwéj spoteczny w danej spotecznosci lokalne;j.

Analiza SWOT

Prognozujgc wprowadzenie mechanizméw cyfrowej edukacji w szkotach podlegtych danej
JST mozina zastanowié¢ sie nad mocnymi i stabymi stronami rozwigzania oraz szansami

% 7a: E-szkota, Justyna Osiecka-Chojnacka [w:] Spofeczeristwo informacyjne, D.Grodzka (red.), ,Studia BAS”
2009, nr 3(19), http://goo.gl/q19pWR. Dostep: 7.02.2015.

>® 7a: Kierunki dziatah w zakresie nauczania dzieci i mftodzieZzy oraz funkcjonowania szkoty w spoteczeristwie
informacyjnym. Nowe technologie w edukacji, Rada ds. Edukacji Informatycznej i Medialnej przy Ministrze Edu-
kacji Narodowej, Warszawa 2009. Dokument przyjety 1 lipca 2009 r.
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i zagrozeniami wprowadzania zmian (analiza SWOT). W kazdej JST ta analiza moze wyglgdac
inaczej, ale podajemy tu — naszym zdaniem — najbardziej uniwersalne argumenty:

Mocne strony:

wprowadzenie do edukacji rozwigzan, metod i narzedzi XXI wieku stosowanych
globalnie;

wyréwnywanie szans w dostepie do zasobdéw wspdtczesnej edukacji (online);
podniesienie cyfrowych kompetencji i umiejetnosci kadr JST i jednostek podlegtych;

wprowadzenie jednolitych systemdéw sprawozdawczo-statystycznych utatwiajgcych
prognozowanie i rozliczanie zadan JST;

utatwienie procedur szkolno-przedszkolnych i zwiekszenie ich transparentnosci;

zwiekszenie dostepu do sieci szerokopasmowej/Swiattowodowej podmiotéw
z terenu JST;

zwiekszenie dostepu do edukacyjnych zasobdéw Internetu i kultury wysokiej jakosci,
polskich i zagranicznych;

ograniczenie kosztdw biezgcych poprzez korzystanie ze wspdlnych rozwigzan
sieciowych (np. skaner, drukarka, wspdlna baza danych).

Stabe strony:

duze inwestycje w dedykowang, sieciowq infrastrukture szkolng;

wzrost kosztéw dla JST: energii (komputery stacjonarne, urzadzenia kopiujgce),
serwisu (urzadzenia niskobudzetowe), osobowych (etat administratora);

brak faktycznie (nie formalnie) przygotowanej kadry i metodyki nauczania za pomoca
urzadzen i narzedzi TIK.

Szanse:

KAPITAL LUDZKI ® VULCAN A cporEs

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

zwiekszenie popytu na ustugi edukacyjne;

umozliwienie  szybkiej komunikacji i  sprzyjanie = wspotpracy  krajowej
i miedzynarodowe] podmiotdw edukacyjnych w JST dzieki dostepowi do szybkiego
Internetu;

zmiana postrzegania gminy jako nowoczesnej i zapewniajgcej fundament e-biznesu
co moze wptywaé na decyzje demograficzne;

mozliwos¢ organizacji wydarzen opartych na szerokopasmowym dostepie do Sieci
(transmisji internetowych);

mozliwos¢ e-aktywacji osdb — mieszkancow gminy wykluczonych cyfrowo i 50+;

rozwdj réznych form edukacji online (e-learningu), zaréwno w wymiarze edukacji
formalnej, jak i nieformalnej oraz przez cate zycie;
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e integracja gminnej spotecznosci szkolnej wokot regionalnych e-projektow;

e zwiekszenie swiadomosci lokalnej i globalnej;

e ograniczenie kosztow dziatan edukacyjnych (poprzez formy online).
Wyzwania / zagrozenia:

e brak jednoznacznego przetozenia naktaddw na e-szkote na poprawe wynikéw
w nauce (ksztatcenie w wiekszym stopniu umiejetnosci niz wiedzy uczniéw, ktdra jest
poddawana ocenie);

e zta alokacja srodkéw (nietrafione zakupy infrastrukturalne — np. poleasingowe lub
“najtansze” komputery psujace sie po krétkim czasie, niekompatybilne sprzety
i systemy)

e stan prawny wg. dokumentéw szkolnych (regulaminy, statuty) utrudniajgcy
wprowadzenie e-narzedzi do nauczania (szkolne zakazy uzywania urzadzen
elektronicznych na terenie szkoty);

e brak przekonania dyrektorow o koniecznosci dostosowania edukacji do aktualnych
standardéw komunikacyjno-informacyjnych.

Zadanie 1

Pracujac w grupach 4-5 osobowych prosze zastanowic sie, jakie znaczenie dla lokalnej
edukacji moze mie¢ wdrozenie koncepcji e-szkoty. Spostrzezenia mozina zapisywad
w formacie analizy SWOT — mocnych i stabych stron, szans i wyzwan (zagrozen). Wyniki
pracy prosze zaprezentowac na forum warsztatéw.

Inwestycja, a nie koszty

Osdwiata, jako jedno z najciezszych finansowo zadan budzetowych w kazidej gminie,
postrzegana jest gtdwnie przez pryzmat kosztdw ponoszonych na jej biezgce utrzymanie. Nie
jest tajemnica, ze naktady budietowe panstwa sg jedynie czescig kosztéw ponoszonych
przez JST. Zestawienie biezgcych wydatkdédw na edukacje z potrzebami spotecznosci na inne,
nieedukacyjne zadania, np. budowe drdg, wydaje sie kosztem, a nie inwestycjg. Inwestycja,
w opinii spotecznej jest droga, ktéra utatwia komunikacje, $cigga biznes i nowych
mieszkancéw przy niej sie lokujgcych — efekty takiej nowej inwestycji widaé od razu.
Z naktadami na edukacje tak nie jest — efekty dtugofalowe mogg by¢ widoczne za kilkanascie
czy kilkadziesigt lat — i to niekoniecznie w inwestujgcej w edukacje gminie, (bo dochodzi
czynnik migracji demograficznych). Panstwo to jednak system naczyn potgczonych — jak
przygotowanych do wspodtczesnego zycia uczniow wprowadzimy do spofeczenstwa — takich
obywateli bedziemy otrzymywac i takg Polske bedziemy oglada¢ za 30 lat. Dobra edukacja
powoduje wzrost zainteresowania rodzicow dang placéwka, sktania ich do umieszczania
w niej dzieci, co powoduje jej rozwdj. Dobre przedszkole i szkota sg waznymi
determinantami podejmowania decyzji o zmianie miejsca zamieszkania, a co za tym idzie,
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ptacenia podatkéw i optat gminnych. Mfoda spotecznos$é to znaczny potencjat spoteczny, na
ktdéry warto postawic.

Na corocznej konferencji edukacyjnej w Doha w Katarze przedstawiono w 2011 roku
amerykanskie badania dotyczgce zwrotu naktadéw na edukacje. Wynika z nich, ze 1 dolar
zainwestowany w edukacje daje pdzniej 15 dolaréw zysku! Do takiej sciezki myslenia nalezy
sie przekonac¢ i wdrazac¢ jg we witasnej gminie w ramach difugofalowego planu modernizacji
placowek oswiatowych.
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Rozdziat 7. Rola JST w ksztattowaniu przysztosci
e-szkoty. Zadania JST

Zgodnie z art. 166 Konstytucji RP zadania publiczne stuzgce zaspokajaniu potrzeb wspdlnoty
samorzgdowej sg wykonywane przez JST, jako zadania wtasne. W odniesieniu do kazdego
poziomu samorzadu, odpowiednie ustawy wskazujg na zadania JST w zakresie wspierania
edukacji. Ustawa o samorzadzie gminnym (Art. 7 pkt 8) wskazuje, ze zaspokajanie
zbiorowych potrzeb wspdlnoty w zakresie edukacji nalezy do zadan wtasnych gminy (dotyczy
to, zatem wspierania edukacji na etapie przedszkolnym, w szkole podstawowej i gimnazjum).
Ustawa o samorzadzie powiatowym (Art. 4 ust. 1 pkt 1) wskazuje, ze powiat wykonuje
okreslone ustawami zadania publiczne o charakterze ponadgminnym w zakresie edukacji
publicznej (bedzie to dotyczyto wspierania szkolnictwa ponadgimnazjalnego). Pewne funkcje
przeznaczono takze dla samorzadu wojewddztwa — art. 11 ust. 2 pkt 4 ustawy o samorzadzie
wojewodztwa wskazuje, ze samorzad wojewddztwa prowadzi polityke rozwoju
wojewddztwa, na ktdérg sktada sie wspieranie i prowadzenie dziatan na rzecz podnoszenia
poziomu wyksztatcenia obywateli. Mozna zatem powiedzie¢, ze szkota jest dzis w petni
samorzgdowa i to na JST spoczywajg najwazniejsze zadania zwigzane z prowadzeniem
(utrzymaniem) szkét, ale takze ich rozwojem. Stad mozna utrzymywaé, ze w ramach zadan
JST znajdujg sie takzie procesy zwigzane z informatyzacjg szkolnictwa, jako forma
dostosowania szkét do zmieniajgcego sie Swiata i wszechobecnych w naszym zyciu
technologii.

Wielokrotnie podkreslano w tym opracowaniu, ze sensowna i skuteczna zdolnos¢ szkot
(uczniowie i nauczyciele odnoszg wymierne korzysci edukacyjne) do wdrazania elementéw
e-szkoty wigze sie z zapewnieniem im dostepu do szybkiego Internetu, najlepiej opartego na
Swiattowodowe] sieci, jak rowniez organizacji infrastruktury w oparciu o profesjonalne
rozwigzania i standardy. Kluczem do sukceséw koncepcji e-szkoty jest, zatem odpowiednia
polityka JST, ktéra powinna prowadzi¢ do stworzenia szkotom odpowiednich warunkéw do
nauczania w realiach XXI wieku.

Rola JST w ksztattowaniu szkoty przysztosci czy e-szkoty jest nadzwyczajna, gdyz bez
zaangazowania lokalnych wifadz nie uda sie zrealizowaé skutecznie spdjnego programu
informatyzacji, ktéry w rGwnym stopniu obejmie wszystkie placdwki oswiatowe.

Z punktu widzenia prac nad siecig internetowg na terenie gminy najwazniejsze znaczenie ma
kompleksowe zaplanowanie i strategia rozwoju informatyzacji (szkoty, bowiem sg potgczone
przeciez z innymi instytucjami, z ktérymi muszg wspétpracowacd). Planowanie bezposrednio
przektada sie na strategie i ma na celu odpowiedzi na pytania o:

e cel dziatania,

e 0godlne okreslenie zapotrzebowania na ustugi zwigzane z dostepem do Internetu,

Strona 57 z 67

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

;@ KAPITAL LUDZKI ® VULCAN A cporEs

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



e okreslenie zakresu oferowanych ustug,

e okreslenie odbiorcéw ustug,

e dobdr partneréw w realizacji projektu,

e zatozenia dotyczace eksploatacji sieci,

e oszacowanie mozliwosci pozyskania finansowania projektu,

e oszacowanie wktadu wtasnego

e wstepne zatozenia dotyczgce planowanego czasu realizacji przedsiewziecia57.

Opracowanie planu informatyzacji JST, ktéra ma wspiera¢ budowe spofeczenstwa
informacyjnego i (w dalszym stadium jego rozwoju) spoteczeristwa opartego na wiedzy, jest
dziataniem ztozonym, wymagajgcym analizy sytuacji spofeczno-gospodarczej w JST,
okreslenia priorytetéw, identyfikacji czynnikéw i uwarunkowan, ktére majg wptyw na rozwdéj
infrastruktury i e-ustug, kompetencji mieszkarnicéw oraz zasobéw informacyjnych.

Informatyzacja placéwek oswiatowych moze by¢ realizowana w ramach ogdlnego planu
informatyzacji JST (i tak najczesciej sie dzieje) lub jako oddzielne zadanie JST (tak bytoby
lepiej). Proces ten moze przebiegaé w czterech etapach:

1. Okreslenie celéw informatyzacji placéwek oswiatowych
2. Sposdéb rozpoznania potrzeb i stanu infrastruktury informatycznej placéwek oswiatowych

3. Opracowanie planu informatyzacji szkét (zadania, podmioty odpowiedzialne, terminy
realizacji, mozliwe ramy finansowania)

4. Wdrozenie planu, monitorowanie i ewaluacja wdrozenia

Etap 1 — cel informatyzacji

W spoteczenstwie informacyjnym Internet staje sie powszechnym srodkiem komunikacji
obywatelskiej oraz informacji publicznej, powszechny dostepu do informacji, zas
fundamentalne znaczenie ma powszechna, trwajaca przez cate zycie, wysokiej jakosci
edukacja. Istotg jej jest wyszukiwanie, przekazywanie i przetwarzanie w wiedze informacji,
ktéra coraz czesciej pochodzi¢ bedzie z zasobdw internetowych niz materialnych
gromadzonych w szkole (podreczniki, ksigzki, ptyty CD z multimediami itp.). Dlatego mozna
powiedzieé, ze w spoteczenstwie informacyjnym dobrze swojg role moze spetniaé jedynie
szkota posiadajgca wysoko wykwalifikowane kadry nauczycieli kompetentnych informacyjnie
i medialnie, oraz szybko i skutecznie komunikujgcych sie (i wspdétpracujacych) ze swiatem
zewnetrznym dzieki szybkiemu internetowi w szkole.

Uwaga ta jest o tyle wazna, ze dos¢ czesto spotyka sie w szkotach lekcewazacy stosunek do
dostepu do Internetu, jako narzedzia podnoszacego dostepnosc i jakosc ustug edukacyjnych.

>’ 7a: Planowanie i strategia, http://www.internetnawsi.pl/krok-po-kroku/planowanie-i-strategia. Dostep:

7.02.2015.
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Pokutuje przekonanie, ze zawsze w kazdej sytuacji edukacyjnej wystarczy nauczyciel, aby
nauczyé, a Internet jest Smietnikiem informacji, ktérych uczen nie potrzebuje, (bo przeciez
nauczyciel-mistrz wybierze te informacje, ktére uczen powinien poznaé), cho¢ z badan
wynika, ze 70% dzisiejszej wiedzy i umiejetnosci ucznia nie zostato nabyte w szkole! Takie
podejscie moze prowadzi¢ wprost do zmniejszenia szans ucznidw na rynku pracy i do
wykluczenia cyfrowego (takze samego nauczyciela). Stad w kazdej JST nalezy przeprowadzic¢
rzetelng dyskusje nad celami cyfryzacji szkét, aby wszyscy interesariusze procesu zgodzili sie,
do czego wspdlnie daza.

Zadanie 2

Dlaczego nalezy przeprowadzi¢ informatyzacje placowek oswiatowych w naszej gminie?
Pracujagc w grupach 4-5 osobowych prosze okresli¢ cele informatyzacji placéwek
oswiatowych w JST wspierajgc sie nastepujacymi celami informatyzacji JST (prosze
sprobowac zachowac podobng strukture — od misji, poprzez cel gtéwny, cele strategiczne, do
celéw operacyjnych). Cele nalezy formutowa¢ bardziej pod katem edukacji:

Cele informatyzacji gminy58

Misja: zwiekszenie potencjatu rozwojowego gminy poprzez budowe spoteczeristwa
informacyjnego oraz informatyzacje obszaréw kluczowych.

Cel gtowny: stworzenie warunkéw do rozwoju spoteczenstwa informacyjnego
w gminie.
Cele strategiczne:

* Cel 1. Zapewnienie mieszkaricom powszechnego dostepu do Internetu

* Cel 2. Zwiekszenie poziomu wiedzy i aktywnos$ci mieszkancéw w zakresie
technologii informacyjno-komunikacyjnych

* Cel 3. Stymulowanie rozwoju tresci i ustug dostepnych online w réznych
obszarach, m.in. gospodarki, edukacji, administracji.

Cele operacyjne:

Ad. cel 1. Zapewnienie powszechnego dostepu do Internetu:

v rozwdj sieci teleinformatycznej na terenie JST

v zwiekszenie liczby punktéw publicznego dostepu do Internetu w JST

Ad. cel 2. Zwiekszenie poziomu wiedzy i aktywnosci mieszkancow w zakresie
technologii informacyjno-komunikacyjnych

v' rozwdj umiejetnosci w zakresie ICT wsrdd ludnosci,

v zwiekszenie wiedzy z zakresu ICT wérdd przedsiebiorcow

v' popularyzacja innowacyjnych rozwiazan w biznesie

v rozwdj form komunikacji opartych o Internet oraz medidéw cyfrowych,

% Przyktad zaczerpniety ze strategii informatyzacji Miasta i Gminy Baranéw Sandomierski,
http://internetnawsi.pl/UserFiles/System/Files/file_4c5c01a461680/strategia%20Baranow%20Sandomierski.p
df. Dostep: 7.02.2015.
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v

stymulowanie aktywnosci mieszkancéw w samodzielnym ksztattowaniu tresci
informacyjnych oraz ustug dostepnych w Internecie,

stymulacja rozwoju wiedzy specjalistycznej z zakresu informatyki na terenie
gminy (budowa sieci, tworzenie stron internetowych, grafika).

Ad. cel 3. Stymulowanie rozwoju tresci i ustug dostepnych online w réznych
obszarach, m.in. gospodarki, edukacji, administracji.

v
v

v
v

rozwaj elektronicznych form dostepu do ustug urzedu,

wprowadzenie elektronicznego obiegu dokumentéw w jednostkach podlegtych
urzedu,

wyposazenie szkdét w niezbedne oprogramowanie do elektronicznej komunikacji
na linii rodzic-nauczyciel-uczen,

rozwdj systemow edukacji na odlegtosc,

rozwdj tresci regionalnych, zwigzanych z kulturg i turystyka, dostepnych online
w wielu jezykach,

gromadzenie i udostepnianie zasobéw multimedialnych przez biblioteki i szkoty
oraz wprowadzenie katalogéw bibliotecznych online,

wprowadzenie systemdéw monitoringu w gminie opartych o przekaz cyfrowy i sie¢
teleinformatyczng,

rozwdj lokalnych katalogéw branzowych i serwiséw informacji gospodarczej

stymulacja rozwoju stron internetowych matych i srednich przedsiebiorcow,
w tym internetowej sprzedazy towardéw i ustug

stymulacja rozwoju lokalnych ustugodawcow dziatajgcych w branzy IT
rozwdj platform elektronicznych zwigzanych z rolnictwem ekologicznym.

Dla okreslenia celéw informatyzacji pomocne mogg byé rowniez niektdre cele pilotazowego
programu rzgdowego “Cyfrowa szkota” (chociaz nalezy pamieta¢, ze to nie byt kompleksowy
program informatyzacji szkét w danej gminie)59:

e Podnoszenie podstawowych kompetencji uczniow (w zakresie pisania, czytania
i liczenia;

o Ksztattowanie kompetencji podstawowych i twdorczych uczniéw, w tym umiejetnosci
pracy zespotowej;

e Rozwijanie kompetencji uczniéw w zakresie postugiwania sie TIK w uczeniu sie, w tym
w wyszukiwaniu i korzystaniu z informacji;

e Zwiekszenie motywacji ucznidw do rozwijania zainteresowan;

e Upowszechnienie indywidualizacji ksztatcenia;

% Ewaluacja ex-post rzadowego programu rozwijania kompetencji uczniéw i nauczycieli w zakresie stosowania
technologii informacyjno-komunikacyjnych — ,Cyfrowa szkota” - raport Instytutu Badan Edukacyjnych
z dn. 30.08.2013, http://eduentuzjasci.pl/zadania/110-badanie/937-ewaluacja-programu-cyfrowa-szkola.html.
Dostep: 7.02.2015.
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e Doskonalenie wiedzy i umiejetnosci nauczycieli i dyrektoréw szkét w zakresie
stosowania TIK w nauczaniu i organizacji pracy szkoty, w tym w ramach
miedzyszkolnych sieci wspotpracy nauczycieli;

e Rozwdj kreatywnosci i innowacyjnosci nauczycieli w pracy z uczniem;
e Wdrozenie TIK w nauczaniu poszczegdlnych przedmiotdow;

e Zniesienie istniejgcych barier w dostepie do elektronicznych zasobdéw edukacyjnych
poprzez tworzenie srodowisk, w ktérych bedzie mozna udostepniac tresci edukacyjne

(.).

Etap 2 — analiza potrzeb i stanu infrastruktury

Analiza stanu obecnego spoteczeristwa informacyjnego w JST powinna zaczg¢ sie od badania
rzeczywistego  dostepu do  sieci  teleinformatycznej placdwek  oswiatowych
w miejscowosciach na terenie JST. Najlepiej zebra¢ petne dane ze szkét dotyczgce réwniez
sposobu organizacji dystrybucji sygnatu internetowego w budynku szkolnym.

Dostepno$¢ tacza szerokopasmowego/tacza $wiattowodowego do Internetu mozna
oszacowac np. w skali od 0 do 2 z podziatem na operatoréow $wiadczacych ustugi:

0 - brak zasiegu w szkole w danej miejscowosci

A- brak zasiegu szerokopasmowego w ogdle w danej miejscowosci

B - brak zasiegu swiattowodowego w danej miejscowosci

C - zasieg szerokopasmowy czesciowy w danej miejscowosci

D - szkieletowa sie¢ Swiattowodowa dostepna w danej miejscowosci
1 - peten zasieg szerokopasmowy w danej szkole

2 - szkieletowa sieé swiattowodowa dostepna w danej szkole

Dodatkowo przy kazidej ze szkét nalezy okreslic minimalne i maksymalne przepustowosci
posiadanego tgcza (download/upload). Zdarzajg sie sytuacje, ze ustugodawca
telekomunikacyjny budujgc sie¢ swiattowodowg stworzyt mozliwos¢ podtgczenia
w przysztosci szkoty do Swiattowodu, ale np. z przyczyn kosztowych lub niedostatecznej
informacji szkota dotgd nie mogta korzystaé¢ z takiej mozliwosci. W tej sytuacji nalezy
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poczyni¢ odpowiednie adnotacje (w takich sytuacjach, aby szkota mogta korzystaé ze
Swiattowodu, potrzebne jest urzagdzenie koncowe do wpiecia wigzki Swiattowodu).

W nastepnej kolejnosci powinno sie przygotowaé zestawienie kosztéw ustug dostepu do
Internetu ponoszonych przez szkoty z podziatem na operatordw.

Badajac przepustowosci tacz w szkotach warto zdobyé szczegétowe informacje
o charakterystyce sieci. Wiekszos¢ sieci szkolnych oparta jest o pofaczenia kablowe
wzmachniane w niektérych punktach zainstalowanym ruterem wi-fi. Niestety dos¢ czesta
praktyka jest taka, ze ze wzgleddéw oszczednos$ciowych szkota zakupuje najtarisze modele
ruteréw przeznaczonych do celéw domowych, nie zas profesjonalne modele pozwalajgce
obstuzy¢ jednoczesnie kilkudziesieciu czy kilkuset odbiorcéw. Do takich urzadzen nalezy
zastosowac¢ rowniez inne przetaczniki (switch’e) zwiekszajgce predkosé¢ i stabilnosc
potgczenia a gwarantowang bezawaryjno$¢ mozna uzyska¢ poprzez profesjonalne
zestawienie elementéw pod wzgledem parametréw technicznych. System informatyczny
w szkole ma swoje specyficzne uwarunkowania wynikajgce z charakteru prowadzonej
dziatalnosci i w wielu aspektach sie¢ nie rézni sie od tej instalowanej w korporacjach,
bankach czy urzedach. Niedopuszczalne, nieefektywne i szkodliwe jest stosowanie w szkole
urzadzen przeznaczonych do uzytku domowegoGO.

Przy okazji warto zapyta¢ szkoty o mape sieci bezprzewodowe] wifi, na ktérg naniesiono
zasiegi poszczegdlnych punktéw dostepowych (AP) i pokrycie sygnatem zaplanowanych
powierzchni edukacyjnych. Podstawowym bftedem popetnianym przy budowie sieci
bezprzewodowych w szkotach jest rozmieszczanie AP “na oko”, wzdtuz gtéwnych korytarzy,
bez uwagi na strukture murdw i ich grubosé.

Na koniec wazna rekomendacja: planujgc doprowadzenie sieci swiattowodowych do szkdt,
(jako cel w perspektywie kilkuletniej), OP modgtby wzigé¢ na siebie nie tylko koszty
doprowadzenia kabli do szkét, ale réwniez wykonania profesjonalnego okablowania
i usieciowienia szkoty, z petng diagnostyka i zakupem profesjonalnych urzadzen sieciowych.
Pozwolitoby to na standaryzacje i poprawe skutecznosci dziatania kablowej
i bezprzewodowej sieci w szkotach JST a takze na znaczng obnizke kosztéw wprowadzenia
rozwigzan z powodu skali prac.

Etap 3 — plan informatyzacji

Plan informatyzacji szkét na terenie danej JST powinien uwzglednia¢, co najmniej
nastepujace punkty:

1. Zwiekszenie dostepnosci infrastruktury teleinformatycznej w szkotach JST
2. Zwiekszenie poziomu wiedzy i aktywnosci ucznidow oraz nauczycieli w zakresie TIK

3. Stymulowanie rozwoju tresci edukacyjnych i ustug dostepnych online w obszarze
edukacji na terenie JST

% 7ob. Cyfrowa Szkota. 4 kroki do sukcesu w informatyzacji szkoty, Kuratorium Oswiaty w Poznaniu,
http://goo.gl/ziHQ54 (.doc). Dostep: 7.02.2015.
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4. Sposéb wdrozenia i monitoringu

5. Zrodta finansowania

Sam plan informatyzacji placowek oswiatowych w JST moze mie¢ formute tabelaryczng,
w ktdrej okreslone zostang: nazwa dziatania (projektu), zadania w ramach dziatania, czas
realizacji w latach, proponowane finansowanie (ze $rodkéw JST i zewnetrznych)®®.

Przyktadowo:
Lp. | Nazwa projektu Zadanie Harmonogram Finansowanie
1. | Wiaczenie szkot JST do sieci | Budowa szerokopasmowej sieci | 2015-2016 srodki wtasne i PO
szerokopasmowej teleinformatycznej dla szkoty w Cyfrowa Polska
X
Podtaczenie szkotw Y iZ do 2015-2016 srodki wtasne i PO
szkieletowej sieci Cyfrowa Polska
Swiattowodowej
2. | Podnoszenie kompetencji Prowadzenie szkolen dla Dziatanie ciggte srodki wtasne
cyfrowych nauczycieli szkét | nauczycieli z zakresu 2015-2020 i RPO
JST wykorzystania TIK w edukacji

Pomocnym moze sie okazaé zapoznanie sie z konkretnym podejsciem konkretnej gminy —
Zawady — do informatyzacji instytucji kulturalnych i oswiatowych. Trzeba jednak brac
poprawke na to, ze byta to strategia informatyzacji i rozwoju spoteczenstwa informacyjnego

opracowana

w 2006 r., czyli od tego czasu technologie edukacyjne i informacyjno-

komunikacyjne wykonaty ogromny krok naprzéd (rozwineta sie réwniez dydaktyka TIK):

“Po pierwsze, kazda instytucja kulturalnooswiatowa powinna mieé adres e-mail
i strony internetowe, ktére umozliwig kontakt elektroniczny z mieszkaricami.

Strony szkét powinny petni¢ nastepujgce funkcje informacyjne:

Wizytéwka szkoty: galerie zdjeé, historia i osiggniecia szkoty, informacje
o patronie, prezentacja klas, grup, zespotdow, kétek, grona pedagogicznego itp.

Zrédto informacji organizacyjnych dla uczniéw, rodzicdw i nauczycieli: plany
lekcji, informacja o rekrutacji, aktualnosci, organizowane olimpiady
i konkursy, zastepstwa, zasady oceniania, wymagania przedmiotowe.

Zrédto materiatéw dydaktycznych: materialty do egzaminéw, zadania do
konkurséw, olimpiad, poradniki dla rodzicéw, linki do zasobdw edukacyjnych
w Internecie.

% Zob. przyktadowo Strategia informatyzacji Miasta i Gminy Baranéw Sandomierski, InternetNaWsi.pl,
http://www.internetnawsi.pl/krok-po-kroku/planowanie-i-strategia/przyklady/strategia-informatyzacji-miasta-

i-gminy-baranow-sandomierski, s. 49. Dostep: 7.02.2015. Przyktady wybranych strategii informatyzacji innych

gmin - http://www.internetnawsi.pl/krok-po-kroku/planowanie-i-strategia/przyklady. Dostep: 7.02.2015.

g

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Strona 63 z 67

UNIA EUROPEJSKA ek
EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY Fan

VULCAN

ZARZADZANIE OSWIATA

Projekt wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego


http://www.internetnawsi.pl/krok-po-kroku/planowanie-i-strategia/przyklady/strategia-informatyzacji-miasta-i-gminy-baranow-sandomierski
http://www.internetnawsi.pl/krok-po-kroku/planowanie-i-strategia/przyklady/strategia-informatyzacji-miasta-i-gminy-baranow-sandomierski
http://www.internetnawsi.pl/krok-po-kroku/planowanie-i-strategia/przyklady

g

e Miejsce twdrczosci ucznidw: prezentacja najlepszych prac uczniéw, tworczosé
uczniow, strony domowe ucznidw, strony poszczegdlnych klas, strony koétek
zainteresowan.

Ponadto instytucje edukacyjne powinny by¢ wyposazone w platforme elektroniczng,
umozliwiajgcg logowanie indywidualnych ucznidéw, nauczycieli i rodzicow,
pozwalajgca na:

e prowadzenie dziennika i dzienniczkéw ucznia,
e zamieszczanie informacji organizacyjnych,

e zamieszczanie materiatdw dydaktycznych w postaci testéw, symulacji,
dokumentéw, filméw itp.,

e zadawanie i odbieranie zadan domowych,
e przygotowywanie i przeprowadzanie testow oraz kurséw e-learning,
o komunikacje nauczyciela z rodzicami.

Lekcje w szkotach powinny byé szeroko wspierane przez materiaty multimedialne:
nagrania, animacje, prezentacje interaktywne. Zastosowanie takich srodkow
dydaktycznych bedzie szczegdlnie cenne na lekcjach biologii, ekologii, fizyki i chemii,
gdzie czesto nie ma mozliwosci pokazania zjawiska w postaci naturalnej. Ponadto
wspomaganie za pomocg e-learningu bedzie istotnym elementem nauki zasad ruchu
drogowego dla dzieci i mtodziezy.

Jednoczesnie w szkole i bibliotekach powinna by¢ gromadzona baza materiatéw
dydaktycznych (stworzonych przez nauczycieli badZz pozyskanych z zewnatrz) do
wykorzystania w trakcie zajec¢.

W ramach informatyzacji edukacji planuje sie rowniez nauczanie poprzez telelekcje,
ktore uzupetniatoby normalny tok zaje¢. Umozliwiatyby one nauke z domu, poprzez
uczestnictwo w wirtualnej lekcji, kétku zainteresowan badz kétku wyréwnawczym
prowadzonym przez nauczyciela zdalnie dla grupy ucznidw. Telelekcja pozwalataby na
dwustronng komunikacje oraz przekazywanie obrazu i plikdbw miedzy nauczycielem
a uczniami w czasie rzeczywistym.

Telelekcje umozliwityby stworzenie kétek zainteresowan uczniéw z roznych
miejscowosci, jak rowniez pozwoli na przeprowadzenie lekcji w przypadku
nieobecnoéci nauczyciela Nie mogg one stanowié alternatywy dla tradycyjnego
nauczania, gdyz wymagajg wiekszej motywacji oraz samodyscypliny ze strony ucznia.
Moga by¢ natomiast cennym uzupetnieniem, zwtaszcza w potgczeniu z kursami
e-learningowymi i multimedialnymi materiatami dydaktycznymi.

Nie wszystkie wyzej wymienione funkcjonalnosci muszg sie skupia¢ w jednym rodzaju
oprogramowania — by¢ moze do poszczegdlnych funkcji stuzyé bedg najrdzniejsze
programy komunikacyjne oraz typu CMS (zarzadzanie zasobami). Czes¢ elementow
nauczyciele i uczniowie bedg tworzy¢ sami na ogélnodostepnych serwisach. Wazne
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jest, zeby szkofa przygotowywata do swiadomego uczestnictwa w spoteczenstwie
informacyjnym poprzez potgczenie nauki z zabawg, zachecanie do korzystania
i ksztattowania wartosciowych i estetycznych tresci, do prébowania wifasnych sit
tworczych.®?”

Zadanie 3

Pracujagc w zespotach 4-5 osobowych przygotujcie zarys planu informatyzacji szkot
przyktadowej JST. Prosze sprobowac okresli¢ zadania, podmioty odpowiedzialne, terminy
realizacji, mozliwe sposoby finansowania inwestycji. Zadanie mozna wykona¢ w formie
tabeli, a nastepnie zaprezentowac przygotowang koncepcje informatyzacji na forum podczas
warsztatow.

Etap 4 — wdrozenie planu, monitoring i ewaluacja

Co dalej? Samo planowanie i organizacja to oczywiscie dopiero poczatek procesu
modernizacji lokalnej oswiaty. Kolejne etapy to:

e Nabywanie sprzetu i implementacja systemu w szkotach;
e Dostarczanie przez szkote ustug i ich wsparcie;
e Monitorowanie i ocena wdrozenia.

Pamietajmy, ze to nie zakupy sprzetu sg centralnym elementem procesu informatyzacji
szkoty. Dostawa urzadzen jest w tym przypadku jednym z najtatwiejszych elementéw
projektu. Najtrudniejszym zadaniem (i wyzwaniem) jest skuteczne utrwalenie zmiany.
Zmiana musi byé zaakceptowana przez nauczycieli, ale réwniez przez ucznidéw. Dlatego
zawsze ewaluacja proceséw informatycznych pod katem ich skutecznosci i przydatnosci jest
niezbedna w procesie informatyzacji szkoty.

6 Zrédto: Strategia informatyzacji Gminy Zawady, InternetNaWsi.pl,

http://www.internetnawsi.pl/UserFiles/System/Files/file 4c5c044d42d0a/strategia%20Zawady.pdf, s. 22.
Dostep: 8.02.2015.
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Rozdziat 8. Zakoniczenie — wnioski

Informatyzacja szkét JST najlepiej aby byta zorganizowana wg. oddzielnego planu dla szkét
lub planu dla szkét wyodrebnionego z planu informatyzacji urzedéw JST czy catego obszaru
zarzadzanego przez JST. Przy jego konstruowaniu powinny by¢ wykorzystane doswiadczenia
innych JST, ktore dokonaty lub sg w trakcie cyfrowej zmiany.

Proces informatyzacji placdwek oswiatowych powinien:

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

;@ KAPITAL LUDZKI ® VULCAN A cporEs

by¢ dziataniem wielopoziomowym w uktadzie pionowym i poziomym struktur JST;

powsta¢ w oparciu o rzetelng wiedze na temat stanu informatyzacji podlegtych
jednostek i potrzeb w tym zakresie (warunki wewnetrzne) oraz o przebieg
i mozliwosci przytaczenia gminy do szerokopasmowej sieci swiattowodowej o duzej
przepustowosci (warunki zewnetrzne);

by¢ podzielony na etapy z jasno okreslonymi i zapewnionymi zrédtami finansowania
(fundusze wtasne, panstwowe, UE);

by¢ zbiezny z planami nadrzednych jednostek samorzgdowych i wojewdédzkich;

by¢ budowany z efektywnym udziatem wszystkich zainteresowanych podmiotéw,
publicznych i prywatnych;

by¢ oparty o przekonang do cyfrowej zmiany kadre kierowniczg placéwek do niego

zakwalifikowanych;

by¢ dziataniem spetniajgcym prognozowane przyszte potrzeby uczestnikéw cyfrowej
zmiany;

zapewniaé bezpieczenstwo sieciowe i serwis uzywanych rozwigzan ze strony JST oraz
efektywne wsparcie wewnetrznych e-problemow szkoty;

powstac we wspodtpracy z lokalnymi liderami e-edukacji;

zawiera¢ nie tylko opisane dziatania witasne JST, ale réwniez zarys dziatan
podejmowanych w jednostkach, ktérych dotyczy, a w szczegdlnosci:

v" budowy wtasnych, wewnetrznych sieci informatycznych w oparciu i realne
potrzeby i profesjonalny projekt;

v' wyposazenia placowek w mobilny sprzet komputerowy dostosowany do wieku
uczniow;

v szkolenn dyrektorow i wicedyrektorow szkét dotyczacych wdrozern i zmian
spowodowanych informatyzacjg oraz zarzadzania tg zmiang;

v szkoleri wewnetrznych (realizowanych przez nauczycieli e-lideréw z gminnych
szkét) i zewnetrznych w obstudze sprzetu informatycznego pod wzgledem
wykorzystania;
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v’ szkolen zewnetrznych i wewnetrznych w wykorzystaniu narzedzi e-nauczyciela
w dydaktyce wszystkich przedmiotéw;

v" wyboru e-ustug edukacyjnych do zaplanowanych dziatan;

v' wdrozenia rozwigzan technicznych i zaimplementowanie ich metodycznie
i dydaktycznie;

v' ewaluacji wdrozonych dziatai i dzielenia sie wnioskami w kontaktach miedzy
placowkami podlegtymi JST.

Prezentowany w tym opracowaniu materiat z pewnoscig nie wyczerpuje wszystkich watkéw
zwigzanych z mniejszymi lub wiekszymi wyzwaniami jednostek samorzadu terytorialnego,
ktére moga pojawié sie w zwigzku z podejmowanymi dziataniami w szeroko rozumianym
procesie cyfryzacji edukacji. Zachecam do statego $ledzenia internetowych zrddet i foréw,
w ktérych tematyka tzw. cyfrowej szkoty jest stale obecna, np. www.edunews.pl czy
www.superbelfrzy.edu.pl. Powodzenia (i wytrwatosci) w informatyzacji placowek
osSwiatowych!
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