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Przyktad na poczatek

Putapki wyboru metodologii

| doboru przypadkow do analiz
na przykiadzie banalnych
rachunkow — wyliczania srednich
wielkosci oddziatow
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Problem badawczy

Porownanie srednich wielkosci oddziatow gimnazjow

w miastach pow. 5 tys. mieszkancoéw, w miastach do

5 tys. mieszkancow i na wsiach

=» Na podstawie wyniku obliczen majg by¢ m.in.
wyciggane wnioski na temat zasadnosci
zwiekszonego subwencjonowania gimnazjow
wiejskich

» Dane dotyczg roku szkolnego 2010/11
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Srednie wielkosci oddziatow gimnazjow
wyliczone w pewnym opracowaniu
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Liczby uczniow na oddziat w kraju; ®
wszystkie organy; wszystkie szkoty
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Liczby uczniow na oddziat w kraju; tylko ®
JST; wszystkie szkoty
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Liczby uczniow na oddziat w kraju; tylko
JST; bez specjalnych
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Liczby uczniow na oddziat w kraju; tylko ®
JST; tylko oddz. ogolnodost.
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Liczby uczniow na oddziat w kraju; tylko ®
gminy; tylko oddz. ogolnodost.
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Srednie z |. uczn. na oddziat w JST; tylko
gminy; tylko oddz. ogolnodost.
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Mediany ze sr. |. uczn./oddz. w JST; tylko
gminy; tylko oddz. ogolnodost.

15% 6
5,10
10%
5%
0%
50
-10% >.8% L
10,4 -
-15% % !
1
i Miasta B Miasta 1 Wies MM. do5tys./ uWies/ :
pow. 5tys.  do 5 tys. m. > 5 tys. m. > 5 tys. '
1
1
Srednie Roznice w procentach ]
’ wuweo  (@RE - Vv ULCAN -

Projekt wspdifinansowany przez Unig Europejsia w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego




Troche teorii
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Informacja

Pojecie ztozone, wystepujgce w roznych dziedzinach
— w statystyce, mechanice kwantowej, biologii
molekularnej, neurobiologii, cybernetyce,

teorii systemow, psychologii, teorii komunikacji

| w informatyce

Trudno znalez¢ wspolng interpretacje.
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Szerokie ujecie filozoficzne

Informacja to odbicie (odwzorowanie)
roznorodnosci cechujacej otaczajaca rzeczywistosc
(obiekt, zdarzenie, proces, zjawisko)
= Takg roznorodnoscig w biologii moze byc¢ zbior
sygnatow docierajgcych do zywego organizmu,
zas W psychologii — bodzce odbierane
z otoczenia przez cztowieka

(Arkadij D. Ursut)
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Dane

Sprawne przekazywanie i opracowywanie informacji

Potrzeba

Postugiwanie sie urzadzeniami technicznymi
(pozwalajgcymi na gromadzenie i sprawng analize)

Potrzeba

Przedstawiania elementow informacji w odpowiedniej postaci
(np. w postaci liter, cyfr i innych znakow)

iw wo (QRE - VULCAN ===
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Dane — definicje

= Dane to liczby, pojecia lub rozkazy przedstawione
w sposob wygodny do przesytania, interpretacji lub
przetwarzania metodami recznymi lub
automatycznymi
» Tradycyjna interpretacja informatyczna
(polska norma 1971)
» Wycinek rzeczywistosci przystosowany do

reprezentowania innego wycinka rzeczywistosc¢

(Sundgren, 1973)

» Takie okreslenie obejmuje dane réznego rodzaju:
zapisy znakowe, reprezentacje analogows,

g v @RE - \/ULC,:\N ==
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Pojedyncze dane (rozpatrywane @sQbho)e
nie sg informacja

Dane nabieraja tresci dopiero w okreslonym
kontekscie

» Liczba 2014 moze oznaczac:
» koszt jakiejs ustugi lub towaru
» odlegtos¢ miedzy dwoma miejscami
» rok

» Nazwa NYSA moze oznaczac:
» rzeke Nyse (Ktodzkg lub tuzycka)
= Mmiasto
» marke samochodu dostawczego
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Informacje moga sie sta¢ danymistizacymi
wytworzeniu kolejnych informacji
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-
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Pozadane cechy informacji

» Przydatnosc, uzytecznosc

= Poprawnos¢ — zgodnosc z rzeczywistoscig
| spetnianie warunkow technicznych
umozliwiajgcych gromadzenie i przetwarzanie

= Optacalnos¢ — koszt pozyskania adekwatny do
przydatnosci
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Niepozadane cechy informacji

» Fragmentarycznosc
= Ogolnikowosc

» Rozwlekios¢

» Niejednoznacznos¢

g v @RE - Vv ULCAN === e
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Wiedza

,C0S"” co pozwala ludziom organizowac swoje zycie

Mnostwo roznorakich definicji — zadnej wyczerpujace;
| powszechnie akceptowanej
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Wiedza a informacja

Czesci sktadowe wiedzy:

= informacja

» doswiadczenie (specyficzna forma wiedzy)
= kontekst

Wiedza jest wartoscig dodang do informacji przez
cztowieka majgcego doswiadczenia i zdoInos¢ do
pojmowania jej rzeczywistego potencjatu. (...) dopiero
ztgczenie informacji z doswiadczeniami cztowieka |

uwzglednienie kontekstu, w jakim informacja i
doswiadczenia sg brane pod uwage, ujawnia znaczahi
informacji — jej sprawczego potencjatu

(Bogdan Stefanowicz, 2013)
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Wiedza ujawnia sie
w interpretacji informacji

Informacje mozna traktowac jako wiedze dopiero po
dokonaniu jednego z ponizszych typow analizy:
= porownanie — jak informacje na temat danej

sytuacji przedstawiajq sie na tle pozostatych
informacgji

= nastepstwa — jaki wptyw dana informacja wywiera
na decyzje i dziatania
= powigzania — jak dana informacja
wigze sie z resztg posiadanych informacji
= dialog — co inni ludzie mysla o tej informacji
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Od danych do madrosci — tanetich pejec
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Madrosc

Pojecie praktycznie
niedefiniowalne

Niektorzy mowig, ze mgdrosc
to umiejetnos¢ wykorzystania
posiadane] wiedzy w praktyce
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Subwencja a wydatki

Przyktad przygotowania
| interpretacji informacji

Opracowano na podstawie danych
z ministerstwa finansow
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Wysokosc subwencji oSwiatowej
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Wysokosc subwencji oSwiatowej

50 mid

45 mld

40 mid

35 mld

30 mid

25 mld

20 mld
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Wysokosc subwencji oSwiatowej
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Zmiany wysokosci subwencji oSwiatoweéj

50 mid

45 mld

40 mid

35 mid =$=Subwencja

30 mld

25 mld

20 mld I T T T T T T T 1
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

g v @RE - Vv ULCAN ===

Projekt wspdifinansowany przez Unig Europejsia w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego




Subwencja oswiatowa i wydatki na utrzymanie szkof
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Kwota nadwyzki wydatkow nad subwencja
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Wskaznik nadwyzki wydatkow nad‘subwencja

wydatki oSwiatowe
X 100% —100%

subwencja oSwiatowa

wydatki oSwiatowe to wydatki wykonane
z dziatow 801 oraz 854 z wytgczeniem paragrafow
wydatkow majatkowych oraz rozdziatow 80103,
80104 i 80113

subwencja oSwiatowa — przyznana danej JS
czescC oswiatowej subwencji ogolnej
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Interpretacja wskaznika nadwyzki-Wyédatkow
nad subwencjg (NWS)

=» Jesli wskaznik wynosi 0, to wydatki na zadania
finansowane przez subwencje oswiatowg sg rowne
tej subwenciji.

=» Jesli wskaznik wynosi 15%, to wydatki sg 0 15%
wyzsze od subwencji.

» Gdy wskaznik wynosi minus 5%, to wydatki s o
5% nizsze od subwencji.

f f—
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Zmiany wskaznika nadwyzki wydatkow nad ‘subwencja
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Dynamika zmian subwencji i wydatkow

(w proc. w stosunku do poprzedniego roku)
12

Proceny

10

«p=Subwencja
=h=\\'ydatki

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
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Udziat kwoty nadwyzki wydatkow nad subwerncjg
w dochodach wiasnych JST
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Wa (e
Zroznicowanie sytuacji JST — mediany wskaznikow NWS
(2012 r.)
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LVva ©
Mediany udziatow nadwyzki w dochodach*wtasnych
(2012 r.)
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Dobor i interpretowanie informacji
Kolejne przyktady
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Kontekst

iInne
informacje
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Pytanie — jak sie zmieniata sie¢ szkot
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Wielkosci szkot podstawowych prowadzonych'przéz miasta na
prawach powiatu

Srednie liczby ucznidéw w szkotach
600 SP

500

400 \

300

amm)Mediana

200

100

09-2005 09-2006 09-2007 09-2008 09-2009 09-2010 09-2011 09-2012
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Srednie liczby ucznidw na pozionie'klas B -
wskazniki charakteryzujace sieci szkot

Wskazniki odnoszace sie tylko do klas I:
=» szybciej uwidaczniajg zmiany trendow;

= utatwiajg porownywanie szkot o roznych
dtugosciach cyklow ksztatcenia;

Wskaznik sredniej liczby uczniow na poziomie klas“4
pozwala tatwo ocenic elastycznosc organizacyjga

szkoty (czyli wzgledng tatwosc regulowania |iCEEs
wielkosci oddziatow)
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Wielkosci klas I szkot podstawowych prowadzehyéh przez
miasta na prawach powiatu

Srednie liczby uczniéw w klasach I
120 i
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Wielkosci klas I szkot podstawowych prowadzehyéh przez
miasta na prawach powiatu — szerszy obraz

Srednie liczby uczniéw w klasach I

120 P

100

80 :\ //\\ —10%
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Srednie liczby ucznidw w klasach I gimnazjow
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Srednie wielkoéci oddziatéw klas I gimnaziéw
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Procenty uczniow w szkotach z matymi
oddziatami — wskazniki z progami

» Wskazniki charakteryzujacy rozdrobnienie sieci

» Uzyteczne progi wielkosci oddziatow
+ 18 lub 12 uczniow — szkoty podstawowe
» 18 uczniow - gimnazja

=» Istnienie progow moze powodowac gwattowne
zmiany wartosci wskaznikow
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Procent uczniow w SP, w ktdrych przecietne oddziajrjy
majg mniej niz 18 uczniow
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Procent uczniow w SP, w ktdrych przecietne oddziajrjy
majg mniej niz 12 uczniow
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Procent ucznidw w gimnazjach, w ktorych przecietrié
oddziaty majg mniej niz 18 uczniow
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Informacje dotyczace pojedynczej JST nalezy
odnosic¢ do tfa, czyli innych JST znajdujacych sie
W podobnej sytuacji
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Problem:

Nauczyciele nie pracujg wystarczajqco
dobrze - czy mozna liczy¢ na szybka
wymiane kadry nauczycielskiej
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Nauczyciele wg wieku (wszystkie jednostki‘oswiatowe
prowadzone przez JST)
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Nauczyciele w wieku do 25 lat
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Procent nauczycieli, ktorzy majg do ustawowej emerytury

mniej niz 5 lat -
najwyzej 10 lat
mniej niz 15 lat

najwyzej 20 lat

mniej niz 25 lat
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Whiosek:

Nie mozna liczy¢ na szybka wymiane kadry
nauczycielskiej — trzeba poprawic prace
tych, ktorzy juz sg zatrudnieni w szkotach
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Skad wziag¢ wiarygodne
| odpowiednie dane
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Budowanie procesow informacyjnych
nie moze rozpoczynac sie od zbierania
danych — najpierw nalezy okreslic
potrzebne informacje
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Przyktady niedobrych praktyk

» \Wg sprawozdania EN-3 w Polsce istniaty szkoty,
ktore miaty ucznidw, ale nie miaty nauczycieli
» W zespole szkot kazdy nauczyciel musiat byC przypisany
do szkoty, w ktorej miat wiekszosc zajec
=» Dane o wypoczynku dzieci i mtodziezy w SIO
» Uczniowie udzielajg odpowiedzi przez podniesienie reki
» Dane o kosztach oswiaty w SIO
» Nieweryfikowane dane, ktorych nikt nie wykorzystuje

= Pierwsza wersja rozporzagdzenia wykonawczego do
art. 30a KN
» Brak algorytmu wyliczania Srednich
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Uzyskanie odpowiedzi na pytanie
nie jest tozsame z uzyskaniem
wiarygodnej informacji
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Pytania pomocnicze

Przystepujgc do pozyskiwania danych,

nalezy okreslic

= Co chcemy wiedziec?

= Gdzie znajdujq sie dane?

» Jak mozna je pozyskac (np. kogo i w jaki sposob
bedziemy pytac)?

= Jak bedziemy przetwarzac¢ dane?
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Informacje i informacje pozorne
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Ilu mamy w gminie nauczycieli?

Jak liczyc?

= Nauczyciele jako osoby
» Jak liczy¢ nauczycieli pracujacych w wielu szkotach?

= Nauczyciele przeliczeniowi, czyli etaty liczone jak
przy wyznaczaniu srednich wynagrodzen

= Etaty przeliczeniowe nauczycieli
Kogo liczyc?

» Tylko nauczycieli prowadzacych zajecia z uczniam
=» Uwzglednia¢ nauczycieli na urlopach, dtugotry
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Ilu jest uczniow w szkotach?

=» Wg. projektow organizacyjnych majowych?
= 1 wrzesnia?

= Srednio w roku szkolnym?

= Srednio w roku budzetowym?
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Kilka zalecen

= Nalezy stawiac precyzyjne i jednoznaczne pytania

= Nalezy unikac pytan o informacje przetworzone (np.
o Srednig liczbe uczniow w oddziale)

» Nalezy zdawac sobie sprawe, ze niekiedy uzyskanie
w petni wiarygodnych i precyzyjnych danych nie
jest mozliwe.

= W niektorych sytuacjach przyblizone informacje
moga byC wystarczajace, ale nalezy zdawac sobie
sprawe z tego, ze dane sg przyblizone
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Ile kosztuja szkoty podstawowe'?

Czy uwzgledniac:

= Koszty rozdziatu klasyfikacji budzetowej — szkoty
podstawowe?

» Koszty rozdziatu klasyfikacji budzetowej — Swietlica?

= Koszty rozdziatu klasyfikacji budzetowej — oddziaty
przedszkolne?

Czy doliczac:

» CzesSC kosztow ZEAS?

= Dowozenie uczniow?

= Koszty nauczycieli uzupetniajgcych i dopetniajgcych ejgat:

Jak to robi¢ gdy szkota podstawowa
jest czescig zespotu?
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Co nam mowig dane ksiegowe?
To co wpisaty stuzby ksiegowe

Co wpisaty stuzby ksiegowe?
= To co bylo im najwygodniej zrobic.

Czy stuzby ksiegowe pracujg nierzetelnie?
= Pracujg pragmatycznie i zgadza im sie kazdy grosz.

Nie da sie zagwarantowac, aby w duzym miescje
kilkadziesigt ksiegowych dziatato wedtug dokigitimis,.
tych samych (nawet precyzyjnie opisanych) zaSaehas
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Studium przypadku — problem z budzetem
zadaniowym

=» W pewnym miescie ksiegowym nakazuje sie

DUC
DOC

DUC

ksiegowac wszystko w podziale na klasyfikacje

zetowq i setki zadan, z uzyciem roznych kluczy
Ziatu pomiedzy zadania i rozdziaty klasyfikacji
zetowey]

=» W tym mieScie nadal naprawde nie wiadomo, co ile

kosztuje, ale wszyscy majg poczucie ciezkiej pracy
i ciggte watpliwosci co do rzetelnosci danych
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Rozwigzanie problemu

Zmiana podejscia do
zagadnienia i odpowiednie

edzia
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Zapotrzebowanie na informacje

Chce wiedzie¢, jaki jest koszt ksztatcenia ucznia w
zawodzie elektronika?

W danych ksiegowych praktycznie nie da sie znalez¢
odpowiedzi na takie pytanie.
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Co mozna zrobic?

= Nalezy uswiadomic sobie, ze koszty mozna liczyc
nie tylko na podstawie danych ksiegowych
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Mozna inaczej — liczba zajec jako‘Mmiara

zadania oSwiatowego

Metodologia:

=» \Wyznaczam liczbe etatow prze
uczgcych w wszystkich szkotac

iczeniowych nauczycieli
N W ktorych ksztatci sie

elektronikow (pomijam etaty wsparcia)

= Wyznaczam liczbe etatow prze
wynikajgcych z zajec realizowa
ksztatcagcych elektronikow

iczeniowych nauczycieli
nych w oddziatach

= Wyliczam udziat zajeC w oddziatach ksztatcgcych

elektronikow w ogolnej liczbie etatow nauczycieli w szkotach

ksztatcacych elektronikow

= Mnoze otrzymany wynik przez koszty utrzymania badanych

szkot

= Wyliczony koszt dziele przez Iiczbe;kuczniéw w oddzi€
ksztatcgcych w zawodzie elektronika
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Znaczenie poprawnego doboru
wskaznikow
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Do czego potrzebne sg wskazniki?

= Do diaghozy
=» Do opomiarowana celow i zadan

Dobre wskazniki pozwalajg mierzycC i porownywac
obiekty i zjawiska

Zte wskazniki wprowadzajg tylko zamet
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Nieuzyteczne wskazniki

= Liczba nauczycieli jako miara poziomu zatrudnienia

» Kilka lat temu FOR przedstawit opracowanie, w ktorym
udowadniat, ze mamy bardzo drogg oswiate i ze mimo
zmniejszenia liczby uczniow nie spadfa liczba nauczycieli.
Autorzy nie uwzglednili zmniejszenia liczby godzin
ponadwymiarowych i zwiekszenia liczb nauczycieli
niepetnozatrudnionych oraz zatrudnionych w niepetnych
wymiarach w roznych szkofach

= Koszt jednego oddziatu jako miara efektywnosci
» Koszt oddziatu 30-osobowego jest zwykle wyzszy od kosztu
oddziatu 20-osobowego
» \Wynagrodzenie przypadajgce na jednego nauczyciela
jako miara kosztow zatrudniania nauczycieli

= Liczba uczniow niepromowanych jako miara ilus
skale zjawiska
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Uzyteczne wskazniki

= Liczba etatow przeliczeniowych jako miara poziomu
zatrudnienia

» Koszt jednego ucznia jako miara efektywnosci

= \Wynagrodzenia przypadajgce na jeden etat
przeliczeniowy jako miara kosztow zatrudniania
nauczyciel

= Procent uczniow niepromowanych jako miara
ilustrujgca skale zjawiska
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Iluzja postugiwania sie
wskaznikami tatwymi do uzyskania

Bierzemy to, co potrafimy mierzyc¢ za to, co
chcielibySmy wiedzie¢
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Ocena efektow pracy szkoty

= Tak naprawde, chcielibysmy wiedziec, jak szkota
wplywa na rozwoj uczniow

=» Umiemy przeprowadzic testy, wyliczy¢ wyniki
egzaminow i EWD

Zatem mierzymy to, co potrafimy zmierzycC i niestety
czasami utozsamiamy to z tym, co chcielibysmy
wiedziec
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Qdrzuémy iluzje, ze za pomoca
prostych wskaznikow da sie
obiektywnie stwierdzi¢, ktora szkota
jest najlepsza, a ktora najgorsza




QOcena jakosci pracy szkot i jakosci lokalnego
systemu oswiaty moze by¢ dokonywana na
podstawie wielu ztozonych i nie zawsze
obiektywnych kryteriow

Trzeba o tym dyskutowac
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