Mediacje jako sposob
rozwigzywania konfliktow

Mediacje rowiesnicze



,,Cztowiek musi znalezc¢
taki sposob rozwiazywania konfliktow,
ktory odrzuca

wszelka zemste, odwet | agresje”
M. L. King




Konflikt — to roznica interesow

m Konflikt jest tworczy gdy przyczynia sie do rozwoju
Jednostki, rozwoju naukowego, spofecznego.

m Konflikt jest destrukcyjny wtedy, gdy sposob
podejscia do niego i jego rozwigzania jest
nieefektywny, agresywny, niosacy cierpienie,
poczucie krzywdy.




MEDIACJA

to rozmowa stron, w obecnosci MEDIATORA,

w trakcie ktorej dgzy sie do rozwigzania konfliktu
| znalezienia porozumienia pomiedzy stronami sporu.
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Mediator tworzy warunki do :

<I»)>)>) wystuchania sie nawzajem stron konfliktu,

koncentrowania sie na obopdlnych potrzebach
| Interesach,

{0

) wspolnego poszukiwania konstruktywnych
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Zasady mediacji




" S
MEDIACJA:

a )

stwarza warunki do
szybkiego rozwiazania
zaistniatego konfliktu

\_ J

jest szansa takiego
rozwigzania konfliktu,
by nikt nie czut sie
pokrzywdzony i gorszy

umozliwia przedstawienie
faktéow z wlasnej

perspektywy
przez kazda ze stron

daje mozliwos¢
wspofdecydowania
W swojej sprawie

stwarza szanse na zrozumienie sprzyja edukacji
wyrzadzonej krzywdy, (uczestnicy ucza sie empatii,
r r ni kr d szacunku dla innych,
przeproszenie za krzywde, tolerancji)
uzyskanie wybaczenia




Wyjatkowos¢ mediacji rowieSniczej polega:

m nha prowadzeniu pertraktaciji, az do osiggniecia
zadawalajgcego wszystkie strony stanowiska

oraz

m na roli mediatora, ktory jest rowiesnikiem,
cieszgcym sie autorytetem kolegow
| zajmujgcym podobng jak oni pozycje w grupie.



Pozytywne zmiany w osobowosci nieletniego
mog3g byC czynnikiem resocjalizacyjnym.

Podczas mediacji hastepuje:

odreagowanie emocji,

zmniejszenie leku,

rodzi sie poczucie odpowiedzialnosci za swoje czyny,
zrozumienie ich konsekwencii,

potrzeba zadoscCuczynienia,

Mediacja zmienia walke miedzy ludzmi na dzialania

w celu rozwigzywania wspolnego problemu.
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Etapy wdrazania mediacji w placowkach oswiatowych:

rozmowy z dyrektorami w celu przedstawienia zatozen
projektu, omowienia celéw i metod pracy,

szkolenie rad pedagogicznych,

prelekcje dla zainteresowanych rodzicow,

zajecia szkoleniowe z mtodzieza,

tworzenie zespotow mtodziezowych mediatorow,
szkolenia uzupetniajgce dla mtodziezowych mediatorow,
prowadzenie postepowan mediacyjnych,

organizowanie konkursow z wiedzy na temat mediacji.
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Tematyka szkolen obejmuje zagadnienia:

Diagnoza konfliktu — przyczyny, typy, dynamika konfliktu.
Sposoby rozwigzywania konfliktow.

Umiegjetnosci komunikacyjne i negocjacyjne.

Techniki aktywnego stuchania.

Definicja i zasady mediacji oraz warunki jej powodzenia.
Korzysci ptyngce z mediacii.

Opory przed mediacjq.

Osoba mediatora — cechy, ktore sg wymagane od mediatora.
Czego mediacja uczy mtodziez?
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Uczestnicy szkolen stwierdzili, ze wiedza
z zakresu mediacji umozliwia poznanie:

zachowania ludzi w konflikcie,
technik utatwiajgcych osiggniecie ugody,
jezyka porozumienia,

przyczyn | sposobow przezwyciezenia impasul.
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Mtodziez twierdzi, ze nabyte
umiejetnosci pozwalajg im:

o WycIiszyC agresywne | roszczeniowe zachowania

wobec innych ludzi,
o W petni wyrazac siebie,
o MOwIC o0 swoich uczuciach | potrzebach,

o empatycznie stuchac ludzi oraz mowic o trudnych
sprawach z szacunkiem wobec innych.
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Prace mtodych autorow w petni
obrazujg efekty naszych dziatan.

Zaprezentowane prace sg dowodem, ze miodzi
autorzy rozumiejg co to jest dialog, wspoipraca,
tolerancja i szacunek, ze nalezy zapobiegac
rozwigzaniom silowym i doskonali¢ umiejetnosci
komunikowania sie z innymi ludzmi.
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Prace mtodych autorow w petni
obrazujg efekty naszych dziatan.
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"
Prace mtodych autorow w petni
obrazujg efekty naszych dziatan.
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,Wiem, ze mam dzi$ racje,

potrzebne sg mediacje.

Gdy cztowiek na zakret wchodzi,

gubig sie starzy | gubig sie mtodzi.

Sam nie rozwigzesz kazdego problemu,
czasem warto zaufac blizniemu’.

Marta Choromanska
Olsztyn, IV LO-kl Il
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DZIEKUJE
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