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Jak promowad jakos¢ w edukacji wlqczajqcej?

Idea lezaca u podstaw edukacji wlaczajacej jest taka zmiana procesu szkolnego, aby
lepiej odpowiadal na potrzeby uczniow z roéznorodnymi problemami edukacyjnymi
(potrzeby te nazywane sa specjalnymi, wyjatkowymi, nietypowymi, etc.). Zaktada sig, ze
korzysci odniosa wszyscy uczniowie w szkole, gdyz naucza si¢ tolerancji dla innosci i
odrebnosci, roznorodnosci ludzkich potrzeb 1 mozliwosci. Zaobserwuja, ze otaczajacy ich
$wiat jest miejscem dla os6b o réznym potencjale intelektualnym i osobowosciowym.
Wartosciowe dla dzieci 1 mtodziezy beda tez obserwacje 1 przemys$lenia, w jaki sposob inni
zmagaja si¢ ze swoja mniejsza sprawnoscia, deficytami — ile wysitku musza podja¢, zeby
uzyskac to, co innym przychodzi z tatwoscia.

Jesli myslimy w sposob globalny o dzieciach ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi mamy tu na uwadze rowniez dzieci i miodziez wybitnie zdolna. W tym
przypadku rowniez moze zachodzi¢ proces wykluczenia i nastgpuje on z racji specyficznych
potrzeb tych ucznidow. Czgsto uczniowie wybitnie zdolni sa niezrozumiani przez
réwiesnikow, nauczycieli, a bywa, ze i przez rodzicow. Odpowiednio zorganizowany proces
nauczania tych dzieci, wsparcie psychologiczne, stworzony dostgp do réznych form
rozwijania talentu umozliwi im nauk¢ na miar¢ ich potrzeb. Przy odpowiedniej pracy
wychowawczej nauczycieli wobec tych dzieci powstaje szansa modelowania zachowan,
postaw, motywacji uczniow wybitnie uzdolnionych przez innych uczniow.

W zwiazku z duza aktywnoscia calego Srodowiska oswiatowego tworzacego lub
ustosunkowujacego si¢ do zmian w ksztatceniu ucznidow ze specjalnymi potrzebami obecnie
w naszym kraju - proponujemy lekture wytycznych sformutowanych przez Europejska
Agencje¢ Rozwoju Edukacji Ucznidw ze Specjalnymi Potrzebami.

W artykule niniejszym wykorzystano material z Raportu ,,Kluczowe zasady stuiqce
promocji jakosci w edukacji wlqczajgcej”- Zalecenia dla decydentow (2009). Raport
prezentuje zalecenia oparte na wynikach badan przeprowadzonych przez Agencj¢ w latach
2003-2009. Miaty one na celu ustalenie jaki sposob postgpowania decydentow skutecznie
wspiera proces wlaczania ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SPE) w
ogoblnodostgpny system edukacji. Sformulowane zalecenia nalezy bra¢ pod uwagg ksztattujac
rzeczywisto$¢ edukacyjna polskiej o§wiaty.

Z raportu wynika, ze zarowno na poziomie migdzynarodowym jak i na poziomie Unii
Europejskiej przyjgto juz wiele konwencji, deklaracji 1 rezolucji dotyczacych
niepetnosprawnosci, wiaczania osob niepetnosprawnych w zycie spoleczne oraz edukacji
specjalnej. Na tych dokumentach opieraja si¢ wprowadzone w poszczegolnych panstwach
rozwiazania systemowe i podejmowane dziatania.



Wytyczne okreslone na poziomie Unii Europejskiej dotyczace edukacji wlaczajacej —
dokumenty okreslajace cele panstw cztonkowskich:

Rezolucja Rady i Ministrow Edukacji w sprawie integracji niepetnosprawnych dzieci i
miodziezy w powszechnym systemie edukacji -1990 r.

Rezolucja w sprawie rownouprawnienia osob niepetnosprawnych -1996r.

Rezolucja  sprawie promocji  zatrudnienia i integracji  spotecznej — 0sOb
niepetnosprawnych -2003 r.

Rezolucja w sprawie rownouprawnienia niepetnosprawnych uczniow i studentow w
dostepie do edukacji i szkolen -2003 r.

Deklaracja Lizbonska-Edukacja wlqczajaca z punktu widzenia mtodziezy -2007 r.

Dokument FEuropejskiej Rady Ministrow Edukacji -2007 r. (i 2009r.) uznajqcy
edukacje uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi za jedno z 16
priorytetowych zadan (cele lizbonskie 2010).

Wytyczne okreslone na poziomie migdzynarodowym w oparciu o dokumenty:

Deklaracja z Salamanki oraz wytyczne dla dziatan w zakresie specjalnych potrzeb
edukacyjnych UNESCO - 1994 r.

Wytyczne okreslajqce kierunek polityki wiqczajqcej w dziedzinie edukacji UNESCO -
2009 r.

Konwencja Praw Osob Niepetnosprawnych - 2006 r.

Edukacja wiqczajaca droga ku przysztosci Miedzynarodowa Konferencja

Edukacyjna UNESCO - 2008 r.

Kluczowe zasady dotyczace promocji jakosci w edukacji

wlaczajacej

Rozszerzenie uczestnictwa w edukacji w celu zwigkszenia mozliwosci

nabywania wiedzy wszystkich uczniow.

Celem edukacji wtaczajacej jest poszerzenie dostepu do edukacji, promocja pelnego

uczestnictwa w systemie ksztatlcenia wszystkich uczniow narazonych na wykluczenie, a takze
propagowanie mozliwosci realizacji przez tych uczniow wilasnego potencjatu. Kluczowe

czynniki wplywajace na realizacjg tego celu:



1. wlaczanie uczniow w system ksztalcenia dotyczy wszystkich uczniow
narazonych na ryzyko wykluczenia poprzez utrat¢ dostgpu do Swiadczen
oswiatowych,

2. niezbedne jest aktywne zaangazowanie wszystkich ucznibw w proces
dydaktyczny, ktorego przebieg jest dla nich zrozumiaty,

3. propagowanie pozytywnych postaw wsrod grupy osdb zaangazowanych w
proces ksztatcenia (wtadz o§wiatowych, nauczycieli, rodzicow, uczniow).

Do skutecznych strategii promujacych pozytywne postawy mozna zaliczy¢:

- zadbanie o wlasciwe przeszkolenie wszystkich nauczycieli tak, aby byli gotowi na podjecie
odpowiedzialno$ci za wszystkich swoich ucznidow, bez wzgledu na ich indywidualne
potrzeby,

- wspieranie zaangazowania ucznidow w decyzje dotyczace wlasnego ksztatcenia i ich
rodzicow przy dokonywaniu przez nich przemyslanych wyboréw w imieniu swych
(mlodszych) dzieci.

W indywidualnej Sciezce ksztalcenia konkretnego ucznia podkresla sig:

- yymowanie uczenia si¢ jako procesu, ktorego nie da si¢ sprowadzi¢ do opanowania przez
ucznia okre$lonych tresci. Glownym celem wszystkich uczniéw jest w takim ujgciu
rozwinigcie w sobie zdolnos$ci do nabywania nowych umiejgtnosci, a nie opanowanie
okreslonego wycinka wiedzy przedmiotowe;.

- wypracowanie u uczniéw spersonalizowanego podej$cia do procesu uczenia si¢, zgodnie
z ktorym kazdy uczen - wspomagany przez nauczyciela i rodzing - wyznacza dla siebie
okreslone cele edukacyjne, tworzy odpowiednie ich zestawienie, dokonuje ich regularnego
przegladu oraz wypracowuje, z pomoca innych, odpowiedni dla siebie indywidualny tok
nauki, nad ktorym moze zapanowac,

- wypracowanie Indywidualnego Planu Nauczania (IPN) badZz podobnego instrumentu
ksztalcenia stuzacego okreslonej grupie uczniow, w procesie ksztatcenia ktorych konieczna
moze si¢ okaza¢ bardziej specjalistyczna interwencja. Celem IPN powinno by¢
zagwarantowanie uczniom maksymalnej dozy niezalezno$ci, zapewnienia zaangazowania
uczniow w proces wyznaczania wlasnych celow edukacyjnych, a takze maksymalne
rozszerzenie zakresu wspotpracy z rodzicami uczniéw. Specyficzny typ podejscia do procesu
nauczania, ktore ukierunkowane jest na zaspokajanie rdznorakich potrzeb wszystkich
ucznidow bez zbgdnego ich kategoryzowania, pozostaje w zgodzie z zasadami edukacji
wlaczajacej. Podejscie takie wymaga nastgpujacych strategii i rozwigzan dydaktycznych i
edukacyjnych przynoszacych korzysci wszystkim uczniom:

e nauczanie oparte na wspolpracy z innymi; w mysl tej koncepcji nauczyciel
wypracowuje zespolowy system dzialania angazujac do wspodtpracy samych uczniow,



ich rodzicow, réwiesnikéw, innych nauczycieli, personel wspomagajacy i cztonkéw
zespotu skupiajacego specjalistow z roznych dziedzin,

e uczenie si¢ oparte na wspélpracy z innymi — uczniowie pomagaja sobie na roézne
sposoby — przy elastycznym i dobrze pomys$lanym podziale uczniéw na odpowiednie
grupy,

e rozwigzywanie probleméw w oparciu o wspolprace z innymi; uwzglednia ono
systematyczng pracg nauczyciela nad sprawnym zarzadzaniem aktywnos$cia uczniow
podczas zajec,

e podzial uczniow na grupy ,,wewnetrznie zr6znicowane” oraz zindywidualizowane
podejscie do potrzeb kazdego z ucznidéw,

e skuteczne metody nauczania, oparte na odpowiednim doborze celow, uwzglednieniu
alternatywnych $ciezek ksztalcenia, elastycznosci technik nauczania oraz
zastosowaniu jasnego przekazywania uczniom informacji zwrotnej,

e system oceniania, ktéry wspiera proces uczenia sig¢, nie pigtnuje ucznidOw ani nie
skutkuje negatywnymi konsekwencjami dla uczniéw. Ocenianie takie uwzglednia
holistyczna perspektywe¢ pomiaru postgpoOw ucznia  (opanowanie tresci oraz
behawioralne, spoteczne i emocjonalne aspekty procesu uczenia si¢) i jasno okresla
jego nastgpne etapy.

Szkolenia w zakresie edukacji wlqczajqcej obejmujgce wszystkich
nauczycieli

Warunkiem skutecznosci dzialan nauczycieli zatrudnionych w placéwkach wiaczajacych
jest zaakceptowanie przez nich okreslonego sytemu postaw i wartos$ci. Dla osiagnigcia
tego celu konieczne jest rowniez, aby wszyscy nauczyciele opanowali stosowne
umiejetnosci, posiedli szeroka wiedze i1 zakres kompetencji, a takze rozumieli dobrze
problematyke zwigzana z procesem edukacji.

Przygotowanie do pracy w placowkach wlaczajacych powinno by¢ integralng czgscia
studiow pedagogicznych oraz tematem szkolen doskonalacych dla pracujacych
nauczycieli.

System ksztalcenia nauczycieli powinien stwarza¢ mozliwos¢ wyszkolenia
odpowiedniej liczby nauczycieli — specjalistow, ktorzy beda wspiera¢ innych nauczycieli
zatrudnionych w placowkach wlaczajacych. Winien dawa¢ mozliwo$¢ wymiany
doswiadczen migdzy specjalistami z réznych dziedzin i instytucji, szkolen o0sob
kierujacych szkotami i innymi instytucjami edukacyjnymi w zakresie umiejgtnosci
organizacyjnych oraz metod wypracowywania dalekosigznych celow pozostajacych w
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zgodzie z idea promocji edukacji wiaczajacej, zwigzanych z nia wartosci 1 praktyk
nauczania. W wytycznych podkresla si¢ tez wage tworzenia Sciezek ksztatcenia dla osob
prowadzacych szkolenia w zakresie edukacji wlaczajacej dla nauczycieli.

Szkolenia w zakresie edukacji wiaczajacej obejmuja nastgpujace kompetencje i
umiejetnosci:

* umiejgtnos¢ rozpoznawania i zaspakajania roznorodnych potrzeb edukacyjnych,
e otwarto$¢ na wspOtpracg z rodzicami i rodzinami ucznidéw,

e umiejgtnos¢e pracy w zespole - utatwiajaca nauczycielom skuteczna wspotprace z
innymi nauczycielami, takze z szerokim gronem specjalistow z r6znych dziedzin
zatrudnionych w szkole i poza nia.

Kultura organizacyjna i etos promujqcy edukacje wilqczajgcq

Niezwykle wazne jest wypracowanie na poziomie szkoty lub placowki szczegodlnego
rodzaju etosu i kultury organizacyjnej, zakorzenionych w pozytywnym nastawieniu
personelu wobec idei otwarcia szkét na réznorodnos$¢ spotecznosci uczniowskiej oraz
zaspokajania roznorodnych potrzeb edukacyjnych. Obejmuje ona wszystkich
interesariuszy zwiazanych z systemem ksztalcenia: ucznidéw, ich rodziny, nauczycieli,
personel szkolny 1 spotecznos$ci lokalne.

Kultury organizacyjne wspierajace edukacj¢ wlaczajaca prowadza do ugruntowania si¢
idei szkoly dla wszystkich i unikania wszelkich form segregowania ucznidow.
Wprowadzaja praktyki nauczania ukierunkowane na zaspokajanie szerokiego wachlarza
potrzeb edukacyjnych podnoszac jakos$¢ oferty edukacyjnej adresowanej do wszystkich
uczniow, a nie tylko do uczniéw ze SPE.

Struktury wsparcia stuzqce promocji edukacji wlqczajqcej

Struktury wsparcia, ktore maja wptyw na rozwoj edukacji wlaczajacej, cechuje duze
zr6znicowanie. Obejmuja one dziatalno$¢ specjalistow z wielu réznych dziedzin oraz
szereg postaw 1 metod dziatania. Istniejace struktury wsparcia moga stuzy¢ rozwojowi
edukacji wlaczajacej, badz tez go blokowac.

Struktury wsparcia powinny by¢ na tyle elastyczne, by odpowiednio reagowaé na
szeroki zakres potrzeb organizacyjnych, specjalistycznych czy tez rodzinnych.

Ich dzialania powinny by¢ skoordynowane zaro6wno w obregbie poszczegodlnych
sektorow( edukacja, stuzba zdrowia, $wiadczenia socjalne, itd.) i w ramach okreslonych
zespotow specjalistycznych jak i pomigdzy nimi. Celem integracji réznych zakresow



wiedzy przedmiotowej i odmiennych perspektyw specjalistycznych ma by¢ holistyczne
spojrzenie na potrzeby uczniow.

Koordynacja ma sluzy¢ wspieraniu w najlepszy mozliwy sposob skutecznego
przechodzenia wszystkich uczniow na kolejne etapy ich calo§ciowo zarysowanej $ciezki
edukacyjnej.

Wypracowany zostaje partycypacyjny model podejmowania decyzji; wymaga on
przesunigcia centrum kontroli nad procesem wspierania poszczegolnych o0sob oraz
modyfikacji sytemu przekazywania informacji o zaistniatym problemie. Decyzje
dotyczace wymaganych form wsparcia podejmowane sa przy walnym wspotudziale
nauczycieli, uczniow 1 ich rodzin wspotpracujacych w tym wzgledzie z grupa
specjalistow z réznych dziedzin. Wymaga to gruntownej zmiany nastawienia ze strony
specjalistow oraz radykalnej modyfikacji metod ich pracy.

Elastyczne systemy dystrybucji srodkow promujqce edukacje wilqczajqcq

Finansowanie systemowych rozwiazan 1 struktur umozliwiajacych rozwdj edukacji
wlaczajacej pozostaje jednym z najistotniejszych czynnikdw majacych wplyw na
powodzenie catego projektu. Ograniczony dostgp do okreslonych §wiadczen i udogodnien
technicznych lub catkowity ich brak moze powaznie zaszkodzi¢ procesowi wlaczania
uczniow ze SPE w powszechny system ksztalcenia oraz powaznie naruszy¢ zasadg
réwnych szans dla wszystkich.

Mechanizmy dystrybucji $rodkow ukierunkowane na promocje, a nie na blokowanie
rozwoju edukacji wlaczajacej, oparte sa na systemie finansowania, ktory:

e ma za zadanie zaspakajac potrzeby ucznidw w sposob elastyczny, pragmatyczny
1 skuteczny,

e promuje wspotdziatanie migdzy odrgbnymi sektorami $wiadczen socjalnych,

e gwarantuje cato$ciowa koordynacj¢ struktur finansowania o§wiaty, obejmujaca
zarO6wno poziom regionalny jak i krajowy.

Elastyczne systemy dystrybucji srodkow ulatwiaja wypracowanie zdecentralizowanego
podejscia do kwestii alokacji $rodkow oraz finansowanie zaréwno dzialan
prewencyjnych jak i form wsparcia ucznidow, u ktérych rozpoznano specyficzne potrzeby
edukacyjne. Wazne jest zabezpieczenie srodkow na pokrycie dziatalnos$ci wlaczajacej w
szkotach 1 innych instytucjach edukacyjnych, opartej na analizie szeregu rdéznych
czynnikow, a nie jedynie diagnozie indywidualnych potrzeb poszczegolnych uczniow.

Programowe wytyczne promujqce edukacje wilqczajqcq



Promocja jakosci w edukacji wiaczajacej wymaga jasno sformutowanych wytycznych
programowych oraz uwzglednienia migdzynarodowych inicjatyw 1 zalecen w tym
zakresie. Idea szkoty dla wszystkich powinna by¢ propagowana w ramach odpowiednie;j
polityki edukacyjnej, a takze poprzez wypracowanie wlasciwego etosu szkoty,
odpowiedniego modelu zarzadzania szkota oraz stosownego warsztatu dydaktycznego
wykorzystywanego przez nauczycieli.

W celu wprowadzenia w zycie edukacji wlaczajacej, podstawowe cele z nia zwigzane
powinny by¢ jasno komunikowane wszystkim cztonkom spoteczno$ci szkolnej. W tym
celu opracowano wytyczne promujgce jakosé w edukacji wlaczajace;.

Wytyczne powinny okresla¢ wtasciwa postawe, ktora nalezy przyja¢ wzgledem ucznidw
z roznego rodzaju potrzebami edukacyjnymi, jak réwniez proponowa¢ konkretne
dziatania zmierzajace do zaspokojenia tych potrzeb. Wytyczne okreslaja zakres
odpowiedzialnosci nauczyciela, szkoty/instytucji edukacyjnej, takze odpowiednich
struktur/osrodkOw wsparcia jak rowniez okreslaja rodzaj wsparcia i pomocy
szkoleniowej oferowanej wszystkim interesariuszom w celu zagwarantowania
mozliwosci wypetnienia przez nich stosownych dziatan.

We wszystkich sektorach systemu edukacji wdrozony powinien by¢ elastyczny system
swiadczen wspierajacych dziatania wlaczajace. Kwestia wlaczenia ucznidw z
roznorodnymi potrzebami edukacyjnymi w powszechny system ksztalcenia powinna
otrzyma¢ t¢ sama rangg na poziomie edukacji ponadpodstawowej, w trakcie
przechodzenia uczniow z sytemu szkolnictwa do zatrudnienia, w obszarze szkolnictwa
wyzszego 1 edukacji dorostych jak i na poziomie przedszkoli i szkét podstawowych.

Programowe wytyczne zaktadaja wysoki poziom koordynacji dzialan podejmowanych
w poszczegoOlnych sektorach i instytucjach oferujacych réznorakie $§wiadczenia oraz
wspieranie sektora badan i rozwoju w celu wypracowania nowatorskich narzedzi i
metod dydaktycznych i nowego podejscia do ksztatcenia.

Na etapie tworzenia zatozen polityki o§wiatowej nalezy mie¢ na uwadze:

- wypracowanie odpowiednich wskaznikow, ktore moga by¢ wykorzystane jako
narzedzie stuzace do monitorowania rozwoju koncepcji programowych oraz ich
realizacji,

- promowanie partnerskich relacji migdzy szkotami, lokalnymi wladzami
samorzadowymi oraz rodzicami uczniow,

- uzgodnienie procedur oceniania jako$ci oferty edukacyjnej adresowanej do
wszystkich ucznidow korzystajacych z systemu ksztalcenia, a w szczegodlnosci oceng
efektow realizacji programowych wytycznych w zakresie tworzenia warunkow
zapewniajacych rowno$¢ szans wszystkich uczniow.



Ustawodawstwo promujqce edukacje wilqczajqcq

Wszystkie rozwiazania ustawowe przyjmowane w danym kraju, ktore - chocby
potencjalnie - moga wptywa¢ na edukacj¢ wlaczajaca, powinny w sposéb wyrazny
zmierza¢ w kierunku wlaczenia wszystkich uczniéw w powszechny system ksztatcenia.

W ustawodawstwie nalezy w szczegdlnosci zadbac¢ o koordynacje dziatan legislacyjnych
odnoszacych si¢ do poszczegdlnych dziedzin, zapewniajacych spdjnos¢ pomigdzy
edukacja wlaczajaca a innymi inicjatywami programowymi oraz o jednolite ramy prawne
regulujace edukacje wlaczajaca we wszystkich sektorach i na wszystkich poziomach.
Zgodnie z idea elastycznosci, roznorodnosci i rdwnosci we wszystkich instytucjach
edukacyjnych otwartych na wszystkich uczniow ustawodawstwo ma gwarantowaé ten
sam charakter polityki o$wiatowej, oferty edukacyjnej oraz form wsparcia na calym
terenie danego kraju.

Waznym celem jest dostosowanie ustawodawstwa obowiazujacego w danym kraju do
migdzynarodowych standardow i wytycznych dotyczacych edukacji wlaczajacej.

Material zrodlowy:

European Agency for Development In Special Needs Education, 2009. Key Principles for
Promoting Quality in Inclusive Education — Recommendations for Policy Makers (Kluczowe
zasady stuiqce promocji jakosci w edukacji wlqczajqcej - zalecenia dla decydentow),
Odense, Denmark: European Agency for Development In Special Needs Education

Raport dostgpny jest na stronie internetowej Agencji:  http:/www.european-

agency.org/publications/ereports.

Opracowala

Lilianna Zaremba
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