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Wykonywanie prac

pomocniczych w obiektach Pracownik pomocniczy

TG.0L. Swiadczacych ustugi 911205 obstugi hotelowej PKZ(TG.a)
hotelarskie
PRACOWNIK POMOCNICZY OBStUGI HOTELOWEJ 911205

1. CELE KSZTALCENIA W ZAWODZIE

Absolwent szkoty ksztatcgcej w zawodzie pracownik pomocniczy obstugi hotelowej

powinien by¢ przygotowany do wykonywania nastepujgcych zadan zawodowych:

1) wykonywania prac zwigzanych z przygotowaniem jednostki mieszkalnej do
przyjecia gosci;

2) wykonywania prac pomochiczych w czesci gastronomicznej obiektu
Swiadczgcego ustugi hotelarskie;

3) wykonywania prac pomocniczych zwigzanych z obstugg gosci;

4) wykonywania prac porzagdkowych na terenie obiektu $wiadczgcego ustugi
hotelarskie;

5) wykonywania prac pomocniczych zwigzanych z utrzymaniem w nalezytym stanie
terenow zieleni i urzgdzen rekreacyjnych znajdujgcych sie w otoczeniu obiektu.

2. EFEKTY KSZTALCENIA

Do wykonywania wyzej wymienionych zadan zawodowych jest niezbedne
osiggniecie zaktadanych efektow ksztatcenia, na ktore sktadajg sie:

1) efekty ksztatcenia wspodlne dla wszystkich zawodéw;

(BHP). Bezpieczenstwo i higiena pracy

Uczen:
1) rozrdznia pojecia zwigzane z bezpieczenstwem i higieng pracy, ochrong
przeciwpozarowg, ochrong srodowiska i ergonomig;

3) okresla prawa i obowigzki pracownika oraz pracodawcy w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy;

7) organizuje stanowisko pracy zgodnie z obowigzujgcymi wymaganiami
ergonomii, przepisami bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony srodowiska;

8) stosuje srodki ochrony indywidualnej i zbiorowej podczas wykonywania
zadan zawodowych;

(KPS). Kompetencje personalne i spoteczne

Uczen:
1) przestrzega zasad kultury i etyki;
2) jest kreatywny i konsekwentny w realizacji zadan;
6) jest otwarty na zmiany;
8) aktualizuje wiedze i doskonali umiejetnosci zawodowe;
13) wspotpracuje w zespole.
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2) efekty ksztatcenia wspdlne dla zawodow w ramach obszaru turystyczno-
-gastronomicznego, stanowigce podbudowe do ksztatcenia w zawodzie lub grupie
zawodow PKZ(TG.a);

PKZ(TG.a) Umiejetnosci stanowigce podbudowe do ksztalcenia w zawodzie
pracownik pomochniczy obstugi hotelowej
Uczen:
1) identyfikuje obiekty hotelarskie;
2) rozpoznaje zespoty funkcjonalne w réznych obiektach hotelarskich;
3) rozrdznia pomieszczenia ogolnodostepne w obiektach hotelarskich;
4)  rozpoznaje typy jednostek mieszkalnych;
5) rozrdznia rodzaje ustug hotelarskich;
6) okresla zadania i obowigzki pracownika pomocniczego obstugi hotelowej;
7) postuguje sie podstawowym zasobem leksykalnych srodkéw jezykowych
umozliwiajgcych realizacje typowych zadan zawodowych;
8) stosuje programy komputerowe wspomagajgce wykonywanie zadan.

3) efekty ksztatcenia witasciwe dla kwalifikacji wyodrebnionej w zawodzie pracownik
pomochniczy obstugi hotelowej:
TG.01. Wykonywanie prac pomocniczych w obiektach swiadczacych ustugi
hotelarskie.

TG.01. Wykonywanie prac pomochiczych w obiektach swiadczacych ustugi
hotelarskie
1. Wykonywanie prac pomocniczych w hotelowej czesci obiektu
Uczen:
1) rozréznia elementy wyposazenia pomieszczen czesci hotelowej obiektu;
2) rozrdznia rodzaje prac porzgdkowych w czesci hotelowej obiektu;
3) stosuje sprzet, srodki i narzedzia do utrzymania czystosci i porzgdku w czesci
hotelowej obiektu;
4)  utrzymuje czystos¢ i porzadek w czesci ogoélnodostepnej obiektu;
5) rozrdznia rodzaje jednostek mieszkalnych;
6) wykonuje czynnosci porzadkowe w wezle higieniczno-sanitarnym
z zastosowaniem srodkow czystosci i Srodkow dezynfekcyjnych;
7) przygotowuje jednostke mieszkalng do przyjecia gosci;
8) korzysta z hotelowych srodkéw transportu wewnetrznego;
9) obstuguje urzadzenia stanowigce wyposazenie pralni hotelowej;
10) dobiera srodki ochrony indywidualnej do rodzaju prac porzadkowych
w jednostkach mieszkalnych i w czesci ogoinodostepnej obiektu;
11) wykonuje prace pomocnicze zwigzane z obstugg gosci hotelowych;
12) przestrzega zasad postepowania w sytuacjach nietypowych
i niebezpiecznych.
2. Wykonywanie prac pomocniczych w gastronomicznej czesci obiektu
Uczenh:
1) rozréznia pomieszczenia gastronomii hotelowej;
2) rozrdznia elementy wyposazenia pomieszczen gastronomii hotelowej;
3) stosuje sprzet, Srodki i urzadzenia do utrzymania czystosci i porzadku
w pomieszczeniach gastronomii hoteloweyj;
4)  wykonuje prace porzgdkowe w sali konsumpcyjnej, w kuchni i na zapleczu;
5) wykonuje prace zwigzane z myciem naczyn i sprzetu kuchennego;
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6) stosuje sprzet, maszyny i urzgdzenia do wykonania czynno$ci zwigzanych
z obrobkg wstepng surowcdw spozywczych;
7) wykonuje prace zwigzane z obrébkg wstepng surowcéw spozywczych;
8) segreguje odpady i surowce wtdrne;
9) wykonuje prace pomocnicze zwigzane z przygotowaniem sali do obstugi
konsumentow;
10) utrzymuje porzadek i czystos¢ na stanowisku pracy oraz przestrzega zasad
higieny;
11) stosuje srodki ochrony indywidualnej podczas wykonywania prac
w pomieszczeniach gastronomii hotelowe;.
3. Wykonywanie prac pomochniczych w otoczeniu obiektu Swiadczacego
ustugi hotelarskie
Uczen:
1) rozpoznaje elementy otoczenia eksploatacyjnego obiektu swiadczgcego ustugi
hotelarskie;
2) rozroznia rodzaje prac porzgdkowych w otoczeniu obiektu $wiadczgcego
ustugi hotelarskie;
3) stosuje reczny i zmechanizowany sprzet do prac porzgdkowych w otoczeniu
obiektu swiadczgcego ustugi hotelarskie;
4) wykonuje prace zwigzane z utrzymaniem czystosci i porzgdku w otoczeniu
obiektu swiadczgcego ustugi hotelarskie, na parkingu i drogach dojazdowych;
5) stosuje metody, srodki i sprzet do pielegnacji roslin;
6) stosuje urzadzenia, narzedzia i sprzet do prac ogrodniczych;
7)  wykonuje czynnosci zwigzane z pielegnacjg roslin i terendéw zieleni;
8) stosuje narzedzia i materiaty do prac zwigzanych z konserwacjg sprzetu
rekreacyjnego;
9) wykonuje prace zwigzane z konserwacjg sprzetu rekreacyjnego.

3. WARUNKI REALIZACJI KSZTALCENIA W ZAWODZIE

Szkota podejmujgca ksztatcenie w zawodzie pracownik pomocniczy obstugi

hotelowej, w ramach efektéw ksztatcenia wspdlnych dla wszystkich zawodow,

realizuje wytgcznie czesc¢ tych efektdéw dotyczgca bezpieczenstwa i higieny pracy

(BHP) w zakresie pkt 1, 3, 7 i 8 oraz kompetenciji personalnych i spotecznych (KPS)

w zakresie pkt 1, 2, 6, 81 13.

Szkota podejmujgca ksztalcenie w zawodzie pracownik pomocniczy obstugi

hotelowej powinna posiada¢ nastepujgce pomieszczenia dydaktyczne:

1) pracownie obstugi hotelowej, w ktorej powinny by¢ zorganizowane nastepujgce
stanowiska:
a) jednostka mieszkalna, wyposazona w: t6zko, posciel, bielizne poscielowa, szafe lub
wneke z wieszakami, stolik nocny lub szafke, krzesto, biurko, radio, lustro, bagaznik,
wieszak na wierzchnig odziez, zestaw recznikow i wyposazenie dodatkowe (igielnik,
torbe na bielizne, Srodki higieniczne, zestaw kosmetykow hotelowych, elementy
dekoracyjne, materiaty informacyjno-reklamowe) oraz wezet higieniczno-sanitarny
wyposazony w: umywalke z pétkg lub blatem i osSwietleniem, lustro, wanne lub kabine
z natryskiem, WC, pojemnik na smieci,
b) pomieszczenie magazynowe, wyposazone w: woézek hotelowej obstugi pieter z
petnym zestawem, odkurzacz, reczny sprzet porzadkowy, regat z bielizng hotelowa,
srodki czystosci i srodki dezynfekcyjne, pralke automatyczng, srodki do prania, zelazko i
deske do prasowania, wieszaki, srodki ochrony indywidualnej, pojemnik na Smieci oraz
apteczke;

2) pracownie gastronomiczng, w ktorej powinny by¢ zorganizowane nastepujgce
stanowiska:
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a) stanowiska mycia ragk (jedno stanowisko dla dziesieciu ucznidow), wyposazone w:
umywalke z instalacjg zimnej i cieptej wody, dozownik do mydia, ptyn dezynfekcyjny,
reczniki papierowe,

b) stanowiska sporzadzania potraw i napojéw (jedno stanowisko dla trzech uczniow),
wyposazone w: stoly produkcyjne, trzony kuchenne z piekarnikami, zlewozmywaki z
instalacjg zimnej i cieptej wody, zestawy garnkow i innych naczyn kuchennych, zestaw
nozy kuchennych i drobny sprzet produkcyjny, termometry, wagi i miarki, bielizne i
zastawe stotowg, tace metalowe oraz stoty i krzesta;

ponadto pracownia powinna by¢é wyposazona w: chitodziarke z zamrazarka, kuchenke

mikrofalowg, frytkownice do smazenia, mikser, maszynke do mielenia, robot kuchenny,

naswietlacz do jaj, kosz na odpady, apteczke, katalogi oraz instrukcje obstugi maszyn i

urzgdzen gastronomicznych, instrukcje do ¢wiczen;

3) pracownie gospodarczg, w ktorej powinny by¢ zorganizowane stanowiska wykonywania
napraw sprzetu i urzadzen rekreacyjnych (jedno stanowisko dla szesciu uczniow),
wyposazone w narzedzia i materiaty do wykonywania prostych napraw;

ponadto pracownia powinna by¢ wyposazona w: narzedzia i urzadzenia do utrzymania
czystosci w otoczeniu obiektu, reczny i mechaniczny sprzet do pielegnacji terenow zieleni
kosiarke do trawy, narzedzia ogrodnicze do pielegnacji roslin, opylacze, opryskiwacze,
opakowania i etykiety srodkéw ochrony roslin, nawozoéw oraz srodkéw do konserwacji
powierzchni, srodki ochrony indywidualnej, pojemnik na $mieci, apteczke, instrukcje obstugi
urzadzen.

Ksztatcenie praktyczne moze odbywac sie w: pracowniach szkolnych, placowkach

ksztatcenia praktycznego, zaktadach gastronomicznych, w obiektach swiadczacych

ustugi hotelarskie oraz innych podmiotach stanowigcych potencjalne miejsce
zatrudnienia absolwentow szkét ksztatcgcych w zawodzie.

4. MINIMALNA LICZBA GODZIN KSZTALCENIA ZAWODOWEGO?Y

Efekty ksztatcenia wspdlne dla wszystkich zawoddw oraz efekty ksztatcenia
wspolne dla zawodow w ramach obszaru turystyczno-gastronomicznego, 200 godz.
stanowigce podbudowe do ksztalcenia w zawodzie lub grupie zawodow

TG.01. Wykonywanie prac pomocniczych w obiektach §wiadczacych ustugi 900 dodz
hotelarskie goaz.

7'W szkole liczbe godzin ksztatcenia zawodowego nalezy dostosowa¢ do wymiaru godzin okreslonego w
przepisach w sprawie ramowych planéw nauczania dla publicznych szkét, przewidzianego dla ksztatcenia
zawodowego w danym typie szkoty, zachowujac minimalng liczbe godzin wskazanych w tabeli odpowiednio dla
efektow ksztatcenia: wspolnych dla wszystkich zawodoéw i wspdinych dla zawodow w ramach obszaru
ksztatcenia, stanowigcych podbudowe do ksztatcenia w zawodzie lub grupie zawodéw oraz witasciwych dla
kwalifikacji wyodrebnionej w zawodzie.
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