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Superwizja w pracy wychowawczej kadry pedagogicznej MOW. Raport z badan

WPROWADZENIE

Pojecie superwizji w Polsce najczesciej tagczone jest z psychoterapig i pomocga spoteczna.
Na tym gruncie ma ono bowiem dos¢ bogatg tradycje, a wypracowane tam rozwigzania
moga by¢ inspiracja do wprowadzenia superwizji w instytucjach wychowawczych i eduka-
cyjnych. Jest to termin o szerokim znaczeniu - trudno o jedna spéjng definicje superwiz;ji.
Obejmuje swym zakresem elementy mentoringu, coachingu, analizy przypadkéw i reflek-
syjnej praktyki, ukierunkowanie na rozwéj kompetencji oraz budowanie dobrostanu psy-
chicznego (zawodowego) uczestnikéw. Jako model wsparcia zawodowego dla pedagogéw
i nauczycieli superwizja od lat stanowi przedmiot dyskusji zaréwno praktykéw, jak i teore-
tykow edukacji.

Po pandemii COVID-19, gdy ujawniono znaczne pogorszenie kondycji psychicznej dzieci
i mtodziezy, a takze kadry pedagogicznej, kwestia ta zyskata jeszcze wiekszg aktualnosc.
Obecny model wsparcia zawodowego kadry pedagogicznej mtodziezowych osrodkéw wy-
chowawczych nie jest wystarczajacy wobec skali i ztozonosci wyzwan, jakie niesie wspotcze-
sna szybkozmienna rzeczywistos$¢ spoteczno-gospodarcza. Dotychczasowe formy wsparcia
dedykowane tej grupie zawodowej koncentrujg sie gtéwnie na szkoleniach dostarczaja-
cych wiedzy teoretycznej na okreslone tematy czy warsztatach rozwijajacych kompetencje
i umiejetnosci miekkie. Proces awansu zawodowego nauczycieli, pomimo modyfikacji, ja-
kim ulegat w ostatnim czasie, nadal opiera sie na systematycznym uczestnictwie w kursach
i studiach podyplomowych, ktére, cho¢ wzbogacajg kwalifikacje formalne, nie zawsze prze-
ktadaja sie na realne wsparcie w codziennej pracy wychowawcy i nauczyciela.

W obliczu rosnacych trudnosci i zmieniajacych sie potrzeb kadry pedagogicznej instytucji
wychowawczych konieczna staje sie gruntowna modyfikacja modelu wsparcia, uwzgled-
niajaca stopniowe wprowadzanie superwizji jako statego elementu praktyki zawodowej
pedagogow. Superwizja w swojej podstawowej formie to narzedzie oparte na dialogu i re-
gularnych spotkaniach oséb z danego srodowiska, ktore sprzyja refleksji, umozliwia pogte-
biong analize doswiadczen oraz wspiera rozwoj swiadomej i skutecznej praktyki zawodo-
wej. Kadra pedagogiczna mtodziezowych osrodkéow wychowawczych mierzy sie obecnie
z licznymi wyzwaniami, ktére wynikajg przede wszystkim z gtebokich zmian w przestrzeni
rozwoju wspotczesnego cztowieka. Wspodtczesnie, jak nigdy dotad, potrzebne jest stabilne,
bezpieczne i ukierunkowane na potrzeby dorastajgcych srodowisko rodzinne, a dzieci i mto-
dziez przebywajace w mtodziezowych osrodkach wychowawczych sg tego w zdecydowanej
wiekszosci przypadkow pozbawione.

Pedagogom towarzyszy znaczne obcigzenie emocjonalne i coraz wieksza trudnos$¢ w po-
dejmowaniu decyzji w procesie resocjalizacji nieletnich. Kadra pedagogiczna potrzebuje nie
tylko konkretnej wiedzy, np. dotyczacej rozwoju adolescentow czy pojawiajacych sie w tym
wieku zaburzen psychicznych, ale przede wszystkim ,odcigzenia emocjonalnego’, ktére po-
zwoli jej utrzymywac wysoki poziom zaangazowania i motywacji. Niezbednym dziataniem
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staje sie zatem wdrozenie kadry mtodziezowych osrodkéw wychowawczych do korzystania
z nowego modelu wsparcia zawodowego, jakim jest superwizja. Z dziataniem tym zwigzane
byto przeprowadzenie omawianych tu badan dotyczacych superwizji w pracy wychowaw-
czej, ktorych wyniki przedstawiono ponize;j.

Badanie przeprowadzono w okresie od marca do czerwca 2023 .

CEL BADAN

Celem badan przeprowadzonych z zastosowaniem strategii ilosciowej byto okreslenie stop-
nia zainteresowania superwizjg wsréd reprezentantéw kadry pedagogicznej mtodziezo-
wych osrodkéw wychowawczych w Polsce oraz okreslenie, jak to pojecie jest rozumiane
przez badanych.

W prezentowanym projekcie badawczym przyjeto, ze superwizja to:

e proces nauki poprzez ocene doswiadczenia w celu rozwijania umiejetnosci oraz
kompetencji spoteczno-emocjonalnych pracownikéw;

e ustrukturyzowana, zamierzona relacja, w ramach ktoérej pracownik dokonuje kry-
tycznej oceny swojej pracy, otrzymuje informacje zwrotna i wsparcie superwizora
lub innego specjalisty w celu dostarczenia jak najlepszych ustug swoim klientom -
w tym przypadku podopiecznym.

Narzedziem do zbierania danych byta ankieta ztozona z pieciu zamknietych pytan oraz
czterech dodatkowych, sktadajacych sie na tzw. metryczke, w ktérej pytano o: pte¢, wiek,
staz pracy oraz zajmowane w MOW stanowisko. Ankieta miata forme on-line i zostata wysta-
na do wszystkich 89 mtodziezowych osrodkéw wychowawczych aktualnie funkcjonujacych
w Polsce (stan na 30.04.2022 r.). Udziat w badaniu byt dobrowolny oraz anonimowy.

Charakterystyka grupy badawczej:
e liczba badanych - 455;
e kobiety - 328;
® mezczyzni-127;
e sredni wiek badanych - 46 lat;
e srednistaz pracy w MOW - 15 lat.

Stanowiska zajmowane przez badanych rozktadaty sie w obrebie grupy nastepujaco:
wychowawca — 235;

nauczyciel - 127;

psycholog/psychoterapeuta — 49;

pedagog - 44.




Superwizja w pracy wychowawczej kadry pedagogicznej MOW. Raport z badan

ZADANE PYTANIA

W pytaniach od 5-9 badani mogli wybra¢ tylko jedna odpowiedz.

Pytanie nr 5

Prosze wybrac jedno okreslenie superwizji w pracy wychowawczej, ktére uwaza Pani/Pan
za najbardziej odpowiednie (odpowiedzi badanych zaprezentowano z uwzglednieniem naj-

liczniej wybieranych).

Wariant odpowiedzi Liczba badanych
Systematyczne wsparcie kadry, budujace jej potencjat, 205
zwiekszajace Swiadomos¢ siebie i wlasnych potrzeb.
Konstruktywny proces zwiekszajacy efektywnos¢ pracy. 112
Rodzaj konsultacji utatwiajacy pracownikom rozwigzywanie 70
ich zawodowych probleméw.
Przygladanie sie sobie i swoim emocjom. 35
Pogtebiona psychoedukacja. 17
Zbedne dziatanie zabierajgce czas pracownikom. 8
Zrédto informacji dla kadry kierowniczej. 7
Sposdb dokonywania oceny pracownika szkoty/placéwki. 1
Razem | 455

Zrédto: opracowanie wlasne

Pytanie nr 6

Czy uwaza Pani/Pan, ze superwizja kadry MOW w pracy wychowawczej jest potrzebna?

Wariant odpowiedzi Liczba badanych
Tak, powinna by¢ standardem w pracy kadry pedagogiczne;j. 206
Raczej tak, superwizja moze poszerzy¢ kompetencje kadry 197
pedagogicznej i podniesc jakos¢ pracy wychowawczej.
Nie mam zdania na ten temat. 43
Raczej nie, nie sadze, ze ma ona znaczenie w pracy wychowawczej | 9
w MOW.
Zdecydowanie nie, taki rodzaj wsparcia niczemu nie stuzy. 0
Razem | 455

Zrédto: opracowanie wlasne
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Pytanie nr7

Gdyby pojawita sie mozliwo$¢ udziatu w szkoleniu lub programie dotyczacym superwizji
dla kadry pedagogicznej MOW, czy bytaby Pani/bytby Pan tym zainteresowana/y?

Wariant odpowiedzi Liczba badanych
Zdecydowanie tak. 212
Raczej tak. 187
Nie mam zdania. 33
Raczej nie. 19
Zdecydowanie nie. 4

Razem | 455

Zrédto: opracowanie wlasne

Pytanie nr 8
Jaka forma superwizji jest Pani/Pana zdaniem najbardziej efektywna dla kadry pedagogicz-
nej MOW?

Wariant odpowiedzi Liczba badanych

Superwizja indywidualna. 47

Superwizja grupowa. 120

Superwizja indywidualna i grupowa. 278

Zadna z nich. 10

Razem | 455

Zrédto: opracowanie wlasne

Pytanie nr9
Czy posiada Pani/Pan doswiadczenia dotyczace wsparcia w pracy zawodowej w postaci
superwizji?
Wariant odpowiedzi Liczba badanych
Tak, uczestniczytam/tem w takim programie (superwizji). 124
Tak, bytam/tem na szkoleniu na temat superwizji. 43
Tak, uczestnicze aktualnie w takim rodzaju wsparcia. 28
Nie mam takich osobistych doswiadczen, ale styszatam/tem 156
o takich dziataniach.
Nie mam takich doswiadczen. 88
Nie mam takich doswiadczen i nie znam nikogo z kadry 16
pedagogicznej, kto uczestniczytby w superwizji.
Razem | 455

Zrédto: opracowanie whasne
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WNIOSKI

1.

Ponad 88% badanych uwaza, ze superwizja jest wazna i potrzebna w pracy wychowaw-
czej z nieletnimi w mtodziezowych osrodkach wychowawczych.

Gotowos¢ kadry pedagogicznej do wprowadzenia superwizji w MOW mozna okresli¢ jako
bardzo wysoka.

Rozumienie zaréwno samego pojecia superwizji, jak i catego procesu dziatan z nig
zwigzanych pozytywnie rokuje co do jej wprowadzenia w mtodziezowych osrodkach
wychowawczych.

33% badanych deklaruje, ze ma lub miato doswiadczenia zwigzane z superwizjg jako for-
ma wsparcia zawodowego.

Za najbardziej efektywng forme superwizji badani uwazajg potaczenie superwizji indy-
widualnej i grupowe;j.

W mtodziezowych osrodkach wychowawczych superwizja jest wcigz stosunkowo rzad-
ka forma systematycznego wsparcia kadry pedagogicznej, nadal nadaje sie jej status
innowadji.

REKOMENDACJE

1.

Przygotowanie programu superwizji dla kadry pedagogicznej mtodziezowych osrodkéw
wychowawczych wigze sie z koniecznoscig zastosowania indywidualnego podejscia -
opracowania dla kazdej instytucji szczegétowego programu oraz planu wprowadzenia
tej formy wsparcia zawodowego.

Dobre praktyki i zdobyte doswiadczenia dotyczace superwizji sg bardzo wazne i przy-
datne — warto zatem stworzy¢ przestrzen (np. platforme) wymiany doswiadczeh miedzy
pracownikami MOW-6w, dyrektorami czy superwizorami.

Realia wprowadzania superwizji w mtodziezowych osrodkach wychowawczych sg dos¢
ztozone. Nalezy przygotowac sie na szereg wyzwan o charakterze organizacyjnym, me-
rytorycznym, materialnym czy psychologicznym wynikajacych z postaw kadry wobec
superwizji.

Bardzo wazne w procesie wprowadzania superwizji jest podnoszenie poziomu motywacji
kadry pedagogicznej instytucji do udziatu w badaniach dotyczacych tego zagadnienia.
Powazna trudno$¢ moze stanowi¢ zebranie odpowiedniej liczby oséb badanych.
Wiedza to kluczowy sktadnik postaw, zatem przygotowanie szkoleri/warsztatéw na temat
superwizji wydaje sie wtasciwym rozwigzaniem, cho¢ z przeprowadzonych pilotazowych
badan wynika, ze kadra pedagogiczna mtodziezowych osrodkéw wychowawczych jest
gotowa na wprowadzenie tej formy wsparcia. Warto jednak bra¢ pod uwage, ze deklaracje
bywaja odmienne od rzeczywistych postaw przyjmowanych woéwczas, gdy pojawia sie
mozliwos¢ konkretnego dziatania.
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INFORMACJE 0 AUTORCE

Justyna Siemionow - psycholog, doktor habilitowany nauk spotecznych w dyscypli-
nie pedagogika, profesor Uniwersytetu Gdanskiego, Wydziat Nauk Spotecznych, Instytut
Pedagogiki, Zaktad Pedagogiki Specjalnej; kierowniczka Szkoty Doktorskiej przy Wydziale
Nauk Spotecznych UG; fellow of Turku University of Applied Science. Jej zainteresowania i ba-
dania naukowe zwigzane sg z: procesem resocjalizacji nieletnich, pomoca psychologiczno-
-pedagogiczna w szkotach i placéwkach, praca z rodzing, wspieraniem rozwoju adolescen-
tow i edukacja witaczajaca. Autorka blisko 100 publikacji naukowych.
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