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Idee przewodnie:

© pojmuje nauczanie jako przekaz;
© szczegdlnie interesuje mnie przekaz ustny;
© przedmiotem mojego zainteresowania jest nauczyciel méwiacy.

Wprowadzenie

W niniejszej publikacji chciatbym przedstawi¢ ogdlng perspektywe ukazujaca specyfike
przekazu ustnego nakierowanego na promowanie szeroko rozumianej kultury czytelnictwa
wsrod uczacej sie mtodziezy. Narodowy Program Rozwoju Czytelnictwa' stawia przed sys-
temem edukacji liczne wyzwania. Szczegélnie propagowany jest ten rodzaj sztuki czytania,
ktéra staje sie umiejetnoscig catozyciowy, a nie jedynie chwilowg, wykorzystywang w trakcie
formalnej edukacji.

Chciatbym przedstawi¢ narzedzia rzemiosta perswazyjnego moéwienia, aby na ich przy-
ktadzie zaprezentowac techniki, ktére warto stosowa¢ do sugestywnego zachecania
i przekonywania.

W moim przekonaniu lektura niniejszego materiatu pozwoli nauczycielom przedmiotowym
oraz nauczycielom bibliotekarzom zapoznac sie z zestawem metod zachecania do aktyw-
nego czytelnictwa za posrednictwem przekazu ustnego. Tekst ten ma na celu ukazanie
metodyki nauczania jezykiem ustnych oméwien, opierajac sie na klasycznej retoryce oraz
wspotczesnie kreowanym storytellingu.

Drogi Czytelniku, pragne przedstawi¢ wybrane i wyselekcjonowane elementy uzytecznych
technik zaczerpniete z osobistego doswiadczenia oraz licznych lektur poswieconych obu
wyzej wymienionym dyscyplinom sztuki stosowania zywego stowa. Zamiarem moim jest,
w tej — chcac nie chcac - pisanej a nie méwionej relacji, przedstawic¢ okreslone narzedzia
przekazu ustnego mogace postuzy¢ promocji czytelnictwa. Oczywiscie czytelnictwa rozu-
mianego jako zywa praktyka, sztuka lektury dziet literackich, o ktorych chce sie oraz umie
opowiadac i rozmawiac. Szczegolnie chciatbym wskazac na te sposoby skutecznego oddzia-
tywania, ktore opieraja sie na metodyce przekazu ustnego — prymarnego wobec wszelkich
pisanych form o charakterze perswazyjnym i narracyjnym. Interesuje mnie nade wszystko
rola nauczyciela ,moéwiacego” i zwigzane z tym wszelkiego rodzaju klasyczne mozliwosci
ustnego nauczania. Temu pragne poswieci¢ uwage w niniejszym eseju instruktazowym.

' Uchwata Nr 180/2015 Rady Ministréw z dnia 6 paZdziernika 2015 r. w sprawie ustanowienia programu wielolet-
niego ,,Narodowy Program Rozwoju Czytelnictwa”.


http://www.mkidn.gov.pl/media/docs/2016/uchwaly/uchwala-nr-180-rm-z-2015-r_-narodowy-program-rozwoju-czytelnictwa.pdf
http://www.mkidn.gov.pl/media/docs/2016/uchwaly/uchwala-nr-180-rm-z-2015-r_-narodowy-program-rozwoju-czytelnictwa.pdf

Sztuka perswazyjnego opowiadania — od retoryki do narragji Mariusz Malinowski

Operowanie przez nauczyciela jezykiem méwionym uwazam bowiem za najefektywniejsza
forme przekazu dydaktycznego. Tej postaci tradycyjnego nauczania przypisuje wszystko to,
co moze stuzy¢ réwniez dzis owocnej zachecie do czytania, ktérg jako nauczyciele moze-
my nadal z ogromna satysfakcja oferowa¢ mtodemu pokoleniu poprzez opowiesci czytelni-
cze, réznego rodzaju rozmowy lekturowe prowadzone swiadomie i z premedytacja zywym
stowem!

Wstep pogladowy

Juz od samego poczatku pozostajemy w uwikfaniu, ktére klasycznie nazywano paradoksem.
Chciatbym bowiem méwic¢ o méwieniu, ajak Czytelnik widzi (a nie styszy) — oto pisze o mowie-
niu! Rozwazany tutaj paradoks polega zasadniczo na tym, ze pisze o méwieniu, a nie
mowie o nim - to po pierwsze, a po drugie — mys$le o méwieniu i patrze na to zjawisko przez
pryzmat pisania. Tak naprawde to wiecej w ostatnim czasie przeczytatem o naturze stowa
mowionego niz wstuchiwatem sie i doswiadczatem méwienia jako interesujgcego mnie
przedmiotu badan, ktéry chciatem dogtebnie poznad. Tu uwaga ukazujaca specyfike pisem-
nego punktu widzenia: pojecie ,poznac” zwykle kojarzymy raczej z zobaczeniem kogos lub
Czegos niz ustyszeniem!

Wracajac do ogtoszonego tu paradoksu: pragne wypowiedzie¢ opinie (ponownie prosze
zwrdci¢ uwage: pisze zwrot ,wypowiedzie¢ opinie” — ktérg wyrazam pisemnie, a nie ustnie
— ale zwykle kazdy rozumie, co piszacy ma na mysli) o tym, ze poznajacy umyst kieruje sie
w duzej mierze stuchem, pomimo ze obecnie dominuje przekonanie o prymacie wzrokowej -
wizualnej percepcji w obrebie funkcji poznawczych naszego umystu. O tym, ktéry zmyst
staje sie wiodacy, decyduje wiele czynnikéw. Na przyktad wymowne gesty — zauwazalne
w swietle dziennym, z nadejsciem zmroku i ciemnosci tracg swojg moc komunikacyjna,
a wtedy zdecydowanie ,na scene wchodzi” gtos, bowiem potrafi nies¢ informacje nawet na
duza odlegtos¢ poza percepcja wzrokowa. Ten przyktad wskazuje na ogromng wartos¢ gto-
su jako srodka stuzacego porozumiewaniu sig, takze w sytuacji zagrozenia. Nasz przestrach
malujacy sie na twarzy nie bedzie dla nikogo komunikatywny w mroku, zas donosny gtos ma
szanse dotrze¢ do innych. To jest ogromna pierwotna warto$¢ stowa méwionego, bowiem
mozemy je przenies¢ na odlegtos¢ w dzieni i w nocy, natomiast wszelki komunikat oparty na
widzeniu jest uzyteczny tylko z pewnej odlegtosci i we wtasciwym swietle. Tu przechodze
od razu do zjawiska pismiennosci i stowa pisanego, ktére, by mogto zosta¢ odczytane, musi
by¢ zauwazone, co wymaga okreslonej widocznosci - nie da sie bowiem czytac po ciemku!

Tak wiec mozemy sie odwota¢ do pierwotnego doswiadczenia ludzkosci, z ktérego wynika,
ze stowo mowione (skadinad okreslane czesto jako zywe w odréznieniu od stowa zapisane-
go, pozbawionego wymiaru artykulacyjnego) posiada liczne walory (odmienne niz stowo
pisane) i nalezy o tym pamietac. Istnieje bowiem tendencja do gloryfikacji przekazu pisa-
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nego i traktowania po macoszemu méwionego jako pewnej archaicznej oczywistosci, ktéra
nie warto sie zajmowac. Po ogromnym sukcesie cywilizacji Gutenberga, czyli druku i papie-
ru, przyszedt czas mediéw cyfrowych. Wizualnos¢ przybrata postac¢ rownoprawnej audiowi-
zualnosci, w ktérej ranga stowa méwionego doréwnuje stowu zapisanemu, a moze nawet
(w postaci tzw. wtérnej oralnosci) zaczyna ja komunikacyjnie przewyzszac. Nastepuje po-
wrét do pewnych elementéw cywilizacyjnych wtasciwych kulturze przedpismiennej — ust-
nego przekazu.

Co sie natomiast stanie, gdy zabraknie elektrycznosci i nastgpi wszechswiatowa ciemnosc?
Jak wowczas bedzie wygladato miedzyludzkie porozumiewanie? By¢ moze bedzie stycha¢
jedynie krzyki rozpaczy wstrzasnietych uzytkownikow urzadzen stuzacych do komunikacji
elektronicznej. Nie mam absolutnie zamiaru wrézy¢ jakichs katastroficznych zjawisk! Po
prostu pragne zaprosi¢ do refleksji nad wartoscia tradycyjnej kultury zywego stowa. Warto
przypominac, ze swoisty czar i sita przekazu ustnego ma wiecej wiosen niz komunikacja
pismienna oraz cyfrowo audiowizualna i z tego wzgledu nie wolno podchodzi¢ do fenome-
nu zwigzanego z moéwieniem jak do starocia i banatu, lecz raczej na nowo go przemyslec.

Zwykle jedynie filozofowie i dzieci potrafig pytac¢ o kwestie, ktére wiekszosci dorostych wy-
daja sie oczywiste. Bedac z wyksztatcenia historykiem filozofii, ot tak, po prostu, pytam:
czym jest mowienie? Wiele oséb doswiadcza wstrzasu, styszac takie pytanie, bowiem gdy
moéwimy — to moéwimy, a gdy kto$ spyta, czym jest stowo zywe i méwienie, tracimy zwy-
kle kulturowo nabyty rezon, poniewaz odpowiedz okazuje sie problematyczna i nie daje sie
tatwo uja¢ w prostych stowach! | tu wtasnie zaczyna sie moja proba powiedzenia czegos na
ten temat, omoéwienia tego zagadnienia — oczywiscie w formie pisane;!

Zjawisko omawiania przedstawiane od strony retoryki i narracji

Filozof mégtby spytaé: czym jest omawianie samo w sobie? Postaram sie wyjasniajgco opi-
sac (caty czas mysle, ze na gtos omawiam) wybrane aspekty mowienia komunikacyjnego,
ktére dla celéw tego eseju instruktazowego okreslam mianem omawiania. W kulturze pi-
S$miennej ta kategoria nazywana jest opisem. Oba pojecia w swym zakresie znaczeniowym
wykazujg ogromne podobienstwa — mozna by nawet stwierdzi¢, ze sg synonimami. Istniejg
jednak pewne ,ale” i dlatego wtasnie stowa ,omawianie” bede uzywac dla ustnego przekazu
danej tresci, a,opis” jedynie dla przekazu w formie pisanej. Zwracam wiec uwage Czytelnika,
aby zechciat zaréwno dostrzec, jak tez wewnetrznym uchem ustysze¢ réznice miedzy tymi
okresleniami. Na przykfad taka, ze opisy odnoszg sie do metafor wzrokowo-przestrzennych,
aomowienia do metafor brzmieniowo-stuchowych. Taka sytuacja pozwala by¢ czujnymi sta-
ra¢ sie méwigc — omawiac, a piszac — opisywac. Analizujac rozne aspekty stylu méwionego,
bede podkreslat i akcentowat to wszystko, co zwigzane jest z praktyka przekazu ustnego za
pomoca zywego stowa.
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Przeglad techniczny osobistego stylu mowienia

Edukacja w szczegdlny sposdb koncentruje sie na zjawisku pismiennosci, natomiast sfere wy-
mownosci traktuje po macoszemu, uznajac kompetencje mowienia za sprawnos¢ nabywang
w trakcie naturalnego rozwoju. W zwigzku z tym nie rozpatruje sie jej jako umiejetnosci,
ktdra trzeba ksztattowac na etapie nauczania poczatkowego, w odréznieniu od pisania i czy-
tania. Mozna by spytac, czy jest to wtasciwe podejscie? Czy moéwienia — w sensie porozumie-
wania sie zinnymi w grupie — nie nalezy traktowac rowniez jako swego rodzaju kompetencji,
ktéra warto zdoby¢ i doskonali¢? Nie kazda osoba umiejagca méwic jest méwca potrafigcym
interesujgco opowiadac, skutecznie przekonywac czy btyskotliwie przemawiac...

Zaprezentuj mi, jak méwisz na gtos, a powiem Ci, jak wybrzmiewa Twéj przekaz ustny!
Czy wiesz, jakim mdéwca jestes na scenie klasy szkolnej?

W reminiscencji o charakterze samoodstuchu osobistej sprawnosci méwienia proponuje
kazdemu Czytelnikowi, by sprébowat wewnetrznym uchem ustysze¢, jak méwi, kiedy: wy-
jasnia, ,Sciemnia’, informuje, dezinformuje, komunikuje, poucza, oducza, méwi klarownie,
mOwi metnie, pociesza, zasmuca, zacheca, zniecheca.

Zastanébwmy sie, jakie czynniki sg konieczne, aby nauczyciel, jako osoba interesujaca,
stat sie zrodtem inspiracji dla mtodziezy i mégt wérdd niej skutecznie promowad aktywne
czytelnictwo.

Wzbudzi¢ zainteresowanie sobg jako dobrym, sprawnym rozmowca - to cel wielu naszych
codziennych i niecodziennych dziatan. Bycie atrakcyjnym i intrygujagcym dyskutantem nie
jest zadaniem najtatwiejszym, ale w petni mozliwym do zrealizowania. Jaka ,kosmetyka” czy
~gimnastyka”jest potrzebna, by stac sie interesujgcym cztowiekiem — uczestnikiem udanego
dialogu czytelniczego?

Sprobujmy na poczatek dokonaé przegladu naszych osobistych przekonan dotyczacych
kwestii: jak stawac sie bardziej interesujgcym? Czy uwazamy, ze jest sie badz nie jest atrakcyj-
nym partnerem dialogu wytacznie na podstawie dyspozycji wrodzonych, czy tez patrzymy
na umiejetno$¢ wywotywania zainteresowania jako nabyta sprawnos¢ powstata w wyniku
Swiadomie realizowanej pracy? A moze zalezy to od naszego wewnetrznego nastawienia:
jesteSmy w stanie przyja¢ mozliwo$¢ samodzielnego kreowania siebie na osoby interesuja-
ce, badz uznajemy niemoznos¢ takiej przemiany i nie czynimy nic, by rozwing¢ sie w kierun-
ku bycia intrygujacym i dobrym rozmoéwca.

Wspotczesny mistrz kierowania udanymi rozmowami, Edward de Bono, zacheca do stawania
sie interesujacym poprzez pielegnacje i trening szarych komorek. Wedtug niego konieczna
jest dbatosc o ,,urode umystu’, a piekny umyst stuzy owocnym dyskusjom.
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Jego zdaniem:

« Piekna twarz, ktérej towarzyszy nudny umyst, jest nudna, nudna, nudna.

+ Piekne ciato, ktéremu towarzyszy nudny umyst, jest nudne, nudne, nudne.
«  Bystry umyst takze moze by¢ nudny, nudny, nudny?.

Wymag bycia pieknym i zdrowym powoduje, ze ludzie w trosce o wtasng atrakcyjnos¢ godzi-
nami uprawiajg jogging, starannie dobieraja sktadniki jadtospisu oraz szpikuja sie witamina-
mi i mikroelementami. Efekt jest nierzadko znakomity. A czy pracujg nad rozwojem swojego
umystu bedacego zrodtem intrygujacych rozmow? Oczywiscie rownie wazne pozostaje py-
tanie, czy chcemy by¢ osobami interesujacymi jako rozmoéwcy? Przyjmijmy roboczo, ze jezeli
nawet istniejg osoby, dla ktérych wzbudzanie zainteresowania nie jest czyms znaczacym, to
raczej nikt publicznie nie bedzie tego gtosit. Zatem uznajmy za swoistg norme stosunkowo
powszechne pragnienie bycia kims interesujacym.

O tym, czy jesteSmy interesujacy dla siebie i otoczenia, zdaniem de Bono decyduje nasz
sposob myslenia oraz wyrazania mysli w jezyku méwionym - czyli umiejetnos¢ prowadzenia
konwersacji lub debaty.

Paradygmat w tej dziedzinie brzmi:

+ jestes interesujacy dzieki temu, co dzieje sie w twoim umysle;

+ jestes interesujacy dzieki temu, jak wyrazasz to, co dzieje sie w twoim umysle;
+ jestes interesujacy dzieki temu, jak oddziatujesz na umyst stuchacza.

Wyjsciowym elementem nabywania umiejetnosci bycia interesujgcym rozmdwca jest wiec
Swiadoma aktywnosc intelektualna ¢wiczona w zgodzie z wtasciwym do tego celu ,opro-
gramowaniem umystu” — by siegna¢ po dominujacy obecnie wzorzec skojarzen programi-
stycznych z obszaru sztucznych inteligencji, czyli Swiata komputeréw.

Co proponuje Edward de Bono w kwestii tegoz,,programu’, ktéry zaadaptowany do naszych
potrzeb pozwolitby zyska¢ umiejetnosci stuzace kreowaniu interesujacych rozmoéw czy-
telniczych? W jego propozycji znajduje sie podstawowy pakiet ,narzedzi myslowych” stu-
zacych uzyskaniu sprawnosci koncentracji uwagi myslowej, majacej bezposredni wptyw na
jakos¢ i przebieg toczonych rozmoéw.

Narzedzia - jak sama nazwa wskazuje - stuzg efektywizacji pracy cztowieka. Przyktadowo
miotek (narzedzie proste, a jakze skuteczne!) - stuzy najczesciej do wbijania gwozdzi. Proby
robienia tego reka sg nieefektywne, skazane na porazke. ,Narzedzia myslowe” natomiast
pomagaja uczyni¢ efektywniejsza prace naszego umystu, ktéry bierze udziat w operacjach
myslowych organizujagcych moéwienie. By stosowac prezentowane ponizej ,narzedzia my-
slowe” doskonalace sprawnosci umystowe, ktére stuzg prowadzeniu rzeczowych i efektyw-
nych rozméw nie trzeba — co wazne — opanowywac wiedzy z zakresu np. logiki formalnej

2Bono E. de, (1999), Jak by¢ bardziej interesujgcym, Poznan: Rebis, s. 13.
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(ktérg wiele os6b wspomina z czaséw studidw jako szczegdlne utrapienie). Wystarczy duzo
prostsza procedura, a mianowicie okreslona postawa intelektualna. Polega ona na pracy
z wlasng uwaga poznawcza i myslowa, czyli Swiadoma percepcja lezaca u podtoza wszelkich
procesow myslowych. Celem jest wywotanie stanu koncentracji uwagi, ktéra usprawnia
myslenie i méwienie.

W proponowanej metodzie zaleca sie trzy kroki, dzieki ktérym nasze myslenie nakierowane
na prowadzenie efektywnej rozmowy stanie sie sprawne i operatywne. Konieczne s3: skon-
centrowanie uwagi, ukierunkowanie uwagi i sterowanie uwaga.

Nalezy przestrzegac pieciu przykazan stuzacych dobrym rozmowom:
1. Musisz chcie¢ méwic sprawnie.

Musisz skupic sie na moéwieniu.

Musisz mieé czas na méwienie.

Musisz mie€ do dyspozyc;ji kilka technik méwienia.

vih N

Musisz éwiczyé swoje mowienie.

Wszystkim podejmujacym trud organizacji osobistego sposobu méwienia majacej na celu
mozliwie najbardziej efektywng komunikacje, proponuje, by ich styl przekazu ustnego przy-
brat pewng formalna posta¢. Zwyktem nazywa¢ go omawiajacym opowiadaniem. Ten styl
ma swoje wiasciwosci, ktore chciatbym wskazac i pokrotce przedstawic.

Podstawowe parametry, ktore nalezy uwzgledni¢ w konstruowaniu wypowiadanych i oma-
wianych tresci, uktadaja sie w klasyczna liste okreslnikow:

e Kto mowi...

Duzy wptyw na poziom uwagi stuchaczy ma pozycja spoteczna osoby mowigcej.
Opowiadajacy, przemawiajacy, ktory cieszy sie autorytetem lub wysoka pozycja spoteczna
ma szanse na uzyskanie — przynajmniej chwilowego - uwaznego ,zastuchania” prawie kaz-
dej grupy odbiorcéw. Osobie nieposiadajacej wysokiego statusu moze by¢ trudniej przykuc
uwage stuchaczy. Tak wiec, chcac by¢ stuchanym uwaznie i z zainteresowaniem, nalezy ko-
niecznie juz na wstepie kazdego wystapienia publicznego postarac sie o zdobycie pewnej
pozycji, np. dzieki wzbudzeniu ciekawosci odbiorcéw. Zaintrygowani zechca poswieci¢ cho¢
chwile swojej uwagi méwcy, wystucha¢, co ma do powiedzenia. Zadbanie o to, aby stac sie
kims$, kto wzbudza zainteresowanie, jest zadaniem kazdego podejmujacego trud stworze-
nia efektywnego przekazu ustnego. Warto opracowac jakas osobistg technike, metode, styl
i sposob na bycie interesujagcym.

e Comowi...

Aby tresci byty z uwaga odbierane, musza by¢ istotne dla stuchaczy. W procesie edukacyj-
nym uczniowie stykaja sie z ogromem informacji i nie wszystkie maja dla nich takie samo
znaczenie. Kazdy, kto przekazuje wiedze, musi wiec bra¢ pod uwage ewentualny brak zain-
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teresowania tym, o czym moéwi. Nie istnieje zaden uniwersalny sposéb na uatrakcyjnianie
przekazywanych danych, aby automatycznie stawaly sie ciekawe. Dlatego wiec nalezy kaz-
da tres¢ starac sie omawia¢ w sposéb jak najbardziej interesujacy. Bez takiej umiejetnosci
trudno liczy¢ na aktywnych stuchaczy.

« Kiedy mowi...

Ogromne znaczenie dla nosnosci przekazu ustnego i jego percepcji ma takze kontekst cza-
su, kwestia, kiedy sie mowi. Pora zaréwno zbyt wczesna, jak i zbyt pdézna moga stanowié
przeszkode w nawigzaniu dobrej interakcji pomiedzy nadawca a odbiorcami tresci. Nalezy
wiec umiec okresli¢, jaki moment bedzie najwtasciwszy dla przekazu i zawsze starac sie ten
aspekt bra¢ pod uwage, by uzyska¢ mozliwie najlepszy efekt oddziatywan.

Zguba dla przekazu ustnego jest pospiech méwiacego, ktéry pragnie w potoku stéw zawrzeé
jak najwiecej informaciji, instrukgji, wyjasnien, definicji. Tymczasem w nauczaniu preferuja-
cym przekaz méwiony czesto mniej znaczy wiecej. Nalezy wiec zarezerwowac odpowiednia
ilo$¢ czasu i whasciwie go zaaranzowa¢, by uniknac ,pospiesznosci” méwienia. Niespieszne
przekazywanie wiedzy z zastosowaniem trafnych stéw niosgcych potrzebna informacje, ko-
nieczne wyjasnienia i jasne definicje pozwala uczagcemu sie (stuchajacemu) na przyswojenie
wiedzy.

o Gdzie mowi...

Element przestrzeni, w ktdrej nastepuje przekaz, to kolejny czynnik odgrywajacy istotng
role w sprawnej komunikacji. Warto sie zastanowi¢, co dla nas znaczy dobre miejsce do mo-
wienia. Stworzy¢ swoja wizje i starac sie wciela¢ jg w zycie wszedzie tam, gdzie przyjdzie
nam przekazywac tresci zywym stowem. Powinnismy dokonywac koniecznych dostosowan
i aranzacji zmierzajacych do stworzenia mozliwie najlepszych warunkéw. Z pewnoscia na-
lezy zadbac o wtasciwg akustyke i wyeksponowanie osoby méwigcej. Obok uwarunkowan
fizycznych istotne sg tez pewne konteksty niematerialne, np. psychologiczne czy kulturowe
srodowiska, w ktérym zachodzi nasza aktywnos¢ werbalna. Na przyktad miejsca kultu reli-
gijnego czy takie, w ktorych odbywaja sie uroczystosci panstwowe, narzucajag méwcy swoje
wymogi, ktére nalezy bra¢ pod uwage.

o Jak mowi...

To, jak méwimy, pragnac co$ komus przekazad, jest sprawa formy i stylu, ktére w zasadniczy
sposob wptywaja na fakt, czy w ogdle zostaniemy wystuchani. Nawet bardzo wazne tresci,
ale niewyraznie wypowiadane, metnie formutowane, chaotycznie podane, z pewnoscia nie
sktonig stuchaczy do skupienia, skoncentrowania sie na uwaznym stuchaniu, ani do zainte-
resowania sie informacjami, ktére chcemy przedstawié. To, jak kreujemy nasza wypowiedz
pod wzgledem jakosci stylu méwienia, stanowi podstawe sztuki omawiania, formutowania
opowiesci tak, aby chciato sie jej stuchaé. Warto, poza dbaniem o poprawnos¢, nadac stylowi
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opowiadania indywidualny rys. Stowa nalezy wypowiada¢ wyraznie, pamieta¢ o intonacji,
starac sie omawia¢ zagadnienie obrazowo i oddziatywac na wyobraznig, zachowujac struk-
ture logiczng opowiesci, aby stuchacz bez trudu zrozumiat przekazywane tresci. To tylko
tyle —i az tyle. Styl méwienia powinien by¢ nieustannie ¢wiczony, doskonalony, sprawdzany
w autodiagnostycznym odstuchu i dostosowywany do potrzeb r6znych audytoriow.

« Dlaczego moéwi...

Kwestia, dlaczego w ogdle mowimy, jest szczegolna wazna, chocby ze wzgledu na to, ze
lepiej nie méwic nic, niz mowi¢, gdy nie ma sie tak naprawde nic do powiedzenia. Z jakich
powoddw sie méwi? Najczesciej, poniewaz chcemy co$ komus przekazac i to stanowi naj-
wiasciwszy pierwotny sens wypowiedzi. Oczywiscie powodow, dla ktérych zabieramy gtos,
moze by¢ znacznie wiecej. Trzeba starac sie przynajmniej elementarnie ustali¢, dlaczego
i w jakim celu méwimy, i czy mamy cos do powiedzenia w danej chwili. To daje wypowiedzi
site. W innym przypadku stuchacz natychmiast wyczuje, ze méwimy bez uzasadnionego mo-
tywu, a to zawsze konczy sie kleska przekazu, z ktérym sie do kogo$ zwracamy. Nie jest on
nosny, a tego przeciez absolutnie nie chcemy.

Ponizszy wiersz mnemotechniczny moze pomaéc zapamietac aspekty, na ktére trzeba zwré-
ci¢ uwage, chcac dokonac precyzyjnego omowienia:

Co, kto, zczym i z czego,
jak, gdzie, kiedy i dlaczego.

Ta wierszowana formuta zacheca nas do zwrdcenia uwagi na nastepujace kategorie:
. zdarzenie, osoba, mozliwosci,
+ sposOb, miejsce, czas i przyczyna.

Zalecam zastosowanie powyzszych wskazéwek podczas organizowania i tworzenia tresci,
ktére chcemy komus ustnie przekazac.

Organizowanie przekazu ustnego

Narzedzia myslowe stuzg okresleniu pewnych procedur intelektualnych, ktérych zastosowa-
nie posiada moc koncentrowania uwagi poznawczej i mentalnej na wszelkich tematach i za-
gadnieniach wymagajacych umystowej obrébki. Ich pomystodawca, Edward de Bono, zwykt
je przedstawia¢, postugujac sie skrotami, np. IPW okresla procedure myslowa koncentruja-
cg uwage na Innych Punktach Widzenia wartych wykorzystania, aby wnikliwie rozpatrzy¢
poddawane rozwazaniom zagadnienie. Bardzo lubie w swojej pracy intelektualnej uzywac
narzedzi myslowych zaczerpnietych od Edwarda de Bono. Gdy mam przygotowac jakies
wystapienie, od razu siegam do podrecznej ,mentalnej torby” z pakietem podstawowych
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narzedzi organizujacych proces myslowy stuzacy komponowaniu przemowienia, takich jak:
ZWI (Zalety, Wady i to, co Interesujace), IPW (Inne Punkty Widzenia), RWC (Rozwaz Wszystkie
Czynniki).

Zbior narzedzi jest oczywiscie obszerniejszy, ale wyzej wymienione s3 moim zdaniem wy-
starczajace do standardowej obrobki zagadnienn wymagajacych przemyslenia w celu stwo-
rzenia produktéw intelektualnych w rodzaju prezentac;ji.

ZWI (Zalety, Wady i to, co Interesujace)

To narzedzie myslowe moim zdaniem jest szczegdlnie wazne w ksztattowaniu produktéw in-
telektualnych. Stuzy ono skupieniu sie na istocie tematu czy zagadnienia, o ktérym pragnie-
my dyskutowac. Postugujac sie nim, rozmyslnie kierujemy naszg uwage najpierw wytacznie
na zalety, plusy danej kwestii, potem na wady, minusy, a na koniec na punkty wzbudzajace
zainteresowanie. ZWI jest narzedziem poszerzajagcym pole percepcji poznawczej, pogte-
biajacym znajomos¢ problemu czy sytuacji. Trzeba po prostu uwaznie popatrze¢ najpierw
w jednym, pozniej w drugim, a nastepnie w trzecim kierunku, co pozwala uzyskac jak najpet-
niejszy obraz realiow wraz z dostrzezeniem maksymalnej liczby czynnikéw, ktore sktadaja
sie na okolicznosci. Stosowanie ZWI jest konieczne wszedzie tam, gdzie dominuja opinie
i reakcje oparte na uprzedzeniach i zastatych przekonaniach - nie zawsze stusznych. Nalezy
podkresli¢, ze stosowanie narzedzia myslowego ZWI to nie to samo, co sporzadzenie listy
wszystkich za i przeciw. Przygotowanie takiej listy jest raczej ¢wiczeniem sie jedynie w oce-
nianiu. W narzedziu ZWI kierunek poszukiwan wyznacza znamienny parametr ,tego, co inte-
resujgce’, pozwalajacy rozwazac wszystkie podejmowane problemy, ktdre nie mieszcza sie
ani w kategorii ,za” ani ,przeciw”. Dzieki kategorii ,interesujgce” narzedzie ZWI| zacheca do
znalezienia takich ujec¢ problemoéw i ich rozwigzan, ktore nas gteboko i osobiscie zaciekawia-
ja, punktéw, z ktérych co$ moze wynikac, a rodzace sie pomysty moga sie w petni rozwingc
i zdynamizowac. Najlepszym dowodem skutecznego zastosowania ZWI jest sformutowanie:
.Nie podoba mi sie twoj pomyst, ale to i to jest w nim bardzo interesujace”.

IPW (Inne Punkty Widzenia)

Jest to kolejne narzedzie stuzace poszerzeniu percepcji. Uzywanie go pomaga nam posta-
wic sie w sytuacji innych, znalez¢ sie w ich skérze, zobaczy¢ problem ich oczami. Procedura
ma dwie fazy. Po pierwsze trzeba okresli¢, kogo dotyczy konkretna sytuacja, sporzadzi¢ liste
0s6b (czy grup), ktoérych interesy (czy racje) wchodza w gre. Druga faza to proba ogladu tej
sytuacji oczami tych ludzi. Nalezy zwréci¢ uwage, ze postugujac sie IPW rozwazamy, co oni
naprawde myslag w danym momencie, a nie to, co powinni mysle¢! W ¢wiczeniach z IPW
nalezy pamietac, ze uzycie tego narzedzia nie polega na tym, aby wtozy¢ w usta zaintereso-
wanych stron tylko rozsadne i racjonalne argumenty, jakie przedstawiliby$my sami, ani tez
na tym, aby przedstawic ich poglady jako nieodpowiedzialne narzekania (tak, aby tatwo je
skompromitowac). W IPW wazny jest obiektywizm. Trzeba starac sie naprawde przyja¢ cudzy
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punkt widzenia i spojrze¢ na zagadnienie z perspektywy innej niz wiasna. Mozna wzig¢ pod
uwage réwniez to, co wiemy o pogladach danych oséb (czy grup). Tak wiec IPW jest mie-
szanka zawierajacg zarowno rzeczywiste poglady zainteresowanych ludzi i grup, jak i nasze
wyobrazenie o ich racjach i stanowiskach. Narzedzie IPW stuzy do badania intereséw innych
0s6b i wartosci, ktore sg dla nich istotne.

RWC (Rozwaz Wszystkie Czynniki)

To narzedzie nakierowuje uwage na rzeczywistosc tak, aby poszerzy¢ postrzeganie. Pomaga
skonkretyzowa¢ ogolne intuicyjne spojrzenie na sprawe w szerokim kontekscie. RWC po-
stugujemy sie wowczas, gdy chcemy wzig¢ pod uwage wszystkie uwarunkowania jakiej$
sytuacji oraz czynniki stanowiagce okolicznosci danego problemu. Nie prébujemy ocenia¢
ich znaczenia, dazymy jedynie do sporzadzenia jak najpetniejszej ich listy. Im bardziej for-
malnie i z premedytacjg uzywamy tego narzedzia, tym skuteczniej ono dziata. RWC niczym
dwukropek zmusza umyst do poszukiwania i wymieniania jak najwiekszej liczby czynnikow,
ktére dostrzezemy w wyniku mozliwie najwnikliwszego przygladania sie interesujacej nas
sprawie.

Stosowanie narzedzia RWC polega wiec na rozbudowaniu listy czynnikédw w oparciu o ich
whnikliwg identyfikacje. Co zostato pominiete w zestawie, ktory sporzadzites? Czy mozesz
dodac jeszcze jeden czynnik do listy, ktorg utozytes? Co jeszcze trzeba wzig¢ pod uwage?

Czynniki mogg by¢ wazniejsze i mniej wazne. W tym przypadku nie jest to istotne, gtowny
nacisk ktadziemy na samo ich wyszukiwanie. W praktyce zyciowej zbyt czesto uruchamiamy
jakas akcje, nie postuzywszy sie uprzednio namystem o charakterze RWC. Tymczasem jest to
narzedzie bardzo proste, a jezeli stosuje sie je wtasciwie, jego zastugi sa bezcenne.

Chciatbym zwréci¢ uwage na jeszcze jedno narzedzie myslowe, zwane WRZ (Wstep -
Rozwiniecie - Zakonczenie), opisujgce klasyczny sposéb tworzenia wszelkich materiatow
myslowych. Takiego konstruowania wypowiedzi (zaréwno ustnej, jak i pisemnej) uczono
nas juz w szkole i WRZ ciagle pozostaje efektywnym narzedziem porzadkujacym sposéb
pozyskiwania, gromadzenia, przetwarzania i upowszechniania tresci we wszelkich formach
przekazu. Procedura wpisana w nature WRZ kaze ustrukturyzowac materiat myslowy we-
dtug kanonicznej formuty stosowania w wypowiedzi modutu wstepu, ktéry powinien
przejs¢ w rozwiniecie, aby zamkna¢ sie stosownym zakonczeniem. Wiadomo, ze udany
wstep jest podstawa, dzieki ktérej odbiorca by¢ moze zechce rozwiniecia, a moze nawet
dotrwa do zakonczenia. Tak wiec dobrze, by zapowiadat, co bedzie przedmiotem rozwinie-
Cia i czego bedzie dotyczy¢ dana wypowiedz. Rozwiniecie powinno podja¢ to, co zostato
zasygnalizowane we wstepie jako przedmiot dywagacji, aby w konsekwencji méc dojs¢ do
podsumowujgcego zakonczenia. Taki schemat i zachowanie proporcji zwykle lapidarnego
wstepu wobec najobszerniejszego rozwiniecia oraz mozliwie zwartego zakornczenia jest do-
brze przyjmowanym przez odbiorcéw sposobem konstruowania udanych form przekazu.
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Wszelkie zmiany w procedurze narzedzia myslowego WRZ, o ile ich zasadno$¢ nie jest oczy-
wista, moga stac sie przyczyna negatywnego odebrania catosci przedstawionego produktu
intelektualnego. Zachecam do stosowania tej metody budowania komunikatéw podczas
konstruowania wszelkich przekazéw medialnych. Sposéb ten - jedynie z pozoru banalny,
a w mniemaniu niektorych staroswiecki — wcigz pozwala projektowac najbardziej efektywne
wypowiedzi.

Trzymajac sie tej zasady, mamy szanse od razu zosta¢ dobrze odebrani przez wszystkich,
ktérych w szkole uczono takiego witasnie schematu konstruowania wszelkich publicznych
wypowiedzi. Oczywiscie wiemy, ze mozna improwizowac na wiele kreatywnych sposobow —
zarowno w kwestii tworzenia wstepu, jego rozwiniecia, jak i stylu oraz aranzacji zakoncze-
nia. W pewnych wspotczesnych eksperymentach zmieniane bywa wszystko: zakonczenie
znalez¢ mozna na poczatku, rozwiniecie jest lapidarne, a wstep bywa materiatem ciagna-
cym sie w nieskoriczonos¢ i nagle urwanym - co, chcac nie chcac, stanowi zakonczenie.
Eksperymenty pozostawmy jednak samym sobie.

Gramatyka jezyka mowionego — przypadki omawiania

Jezyk méwiony ma swoja specyficzng ,gramatyke’, nieco odmienna od perspektywy gra-
matyki postrzeganej jako zespot zasad wiasciwych przede wszystkim dla jezyka pisanego.
Wezmy jako przyktad zjawisko odmiany przez przypadki, ktérych klasyczny uktad zapa-
mietany z edukacji szkolnej mocno mnie zafrapowat. Postanowitem spojrze¢ na deklinacje
z historycznego punktu widzenia oraz dostrzec w niej sposéb organizowania sie stowa moé-
wionego. Tu pojawito sie nieco nowych perspektyw, ktérych wczesniej nie dostrzegatem.

Powszechnie nauczany w szkole schemat odmiany przez przypadki:
Mianownik (M.) - Kto? Co? (jest)
Dopetniacz (D.) - Kogo? Czego? (nie ma)
Celownik (C.) - Komu? Czemu? (sie przygladam)
Biernik (B.) — Kogo? Co? (widze)
Narzednik (N.) - (z) Kim? (z) Czym? (ide)
Miejscownik (Msc.) - O kim? O czym? (méwie)
Wotacz (W.) — O! (zwrot do kogos lub czegos).

Zaintrygowato mnie nazwanie tego uktadu przypadkami - pozwolitem wiec sobie z pewne-
go rodzaju naiwnoscia postawic pytanie, o jaki rodzaj,przypadkéw” tu chodzi. Bowiem nie-
technicznie rozpatrywany termin przypadki pozwala pyta¢, o jakiego rodzaju zdarzeniach
mowa. Podkreslam tu, ze w jakiej$ mierze pragne — w ramach eksperymentu myslowego -
oderwac sie od wiedzy gramatycznej traktujacej deklinacje jako system, ktéry stuzy do usta-
lenia whasciwych relacji poszczegélnych wyrazéw w zdaniu. Konsekwencja jego stosowania
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jest swoboda ksztattowania szyku wyrazéw w zdaniu. W jezykach deklinacyjnych fundamen-
talne dla kazdej wypowiedzi elementy, takie jak podmiot, orzeczenie i dopetnienie, nie maja
w zdaniu raz na zawsze ustalonych miejsc, moga nastepowac w niemal dowolnej kolejnosci.

Zaciekawito mnie jednak, jaki wptyw na historyczny rozwéj form przekazu jezykowego mia-
ty requly porzadkujace zwane przypadkami. Co z tego wynikto? W efekcie kwerendy inter-
netowej w poradni jezykowej PWN znalaztem taki oto wywdd o ksztattowaniu sie systemu

gramatycznego przypadkéw w dziejach rozwoju jezyka polskiego autorstwa doktor Moniki

Kresy z Uniwersytetu Warszawskiego:

,Terminologie gramatyczng przejelismy z faciny i to wtasnie terminy facinskie pojawiaja sie
w najstarszych podrecznikach do gramatyki jezyka polskiego. Znajdujemy tam zatem: nomi-
nativus (por. fac. nomino, nominare - nazywac, mianowac), genetivus (por. fac. geno, genere
- rodzi¢), dativus (por. tac. do, dare — dawad), accusativus (por. tac. accuso, accusare — oskar-
zac), ablativus (por. fac. ablacto, ablactare — odstawié¢ od piersi, zabra¢), vocativus (por. tac.
voco, vocare — wzywag; vocatio - powotanie). W gramatykach jezyka polskiego w funkgcji
ablatiwu pojawiajg sie dwa przypadki: instrumentalis (por. fac. instrumenta — narzedzia) i lo-
calis (por. tac. locum - miejsce). Przyjmuje sie, ze tworcg wiekszosci termindw z zakresu pol-
skiej terminologii gramatycznej jest Onufry Kopczynski, ktéry na zlecenie Komisji Edukacji
Narodowej napisat Gramatyke dla szkét narodowych. Dzieto to wydawane byto w trzech cze-
$ciach w latach 1778-1781. Propozycje Onufrego Kopczynskiego to w wiekszosci kalki z faciny.
Zaproponowat on nastepujace nazwy: mianujacy, rodzacy, dawajacy, oskarzajacy, odbie-
rajacy, wyzywajacy. W posmiertnym dziele O. Kopczynskiego (Gramatyka jezyka polskiego.
Dzieto pozgonne), wydanym w 1817 roku, pojawiaja sie juz terminy utworzone na drodze de-
rywacji sufiksalnej, czyli: mianownik, dopetniacz, celownik, biernik, narzednik, miescow-
nik (forma: miejscownik jest p6zniejsza), wotacz. O tym, ze terminologia Kopczynskiego
nie przyjefa sie od razu, $wiadcza dziewietnastowieczne spory na jej temat oraz fakt, ze np.
w dziele Piotra Dworzeckiego zatytutowanym Grammatyka jezyka polskiego wedtug prawidet
J. ks. Kopczyniskiego, wydanym jeszcze za zycia Kopczynskiego, bo w 1813 roku, znajdujemy
nastepujace propozycje: nominativus — czynnik, czynny; genetivus — dopetnik, dopetniajacy;
dativus — daznik, dazacy; accusativus — biernik, bierny; vocativus — wzywacz, wzywajacy; instru-
mentalis — narzednik, narzedziowy, localis — miescownik, miescowy. Jak wynika z powyzszego
przegladu, niektore ze wspotczesnych nazw przypadkéw sg derywatami od kalk z jezyka ta-
cinskiego (np. mianownik), inne za$ neologizmami utworzonymi od wyrazéw rodzimych (np.
celownik). Mianownik (kto? co?) jest zatem pytaniem o miano (Kto to jest?); dopetniacz (kogo?
czego?) — o dopetnienie (Kogo brakuje?); celownik (komu? czemu?) - o cel (Ku czemu daze?),
biernik (kogo? co?) - wskazuje na brak wykonywania czynnosci, czyli bierno$¢ (Kogo widze?,
czyli: Kto jest przeze mnie widziany?), narzednik (kim? czym?) to pytanie o narzedzie (Czym to
zrobie?), miejscownik (o kim, o czym/na kim? na czym?) — pytaniem o miejsce (Na czym to sie
znajduje?), a wotacz ma na celu przywofanie kogos™.

3 https://sjp.pwn.pl/poradnia/haslo/nazwy-przypadkow;15223.html
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Na stronie poradni jezykowej PWN znalaztem tez inne watpliwosci: ,Czy pytania pomocni-
cze do przypadkoéw maja byc zawsze takie same? Czy mozna jako takie pytanie zastosowac
jestem zamiast ide w narzedniku oraz opowiadam zamiast mysle w miejscowniku?”*.

W odpowiedzi Adam Wolanski pisze:

»Zasadniczo tzw. wyrazy pomocnicze do pytan polskich przypadkéw sg uswiecone moca
tradycji. Najczesciej przybierajg nastepujaca forme:

M. kto? co? (jest)

D. kogo? czego? (nie ma)

C. komu? czemu? (sie przygladam)

B. kogo? co? (widze)

N. (z) kim? (z) czym? (ide)

Ms. o kim? o czym? (mysle)

Czasami spotka¢ mozna formy wariantywne, np.

B. kogo? co? (lubie)

Ms. o kim? o czym? (mowie lub rozmawiam)™.

Po lekturze powyzszych rozwazan mozna sobie postawi¢ pytanie: czy przypadki rownie do-
brze wspomagaja porzadkowanie naszego méwienia jak — przede wszystkim - poprawne
pisanie? W historii ich powstania kryje sie dla kazdego, kto jest wrazliwy na stowo moéwio-
ne, informacja, ze poczatkowo przypadki byty bardzo bliskie funkcjom precyzowania wypo-
wiedzi ustnych, a zatem réwniez funkcjom omawiania. Szczegodlnie widac to w odniesieniu
do miejscownika, ktérego pytanie zwyczajowo - jak sie dowiadujemy — bywa uzupetnia-
ne czasownikiem mysle, méwie lub rozmawiam, a takze opowiadam! Charakterystyka tego
przypadka zawiera zatem instrukcje ukierunkowujgca na omawianie, sugerujaca opowiada-
nie — wyznaczone sama funkcjg przypadkdéw. Mechanicznie stosujac zasady fleksyjne zapo-
minamy, ze w nomenklaturze przypadkdw kryje sie co$ wiece;.

Mianownik pytajacy kto? co? jest pytaniem o miano (Kto to jest?).

Dopetniacz (kogo? czego?) — o dopetnienie (Kogo brakuje?).

Celownik (komu? czemu?) - o cel (Ku czemu daze?).

Biernik (kogo? co?) - wskazuje na brak wykonywania czynnosci, czyli bierno$¢ (Kogo widze?,
czyli: Kto jest przeze mnie widziany?).

Narzednik (kim? czym?) to pytanie o narzedzie (Czym to zrobie?).

Miejscownik (o kim, o czym/na kim? na czym?) - pytaniem o miejsce (Na czym to sie
znajduje?).

Wotacz ma na celu przywotanie kogos.

Powyzsza impresja wynika ze zdziwienia zwigzanego z probg odczytania na nowo czegos,
zdawatoby sie, tak oczywistego jak system przypadkow, ktérych rozwoj historyczny i jego

* https://sjp.pwn.pl/poradnia/haslo/Wyrazy-pomocnicze-do-pytan-polskich-przypadkow;19387.html
® tamze.
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konteksty nie sg wcale takie oczywiste. Musimy dopiero odkrywac, jak trafnym algorytmom
odpowiadajg uswiecone tradycja formy przypadkéw. W sztuce opowiesci, czy w metodyce
0OJO (Omawiania Jezykiem Opowiesci), nalezy je po prostu bezwzglednie wykorzystywag,
cieszac sie ich sugestywng funkcjonalnoscia. Stawiajg one przed nami proste orientujace
pytania domagajace sie klarownych odpowiedzi, ktére cechuja kazde dobre omdéwienie.

System kart myslowych

Przypadki stanowig pewien system, ktéry od wiekow stosujemy w celu poprawnego wy-
stawiania sie i pisania. Bardzo zaintrygowaty mnie pomysty Edwarda de Bono, ktory wykre-
owat kilka systemoéw organizujacych efektywne sposoby myslenia. Takim rozwigzaniem sa
stynne kapelusze myslowe”. Na ich bazie wypracowatem model barwnych kart myslowych,
ktérymi postuguje sie w swojej pracy warsztatowej stuzacej szybkiemu kreowaniu ustnych
wystgpien publicznych. Przedstawiajag one mechanike kreowania sygnatow - sugestii, jakie
operacje mys$lowe dana karta sygnalizuje.

Barwne karty myslowe sg narzedziami stuzacymi prezentowaniu omawianych zagadnienh.
Pomagaja koncentrowa¢ uwage na pewnych podstawowych aspektach spraw - réwniez
tych, o ktérych chcemy do kogos moéwic... Stanowig wewnetrzny system sygnalizacyjny
utatwiajacy zapamietanie koniecznych watkow, ktére chcemy poruszy¢ w przemowieniu.
Myslec¢ i moéwi¢ mozna w rézny sposob: biaty, czerwony, czarny, z6tty, zielony lub niebieski.
Wazne, by w danym momencie skupiac sie tylko na jednym rodzaju.

A oto krétka prezentacja zestawu szesciu kolorowych kart symbolizujacych rézne typy wy-
powiedzi. Poszczegdlne kolory przypisane kartom mowcy niosg pewne znaczenia, Co umoz-
liwia sygnalizowanie, z jakim rodzajem przemowy lub rozmowy mamy w danej chwili do
czynienia.

Karta biata oznacza przywotywanie suchych faktéw, danych, informacji. Majac ja w dtoni,
jestesmy zobligowani do myslowego operowania czystymi, dostepnymi faktami. Postuguje-
my sie wylacznie informacjami, ktére sg obiektywne. Nie mozna zafatszowywa¢ danych
badz kierowac sie inng metodologig niz ta, ktéra ma walor faktycznej, a nie domniemanej,
mierzalnosci.

Kolejna kartg okreslajgca konkretny rodzaj myslenia stuzagcego rozmowie i porozumieniu jest
karta czerwona. Czerwien — kolor ognisty, kojarzy sie z ptachta na byka, u ktérego wywotuje
wyrazne reakcje. Karta ta — podobnie jak na boisku - stanowi znak, ze duza role odgrywaja
emocje. Jej wylozenie oznacza, ze pragniemy i pozwalamy sobie myslec¢ i mowic o intere-
sujacych nas sprawach w sposob uczuciowy. Mamy woéwczas prawo kierowac sie intuicja,
niejednoznacznymi wrazeniami i przeczuciami. W procesie dociekania nie musimy trzymac
sie czystych danych i faktéw, mozemy natomiast doceni¢ warto$¢ tego, co podpowiada nam
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szosty zmyst. Nikt nie moze uznac¢ nas za nawiedzonych, bowiem zaufanie przeczuciomii in-
tuicji w perspektywie tej karty jest dozwolone i w petni uzasadnione.

Postugiwanie sie kartg czarna oznacza, ze w sposéb odpowiedzialny zajmujemy krytyczne
i 0sadzajace stanowisko intelektualne. Zastanawiamy sie, czy fakty sg spéjne. Po wytozeniu
tej karty reprezentujemy logiczno-negatywna postawe. Nie nalezy w niej widzie¢ jedynie
metodycznego czarnowidztwa, czyli ,szukania dziury w catym”. Raczej jest przejawem bar-
dzo waznego procesu myslenia zwigzanego z ostroznoscia. Uzywajac tej karty szacujemy,
weryfikujemy, sprawdzamy, dokonujemy oceny prawdziwosci wypowiedzi. Bez wykorzysta-
nia tej karty w wielu przypadkach mozna wpas¢ w tarapaty.

Higiena umystu wymaga réwniez stosowania logiczno-pozytywnych procedur myslowych.
Do tego stuzy karta zétta, symbolizujaca stonce, tak potrzebne do zycia i rozwoju, majaca
barwe ciepty, ztota. Kojarzy sie z zaletami, zyskami, korzysciami. Wytozywszy ja, pozwalamy
sobie na optymizm, kierujemy sie perspektywa dobrostanu. Karta ta oznacza, ze nie musimy,
a wrecz nie mozemy, uwzglednia¢ czarnych mysli.

Karta zielona odpowiada za wszelkie nowosci, kolejne mozliwosci. Ten kolor tworczosci kie-
ruje naszag uwage myslowa na pomysty, innowacje, alternatywy. W perspektywie zielonej
karty mozemy fantazjowac. Jest ona wazna dla wszelkiej kreatywnosci — pozwala przetrwac
niejednemu pomystowi o delikatnej konstrukcji wyjsciowej, gdy stanowi on jeszcze mgli-
sty zamyst, ktdrego poczatkowy zywot jest przeciez z natury rzeczy bardzo kruchy. Dopiero
wtedy bowiem, gdy dana idea uzyska status udanej realizacji, w petni okrzepnie, wydaje sie
czyms jakby od zawsze naturalnie istniejgcym.

Ostatnia w zestawie pojawia sie niebieska karta stuzaca konstruktywnym rozmowom.
Btekit nieba kojarzy sie z mozliwoscia popatrzenia na wszystko dookota na chtodno, z géry.
Wyktadajac niebieska karte, podejmujemy sie refleksji nad samym procesem naszego mysle-
nia i méwienia oraz myslenia i méwienia innych. Dokonujemy kontroli. Jej wytozenie stano-
wi sygnat do sterowania procesem przemyslanego méwienia, pozwalajacego na uktadanie
jego kolejnych etapdw tak, aby nasz przekaz ustny dostarczat jak najwiecej tresci i miat sens.

Gdy audytorium zna system kart, opowiadajagcy moze z ich pomoca sygnalizowa¢ stucha-
czom, w jakim nurcie bedzie ksztattowac sie jego wypowiedz. Jesli przekaz ma mie¢ cha-
rakter krytyczny, wéwczas stosuje karte czarna, jesli innowacyjny i kreatywny — zielona, jesli
faktograficzny - biata, jesli konkluzyjny — niebieska, a jezeli wykazujacy pozytywne aspek-
ty zagadnienia — z6ta. System sygnalizacyjny kart mozna tez zastosowa¢ do sugerowania
mowigcemu lub przemawiajagcemu, by zmienit styl. Na przyktad gdy czyjes wystapienie
przypomina erupcje emocjonalnosci, pokazujagc mu karte biatg, prosimy go, by zaczat mé-
wi¢ o danych i faktach. Opowiadajgcy powinien wéwczas wyciszy¢ sie i na spokojnie zmie-
ni¢ forme, skupi¢ sie w swoim wystapieniu na konkretach informacyjnych, bez uczuciowej
otoczki...
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Model 0JO — Omawiam Jezykiem Opowiesci

Omawianie jako sposob przekazywania informacji lub wiedzy na jaki$ temat wigze sie z ta-
kim obrazowaniem stowem méwionym, ktére pozwala odbiorcy komunikatu ustnego zoba-
czy¢ przedmiot opowiesci oczyma wyobrazni. Przekaz ustny, mimo ze opiera sie na zrédle
brzmieniowym, rodzi w umysle stuchacza wizualne obrazy wyobrazeniowe. Stosowanie
w jezyku méwionym analogii, przenosni, porownan kreuje skojarzenia pozwalajace men-
talnie dostrzec omawiang rzecz, zjawisko, zdarzenie etc. | to jest podstawowe zadanie dla
kazdego opowiadajacego: spowodowac, by odbiorca stuchajac, ,zobaczyt”i pojat przedmiot
opowiesci. W tradycji przekazu ustnego dobry bajarz, méwca potrafit obrazowo przedstawic
przekazywane tresci; czesto miaty one forme basni lub madrosciowych przypowiesci.

Wspodtczesny storytelling odwotuje sie do tej tradycyjnej kulturowo formy przekazu ustnego
i praktykuje ja. Ja natomiast zachecam do nauczania jezykiem opowiesci. W ramach tej me-
todyki szczeg6lnie wazna role w rozwoju edukacyjnym uczniéw odgrywa przekaz méwiony
nauczyciela opierajacy sie na sugestywnie omawianych tresciach. Aby stac sie skutecznym
opowiadaczem, ktéry przekonujaco, zrozumiale, barwnie i obrazowo omawia okreslone za-
gadnienia, warto zastosowac praktyczng metode organizujgca nasz przekaz. Sugerowany
model metodyczny, ktéry nazwatem w skrécie OJO, czyli Omawianie Jezykiem Opowiesci,
jest w moim przekonaniu bardzo dobrym piecioelementowym schematem pomagajacym
konstruowa¢ owocne wypowiedzi nauczajgce i motywujace oraz promujace i wspomagaja-
ce idee ustawicznego czytelnictwa.

Aby opowiadanie byto udane, musi zawiera¢ pie¢ podstawowych sktadnikéw?®. Sg nimi:

1. Pasja
Mowigcy musi opowiadac fabute z zaangazowaniem.

2. Bohater
Kreowanie postaci, o ktorej sie mowi. Bohater ten prowadzi nas przez akcje opowiadania
i pozwala spoglada¢ na wydarzenia jego oczami.

3. Antagonista
Jego wystepowanie jest niezbedne. Antagonista moze by¢ rozumiany jako antybohater
lub ogdlnie przeszkoda, ktérej pokonanie jest zadaniem bohatera.

4, Swiadomosé
Omawianie zagadnienia powinno doprowadzi¢ do uswiadomienia stuchajacego. Jest to
takze chwila sSwiadomosci umozliwiajgca bohaterowi odniesienie zwyciestwa.

6 Zostaty one wskazane w ksigzce Roberta Dickmana i Richarda Maxwella Elementy perswazji, Warszawa: MT
Biznes, s. 18-33. http://www.mtbiznes.pl/doc/elementy-perswazji_pdf.pdf
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5. Transformacja
Opowies¢ powinna kreowac przemiane stuchajgcego. Naturalny wynik stanowi tez trans-
formacja bohatera i swiata.

Pierwszy element - pasje mozna wigza¢ z zywiotem ognia. Kazda historia z prawdziwe-
go zdarzenia ma w sobie pasje, energieg, ktora sprawia, ze chcemy - a nawet musimy - sie
nig podzieli¢. To wtasnie pasja opowiadajacego rozpala opowiadanie w sercach stuchaczy
i przyciaga uwage odbiorcéw — zwilaszcza jesli jest przeznaczone dla wiecej niz jednego stu-
chacza. Im krotsze opowiadanie, tym potezniejsza musi by¢ pasja.

Zwykle krag odbiorcow, np. uczniéw, stanowi zbiorowisko ludzi o réznych potrzebach, pra-
gnieniach i troskach. Méwi sie nieraz o widowni, stuchaczach, klasie szkolnej, ze sg ,zimni”.
Audytorium trzeba wowczas ,rozgrzac¢”. Stad koniecznos¢ zdobycia przez méwce umiejet-
nosci prowadzenia narracji tak, aby wykrzesac iskre, ktéra rozpali zainteresowanie odbior-
cow, sprawiajac, ze beda sktonni wystucha¢, poznac i zrozumie¢ to, co opowiadajacy chce
im przekazac.

Dobra opowies¢ musi mie¢ sugestywnego bohatera dajacego sie lubi¢ na tyle, by stu-
chajacy chciat towarzyszy¢ jego przygodom. W metodyce tworzenia narracji wigze sie on
z zywiotem ziemi. Prawidtowo dobrany bohater osadza temat opowiesci w akceptowalnej
i rozpoznawalnej rzeczywistosci. Przez tak pojetego,bohatera” nalezy rozumiec nie tylko po-
sta¢ wystepujaca w opowiadaniu, ale tez pewien punkt widzenia dajacy odbiorcy mozliwos¢
whnikliwego patrzenia jej oczyma, jezeli oczywiscie sie z nig utozsamia. Element ten musi by¢
na tyle solidny, by historia mogta sie na nim oprze¢. Tak wiec personifikujac jakies omawiane
wiasnie abstrakcyjne zagadnienie, np. pierwiastka — musimy wyobrazi¢ sobie i wytworzy¢
wyrazisty ,obraz” owego ,pierwiastka-bohatera” opowiesci. Bohater jest naszym zastepca
i zarazem przewodnikiem przez fabute opowiadania. Jego wizja swiata tworzy rzeczywi-
stos¢, w ktdra wkraczaja stuchacze. Aby odbiorcy identyfikowali sie z jego punktem widze-
nia, musza w jakims stopniu wczuc sie w jego sytuacje, totez rola bohatera polega po czesci
na wytwarzaniu w nich poczucia, ze s3 mu rowni. (Musza czuc sie swobodnie w jego skorze).

Kolejny element dobrego opowiadania stanowi antagonista — zwigzany z zywiotem wody.
Problemy, przeszkody, przeciwnosci sg jak woda — bez nich opowies¢, historia wysycha i roz-
sypuje sie. Przeciwnik i opor, jaki napotyka bohater, to serce bijace wewngatrz opowiadania.
Przez antagoniste rozumiemy tu przeszkode, jakg musi pokonac¢ bohater, i nie zawsze chodzi
0 osobe. Jesli stara sie on wspig¢ na Mount Everest, antagonistg jest sama goéra. Niemniej
przeciwnik musi by¢ obecny. Jezeli bohater nie napotyka zadnych przeszkod, w istocie nie
ma opowiadania.

Uswiadomienie wigze sie z zywiolem powietrza. Jest to stan umystu pozwalajacy bo-
haterowi zwyciezy¢ przeciwnosci w oparciu o nowo nabyta swiadomos¢ sytuacji, ktéra
umozliwia zobaczenie spraw z innej perspektywy, dostrzezenie istoty problemu i podjecie
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odpowiednich dziatan. Sa to te chwile, kiedy wotamy: ,aha!”, majace w sobie zwykle jaka$
magie odkrycia. Poszukujac momentéw swiadomosci w naszym opowiadaniu, pamietaj-
my o tym, ze moga je wyzwala¢ najdrobniejsze nawet szczegoty — i czesto tak wiasnie sie
dzieje. Uswiadomienie sobie czego$ w nowy sposéb nie zawsze jest fatwe i wygodne, ale
jesli nasze opowiadanie rzeczywiscie ma oddziatywa¢, musi zawiera¢ moment przebtysku
Swiadomosci.

Trafnie skonstruowana narracja winna prowadzi¢ w naturalny sposéb do transformacji
zwigzanej z zywiotem przestrzeni, do przemiany, ktora stanowi naturalny wynik dobrze
opowiedzianej historii. Jesli zadbamy o wszystkie wczesniej wymienione elementy, trans-
formacja po prostu nastepuje. Bohaterowie podejmujg dziatania w celu przezwyciezenia
probleméw, co oznacza zmiane zaréwno ich samych, jak i otaczajgcego Swiata. Nowa prze-
strzen pozwala na nowe realizacje po transformacji.

Tak wyglada teoretyczna prezentacja zywiotéw dobrej opowiesci. W praktyce po zakoricze-
niu opowiadania jakiej$ historii zawsze warto sprawdzi¢, czy spetnita ona wymogi wtasciwie
przeprowadzonej narracji. W tym celu mozna zastosowac liste kontrolna:

1. Pasja: Dlaczego opowiedziatem te historie? Dlaczego zalezy mi na tym opowiadaniu?
Czy teraz zalezy na nim réwniez stuchaczom?

2. Bohater: O kim moéwi opowiadanie? Czy stuchacze zdawali sie przyjmowac punkt widze-
nia bohatera?

3. Antagonista: Z jakim problemem miat do czynienia bohater i jakie uczucia opowiadanie
wywotato we mnie i moich stuchaczach?

4. Swiadomosé: Czego moj bohater nauczyt sie z opowiadania? Co dodatem do suchych
faktow, by zaczety iskrzyc¢?

5. Transformacja: Jaka zmiana nastgpita w toku opowiadania?’

Warto tez wspomnie¢, jak wazna w kazdym omawianiu opowiadajacym jest ogdlna spraw-
no$¢ jezykowo-stylistyczna tworcy danego przekazu ustnego. Jezeli rozumiec styl jako
w petni Swiadome i celowe zabiegi majace na celu dostosowanie charakteru wypowiedzi do
przedmiotu omowienia i poziomu odbiorcow, to nalezy przywotac tu cztery elementarne
zasady prawidtowego ,wystowienia” (jak sie kiedys méwito w staropolszczyznie retorycznej):
poprawnos¢, jasnos¢, stosownosc¢ i ozdobnosc.

Poprawnos¢ - styl przemawiania nalezy dostosowac do charakteru wypowiedzi. Opowiada-
jacy musi doskonale postugiwac sie polszczyzna, poniewaz popetniane przez niego btedy
stylistyczne moga mie¢ zty wptyw na recepcje przekazywanych tresci oraz wywota¢ u od-
biorcy negatywne nastawienie emocjonalne. Stosowanie wyrazen zbyt wyszukanych bedzie

”Wiecej na temat strategii tworzenia opowiesci w: Malinowski M., (2018), Gwarna Biblioteka, Warszawa: ORE.

26



Mariusz Malinowski Sztuka perswazyjnego opowiadania — od retoryki do narragji

Smieszyc, jezyk zbyt trywialny — gorszy¢, a niewtfasciwie uzyte archaizmy — dziwic¢. Wszelkie
zaistniate nieprawidtowosci odwracajg uwage stuchacza od sensu przekazywanych mysli,
kierujac jg na forme wypowiadanych tresci. Zatem stosowanie zasad poprawnosci stylistycz-
nej powinno by¢ zadaniem kazdej osoby wrazliwej na kulture zywego stowa we wszelkich
formach przekazu ustnego.

Jasnos¢ - wypowiedz powinna by¢ zrozumiata, co osigga sie dzieki wtasciwemu doborowi
okreslen. Nalezy unika¢ pojec abstrakcyjnych, wyrazéw obcych i zapozyczonych. Natomiast
dobrze zastosowane analogie i metafory pozwalajg stuchaczom zwizualizowa¢ sobie tresci,
ktére chcemy im przekazag¢, i dlatego najlepszym sposobem uzyskania jasnego przekazu
jest mowienie obrazowe.

Stosownos¢ - strategia whasciwego doboru srodkow stylistycznych pozwala jak najlepiej
wyrazi¢ to, co chcemy w swojej wypowiedzi przekazac. Zasady stosownosci jezykowej okre-
$laja, jak postugiwac sie wszelkimi chwytami stylistycznymi, aby osiggna¢ zamierzone cele
i pozadany efekt.

Ozdobnos¢ stanowi bardzo rozbudowany teoretycznie i praktycznie segment w dziedzinie
stylu wypowiedzi. Opiera sie na wykorzystaniu srodkéw wyrazu artystycznego stuzacych wy-
razisto$ci wypowiedzi ustnych. Atrybutami owej estetyki mowy zywej sg sita wypowiadane-
go stowa, jego brzmieniowo-znaczeniowy blask, pomystowos¢, bogactwo jezykowe, dowcip,
ptynnos¢, starannos¢, rozmaitosc i wdziek przekazu gtosowego. Z uwagi na ten ostatni aspekt
konieczne jest, by méweca ¢wiczyt, bowiem zwykle nie mamy wyszkolonego gtosu.
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Zakonczenie

Omawianie kreujace oczytanie...

Tworca polskiej terminologii gramatycznej, Onufry Kopczynski, pisat na temat sztuki czytania:
,Oswiecenie rozumu madremi zdaniami, ubogacenie pamieci rozmaitemi wiadomosciami,
sktonienie serca do spraw uczciwych, sobie i kraiowi pozytecznych, maig bydz prawdziwym
czytania zamiarem”®, Czyz nie mozna i dzi$ wskazac takiego oto celu powszechnego czy-
telnictwa?! Nasi przodkowie wiedzieli, ze:, Xsiegi sq pospolitym narodu ludzkiego skarbem,
ktory sie z laty tak powiekszyt, ze ledwo go ieden cztowiek przeyrzec zdota; a kazdy, ile chce,
i co chce znalesdz w nim i bra¢ moze”. Mamy tu lapidarne stwierdzenie, dlaczego i po co na-
lezy czytac. Oczywiscie zaprawieni w sztuce przekonywania i perswazji mozemy cate zagad-
nienie rozbudowac. Warto na przyktad rozpatrzy¢ ZWI praktyki czytania, tworzac listy zalet
i ewentualnych wad, aby wskaza¢, co jest interesujagcego w czytaniu. Mozemy tez przedsta-
wic zagadnienie z uzyciem narzedzia IPW, pokazujgc rézne sposoby postrzegania czytelnic-
twa, a takze selektywnie wytuszczyc¢ i rozwazy¢, stosujgc narzedzie RWC, wszystkie elementy
czytelnictwa, o ktérych chcemy powiedzie¢, aby zmotywowac do czytania. Oczywiscie moz-
na w to wszystko wples¢ postac¢ czytelnika doskonatego jako bohatera oprowadzajacego
po Swiecie wspaniatych ksigzek wartych przeczytania, ktére tak wciggaja i intryguja swoja
trescig, ze wyrywaja z codziennej rzeczywistosci. Kazdy opowiadajacy musi indywidualnie,
odwotujac sie do osobistych umiejetnosci i preferencji, znalez¢ metody skutecznego zache-
cania do catozyciowego czytelnictwa i sposoby na to, jak interesujgco omawia¢, by prowo-
kowac do lektury tekstow literackich. Jesli bedzie dziatat z pasja, z pewnoscia owocem jego
pracy bedzie kolejny pozytywnie zaczytany.

| tego wszystkim promotorom czytelnictwa zycze - niech zywe stowo bedzie z Wami!

PS

Doskonaty przyktad omoéwienia wyrazonego lapidarnym jezykiem poetyckim stanowi wiersz
Juliana Tuwima Abecadto, ktéry pozwole sobie przywota¢ w przekonaniu, ze jego lektura
moze sprawi¢ przyjemnos¢ wielu Czytelnikom:

+Abecadto z pieca spadto,
O ziemie sie hukto,
Rozsypato sie po katach,
Strasznie sie pottukto:

| - zgubito kropeczke,

H - ztamato ktadeczke,

8 Kopczynski O., (1806), Tres¢ gramatyki polskiéy napisanéy przez Onufrego Kopczyriskiego stuzqca za wstep do
nauk filozoficznych, https://polona.pl [dostep 25.09.2019].
?tamze.
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B — zbito sobie brzuszki,

A - zwichneto nézki,

O - jak balon pekto,

az sie P przelekto,

T - daszek zgubito,

L - do U wskoczyto,

S - sie wyprostowato,

R - prawg noge ztamato,
W - staneto do géry dnem
i udaje, ze jest M"°,

Autodiagnoza — wstuchaj sie w siebie!

Jako pewien dodatek ¢wiczeniowy proponuje diagnoze do samodzielnego przeprowadzenia

i zinterpretowania stuzaca przyjrzeniu sie temu, jak wyglada nasze mowienie komunikujace,

informujace, oceniajace. Seria pytan stanowi zbiér wskazéwek, na co nalezy zwréci¢ uwage,

gdy pragniemy postugiwac sie zywym stowem na jak najwyzszym poziomie. Zapraszam do

refleksji nad sposobem wystawiania — jak moéwili o retoryce nasi przodkowie.

Wstuchujac sie w siebie, postarajmy sie ,dostrzec stuchowo” nastepujace elementy:

Jak méwie, gdy opowiadam historie...
Jak méwie, gdy przekazuje wiedze...
Jak méwie, gdy zwracam komus uwage...
Jak méwie, gdy kogos motywuije...
Jak méwie, gdy upominam...

Jak méwie, gdy radze...

Jak méwie, gdy zachecam...

Jak méwie, gdy pouczam...

Jak méwie, gdy przekonuije...

Jak méwie, gdy namawiam...

Jak méwie, gdy wypominam...

Jak méwie, gdy nawotuje...

Jak méwie, gdy uciszam...

Jak méwie, gdy pytam...

Jak méwie, gdy odpytuje...

»1to by byto na tyle”.

9Tuwim J., (2013), Abecadfo, Poznan: Zyska i S-ka.
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