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0d autorki

Jezeli nauczyciel czy wychowawca, wykonujgc prace opartg na relacjach
miedzyludzkich, dba o wtasny rozwdj i decyduje sie na ciggte doskonalenie
zawodowe - tak silnie wpisane w jego profesje - a przy tym za kluczowg
uznaje refleksje nad wtasng praktyka, to szczegdlinie istotne stang sie dla
niego wskazania ptyngce z ponizszego tekstu. Warto pamietac, ze rodzice
i pedagodzy nie mogg nauczy¢ niczego, czego sami nie potrafig. Zyciowe
i zawodowe doswiadczenie potwierdza, ze w dziataniach wychowawczych
przyktad wiasny okazuje sie bezcennym narzedziem. Dlatego tak wazne
jest, aby rozszerzanie i ksztattowanie nowych umiejetnosci zaczynac od
siebie - od uwaznosci na wlasne emocje, postawy i sposoby reagowania.

Warto pamietac, iz wychowanie nie polega jedynie na przekazywaniu
wiedzy czy zasad, ale przede wszystkim na tworzeniu klimatu, w ktérym
mtody cztowiek moze wzrastad. Kazde nasze stowo, gest czy reakcja sta-
nowi dla dziecka komunikat o Swiecie i o nim samym. To, czym zyjemy
jako dorosli, staje sie dla niego lekcjg - ksztattujgca silniej niz jakiekolwiek
Swiadomie zaplanowane oddziatywania. Dlatego refleksja nad wiasnym
sposobem bycia jest nie tylko warunkiem profesjonalizmu, lecz takze
wyrazem odpowiedzialnosci za tych, ktérych prowadzimy.

Czym zyjg twoje dzieci? Warto, by kazdy rodzic, nauczyciel i wychowawca
odpowiedziat sobie na to pytanie, poddajgc analizie wiasne postepo-
wanie. Takg refleksje przeprowadzi¢ mozna, opierajgc sie na literackich
przekazach, co obrazuje ponizsza tabela.
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Tabela 1. Ksztattowanie postaw dzieci (na podstawie wiersza Dorothy Law
Nolte Dzieci uczq sie tego, czym Zyjq napisanego w 1954 roku)'

POSTAWY NIEPOZADANE POSTAWY POZADANE

e Drzieci wcigz krytykowane uczg sie | v Dzieci akceptowane uczg sie odnaj-
potepiac. dowac w Swiecie mitosc.

e Dzieci wychowywane w atmosfe- v' Dzieci, ktdre czesto styszg stowa
rze wrogosci uczg sie walczyd. uznania, uczg sie stawiac sobie cele.

e Drzieci wzrastajgce w strachu v Dzieci wzrastajgce w atmosferze
uczg sie bac. wspdlnoty, uczg sie hojnosci.

e Dzieci, ktore spotykajg sie wcigz v' Dzieci otaczane rzetelnoscig i uczci-
z politowaniem, uczg sie uzalac woscig uczg sie, czym sg prawda
nad soba. i sprawiedliwosc.

e Drzieciciggle oSmieszane uczg sie | v Dzieci wychowane w poczuciu
niesmiatosci. bezpieczenstwa uczg sie ufac sobie

e Drzieci wzrastajgce posréd za- i innym.
zdrosci uczg sie, czym jest zawis¢. | v' Dzieci dorastajgce w klimacie przy-

e Drzieci bezustannie zawstydzane jazni uczg sie, jak wspaniale jest zyc.
uczg sie poczucia winy. v Dzieci otoczone tagodnoscig

e Drzieci otoczone tolerancjg uczg sie spokoju ducha.
uczg sie cierpliwosci. v' Dzieci, ktérym nie szczedzi sie po-

e Drzieci otrzymujgce dosc¢ zachety chwat, uczg sie uznawac wartosc.

uczg sie Smiatosci.
e Drzieci w peini aprobowane
uczg sie lubic siebie.

Wiersz Dorothy Law Nolte to nie tylko poetycki opis dzieciecego Swiata,
lecz takze lustro, w ktérym my - dorosli - mozemy zobaczy¢ wiasne od-
dziatywanie. To, czym zyjg dzieci, nie jest przypadkiem. Stanowi odbicie
atmosfery, jakg tworzymy kazdego dnia: w domu, w klasie, w relacji z in-
nymi dorostymi. Dlatego wazne, bysmy jako wychowawcy, pedagodzy
i rodzice nieustannie pytali siebie, jakie wartosci, emocje i postawy na-
prawde im przekazujemy - nie w deklaracjach, lecz w codziennym byciu.

Bo dzieci i mtodziez uczg sie nie tego, co méwimy, lecz tego, kim jesteSmy.

Czym wiec zyjg Twoje dzieci? Jakie stagd ptyng wnioski dla Ciebie jako
dorostego?

' Nolte D. L., Harris R., (1998), Children Learn What They Live, New Yourk: Workman Publishing.
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Wstep

Diagnoza potrzeb szkoleniowych to proces identyfikacji trudnosci wyni-
kajgcych z niedostatecznego poziomu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
pracownikéw konkretnej placéwki oSwiatowej, ktére wymagajg wspar-
cia poprzez szkolenia i doskonalenie zawodowe. Rozeznanie potrzeb
szkoleniowych ma na celu okreslenie, jakie szkolenia sg potrzebne lub
wrecz niezbedne, aby poprawic efektywnos¢ pracy wychowawczo-tera-
peutycznej danej instytucji, w tym przypadku mtodziezowego osrodka
socjoterapii. Zdarza sie bowiem, ze umiejetnosci praktyczne wychowaw-
cOw czy nauczycieli, czesto pod wptywem ogromnego stresu, w ktérym
muszg oni dziata¢, okazujg sie niewystarczajgce, aby rozwigzad problemy
terapeutyczno-wychowawcze. Czasami pomaga skuteczna wspotpra-
ca pomiedzy wychowawcami, nauczycielami i specjalistami w danym
osrodku, ale i tak niezbedne staje sie biezgce uzupetnianie wiedzy czy
podnoszenie kompetencji.

Jednym z zadan statutowych Wydziatu Resocjalizacji i Socjoterapii (WRS)
Osrodka Rozwoju Edukacji (ORE) jest wsparcie kadr pedagogicznych
systemu edukacji - m.in. mtodziezowych osrodkow socjoterapii.

Mtiodziezowy osrodek socjoterapii (MOS) to placéwka oswiatowa,
do ktérej mogg trafi¢ na wniosek rodzicéw lub opiekunéw prawnych
uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi na podstawie orze-
czenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego wydanego przez poradnie
psychologiczno-pedagogiczng - gdy orzeczenie wskazuje na zagrozenie
niedostosowaniem spotecznym danego ucznia, jak rowniez inne szczegol-
ne potrzeby edukacyjne. Jezeli uczen ma duze trudnosci w tradycyjnym
systemie edukacyjnym i potrzebuje wsparcia w formie specjalistycznej
organizacji nauki, m.in. ze wzgledu na zagrozenie niedostosowaniem
spotecznym, MOS moze by¢ dla niego odpowiednim rozwigzaniem.

Najczesciej uczniowie tacy przejawiajg trudnosci zwigzane z regulacjg emo-
cji, np. sg agresywni, majg problemy z zachowywaniem sie w sposéb akcep-
towalny spotecznie, negatywnie prowokujg zaréwno swoich kolegdw, jak
i nauczycieli lub majg ktopoty z nawigzywaniem relacji spotecznych. Czesto
sg to rowniez uczniowie z uzaleznieniami i zaburzeniami psychicznymi
wynikajgcymi z traum, ktorych doswiadczyli. Warto zatem zwrdéci¢ uwage
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na zwigzane z procesem wychowawczym wyzwania, ktére stojg przed
wychowawcami i nauczycielami MOS ze wzgledu na ktopoty podopiecz-
nych wynikajgce z niepowodzen szkolnych, zaniedban srodowiskowych
czy zaburzen rozwojowych. Szczegélne potrzeby edukacyjne powodujg
koniecznos¢ tworzenia dla tych uczniéw specjalnych warunkéw nauczania
i wychowania. Ponadto proces wychowawczo-terapeutyczny w MOS cechu-
je sie czesto wysokim poziomem ztozonosci oraz specyficznych trudnosci:
innych w odniesieniu do indywidualnego wychowanka, a innych - choc¢ nie
mniej waznych - w kontescie funkcjonowania grupy uczniow.

Z uwagi na powyzsze kadra pedagogiczna tych placowek, aby byc jak
najbardziej skuteczng w swoich oddziatywaniach, réwniez wymaga spe-
cjalistycznego wsparcia np. w postaci kontaktu ze specjalistg lub udziatu
w szkoleniach czy mozliwosci korzystania w miejscu pracy z superwizji,
ktéra poszerza samoswiadomosc i pozwala indywidualnie lub grupowo
spojrze¢ na zadania zawodowe czy trudnosci w pracy - zaréwno poprzez
deficyty uczestnikow, jak i ich potencjat. W procesie superwizji istotne
wydajg sie wnioski i ich wdrazanie w realizacji dziatah wychowawczych.
Niestety w wielu o$rodkach nie prowadzi sie superwizji, co az 40% an-
kietowanych wskazato w omawianym ponizej badaniu.
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Cel i organizacja badan

Celem badania potrzeb szkoleniowych pracownikéw pedagogicznych
MOS jest utatwianie doboru szkolen, ktére mogtyby uzupetnia¢ w miare
potrzeb wiedze, kompetencje i umiejetnosci kadry pedagogicznej, a tym
samym wptywac pozytywnie oraz konsekwentnie na jej doskonalenie
zawodowe i rozwoj wtasny oraz efektywnos¢ dziatania tego rodzaju pla-
cowek oswiatowych w systemie edukacji.

Wydziat Resocjalizacji i Socjoterapii Osrodka Rozwoju Edukacji w styczniu
2025 roku zaprosit dyrektoréw mtodziezowych osrodkéw socjoterapii
do szerszej niz dotychczas wspotpracy, ktéra poza poprawg efektyw-
nosci konkretnych placéwek mogtaby postuzyé w ogdélnym rozumieniu
podnoszeniu jakosci edukacji.

Przekazano do placéwek List do dyrektoréw mfodziezowych osrodkow
socjoterapeutycznych podpisany przez wicedyrektora ORE, a takze
Ankiete (zatgcznik nr 1) opracowang w WRS. Ankieta na temat potrzeb
szkoleniowych zostata przestana do wypetnienia pracownikom pedago-
gicznym MOS jako zatgcznik do wiadomosci elektronicznej.

Zgodnie z zatozeniami WRS planowano po opracowaniu wynikéw ankiety
zaproponowac dyrektorom MOS spotkania konsultacyjne stacjonarne
lub on-line, podczas ktérych zostatyby okreslone zakres wspotpracy
i formy wspétdziatania. Pracownicy wydziatu chcieli, aby spotkania te
postuzyty rowniez wymianie doswiadczen i wspolnemu poszukiwaniu jak
najlepszych rozwigzan w obszarze oddziatywan wychowawczo-terapeu-
tycznych, a w szczegdlnosci opracowaniu przez WRS oferty szkoleniowej
na kolejny rok szkolny dla kadr pedagogicznych pracujgcych w MOS.

Badaniu przyswiecat takze zamiar, by z czasem stworzy¢ na platformie
e-learningowej ORE ,Sie¢ wsparcia i samoksztatcenia” przeznaczong dla
pracownikow mtodziezowych osrodkéw socjoterapeutycznych - zaréw-
no dla dyrektoréw, jak i kadry pedagogicznej. Pracownicy WRS majg tez
nadzieje na utworzenie zespotu ekspertéw do opracowania rekomen-
dacji w zakresie systemowych zmian legislacyjnych majgcych postuzy¢
zwiekszeniu efektywnosci funkcjonowania MOS.
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Do korica lutego 2025 roku do WRS wptyneto 345 ankiet z 34 MOS, a w mar-
cu dostano jeszcze 20 ankiet, w sumie 365 ankiet z 35 MOS, na 82 funk-
cjonujacych w kraju (stan na 2025 rok). W badaniu wzieto udziat tylko
44% tego typu placéwek zgtoszonych do ORE, wiec mniej niz potowa.

Whioski

Warto sie zastanawia¢, dlaczego tylko niespetna potowa placéwek odesta-
ta ankiety. Czy brak odpowiedzi Swiadczy o tym, ze tego typu osrodki nie
oczekujg zadnego wsparcia i doskonalenia zawodowego, bo ich funkcjo-
nowanie jest na tyle skuteczne, ze nie budzi zastrzezen? Czy raczej pra-
cownicy nie chcg sie dzieli¢ trudnosciami i niepowodzeniami wychowaw-
czymi w swoich placéwkach, gdyz obawiajg sie oceny ich pracy? Warto
bytoby omdwic z dyrektorami MOS brak wptywu ankiet z poszczegdinych
placéwek. Z punktu widzenia WRS nalezy rowniez wykazywac sie cierpli-
woscig i stale motywowac pracownikow MOS do wspétpracy, pokazujac
wartos¢ dodang wynikajgcg z ciggtego doskonalenia zawodowego.

Dane liczhowe odnoszace sie do odpowiedzi na pytania
zadane w ankiecie

W formularzu ankietowym (zatgcznik nr 1) znajduje sie 10 pytan.

Pytania 1-3 (ilosciowe) dotyczg wskazania konkretnego MOS, w ktérym
osoba badana pracuje, oraz stanowiska, jakie piastuje w danej placéwce
i ogbdlnego stazu pracy w MOS.

Pytania 4-6 (opisowe) dotyczg szkolen, w jakich badany uczestniczyt
W ciggu ostatnich 2 lat; oceny wspotpracy kadry pedagogicznej za-
trudnionej w MOS i wskazania sukcesow, a takze trudnosci w pracy
terapeutyczno-wychowawczej.

Kolejne pytania 7-8 (otwarte i wielokrotnego wyboru ilosciowo-jako-
Sciowe) - bardziej ztozone, przez co troche trudniejsze do analizy - doty-
czg wyboru umiejetnosci, ktére najtrudniej ksztattuje sie u wychowankdéw
MOS, a takze tematyki szkolen, ktorymi badani byliby zainteresowani.
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Koricowe pytania 9-10 (ilosciowe) dotyczg aktywnosci osoby badanej
w prowadzonej przez ORE sieci doskonalenia.

Tabela 2. Liczba ankiet z podziatem na poszczegdlne wojewddztwa

Lp.

WOJEWODZTWO

SUMA ANKIET W DANYM WOJEWODZTWIE

dolnoslgskie

Zgtoszone placowki: 12
Udziat w badaniu: 6
Wypetnione ankiety: 46

kujawsko-pomorskie

Zgtoszone placéwki: 1
Udziatu w badaniu: 0
Wypetnione ankiety: 0

lubelskie

Zgtoszone placowki: 3
Udziatu w badaniu: 3
Wypetnione ankiety: 28

lubuskie

Zgtoszone placowki: 2
Udziatu w badaniu: 0
Wypetnione ankiety: 0

tédzkie

Zgtoszone placowki: 9
Udziatu w badaniu: 3
Wypetnione ankiety: 27

matopolskie

Zgtoszone placowki: 4
Udziatu w badaniu: 3
Wypetnione ankiety: 25

mazowieckie

Zgtoszone placéwki: 19
Udziatu w badaniu: 6
Wypetnione ankiety: 83

opolskie

Zgtoszone placowki: 2
Udziatu w badaniu: 2
Wypetnione ankiety: 7

podkarpackie

Zgtoszone placowki: 2
Udziatu w badaniu: 1
Wypetnione ankiety: 13
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Lp. WOJEWODZTWO SUMA ANKIET W DANYM WOJEWODZTWIE

10 podlaskie Zgtoszone placéwki: 2
Udziatu w badaniu: 2
Wypetnione ankiety: 10

11 pomorskie Zgtoszone placowki: 3
Udziatu w badaniu: 1
Wypetnione ankiety: 4

12 Slagskie Zgtoszone placowki: 4
Udziatu w badaniu: 2
Wypetnione ankiety: 49

13 Swietokrzyskie Zgtoszone placowki: 3
Udziatu w badaniu: 1
Wypetnione ankiety: 8

14 warminsko-mazurskie | Zgtoszone placéwki: 3
Udziatu w badaniu: 1
Wypetnione ankiety: 14

15 wielkopolskie Zgtoszone placéwki: 6
Udziatu w badaniu: 4
Wypetnione ankiety: 35

16 zachodniopomorskie Zgtoszone placéwki: 7
Udziatu w badaniu: 1
Wypetnione ankiety: 19

razem 365 ankiet z 35 MOS

Najwiecej ankiet odestano do WRS z wojewddztw: mazowieckiego (83),
Slgskiego (49) i dolnoslgskiego (46). Niestety z dwdch wojewddztw: ku-
jawsko-pomorskiego i lubuskiego nie wptyneta ani jedna ankieta mimo
wielokrotnych présb telefonicznych. Obrazuje to powyzsza tabela.

Ponizej scharakteryzowano pytania kolejno zamieszczone w formularzu

ankietowym, a takze zebrane odpowiedzi w ujeciu liczbowym. Przedsta-
wiono ptyngce z nich wnioski.
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W odpowiedzi na 1. pytanie kazdy z badanych odnosit sie do miejsca pra-
cy. Na podstawie odpowiedzi udato sie ustali¢, ile MOS z poszczegdlnych
wojewddztw uczestniczyto w badaniu, co uwzgledniono w powyzszej tabeli.

Pytanie 2. dotyczyto tego, kim zawodowo s3g ankietowani - na jakich
stanowiskach pracuja w MOS.

Stanowiska zajmowane przez badanych:
e wychowawcy - 184 osoby (50%),

e nauczyciele - 83 osoby (23%),

e nauczyciele/wychowawcy - 36 0séb (12%),

e pedagodzy - 20 oséb,

e psycholodzy - 18 osdb,

e dyrektorzy/wicedyrektorzy - 11 0sob,

e terapeuci- 7 oséb,

e pomoc wychowawcy - 2 osoby,

e bez wskazania - 4 osoby.

Stanowiska os6b badanych
1% 19
2% ° B wychowawcy
B nauczyciele
B nauczyciele/wychowawcy
| pedagodzy
I psycholodzy
B dyrektorzy/wicedyrektorzy
B terapeuci
B pomoc wychowawcy
bez wskazania

Schemat 1. Stanowiska os6b badanych - zrédto: opracowanie wtasne

Najwiekszg grupe ankietowanych (83%) tworzyli wychowawcy
i nauczyciele pracujgcy w MOS - oni réwniez stanowig najwyzszy
odsetek zatrudnionych w osrodkach i najsilniej wptywajg na proces

12
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wychowawczo-terapeutyczny. Niemniej specjalisci i dyrektorzy, ktérzy
stanowili razem niespetna 15% ankietowanych, rowniez podzielili sie
swoimi uwagami dotyczgcymi potrzeb szkoleniowych w placéwce, jaka
jest MOS. Ich odpowiedzi nie réznity sie w sposdb znaczgcy od wskazan
wychowawcow i nauczycieli.

Pytanie 3. dotyczyto dtugosci stazu pracy w MOS.

Z odpowiedzi wynika, ze ponad potowa ankietowanych (52%) to doswiad-
czeni pracownicy MOS zatrudnieni w tego typu placéwce ponad 10 lat.

Liczba lat pracy w MOS

B dos5lat

B do10lat
B powyzej 10 lat

Schemat 2. Liczba lat pracy w MOS - Zrédto: opracowanie witasne

Pytanie 4. miato na celu zbadanie praktyki pracownikéw MOS w zakre-
sie doskonalenia wiasnego, czyli wskazanie liczby szkolen, w ktérych
kazdy z ankietowanych uczestniczyt w ciggu ostatnich 2 lat.

Deklarowany udziat w szkoleniach doskonalgcych zawodowo:
e do 5 szkolen - 250 os6b (68%),
e do 10 szkolen - 84 osoby (23%),
e powyzej 10 szkolen - 20 0séb (5%),

11 0s6b nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.

13
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Z ankiety wynika, ze studia podyplomowe w ciggu ostatnich 2 lat pracy
w MOS podjeto 188 zatrudnionych tam oséb - czyli 52% ankietowa-
nych. Najczesciej w tego typu formach ksztatcenia uczestniczg ankieto-
wani pracujgcy w MOS nie dtuzej niz 10 lat.

Udziat w szkoleniach w ciagu ostatnich 2 lat

B do 5 szkolen

B do 10 szkolen
B powyzej 10 szkolen

bez odpowiedzi

Schemat 3. Udziat w szkoleniach w ciggu ostatnich 2 lat - zrédto: opracowanie
wiasne

Whioski

Imponujgce, ze ankietowani czesto podejmujg studia podyplomowe
(jak zadeklarowato prawie 52% ankietowanych), ale réwnie czesto ko-
rzystajg z mniejszych form doskonalenia. Dbatos¢ pracownikéw MOS
0 uzupetnianie wiedzy czy zdobywanie nowych kompetencji wydaje sie
zatem dosc¢ duza. Ttumaczy to zapewne, dlaczego pracownicy tylko nie-
spetna 44% krajowych MOS wzieli udziat w badaniach i odpowiedzieli
na propozycje szerszej wspotpracy z ORE - mozliwe, ze zupetnie dobrze
radzg sobie oni z szukaniem odpowiednich dla siebie form doskonalenia,
ktore uzupetniajg ich wiedze i ksztattujg potrzebne umiejetnosci.

Najczesciej wymieniane tematy szkolen, w ktorych badani uczestni-
czyli w ciggu ostatnich dwdch lat (wskazane przez ponad 40% ankieto-
wanych), to:

e depresja - zadania nauczycieli i wychowawcow,

e trening umiejetnosci spotecznych,

14
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formy i metody pracy z uczniem trudnym,
ocenianie ksztattujgce,

psychoterapia,

socjoterapia.

Pytanie 5. 0 ocene efektywnosci wspotpracy kadry pedagogicznej miato
stuzy¢ okres$leniu poziomu pracy zespotowej w danej placéwece.

Wspotpraca i umiejetnos¢ pracy zespotu nauczycieli, wychowawcéw
i specjalistow w danej placéwce to najistotniejsze elementy procesu
wychowawczo-terapeutycznego. Do MOS trafiajg bowiem wychowan-
kowie sprawiajgcy ogromne trudnosci wychowawcze, doswiadczajgcy
niepowodzen szkolnych, majgcy réznego rodzaju problemy spoteczne,
a takze mtodzi ludzie z doswiadczeniem traumy. Ich specyfike nalezy
rozpoznac zespotowo, przeprowadzajgc wielofunkcyjng ocene pozio-
mu funkcjonowania ucznia (WOPFU)>. Jej celem pozostaje zbadanie
poziomu umiejetnosci i wiedzy, okreslenie mozliwosci i potrzeb, a takze
zdefiniowanie ograniczen danego ucznia.

WOPFU w duzej mierze pozwala opracowac - rowniez zespotowo - indy-
widualny program edukacyjno-terapeutyczny (IPET), czyli wyznaczy¢
kierunek oraz sformutowa¢ harmonogram dziatan wychowawczo-te-
rapeutycznych przewidzianych dla danego wychowanka. Szczegdlne
potrzeby mtodego cztowieka kierowanego do placéwki, ktéra oferuje
specjalne metody i formy pracy, wymagajg duzej uwagi, profesjonalizmu
i szerszego zespotowego spojrzenia, dlatego nieodzowna staje sie sku-
teczna wspotpraca kadry pedagogicznej. Ocena efektywnosci tego wspot-
dziatania zostata w ankiecie potraktowana jako bardzo wazna kwestia.

Uczestnicy uznali wspodtprace w swoich placéwkach za:
e dobrg - 126 0sdb, tj. 35%;
e bardzo dobrg - 45 badanych, tj. 12%.
Odpowiedz na to pytanie pominety az 194 osoby, tj. 53% ankietowanych.

2 Szczegbtowe wymogi prawne w zakresie opracowania WOPFU znajdujg sie w Rozporzgdze-
niu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie warunkdw organizowania
ksztafcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mfodziezy niepetnosprawnych, niedostosowanych
spofecznie i zagrozonych niedostosowaniem spotecznym (Dz.U. z 2020 r., poz. 1309 z p6zn. zm.).
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Ocena wspoétpracy i pracy zespotowej w MOS

I bez odpowiedzi
B dobra wspoétpraca
M bardzo dobra

Schemat 4. Ocena wspotpracy i pracy zespotowej w MOS - Zrddto: opraco-
wanie witasne

Whioski

Bardzo niepokojacy wydaje sie czesty brak odpowiedzi badanych na py-
tanie o ocene wspotpracy i pracy zespotowej w miejscu pracy. Ankieto-
wani jakby unikali wypowiadania sie na ten temat, co moze by¢ w tym
przypadku symptomatyczne.

Brak oceny wspotpracy Swiadczy o tym, ze cztonkowie zespotow w MOS:
e unikajg trudnych tematow,
e nie czujg sie bezpiecznie,
e nie wierzg w realny wptyw na funkcjonowanie placéwki.

Wynik ten sugeruje konieczno$€ przeanalizowania sytuacji pracow-
nikéw MOS pod katem ich samopoczucia w placowkach i organizacji
pracy, a takze przeciwdziatania negatywnym trendom.

Dziatania naprawcze powinny koncentrowac sie na:

e budowaniu wzajemnego zaufania pracownikéw MOS,
e poprawie komunikacji,
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e wzmacnianiu wspoétpracy poprzez wprowadzanie w danej placéwce
jasnych zasad dziatania i precyzyjnego podziatu obowigzkéw,
e regularnym dialogu i omawianiu przez zespo6t trudnych tematow.

Odpowiedzi uwidocznity korelacje pomiedzy bardzo dobrg i dobrg oceng
wspotpracy w danym osrodku a realizacjg superwizji w danej placéwece.
Moze to wskazywad, iz pracownicy uczestniczgcy w superwizji majg wiekszg
Swiadomosc siebie i swoich potrzeb rozwojowych, przejawiajg odwage w for-
mutowaniu ocen, wnikliwos¢ i obiektywizm, Smiato wyrazajg swe opinie.

W odpowiedzi na to pytanie pracownicy MOS mieli takze mozliwos¢
wskazania aspektéw wspierajgcych wspotprace i tych, ktére jg utrudniajg.

Czynniki utatwiajace wspotprace (wskazane przez ponad 40% badanych):
- systematyczne superwizje,
- dobra komunikacja,
- wzajemne uznawanie kompetencji,
- zaangazowanie wszystkich pracownikéw w proces wychowawczo-
-terapeutyczny,
- dostepnosc i wsparcie specjalistow.

Czynniki utrudniajgce wspétprace (wskazane przez ponad 40% badanych):

- przerzucanie sie odpowiedzialnoscig miedzy pracownikami MOS,

- duze problemy psychiczne wychowankdw i nieprzewidywalnosc ich
zachowania,

- rywalizacja miedzy wychowawcami w danym MOS,

- nieodpowiedzialne traktowanie przez niektérych wychowawcéw
wykonywanych przez siebie obowigzkéw,

- opor przed zmiang pracownikéw MOS przed zmiang.

Rekomendacja

Wskazany wydaje sie udziat pracownikdw MOS w formach doskonalenia
zawodowego dotyczgcych efektywnej pracy zespotowej. Nalezy ponad-
to przypominac kadrze MOS, jak istotne sg praca zespotowa i efektywne
wspotdziatanie w tego typu placéwce. Warto brac¢ pod uwage, ze umiejet-
nos$¢ wspoétpracy i skutecznej komunikacji pracownikéw pedagogicznych
MOS wptywa w znaczgcym stopniu na ksztattowanie tych kompetenc;i
u mtodych osdb.
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Pytanie 6. dotyczyto sukceséw i trudnosci w pracy z wychowankami,
jakie napotykajg pracownicy MOS.

Jako swoje sukcesy w pracy wychowawczej badani (ponad 40%) naj-
czesciej wskazywali:

nawigzanie dobrego kontaktu z wychowankiem,

szybkie rozpoznanie trudnosci wychowanka czyli trafng diagnoze
i wyznaczenie kierunku dziatan,

prawidtowo prowadzong socjoterapie wychowankéw powodujgca
ich uspotecznienie,

widoczny rozwdéj umiejetnosci zyciowych wychowankow,
przeprowadzone zajecia dla rodzicow,

skuteczne interwencje kryzysowe,

rozbudzenie u wychowankoéw motywacji do pracy i nauki.

Jako trudnosci w pracy wychowawczej badani najczesciej (ponad 40%)
wskazywali:

roszczenia rodzicow,

brak superwizji w miejscu pracy,

wysoki poziom stresu ze wzgledu na nieprzewidywalne sytuacje
wychowawcze,

trudnosci szkolne wychowankdw i ich nieumiejetnos¢ uczenia sie,
brak motywacji wychowankow,

klamstwa wychowankow,

zaburzenia psychiczne wychowankdw.

Whioski

Wskazane jest opracowanie i przeprowadzenie cyklu szkoler warsztato-
wych skoncentrowanych na takich zagadnieniach jak: efektywna praca
z uczniem trudnym; dziatania wychowawcze majgce na celu elimino-
wanie nieprzewidywalnych zachowan wychowankoéw. Przydatny
bytby takze udziat kadry MOS w warsztatach psychologicznych z zakresu
radzenia sobie ze stresem i przeciwdziatania wypaleniu zawodowe-
mu. Poza tym konieczne wydaje sie ukazywanie pracownikom MOS
wartosci z uczestnictwa w superwizji oraz promowanie superwizji
w kazdej placowce.
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Warto réwniez zastanowic sie, dlaczego pracownicy MOS biorgcy udziat
W superwizji chetniej niz pozostali uczestnicy badania oceniali wspodtpra-
ce, aw ich odpowiedziach przewazaty bardzo dobre i dobre oceny funk-
cjonowania zespotow. Wnioskiem z tej zauwazalnej korelacji moze by¢
to, iz udziat wychowawcow i specjalistdw w superwizji sprzyja rozwijaniu
kompetencji zwigzanych ze wspdtdziataniem i nabywaniu umiejetnosci
obiektywnej oceny dziatarh wychowawczych.

Pytanie 7. wymagato od ankietowanych wskazania, ktére z umiejetno-
$ci wymienionych w formularzu wydajg sie kadrze MOS najtrudniejsze
do uksztattowania w wychowankach.

WSrdd kompetencji najtrudniejszych do uksztattowania w wychowankach
ankietowani wyrdéznili (od najwyzszych do najnizszych wskazan):
e poczucie witasnej wartosci - 183 osoby (50%);
e respektowanie granic innych oséb - 169 oséb (46%);
e wyrazanie emocji i uczué w spotecznie akceptowany sposéb -
168 0s06b (45%);
e radzenie sobie w sytuacjach stresowych i trudnych - 167 oséb
(44%);
e odmawianie - 132 0sdb (36%);
e samodzielne podejmowanie decyzji i branie za nie odpowiedzialno-
Sci - 130 0s6b (35%);
rozwijanie poprawnych relacji interpersonalnych - 121 oséb (33%);
przetamywanie nieSmiatosci;
radzenie sobie z agresjg wtasng i rozmoéwcy - 109 0sbéb (29%);
rozpoznawanie wiasnych zainteresowan i szukanie mozliwosci ich
realizacji - 75 0s6b (20%);
ksztattowanie sprawczosci - 70 0séb (19%);
e inne - wskazane przez ankietowanych:
- motywacja do pracy nad uzaleznieniami,
- szacunek wobec dorostych,
- empatia wobec innych,
- dbatos¢ o higiene osobistg,
- refleksyjnosg,
- motywacja poznawcza,
- pozytywne reagowanie zamiast negacji.
23 ankietowanych (6%) nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.
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Whioski

Warto w WRS przygotowac dla pracownikow pedagogicznych MOS odpo-
wiednie formy doskonalenia, uwzgledniajgce trudnosci, na ktére wska-
zata najwieksza liczba ankietowanych. Szkolenia powinny wspierac wy-
chowawcow w ksztattowaniu u wychowankdw poczucia wtasnej wartosci,
poszanowania granic innych oséb, wyrazania w sposéb akceptowalny
emocji i uczu¢, a takze radzenia sobie z trudnymi sytuacjami i stresem.

Pytanie 8. miato za cel wskaza¢ obszary i tematyke szkolen, ktére
interesuja ankietowanych.

Badani zakreslali wybrane odpowiedzi sposrdd dziesieciu zawartych
w formularzu ankietowym lub samodzielnie proponowali interesujgce
ich tematy.

Obszary doskonalenia atrakcyjne dla respondentow to:

e radzenie sobie z zaburzeniami psychicznymi wychowankéw -
dla 215 os6b (58%);

e reagowanie na mysli samobdjcze i samookaleczenia wychowan-
kéw - dla 164 oséb (46%);

e stosowanie innowacyjnych i skutecznych metod pracy wycho-
wawczo-terapeutycznej - dla 154 os6b (42%);

e tworzenie pozytywnego klimatu spotecznego grupy wychowawczej
i instytucji - dla 88 0sob (24%);

e zasoby osobiste i spoteczne mtodziezy zagrozonej niedostosowaniem
spotecznym (nawigzywanie relacji i jej utrzymywanie, szukanie po-
tencjatu w wychowankdw, wykorzystywanie zasobdéw podopiecznych
w pracy wychowawczej) - dla 79 os6b (22%);

e tworcze oddziatywania i ich wptyw na spoteczne funkcjonowanie
wychowankoéw - dla 77 oséb (21%);

e prawidtowa relacja jako podstawa skutecznych oddziatywan wycho-
wawczych i korekcyjnych - dla 68 osob (18%);

e znajomosc¢ procesu grupowego i efektywne kierowanie tym proce-
sem - dla 55 0séb (15%);

e systematyczna diagnoza wychowanka i grupy (polecane narzedzia
socjometryczne) - dla 47 0séb (13%);

e tworzenie dokumentacji WOPFU i IPET), diagnozy czgstkowe, arkusze
obserwacji - dla 47 osdb (13%);
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e inne - wskazane przez ankietowanych:
- edukacja seksualna,
- radzenie sobie z depresjg podopiecznych,
- techniki budowania zaufania wychowankéw,
- radzenie sobie z wypaleniem zawodowym,
- skuteczna wspotpraca z rodzicami,
- sposoby weryfikacji stosowania uzywek,
- reagowanie na trudne zachowania uczniéw,
- praca z traumg wychowankow,
- praca z osobami w spektrum autyzmu,
- dialog motywujgcy.

18 ankietowanych pozostawito to pytanie bez odpowiedzi.

Whioski

Uwzgledniajgc odpowiedzi na to pytanie, w WRS ORE w kwietniu 2025 roku
zainicjowano tworzenie i przesytanie do placowek Biblioteczki dla MOS-ow
(zatgcznik nr 2) https://ore.edu.pl/2025/03/biblioteczka-dla-mos-ow/, w kté-
rej znalazto sie kilkanascie publikacji wydanych przez ORE dotyczgcych zdro-
wia psychicznego wychowankow w okresie adolescencji oraz zawierajgcych
praktyczne wskazowki, jak sobie radzic z sytuacjami kryzysowymi, agresjq
wychowankéw, zaburzeniami odzywiania, uzaleznieniami, depresjg wy-
chowankdw, ich myslami i prébami samobdjczymi czy samookaleczeniami.

WRS zamierza te zasoby na biezgco uzupetniaci aktualizowac (w 2025 r.
przygotowano dwa kolejne zestawy publikacji), a takze weryfikowac,
w jakim stopniu odpowiadajg one na potrzeby odbiorcow i wspierajg
ich w doskonaleniu zawodowym.

Wskazania ankietowanych z odpowiedzi na to pytanie zostaty uwzgled-
nione w planie pracy WRS na rok szkolny 2025/2026. W szczegdlnosci
starano sie uwzgledni¢ w podejmowanych dziataniach tematy najbardziej
interesujgce dla wiekszosci respondentdw: radzenie sobie z zaburzeniami
psychicznymi wychowankow, prawidtowe reagowanie na ich mysli samo-
bdjcze i samookaleczenia oraz stosowanie innowacyjnych i skutecznych
metod pracy wychowawczo-terapeutyczne;.
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Pytanie 9. Miato na celu zbadanie gotowosci ankietowanych do podej-
mowania dziatan w ramach sieci wspoétpracy i samoksztatcenia zor-
ganizowanej przez ORE dla kadr wychowawczo-terapeutycznych MOS.
Uczestnicy mieli zakresli¢ jedng z odpowiedzi do wyboru.

Badani deklarowali swg chec uczestnictwa w sieci wspdtpracy i samo-
ksztatcenia nastepujgco:

e tak - 206 osdb (56% wszystkich ankietowanych),

e nie - 58 0s6b (16%),

e trudno powiedziec¢ - 71 0sdb (20%),
30 osbb sposréd ankietowanych (8%) pozostawito to pytanie bez odpowiedzi.

Chec uczestniczenia w sieci wspétpracy

B tak
B nie
B trudno powiedziec

" bez odpowiedzi

Schemat 5. Che¢ uczestniczenia w sieci wspotpracy - zrédto: opracowanie
wiasne

Whioski

Odpowiedzi na to pytanie wskazujg, iz warto tworzy¢ w WRS sieci wspo6t-
pracy i samoksztatcenia. Spotkania w formule on-line wydajg sie szcze-
golnie cenne dla kadr oswiatowych z bardzo matych srodowisk.
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Rekomendacje po badaniu ankietowym pracownikéw MOS

1.

Istotne wydaje sie coroczne rozeznawanie potrzeb szkoleniowych
przez WRS jako podstawa planowania szkolen na rok nastepny oraz
okreslenia, z jakimi trudnosciami borykajg sie pracownicy MOS oraz
w jakim kierunku chcg podgza¢ w ramach swego doskonalenia za-
wodowego - co wydaje sie wazne réwniez dla polityki oSwiatowe;.
Warto, aby ORE jako centralna placowka doskonalenia mogt stuzy¢
wsparciem merytorycznym jak najwiekszej liczbie osrodkow. Trze-
ba zatem zachecac pracownikéw MOS do wspotpracy, zwracajacich
uwage na wysoki poziom szkoler organizowanych w ORE oraz fakt,
iz sg one bezptatne dla uczestnikdw. Nalezy przekonywac osoby
zatrudnione w MQOS, ze celem ORE nie jest ocena ich pracy, ale wni-
kliwa diagnoza potrzeb szkoleniowych i odpowiadanie na nie w for-
mie oferty réznych form szkolen: stacjonarnych, e-learningowych,
a szczegolnie warsztatowych, jak rowniez tworzenie nowych sieci
wspoétpracy i samoksztatcenia.

Imponujgca wydaje sie indywidualna dbatos¢ pracownikéw MOS
o wtasne doskonalenie zawodowe, szczegdlnie podnoszenie kom-
petencji lub zdobywanie nowych na studiach podyplomowych
przez ponad potowe ankietowanych.

Z badania wynika, iz uczestniczenie kadry pedagogicznej w super-
wizji - zaréwno indywidualnej, jak i grupowej - powoduje wiekszg
Swiadomosc siebie i wptywu wtasnych umiejetnosci zawodowych
na efektywnosc¢ dziatania placéwek. Dlatego warto promowac jak naj-
szerszy udziat pracownikdw MOS w tej formie doskonalenia i wspacia.
Z badan wynika réwniez, ze superwizja moze mie¢ duzy wptyw
na zapobieganie wypaleniu zawodowemu pracownikéw MOS.
Warte uwagi w kontekscie planowania kolejnych dziatan dydaktycz-
nych wydajg sie propozycje pracownikéw MOS dotyczace tema-
tyki szkolen, z ktérg chcieliby sie zapoznad. Ksztatcenie kadry MOS
w zakresie radzenia sobie z zaburzeniami psychicznymi wychowan-
kow, prawidtowego reagowania na ich mysli samobdjcze i samooka-
leczenia oraz stosowania innowacyjnych i skutecznych metod pracy
wychowawczo-terapeutycznej nalezy potraktowac priorytetowo.
Pomyst wdrozony juz przez WRS - Biblioteczka dla MOS-6w - moze
stac sie cennym zapleczem dla efektywnego uzupetniania wiedzy.
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Nalezy mie¢ nadzieje, ze dokonywany w WRS wybor publikacji reko-
mendowanych pracownikom MOS okaze sie dla nich rzeczywistym
wsparciem, wskazujgc aktualne materiaty dotyczgce praktycznych
rozwigzan - wartych wykorzystania w prowadzonym przez nich trud-
nym procesie wychowawczo-terapeutycznym.

Rekomendacje dotyczace najpilniejszych potrzeb
szkoleniowych i regulacyjnych

Uczestnicy | Spotkania Dyrektoréw MOS w Sulejéwku w listopadzie 2025
roku wypracowali przedstawione ponizej rekomendacje:

1. Regulacje dotyczgce skreslania wychowankoéw z listy
Brak jednolitych, precyzyjnych procedur powoduje rozbieznosci
w praktyce placéwek i ryzyko kwestionowania decyzji MOS przez sgdy
lub organy nadzoru. Konieczne jest doprecyzowanie przestanek, trybu
postepowania oraz dokumentowania decyzji o skresleniu, tak aby
chronic¢ zaréwno prawa wychowanka, jak i bezpieczenstwo placéwki.

2. Superwizja dla kadry pedagogicznej MOS
Praca w MOS wigze sie z nieustannym obcigzeniem emocjonalnym
i duzg odpowiedzialnoscig. Systemowa superwizja zwieksza kompe-
tencje kadry, zapobiega wypaleniu zawodowemu i poprawia jakos¢
oddziatywan wychowawczych. To w wielu krajach standard, ktéry
w Polsce wcigz nie zostat wystarczajgco uregulowany.

3. Mozliwos¢é wgladu w dokumentacje wychowanka
Dyrektorzy wskazujg na potrzebe wprowadzenia jasnych zasad doty-
czgcych dostepu do dokumentacji - zaréwno dla pracownikéw MOS,
jak i instytucji wspoétpracujgcych. Obecne przepisy sg rozproszone
i niejednoznaczne, co utrudnia prawidtowe prowadzenie dziatan
diagnostycznych i wychowawczych.

4. Uregulowanie mozliwosci przeprowadzania testéw na obecnos¢
substancji psychoaktywnych
Placowki czesto mierzg sie z podejrzeniem uzywania przez wycho-
wankow substancji psychoaktywnych, ale brakuje jednoznacznych
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podstaw prawnych do testowania. Jasne regulacje chronityby prawa
wychowankdéw, a jednoczesnie umozliwiatyby szybkie reagowanie
w sytuacjach zagrozenia zdrowia lub bezpieczenstwa.

. Uregulowanie mozliwosci przeszukiwania wychowankéw i sto-
sowania Srodkéw przymusu bezposredniego

To jeden z najbardziej wrazliwych obszaréw. Obecnie pracownicy MOS
nie majg wystarczajgcych narzedzi prawnych, aby reagowac w sytu-
acjach realnego zagrozenia. Dyrektorzy postulujg doprecyzowanie,
kiedy i w jakim zakresie takie dziatania sg dopuszczalne, aby zapewnic
bezpieczeristwo w placéwce przy petnym poszanowaniu praw dziecka.

. Obowiazkowe dla rodzicow/opiekunéw optaty za wyzywienie
wychowanka

W praktyce placowki spotykajg sie z brakiem ujednoliconych zasad
dotyczgcych odptatnosci. Jasne regulacje odcigzytyby MOS od ko-
niecznosci dokonywania indywidualnych interpretacji i zapewnity
rowne traktowanie rodzin, przy jednoczesnym uwzglednieniu ich
sytuacji materialne,;.

. Uregulowanie sposobu finansowania przez organ prowadzacy
Dyrektorzy wskazujg na duze réznice w finansowaniu miedzy organa-
mi prowadzgcymi. Ujednolicenie zasad w tym zakresie poprawitoby
stabilnos¢ dziatania placéwek i umozliwito planowanie dtugofalowych
dziatarn wychowawczych oraz terapeutycznych.

. Wzmocnienie kontroli rodzin zastepczych

Kadra MOS czesto pracuje z wychowankami, ktérzy wracajg do ro-
dzin zastepczych lub trafiajg tam po pobycie w placéwce. Dyrektorzy
podkreslajg, ze brak odpowiedniego nadzoru nad rodzinami zastep-
czymi moze niwelowac efekty pracy MOS. Wzmocnienie kontroli
zwiekszytoby bezpieczenstwo i dobrostan dzieci.

. Uwzglednianie przez sady opinii MOS

Placowki sygnalizujg, ze opinie przygotowywane przez specjalistéw
w MOS nie zawsze sg brane pod uwage w postepowaniach sgdowych,
mimo ze zawierajg kluczowe informacje o funkcjonowaniu wycho-
wanka. Podniesienie rangi opinii MOS poprawitoby trafnos¢ decyzji
sgdowych dotyczgcych dalszych losow podopiecznych.
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10. Uregulowanie kwestii medycznych (pobyt w szpitalu, leki, transport)
Brak jasnych procedur powoduje trudnosci w organizacji opieki me-
dycznej, odpowiedzialnosci za podawanie lekdw czy transport wycho-
wankoéw. Ujednolicenie zasad zwiekszytoby bezpieczenstwo i odcigzyto
kadre, ktéra obecnie czesto dziata w warunkach niepewnosci prawne;.

Podsumowanie

Na podstawie ogdlnopolskiego badania ankietowego pracownikoéw MOS
przeprowadzonego przez WRS/ORE oraz rekomendacji wypracowanych
podczas | Spotkania Dyrektoréw MOS w Sulejowku w 2025 r. zidentyfiko-
wano kluczowe potrzeby szkoleniowe, organizacyjne i regulacyjne, ktére
wymagajg odpowiedzi na poziomie centralnym. Ponizsze rekomendacje
majg na celu zwiekszenie bezpieczenstwa wychowankow, wzmocnienie
kompetencji kadry oraz ujednolicenie praktyk w placéwkach MOS.

I. Rekomendacje dotyczace polityki szkoleniowej i wsparcia kadry MOS
1. Wprowadzenie corocznej diagnozy potrzeb szkoleniowych MOS

Proponuje sie, aby Osrodek Rozwoju Edukacji jako centralna
placodwka doskonalenia nauczycieli dokonywat systematycznego
badania potrzeb szkoleniowych pracownikéw MOS.

Uzasadnienie:
e pozwala to planowac szkolenia adekwatne do realnych wyzwan,
e umozliwia reagowanie nazmieniajgce sie problemywychowankéw,
e wspiera spojnosc polityki oSwiatowe].

2. Wzmocnienie roli ORE jako centralnego osrodka doskona-
lenia zawodowego wspierajgcego MOS

Rekomenduije sie rozwijanie oferty ORE skierowanej do MOS, w tym:
e prowadzenie szkolen stacjonarnych, e-learningowych
i warsztatowych,
e tworzenie nowych sieci wspoétpracy i samoksztatcenia,
e podejmowanie dziatan informacyjnych podkreslajgcych,
ze ORE nie petni funkcji kontrolnej, lecz wspierajgca.
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Uzasadnienie: 53% pracownikéw deklaruje chec udziatu w sieciach
wspotpracy, a prowadzone przez ORE bezptatne szkolenia cieszg sie
uznaniem uczestnikow.

3. Upowszechnienie superwizji jako standardu pracy w MOS

Rekomenduije sie:
e wprowadzenie systemowej superwizji indywidualneji grupowej,
e zapewnienie finansowania superwizji ze Srodkow publicznych.

Uzasadnienie:

Badania wskazuja, ze superwizja:
e zwieksza kompetencje kadry,
e poprawia efektywnos¢ pracy wychowawczej,
e zapobiega wypaleniu zawodowemu.

4. Priorytetowe tematy szkolen

Os$rodek Rozwoju Edukacji powinien uwzgledni¢ w planach szko-
leniowych jako najpilniejsze takie obszary jak:

e praca z zaburzeniami psychicznymi wychowankéw,

e reagowanie na mysli samobdjcze i samookaleczenia,

e innowacyjne metody pracy wychowawczo-terapeutyczne,;.

5. Rozwa@j Biblioteczki dla MOS-ow

Rekomenduje sie wsparcie rozwoju doskonalenia kadry placo-
wek socjoterapeutycznych poprzez:
e pozyskiwanie z zasobdw ORE publikacji uzupetniajgcych fa-
chowg wiedze oraz rozwijajgcych warsztat pracy nauczycieli
i wychowawcow pracujgcych w MOS,
e dobor materiatéw edukacyjnych odpowiadajgcych na realne
i biezgce trudnosci wychowawczo-terapeutyczne w MOS.

Il. Rekomendacje dotyczgce zmian regulacyjnych i organizacyj-
nych w MOS

Rekomendacje dyrektoréw MOS wskazujg na pilng potrzebe ujed-
nolicenia i doprecyzowania przepisow w nastepujgcych obszarach:
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. Procedury skreslania wychowankoéw z listy MOS

Proponuje sie opracowanie jednolitych, precyzyjnych zasad
obejmujacych:

e przestanki skreslenia,

e tryb postepowania,

e sposob dokumentowania decyzji.

Cel: ochrona praw wychowanka i bezpieczenstwa placowki.
. Regulacje dotyczace superwizji kadry

Wydaje sie konieczne, by na poziomie centralnej placowki
doskonalenia:

e okresli¢ standardy superwizji w MOS,

e zapewnic jej finansowanie,

e wprowadzic¢ superwizje jako element obowigzkowy.

. Zasady dostepu do dokumentacji wychowanka

Rekomenduije sie:
e ujednolicenie przepiséw dotyczgcych wglagdu w dokumen-
tacje wychowankéow MOS,
e okreslenie zasad wspodtpracy z instytucjami zewnetrznymi.

. Podstawy prawne testowania wychowankéw na obecnos¢
substancji psychoaktywnych

Proponuje sie:
e stworzenie regulacji umozliwiajgcych testowanie w sytu-
acjach zagrozenia,
e okreslenie koniecznych procedur, zgdd i zakresow odpowie-
dzialnosci os6b prowadzgcych te dziatania.

. Zasady przeszukiwania i stosowania sSrodkéw przymusu
bezposredniego

Rekomenduje sie doprecyzowanie:
e kiedy dziatania sg dopuszczalne,
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e kto moze je wykonywac,
e jak dokumentowac interwencje.

Cel: zapewnienie bezpieczenstwa w placéwce przy petnym po-
szanowaniu praw dziecka.

Ujednolicenie zasad odptatnosci za wyzywienie wychowankéw

Proponuje sie opracowanie jednolitych zasad odptatnosci, z moz-
liwoscig uwzglednienia sytuacji materialnej rodzin.

Uregulowanie sposobu finansowania MOS przez organy
prowadzace

Rekomenduije sie:
e stworzenie jednolitych standardéw finansowania,
e okreslenie minimalnych wymogodw dotyczgcych srodkéw
na dziatania wychowawcze i terapeutyczne.

Wzmocnienie kontroli rodzin zastepczych

Proponuje sie:
e zwiekszenie nadzoru nad rodzinami zastepczymi wspotpra-
cujgcymi z MOS,
e okreslenie zasad wymiany informacji miedzy MOS a PCPR/
MOPS.

Wzmocnienie roli opinii MOS w postepowaniach sagdowych
Rekomenduje sie:
e formalne uznanie opinii MOS za dokument o szczegdlnej
wartosci diagnostycznej,
e doprecyzowanie zasad wykorzystania opinii MOS przez sady.

Regulacja kwestii medycznych

Proponuje sie stworzenie jednolitych procedur dotyczacych:
e pobytu wychowanka w szpitalu,
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podawania lekdw,
transportu medycznego.

Podsumowujgc, warto zauwazyg, iz zgromadzone dane wskazujg
na koniecznosc¢:

doprecyzowania przepisow oswiatowych dotyczgcych MOS,
wzmocnienia narzedzi prawnych w MQOS,

zwiekszenia wsparcia szkoleniowego i superwizyjnego dla MOS,
ujednolicenia praktyk wymiany waznych z punktu widzenia
procesu wychowawczo-terapeutycznego informacji o wycho-
wanku miedzy placéwkami réznych resortéw,

wspdblnego poszukiwania jak najlepszych rozwigzan wycho-
wawczych oraz wymiany doswiadczen wychowawczo-tera-
peutycznych miedzy osrodkami,

zapewnienia bezpieczenstwa wychowankdéw i kadry MOS.

Wdrozenie powyzszych rekomendacji przyczyni sie do poprawy jakosci
pracy MOS, zwiekszenia skutecznosci dziatarh wychowawczo-terapeu-
tycznych oraz wzmocnienia systemu opieki nad dzie¢mi i mtodziezg
wymagajgcg szczegbdlnego wsparcia.
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Zatacznik nr 1. Formularz ankiety

Rozpoznanie potrzeb szkoleniowych pracownikéw MOS

Celem ankiety jest podnoszenie jakosci oddziatywarn wychowawczo-tera-
peutycznych poprzez rozeznanie potrzeb szkoleniowych kadry oSwiatowej
w mtodziezowych osrodkach socjoterapii (MOS) i przygotowanie na tej
podstawie celowanej oferty szkoleniowej Osrodka Rozwoju Edukacji.

Miejsce pracy: .....ccoeenee.

Stanowisko w MOS. ................

Liczba lat pracy - ogétem: ....; w MOS: ....

Doskonalenie wtasne w 2024 r. oraz uczestnictwo w szkoleniach
W CIggU OStAtNICN 2 1At ..ot

W=

5. Ocena efektywnos$ci wspotpracy ze specjalistami na rzecz popra-
wy jakosci oddziatywan wychowawczych w MOS (Opisz, co ufatwia,
O CO UtrUdNiO WSPOIDIACE): c..ovueeeeeeiiriinieieieiesiesiete sttt saesaens

6. Twoje sukcesy i trudnosci w pracy wychowawczo-terapeutycznej
w MOS w ciggu ostatnich 2 lat (Wymien co najmniej po dway: ...............

7. Ktére z ponizszych cech i umiejetnosci Twoim zdaniem najtrudnie;

ksztattowac w wychowankach MOS (Podkres! wtasciwe):

e stawianie granic;

odmawianie;
radzenie sobie w sytuacjach stresowych i trudnych;
przetamywanie nieSmiatosci;
radzenie sobie z agresjg wtasng i rozmowcy;
wyrazanie emocji i uczu¢ w spotecznie akceptowalny sposob;
samodzielne podejmowanie decyzjii branie za nie odpowiedzialnosci;
poczucie wiasnej wartosci;
rozpoznawanie swoich zainteresowan i szukanie mozliwosci ich
realizacji;
nawigzywanie i utrzymywanie poprawnych relacjiinterpersonalnych;
e swiadomos¢ wiasnej sprawczosci;
e inne (Jakie?) ................ .
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8. Obszary i tematy szkolen, ktére Cie interesujg (Zakresl wtasciwe):

zasoby osobiste i spoteczne mtodziezy zagrozonej niedostoso-
waniem spotecznym (nawigzywanie relacji i ich utrzymywanie,
szukanie potencjatu podopiecznych, wykorzystywanie zasobow
wychowanka w pracy wychowawczej);

pozytywna relacja jako podstawa skutecznych oddziatywan wy-
chowawczych i korekcyjnych;

systematyczna diagnoza wychowanka i grupy - uzywanie narze-
dzi socjometrycznych;

proces grupowy i efektywne kierowanie nim;

tworcze oddziatywania i ich wptyw na spoteczne funkcjonowanie
wychowankéw;

tworzenie pozytywnego klimatu spotecznego grupy wychowaw-
czej i instytucji;

stosowanie innowacyjnych i skutecznych metod pracy
wychowawczo-terapeutycznej;

radzenie sobie z zaburzeniami psychicznymi wychowankow;
prawidtowe reagowanie na mysli samobdjcze i samookaleczenia
wychowankow;

tworzenie dokumentacji wychowanka (WOPFU i IPET), diagnozy
czgstkowe, arkusze obserwacji;

INNE (JAKIE?) wuueeeeveeeieeeeeieeeeeeeeens .

9. Czy chciatby$ uczestniczy¢ w sieci wspotpracy i samoksztatcenia
zorganizowanej przez ORE dla kadr wychowawczo-terapeutycznych
MOS (Zakres! wtasciwg odpowiedz)?

10.

tak

nie trudno powiedziec

Deklaracja wspoétpracy z Wydziatem Resocjalizacji i Socjoterapii ORE:

Data wypetnienia ankiety:

32



RAPORT

> Polecane zasoby

Biblioteczka dla MOS-ow - | zestaw: sytuacje kryzysowe i problemy psychiczne
adolescentow: https://ore.edu.pl/2025/03/biblioteczka-dla-mos-ow [dostep:
29.05.2026].

Biblioteczka dla MOS-ow - Il zestaw: specjalne potrzeby edukacyjne
i radzenie sobie ze stresem: https://ore.edu.pl/2025/06/kolejne-publi-
kacje-do-biblioteczki-dla-mos-ow/ [dostep: 29.05.2026].

Biblioteczka dla MOS-ow - 11l zestaw: profilaktyka przemocy i agres;ji,
cyberprzemociniedostosowanie spoteczne: https://ore.edu.pl/2025/12/
kolejny-zestaw-publikacji-w-biblioteczce-dla-mos-ow/ [dostep:
29.05.2026].
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placowki oSwiatowe;.
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